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POLITICA INSTITUCIONAL: EDUCACION AMBIENTAL Y GOBERNANZA
PARA LA CULTURA AMBIENTAL, “"PARTICIPAR ES DECIDIR"!

1. PRESENTACION

En respuesta a la importancia y prioridad que la comunidad y las instituciones le
han dado al desarrollo de procesos educativos y participativos como respuesta a
las multiples problematicas ambientales que se tienen en el departamento del
Quindio, la presente administracién de la Corporacién ha tomado la decisién de
adoptar como politica institucional la Educacion Ambiental y Gobernanza para
la Cultura Ambiental Ciudadana.

Esta respuesta institucional a una realidad abrumadora por las manifestaciones
que se evidencian en el cambio climatico, la ocurrencia de fendmenos naturales
(nifio y nifia) como lluvias mas intensas, sequias, cada vez mas frecuentes y
catastroficos con consecuencias adversas en las poblaciones mas vulnerables por
deslizamientos, inundaciones y perdida humanas y materiales. Asi como aumento
de situaciones de contaminacion y degradacion de recursos naturales como el
agua, el suelo, el aire, la diversidad bioldgica y en Ultimas la calidad de vida.

Se requiere formular politicas que permitan incorporar la Educacién Ambiental y la
Participacion Social como aspectos transversales e inherentes en los planes,
programas y proyectos de la Corporacién, sin perder su caracter de integralidad
con el fin de garantizar la sostenibilidad del desarrollo del departamento y la
region.

La educacion ambiental y la participacién social deben ser herramientas que
apoyen el desarrollo de todas las acciones que contribuyen a mejorar las
condiciones ambientales de los territorios, legitiman la accién del Estado y ayudan
a la consolidacion de la gobernabilidad ambiental (Vega y Alvarez, 2005, citado en
CRQ- ADECOQUIN, Estrategia de educacién ambiental).

La inclusidn de la politica institucional de la Educacion Ambiental y la Participacion
Social en los programas y procesos de la Corporacién Autéonoma Regional del
Quindio, corresponde a la intencién de la administracion de la Entidad, de apoyar
con decision la aplicacion de la Politica Nacional de Educacion Ambiental y apoyar
todas las iniciativas que propendan por el mejoramiento de la calidad en la gestién
institucional y de las comunidades beneficiarias.

Para lograr fortalecer los procesos técnicos con estrategias educativas que generen
en los individuos y los colectivos, valores y competencias para el mejoramiento del
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ambiente local (lo que contribuye por supuesto, al mejoramiento del ambiente
regional y global), se estructura en este documento y en otros de apoyo, la
propuesta metodoldgica que facilita la inmersion de la educacién ambiental en
cada uno de ellos, para que todos y cada uno de los funcionarios con
responsabilidades de conservacidn de los recursos naturales y el ambiente, puedan
lograr en las comunidades con las cuales interactuan, el fortalecimiento de valores
de respeto hacia la vida en todas sus formas y el cambio en los habitos personales
que se conviertan en referentes para las comunidades, las instituciones y sus
empresas.

“La complejidad de las relaciones sociales que surgen en un mundo cada vez mas
dindmico, donde el Estado debe asumir un rol activo en la solucién de los
conflictos y como garante de los derechos constitucionales, exige, igualmente una
participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones que lleguen a afectarlos.”
(Hurtado, M. Waldistrudis, MADS, 2012)

Para adentrarnos en los componentes de la educacién ambiental, debemos
consolidar el concepto de ambiente. Dicho concepto incluye tanto realidades
naturales como otras de tipo social, cultural, politico, econdmico. Para la
comprension de su realidad compleja, se debe tener claro el concepto de Sistema,
que para este caso incluye elementos y factores de tipo fisico, bidtico y
sociocultural, sus interacciones, los limites o fronteras, sus entradas (energia y
materia) y sus salidas.

Son las interacciones, muchas de ellas desconocidas, las que imprimen la
complejidad, que la educaciéon debe ayudar a develar, a fin de dar salida a los
multiples problemas que se evidencian por el deterioro de la calidad de vida de las
personas.

El concepto orientador de esta Politica institucional es el de Educacion
Ambiental, definido en la Politica Nacional de Educacién Ambiental como el
“Proceso que le permite al individuo comprender Ias relaciones de
interdependencia con su entorno, con base en el conocimiento reflexivo y critico
de su realidad biofisica, social, politica, economica y cultural, para que, a partir de
la realidad concreta, se puedan generar en él y en su comunidad actitudes de
valoracion y respeto por el ambiente’.

“Por lo que se refiere a los organismos de gestidbn ambiental, la propuesta se
encamina hacia esa nueva forma de crear politicas que significa abrir la mano a la
participacion con transparencia, para lograr llevar la democracia activa a la
gestion, a la realidad, y para atreverse a plantear publicamente cual es el futuro
que se esta forjando con las acciones actuales, si se quiere asi, y, si se quiere
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cambiar, hacia donde y cuadl o cudles son las maneras de cambiarlo. La
democratizacion de las decisiones ambientales significa que los ciudadanos puedan
tomar parte y asumir responsabilidades sobre la prioridad de las acciones y de sus
consecuencias. Sin los ciudadanos, los convenios, las normas y sus mecanismos de
sancion, asi como las politicas, nunca pasaran de ser bonitas declaraciones”.
(Gutiérrez, J. et al. 2006, citado en CRQ-ADECOQUIN, Estrategia de educacion
ambiental).

La participacién no es comoda, ya que exige compartir el poder, es lenta y es cara.
Pero también es mas efectiva, porque hace que se conserven procedimientos
construidos, suma mas recursos a medio plazo, garantiza la continuidad de las
iniciativas a largo plazo, y facilita su reorientacién para el desarrollo futuro. Hace
conocer los conflictos, los asume como parte de la tarea de gestionar, y crea
procedimientos que formalicen la comunicacion, la participacion y la bisqueda de
acuerdos sobre los que se puedan construir unas nuevas relaciones sociales.
(Gutiérrez et al., 2006)

Como vemos, es imposible aislar el concepto de educacion ambiental, del concepto
de participacion social, definida aqui como "un proceso mediante el cual se dota
de poder a las personas para que puedan movilizar sus capacidades, convertirse
en actores sociales antes que, en sujetos pasivos, manejar sus recursos, tomar
decisiones y controlar las actividades que afectan a sus vidas". La participacion
también significa la contribucion de individuos, o de grupos de la poblacion activa,
a la aceleracién del desarrollo econdmico y social (OI7, 1979).

Segun Pearse y Stiefel (1986), participacion significa “influencia sobre el proceso
de toma de decisiones a todos los niveles de la actividad social y de las
instituciones sociales. Para Flisfisch (1986), esta referida a acciones colectivas
provistas de un grado relativamente importante de organizaciéon y que adquiere
sentido a partir del hecho de que se orienten por una decision colectiva.

Segun Hopenhayn (1986), es necesario pensar qué esta en juego cada vez que se
busca el acceso a las decisiones, porque la participacion no puede comprenderse
sin considerar la voluntad que opera en los sujetos cuando se decide a invertir
esfuerzos para aumentar su grado de participacién. Esa voluntad se expresa
mediante las motivaciones que mueven a las personas a participar:

Ganar control sobre la propia situacion y el proyecto de vida mediante la

intervencidon en decisiones que afectan el entorno vital en que dicha situacion y
proyecto se desenvuelven.

Pdgina 12 de 53




1. Acceder a mejores bienes y mayores bienes y/o servicios que la sociedad esta
en condiciones de suministrar, pero que por algun mecanismo constitucional o
estructural no suministra.

2. Integrarse a procesos de desarrollo.

3. Aumentar el grado de autoestima mediante un mayor reconocimiento por parte
de los demas de los derechos, las necesidades y las capacidades propias.

La comprension de la complejidad del ambiente, por parte los individuos y los
colectivos, en los procesos educativo-ambientales participativos, debe acoger
varios criterios, como la intersectorialidad, la interculturalidad, Ia
interdisciplinariedad, la equidad, la vision de regidn y la visidn sistémica (Ver Caja
de Herramientas: Politica Nacional de Educacion Ambiental), que permitan una
mirada integral y holistica y ayuden a develar las causas y consecuencias de los
problemas ambientales, asi como los responsables y los afectados. Permiten
disefiar estrategias para favorecer la participacion efectiva de las diferentes
organizaciones e instituciones, grupos etareos, mujeres y hombres y orientar las
acciones en lo local, con mirada regional y global.

Igualmente esta politica tiene en cuenta las representaciones sociales y su relacién
con la educacion, en este sentido se retoman algunos aspectos del trabajo de
investigacion y educacion ambiental denominado: “Las representaciones sociales:
problemadtica ambiental global y la educacion ambiental’, Pablo Angel Meira
Cartea, en el que se citan los siguientes aspectos:

Participar, en fin, como educadores y educadoras ambientales, en la construccion
social de la crisis ambiental (y educativa) implica abrir nuestro bagaje de
conocimientos al campo de las representaciones sociales. Como hemos escrito en
otro lugar, "la misma percepcion de la crisis ambiental y su representacion social —
0 SUS representaciones sociales- como un momento de discontinuidad historica, se
situan en el origen del problema, no sdlo como un modo de explicarla e
interpretarila sino también, como una dimension constitutiva de aquella” (Caride y
Meira, 2001: 54). Conviene no olvidar que la crisis ambiental no existiria, si no la
definiésemos socialmente como tal y que esta definicion no es compartida por
"todo el mundo”.

Para avanzar hacia una primera definicion, podemos acordar que el concepto de
"representacion social” designa el "conjunto de saberes socialmente generados y
compartidos, con funcionalidades practicas diversas en la interpretacion y el
control de la realidad” (Almeida, 1990: 123). También lo podemos definir, como la
totalidad articulada de apreciaciones cognitivas (informaciones, conceptos,
creencias, valores, predisposiciones, experiencias, €tc.) socialmente adquiridas,
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gue se constituyen en recursos, referencias y racionalizaciones gue utiliza el sujeto
para interpretar el mundo y actuar en €l. Las "representaciones sociales” permiten
a los individuos y a los grupos humanos, en la medida en que son construidas,
compartidas, y contrastadas en procesos y contextos de interaccion social,
establecer una imagen mas o menos coherente, logica y estable de como es e/
mundo, de como lo ve uno mismo y de como lo ven los otros. Esta imagen es
esencial para poder regular y coordinar pragmaticamente las acciones colectivas
en la vida social.

La aplicacion del concepto de representacion social al dominio de la problematica
ambiental, puede tener importantes derivaciones para entender y bosquejar
respuestas, al menos parciales, a algunos de los retos que enfrenta la Educacion
Ambiental. Sobre todo, aquellos referidos a su cuestionada eficacia como
instrumento de cambio social, y a las estrategias mds adecuadas para abordar
pedagogicamente, y en ‘toda” su complejidad, los ‘“nuevos” problemas
ambientales, sobre todo los que aparecen vinculados a la crisis de la modernidad
tradicional, y al fenomeno de la globalizacion economica y cultural: nos referimos a
los problemas a escala global.

Los problemas ambientales de indole global, principalmente la degradacion de la
capa de ozono y el cambio climatico, ofrecen una serie de rasgos, que los hacen
especialmente interesantes, para ser abordados desde la OJptica de las
representaciones soclales:

Son extremadamente intrincados desde el punto de vista cientifico.

El establecimiento de relaciones causa-efecto, en ellos, es extremadamente dificil,
por muchas razones, y los impactos sobre el ambiente bio — fisico o sobre la
humanidad, se proyectan en escalas temporales a mediano y largo plazo.

De cara a la ciudadania lega, son problemas extremadamente abstractos, de
acceso imposible a nivel experiencial y de los que no se pueden obtener evidencias
sensoriales directas.

La complejidad inherente de las representaciones cientificas sobre estos
problemas, sumada a la existencia de teorias explicativas contradictorias o
parcialmente contradictorias, hace que su filtrado a /la sociedad dé lugar a
desajustes y distorsiones considerables.

El caracter diferido en el tiempo de las posibles secuelas para el medio ambiente y
para la salud humana, asi como su presentacion ubicua, que impide localizar sus
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efectos en el espacio, acentuan las dificultades de la ciudadania lega para
comprenderilos, para componer representaciones realistas y para generar
respuestas pragmaticas —en el sentido de buscar soluciones que traten de evitar su
ocurrencia- a corto plazo.

La conciencia -la representacion social- de estos problemas introduce un germen
de incertidumbre, ambivalencia y desconcierto en las sociedades avanzadas. La
confortabilidad de un mundo ordenado, controlado y estable, se ve amenazada por
Su propio éxito. La ciencia, la técnica, el mercado y las instituciones democraticas,
pilares del bienestar y la seguridad, producen sus propios monstruos y no son
capaces de volverlos a encerrar en la caverna pre-moderna. Kapp (1995: 134)
habla, en este sentido, de "ruptura ambiental”’, que se "puede interpretar como el
resultado de la accion humana, la cual, aunque resulte aparentemente racional
dentro de un marco institucional de relaciones socio-ecnonomicas y locales, motiva
una irracionalidad social particularmente destructiva porque sus repercusiones
sobre el medio ambiente fisico, biologico, psicologico y social, son ignoradas y
descuidadas’.

Otra limitacion importante es la relacion simplificada que se establece entre las
representaciones cientificas y las representaciones sociales, entre conocimiento
clentifico y conocimiento comdn. Esta dicotomia tiene una especial transcendencia
para la practica de la Educacion Ambiental,

El origen de esta confusion es extra-educativo. Lo podemos rastrear en la
importancia que ha jugado la ciencia, principalmente la Ecologia, en el proceso de
identificacion y toma de conciencia de la crisis ambiental.

Lamentablemente, los modelos que pretenden convertir a la Educacion Ambiental
en una correa de transmision del saber cientifico, a una ciudadania ignorante,
estan mas de actualidad de lo que cabria esperar. Frente estas lecturas
simplificadoras de la experiencia formativa, es preciso adoptar enfoques que
tengan en cuenta la naturaleza social, y socialmente construida, de la practica
educativa y de la problematica ambiental,

Las representaciones sociales, como elaboraciones subjetivas e inter-subjetivas,
con una clara finalidad pragmdtica y adaptativa, se forman siguiendo distintas
logicas, y no sdlo la cientifica. Podemos afirmar que el fin de la Educacion
Ambiental no es —o no debe ser- la adecuacion de las representaciones sociales a
las representaciones cientificas, sino abrir mdltiples posibilidades de que la
informacion, los conocimientos y las experiencias disponibles, permitan elaborar
una imagen coherente, realista y multidimensional (ética, estética, politica, etc,) de
la crisis ambiental, y de sus manifestaciones locales y globales. Ello quiere decir

-
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también, que debe estar enfocada a promover cambios individuales y colectivos, y
no solo a presentar el ambiente y sus problemas.

La inconsistencia entre la ‘preocupacion” ambiental de los ciudadanos
occidentales, y el blogueo de la accion individual o colectiva, para buscar
soluciones efectivas ante los grandes problemas globales, ha sido explicada desde
diferentes puntos de vista. Es sin duda, uno de los temas que mas interesa en la
investigacion de la Educacion Ambiental y de la Psicologia Social. Como se puede
comprobar en la sintesis que exponemos a continuacion, todos los argumentos
inciden, implicita o explicitamente, en la dificultad para dar el paso de la
representacion social como conocimiento, a la representacion social como
conocimiento funcional, que sirve para orientar pragmaticamente la accion. Esta
sintesis ha sido elaborada a partir de nuestro propio trabajo y de las aportaciones
de Sjoberg (1989), Riechmann (1993), Capella (1993) y Uzzell (2000):

Las personas sabemos que necesitamos cambiar, pero la complejidad de la
realidad y nuestra capacidad limitada para discernir nuestras conexiones con las
grandes amenazas globales, nos impiden saber y decidir como actuar.

La mayor parte de las personas perciben que su influencia sobre los
acontecimientos globales es minima, y su capacidad para alterarlos inexistente.

Los cambios en la esfera individual, obligan a renuncias a corto plazo en lo que se
percibe y valora como una situacion de bienestar, mientras que los posibles
resultados positivos de esos cambios se proyectan a largo plazo, y no implican
beneficios directos para la persona que los realiza.

La atribucion externa de responsabilidades: a otros ciudadanos irresponsables, a
las empresas que contaminan, a las instituciones que no cumplen con sus
obligaciones de velar por el medio ambiente, a otros paises, etc. Los estudios
demoscopicos muestran la predisposicion individual a actuar, pero cuando se
pregunta sobre como se valora la predisposicion de la ciudadania en general, a
adoptar determinados cambios de conducta o a aceptar cambios en la sociedad, se
percibe un notable pesimismo sobre que algo asi pueda suceder.

La Psicologia Social ha destacado que no existe una relacion automatica entre
conocimientos, valores, actitudes y conductas. Existen multitud de variables
cognitivas, sociales y situacionales, que entran en juego en el momento de
seleccionar y procesar la informacion disponible —las representaciones- para
orientar la accion. Por ejemplo, para poder desenvolvernos de forma eficaz y

-
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eficiente en nuestra vida cotidiana, hemos de tomar un gran numero de
decisiones.

Las personas tienden a subestimar los procesos que crecen exponencialmente.

La tendencia a minimizar las situaciones de amenaza o riesgo. Necesitamos vivir
en un mundo seguro y por €llo tendemos a pensar que /as cosas positivas son mas
probables que las negativas (cuando ésta Iogica se invierte, hemos de pensar que
"algo no va bien” en nosotros o en nuestro entorno).

La propuesta de educacidn ambiental debe ser elaborada con, para y por los
grupos sociales beneficiarios o interesados en un tema en particular; en ella se
establecen estrategias (conjunto de actividades) que propenden por el
fortalecimiento de capacidades locales para la gestion ambiental, la solucién de un
problema ambiental y/o el reconocimiento y aprovechamiento de potencialidades
ambientales (oferta de bienes y servicios) del territorio. En la tabla 1, se presenta
el esquema general para la realizacién de un programa de educacién ambiental y
participacion social. Este esquema incluye las acciones que se recomiendan para
tener éxito en la intervencién social y sugiere herramientas de trabajo
participativo;! deberd ser complementado con las preguntas claves expuestas
posteriormente, que motivan acciones por parte de los dinamizadores y las
comunidades y facilitan la obtencién de resultados de empoderamiento social y
mejoramiento de la calidad del ambiente regional.

Es necesario que cada uno de los funcionarios se apropie de los conocimientos y
herramientas que la CRQ les ha brindado o puede brindarles para ser Educadores
Ambientales, como lo establece la Politica Nacional de Educacion Ambiental.

2. PRINCIPIOS DE LA EDUCACION AMBIENTAL3

- Formar a los individuos y los colectivos para la toma de decisiones
responsables en el manejo y la gestidn racional de los recursos en el marco del
desarrollo sostenible, buscando que ellos consoliden los valores democraticos

!Muchas de estas herramientas estan incluidas en la Caja de Herramientas 3
Estos son los principios de la Politica Nacional de Educacién Ambiental
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de respeto, convivencia y participacion ciudadana, en sus relaciones con la
naturaleza y la sociedad, en el contexto local, regional y nacional.

Facilitar la comprension de la naturaleza compleja del ambiente, ofreciendo los
medios y herramientas para la construccién del conocimiento ambiental y la
resolucion de problemas ambientales y de aquellos ligados al manejo y a la
gestion de los recursos.

Generar en quien la recibe la capacidad para investigar, evaluar e identificar los
problemas y potencialidades de sus entornos, atendiendo a sus dinamicas
locales y regionales.

Ofrecer las herramientas para una reflexion critica sobre los presupuestos
epistemoldgicos y éticos que soportan el paradigma dominante de desarrollo
con el fin de que a partir de esa reflexion se pueda construir un modelo social y
ambientalmente sustentable.

Preparar tanto a los individuos como a los colectivos para el saber, para el
dialogo de los saberes, para el saber hacer y para el saber ser. Para esto es
indispensable desarrollar la investigacion en los campos de la pedagogia y la
didactica ambiental, asi como en los mecanismos de gestién ciudadana
factibles de incluir en los procesos de formacion en el campo educativo.

Tener en cuenta la diversidad cultural y la equidad de género ya que para el
desarrollo de proyectos educativo — ambientales es fundamental el
reconocimiento, el intercambio y el didlogo entre los diferentes grupos sociales
y culturales, para que ellos puedan tomar lo que les beneficie de esos
contactos, en lugar de copiar modelos de manera indiscriminada.

Contribuir en la construccion de una cultura participativa y sustentarse en
principios de equidad donde la participacion ciudadana debe tener en cuenta
las particularidades de las regiones de manera diferenciada, de acuerdo a las
diversidades culturales e histéricas de los grupos poblacionales, en los
contextos donde ellos se ubican.
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Figura No. 1 Estrategias de la Politica Nacional en el marco de los principios de la Educacién
Ambiental

Para hacer educacidon ambiental se sugiere tener en cuenta la siguiente ruta:

Seleccién de Realizacién Apropiacién de Utililzac.ién de
La estrategia p De > Metodologias ::> Técnicas y
Actividades Herramientas

Figura 2. Esquema general para la realizacion de un programa de educacién ambiental y
participacion social para la gobernanza ambiental.

Para la ejecucion de esta politica, estrategia es la forma mas eficaz de lograr el
objetivo educativo-ambiental de un plan, programa o proyecto; estd compuesta
por un conjunto de actividades que se realizan para obtener cambios en las
practicas cotidianas de los individuos o grupos. Para desarrollar las estrategias se
requiere de la apropiacién de metodologias, entendidas éstas como la guia que
va indicando qué hacer y como actuar cuando se quiere obtener algun tipo de
solucion, a partir de la utilizacién de técnicas (conjunto de saberes practicos) y
herramientas.
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3. PROCESO DE LA EDUCACION AMBIENTAL: ACTIVIDADES DE
EDUCACION AMBIENTAL AL INTERIOR DE LA ENTIDAD

La politica interna contempla la etapa de induccién obligatoria dirigido a sus
funcionarios para dinamizar el proceso de la educacién ambiental.

Durante la implementacion de la politica interna de educacion ambiental se cuenta
con un cddigo de comportamiento ambiental debera ser cumplido y sera objeto de
monitoreo.

Buenas practicas ambientales en la oficina y en la entidad abordando temas como
la separacién de los residuos solidos, uso racional del papel, uso eficiente y ahorro
del agua, control del ruido y contaminacién del aire, manejo adecuado de las
aguas residuales, el uso de la energia, uso racional del vehiculo, entre otras;
abordandose cada una de estas tematicas desde la reflexiéon y la critica hacia la
construccion de soluciones mas armonica entre los funcionarios y su entorno
inmediato. Para ello se proponen acciones como: el Plan padrino de la educacion
ambiental vivencial, Asesoria personalizada a responsables tematicos de las
estrategias de la politica interna de educacién ambiental, catedra de la educacién
ambiental y el disefio e implementacién de Pequefias iniciativas en la educacion
ambiental — para grandes cambios.

Abordar los topicos teniendo en cuenta el ciclo y conceptos de la produccion y
consumo sostenible.

Proponer acciones que mejoren la atencion de los usuarios desde su llegada hasta
la prestacidon del servicio que en su imaginario quede la imagen corporativa de la
autoridad ambiental con sentido de responsabilidad social.

Se propone que las areas de conservacion y el centro nacional de la guadua, se
conviertan en las aulas para la educacién ambiental, tanto para personal interno
como externo de la CRQ.

Las propuestas deben partir de la intervencién de los funcionarios desde el “SER”".
La ejecucion de la politica educacion ambiental y la gobernanza para la cultura
ambiental debe ser ejecutada desde la armonizacion con el sistema de gestion
ambiental de la entidad.

Se debe tener en cuenta que el abordaje de una problematica ambiental de
caracter global (cambio climatico, capa de ozono, perdida de la biodiversidad
ecoldgica) es diferente a la atencidon de una problematica local y por lo tanto, se
requieren herramientas, técnicas y métodos que conlleven a identificar problemas
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locales y acciones locales, asi como para problemas globales, acciones globales,
sugerido por la UNESCO afo 2000. Pensar localmente y actuar localmente... pensar
globalmente y actuar globalmente.

La siguiente tabla muestra La estructura, definida por la entidad para fortalecer el
proceso interno de la educacion ambiental.

Tabla No. 1 Ruta metodologica para abordar la educacion ambiental al interior
de la entidad.

LINEAS ETAPAS ACTIVIDADES

Induccién: ¢éQué es la
educacion Ambiental?: firma
acuerdo de voluntades

AUTOFORMACION
Cédigo de comportamiento
ambiental de los funcionarios
de la CRQ.
Plan  padrino  educacion
ambiental vivencial.
L Catedra ambiental.
Panificacion
Programacion
Evaluacion Sistema Integrado de Gestion
ambiental y la educacion
- ambiental:
DISENO DE LA Pequefas iniciativas en la
ACTUACION

educacion ambiental -
grandes cambios.

Ruta para el ajuste y/o
elaboracidon de las estrategias
de educacion ambiental.

Fuente: Grupo de voluntarios proceso de ajuste de la politica interna de educacion ambiental.
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Figura 3 Esquema metodoldgico para abordar la educacion ambiental al interior de la entidad.

-

POLITICA INSTITUCIONAL: EDUCACION AMBIENTAL Y GOBERNANZA PARA LA CULTURA AMBIENTAL, "PARTICIPAR ES DECIDIR”

1. PLANEACION PARA
LA EJECUCION DE LA
POLITICA DE
EDUCACION
AMBIENTAL

2. RELACIONAMIENTO
INSTITUCIONAL Y
COMUNITARIO DE LA
EDUCACION
AMBIENTAL

3. COMPONENTE
PROGRAMATICO ¥
OPERATIVO DE LA

EDUCACION
AMBIENTAL

—

Seguimiento Y
retroalimentacidn de la
politica v sus estrategias_

» CIDEA y COMEDA
* grupo intermo de
educaciin ambiental.

—_—

Corwenios  y  alianzas
interinstitucionales ¥
comunitarios:

* PROCEDA

= PRAU

+ REDEPRAE

s REDES (Jowvenes De
Ambiente)

* PROMOTORES.

Directrices | operativos
para apoyarlas
estrategias:

» Expertos sociales y
tematicos

ESTRATEGIAS EDUCATIVO AMBIENTALES

RECURSO AIRE ¥ RIESGO CAMBIO RESIDMIOS BIODIVER SUELOS FAUNA INCENDIOS
HIDRICO RUIDC DESASTRE CLINATICD sOUDOs SIDAD
EQUIPO DE TRABAJO POLITICA DE EDUCACION
AMBIENTAL
LiDER EQUIPO DE APOYO
ESTRATEGIA TECNICO — SOCIAL-
DISEROD
|
e I |
° PR[?EF?PEJYG PROFESIOMALES PROFESIONALES
EXPERTOS SOCIALES
Ingeniero Ambiental,
sanitario, forestal, |
licenciado en Educacion PROFESIONALES
ambiental, GRUPO DE DISERD -
CREATIVOS PUBLICISTA

RESULTADOS [ PRODUCTOS

1. PLANEACTON: Evaluacidn /propuesta de ajuste: 9
2. RELACTONAMIENTO INSTITUCIONAL: Colectivo interinstitudonal por estrategia total: 9
3. COMPONENTE PROGRAMATICO Y OPERATIVO: clan de trabaio concertado por colectivo interinstitucional: 9
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4. Acuerdo de voluntades suscrito entre los funcionarios de la
Corporacion Auténoma Regional del Quindio para la consolidacion de
la "Politica de educacion ambiental y la gobernanza para la cultura
ambiental de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio CRQ” en
el marco de la politica nacional de educacion ambiental

4.1 Objeto:

Fortalecer la politica institucional de la Corporacion Autdnoma Regional del
Quindio en la apropiacién de la politica nacional de educacion ambiental, desde
sus propositos misionales; orientado a la formacién de funcionarios criticos y
reflexivos con capacidad para comprender las problematicas ambientales y la
transformacion de sus realidades ambientales.

4.2 Justificacion:

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio cuenta con instrumentos de
planificacién ambiental que incorporan como estrategia la educacion ambiental
siendo el de mayor jerarquia el Plan de Ordenacidn de Manejo de la cuenca
Hidrografica - POMCA rio La Vieja que tiene como estrategia el Fortalecimiento
de la participacion social para la ejecucion del POMCA, desarrollado en el
Programa 5. Organizacion vy participacion social con dos proyectos
denominados: Fortalecimiento de la gobernanza para la participacién ciudadana
y la Educacion y comunicacidn ambiental. Asi mismo el Plan de Gestion
Ambiental Regional - PGAR considerado un documento de concertacion con los
actores publicos y privados con el fin de ejecutar las apuestas educativas del
POMCA vy del Plan Departamental de Educacion Ambiental del Quindio,
cumpliendo asi con la armonizacion de la politica nacional de educacion
ambiental, la cual se ejecuta a través de los planes de accidn institucional de la
autoridad ambiental.

Para facilitar la ejecucion de la politica nacional de educacion ambiental se
cuenta con la alianza nacional: formaciéon de ciudadania responsable: “Un pais
mas educado y una cultura ambiental sostenible para Colombia”, acordada
entre Ministerios de Educacion Nacional -MEN y Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible MADS, acuerdo 407 de 2015 y a nivel departamental el
acuerdo de voluntades suscrito en el ano 2017, entre el Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible MADS, gobernacion del Quindio, alcaldia de Armenia,
Corporacién Auténoma Regional del Quindio y la Universidad del Quindio.

“La complejidad de las relaciones sociales que surgen en un mundo cada vez
mas dinamico, donde el Estado debe asumir un rol activo en la solucion de los
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conflictos y como garante de los derechos constitucionales, exige, igualmente
una participacién de los ciudadanos en la toma de decisiones que lleguen a
afectarlos.” (Hurtado, M. Waldistrudis, MADS, 2012).

La propuesta metodoldgica de la politica educacion ambiental y la gobernanza
para la cultura ambiental de la CRQ facilita la inmersidn de la educacion
ambiental para que todos y cada uno de los funcionarios con responsabilidades
de conservacion de los recursos naturales y el ambiente, puedan lograr en las
comunidades con las cuales interactian, el fortalecimiento de valores de
respeto hacia la vida en todas sus formas y el cambio en los habitos personales
que se conviertan en referentes para las comunidades, las instituciones y sus
empresas.

Por eso, se plantea que el cambio es individual, como sugiere el fildsofo
aleman; Jirgen Habermas, “nuestra funcion en la vida es contribuir en la
formacién de ciudadanos responsables frente al ambiente y a la vida misma”

El concepto orientador de esta Politica institucional es el de Educacion
Ambiental, definido en la Politica Nacional de Educacion Ambiental como el
“Proceso que le permite al individuo comprender las relaciones de
interdependencia con su entorno, con base en el conocimiento reflexivo y critico
de su realidad biofisica, social, politica, econdmica y cultural, para que, a partir
de la realidad concreta, se puedan generar en él y en su comunidad actitudes
de valoracion y respeto por el ambiente”.

Como vemos, es imposible aislar el concepto de educacidn ambiental, del
concepto de participacion social, definida aqui como "un proceso mediante el
cual se dota de poder a las personas para que puedan movilizar sus
capacidades, convertirse en actores sociales antes que, en sujetos pasivos,
manejar sus recursos, tomar decisiones y controlar las actividades que afectan a
sus vidas". La participacion también significa la contribucion de individuos, o de
grupos de la poblacién activa, a la aceleraciéon del desarrollo econémico y social
(OIT, 1979).

Segun Pearse y Stiefel (1986), participacién significa “influencia sobre el proceso
de toma de decisiones a todos los niveles de la actividad social y de las
instituciones sociales. Para Flisfisch (1986), esta referida a acciones colectivas
provistas de un grado relativamente importante de organizacion y que adquiere
sentido a partir del hecho de que se orienten por una decisidon colectiva.

En esta medida los esfuerzos colectivos y la participacion activa de los
funcionarios y del personal vinculado a la Corporacién Auténoma Regional del
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Quindio, seran vitales para la transformacion de realidades, desde su quehacer
cotidiano. “El mundo cada vez mas interconectado e interdependiente que
evolucione a pasos acelerados para afrontar de manera colectiva los desafios
globales, es una responsabilidad ineludible” (ONU: Discurso Mario Abdo Benitez,
Presidente Paraguay, 25 sep de 2018)

4.3 Lineas De Accion

Las lineas de accion estan dirigidas a los actores publicos y privados que se
consideran actores claves para la educacion y la gobernanza en el territorio,
priorizando a los funcionarios de la autoridad ambiental quienes deben ser
ejemplo del compromiso y los cambios de actitudes del comportamiento a partir
de la reflexiéon y la critica frente a las problematicas y potencialidades
ambientales del departamento del Quindio.

a) Implementar procesos formativos y colaborativos en la gobernabilidad y
gobernanza ambiental con énfasis en educacién ambiental participacién
ciudadana.

b) Difundir informacién que conlleve a la reflexion vy la critica.

¢) Educar con el ejemplo.

d) Asistir a las jornadas de induccién y reinducciéon en educacién ambiental,
programadas en el plan de capacitaciones de la entidad.

e) Participar y promover las pequefias iniciativas grandes cambios
propuestos por la Corporacion Autdonoma Regional del Quindio a través
de la politica educacidon ambiental y la gobernanza para la cultura
ambiental de la CRQ

f) Cumplir con el cédigo de comportamiento ambiental de la Corporacidn
Autonoma Regional del Quindio.

g) Participar en la formulacién, ejecucion y seguimiento de la estrategia
educativo ambiental en el tema de mi competencia aplicando los
lineamientos de la politica educacién ambiental y la gobernanza para la
cultura ambiental de la CRQ.

h) Contribuir con el plan padrino de educacién ambiental vivencial en la
corporacion Autonoma Regional del Quindio.

i) Participar en la catedra ambiental institucional.

j) Participar en el encuentro anual de educacidn ambiental para revisar
como vamos en la ejecucién de la politica educacién ambiental y la
gobernanza para la cultura ambiental de la Corporacion Auténoma
Regional del Quindio, en el marco de la celebracion del dia de la
educacion ambiental. |
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En concordancia con lo anterior, expreso en hombre propio y como funcionario

de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio, la voluntad de contribuir a la

consolidacion de la POLITICA EDUCACION AMBIENTAL Y LA

GOBERNANZA PARA LA CULTURA AMBIENTAL a nivel regional nacional y

mundial.

En sefial de aceptacién, una vez leido el presente acuerdo, se firma a los
( ) dias del mes de del ano

Representante Asamblea corporativa

Representante consejo directivo

Director General Corporacion Auténoma Regional de Quindio

Comité de direccion

Funcionarios de la Corporacion Auténoma Regional del Quindio
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5. CODIGO DE COMPORTAMIENTO AMBIENTAL DE LOS
FUNCIONARIOS DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL
QUINDIO (CRQ).

5.1 Objeto

Crear e implementar un instrumento que me permita generar cultura ciudadana,
sobre el adecuado manejo de los aspectos ambientales que se presentan al
interior de la Corporacion Autdnoma Regional del Quindio,  previendo la
afectacion del medio ambiente, mediante estrategias pedagdgicas a funcionarios
y contratistas, que infrinjan las normas de conducta ambientales que se deben
cumplir, asi como propiciar el fomento de estimulos a las buenas practicas
ambientalistas, en cada una de las dependencias.

5.2 Deberes que seguiré en la corporacion auténoma regional del
Quindio

v' Apagaré al medio dia mi equipo de cdmputo, luces de mi area de trabajo,
radio, lamparas y bombillos.  Desconectare en mi puesto de trabajo
todos los equipos eléctricos y electrénicos cuando termine mi jornada
laboral, entre otros. Si soy el ultimo funcionario en mi oficina, apagaré
todas las luces.

v' Optimizaré el recurso hidrico cada vez que lave un equipo, instrumentos,
o demas. Procuraré soltar el bafo una sola vez cada que lo utilice, y
avisaré a la subdireccién administrativa sobre fugas que detecte en Ila
entidad.

v" No arrojaré por el sanitario (condones, papel higiénico, toallas higiénicas,
tapones, cabello, entre otros) los depositaré en los recipientes destinados
para tal fin.

v' Utilizaré una adecuada separacion en la fuente para que cada residuo

tenga su destino correspondiente.

Utilizaré el papel por ambas caras e imprimiré solamente si es necesario.

En caso de consumir algun liquido, traeré mi recipiente evitaré utensilios

de un solo uso.

v Al momento de lavar los alimentos (frutas y verduras), utensilios de

cocina, lo haré utilizando un tazén o bandeja.

Regaré las plantas por la mafiana o por la tarde.

Utilizaré el agua lluvia para regar las plantas, asear bafios, trapear los

pisos.

v Utilizaré las dosis adecuadas de los productos quimicos (usados por el
laboratorio, utilizados para el aseo en servicios generales y demas que
estén a mi cargo.

AN

AN
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Mantendré mi vehiculo con todas las exigencias técnico-mecanicas.
Asistiré al trabajo por lo menos una vez al mes; sin usar mi vehiculo (y
reducir al maximo el uso del mismo).

Asistiré a las capacitaciones ambientales que la Entidad ofrezca y me
sean asignadas y Participaré en la aplicacion de las actividades
establecidas en los Programas Ambientales de la Entidad, en este
sentido, propondré alternativas que solucionen dificultades identificadas
Propondré a mi jefe inmediato modificar las actividades que se estén
desarrollando en la Entidad, que puedan causar un impacto ambiental
significativo.

Mantendré mi lugar de trabajo en condiciones saludables, ordenado y
aseado.

Me abstendré de arrojar colillas de cigarrillo en la calle, zonas verdes,
alcantarillas.

Utilizaré los caminos que tengan sus respectivas sefializaciones, evitando
al maximo causar pisoteo a prados o dafio a plantas.

Depositaré los chicles previamente envueltos (en papel, plastico, cartdn,
demas), evitando asi la afectacion de zonas verdes y areas comunes o
que las aves se ahoguen comiéndolo.

Evitaré generar residuos de tipo hospitalario, de requerir intervencién
médica acudiré a un centro médico autorizado.

No lavar vehiculos dentro de la entidad, regar las plantas y/o las aéreas
verdes con manguera.

Depositaré los residuos en las canecas correspondientes y evitaré arrojar
residuos a las areas verdes, jardines y demas sitios floristicos en la
entidad.

Haré uso de la estacion de post consumo.

No arrugaré el papel objeto de rehiso y/o reciclaje.

Protegeré y conservaré la fauna asociada a los ecosistemas existentes
dentro de la entidad (no brindare ningun tipo de alimentos) y sus areas
de conservacion.

Procuraré utilizar un tono de voz acusado para no perturbar el ambiente
laboral.

No usaré el teléfono moévil cuando este en reuniones de trabajo

Asistiré puntualmente a las convocatorias realizadas por la entidad.
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6. PLAN PADRINO

Dentro de las actividades propuestas se busca mediante un plan padrino
conseguir, convencer, enlazar todo tipo de voluntariado que realice acciones de
educacion ambiental en la entidad.

6.1 Objetivo: Aumentar el nimero de participantes voluntarios que desee
apoyar el proceso de educacién ambiental en la institucion.

6.2 Actores Publicos: internos, funcionarios de la entidad (profesionales,
técnicos, personal operativo, servicios generales, técnicos administrativos).

6.3 Herramientas: el personal participante del colectivo ambiental tendra
estrategias para incentivar a los demas funcionarios a que se unan al proceso
de educacion ambiental.

El padrino les harda seguimiento a los funcionarios que el involucre
voluntariamente, en el proceso de educacion ambiental, esto con el fin de que
permanezca y sea participe en el proceso.

Se creara una red de plan padrino multiplicadora, una vez el voluntario se
apropie del proceso, éste se volvera padrino, buscando que integre y/o enlace
otros voluntarios, con el fin de lograr que todos los funcionarios de la entidad se
unan al proceso.

7. CATEDRA AMBIENTAL INCLUYENTE Y PARTICIPATIVA

La catedra ambiental se propone en un marco de trabajo tedrico-practico
acompanado de un importante componente educativo que pretende crear
instancias de participacion entre los actores de interés, que permita contribuir a
la generacién de una cultura que apropie conocimientos e incorpore valores
ambientales en los habitos, conductas y comportamientos sociales con énfasis
en la conservacion del entorno natural y social.

7.1 Objetivo: Propiciar un espacio de participacion e intercambio de
conocimientos, saberes y opiniones en torno al manejo y conservacion de
nuestro entorno biofisico y social,
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7.2 Definicion: Es un espacio de formacidon donde se busca la reflexion critica
del participante en torno a saberes técnico-cientifico, tradicionales o vivenciales
que permite dar un panorama integral de nuestro socio-ecosistema.

7.3 Periodicidad: Institucionalizarla una vez al mes, el ultimo viernes de cada
mes o el miércoles.

7.4 Jornada: 2 horas.
7.5 Publico objetivo:

7.5.1 Actores internos: Funcionarios de la entidad (profesionales, técnicos,
personal operativo, auxiliares de servicios generales, conductores, contratistas,
y demas actores de la entidad).

7.5.2 Actores externos: instituciones educativas, promotores ambientales,
CIDEA, PRAES, empresas prestadoras de servicios publicos, juntas de accion
comunal, y demas actores priorizados de acuerdo a la tematica que se abordara.

7.6 Expositores: Profesionales y técnicos expertos en las diferentes tematicas
que se abordan desde la autoridad ambiental desde las subdirecciones de
Regulacién y Control Ambiental, Gestion Ambiental, Oficina Asesora de
Planeacion, Oficina Asesora Juridica, Oficina Asesora de Procesos Sancionatorios
y Disciplinarios).

7.7 Invitados externos: personal técnico-cientifico, académico, campesinos,
organizaciones y demas actores que tengan experiencia en la tematica abordar.

7.8 Proceso de Certificacion en la participacion de las catedras
ambientales: se realizara el reconocimiento de la participacion anual, cuando
sea mayor al 80%.
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8. SISTEMA INTEGRADO DE GESTI(')N DE LA CALIDAD Y SU
ARTICULACION CON LA EDUCACION AMBIENTAL.

El objetivo primordial consistié en articular las actividades de gestion ambiental
con el componente de educacién ambiental, para ello se tomé como base
actividades que nos lleven a reflexionar y hacer critica sobre los
comportamientos inadecuados que tiene el personal de la entidad frente al
ambiente. Asi mismo las actividades armonizadas dentro del componente del
sistema integrado de gestion ambiental con el componente educativo busca que
a través de la informacién y la revolucidn de las pequefias cosas se logren
actividades de respeto hacia el ambiente el cual debe partir del ser sin medidas
coercitivas, donde el funcionario por voluntad propia adopta conductas
adecuada a lo largo de la implementacion de la ruta del proceso metodoldgico
propuesto, para abordar la educacion ambiental al interior de la entidad.

La entidad selecciond tres (3) de los cuatro (4) programas propuestos en el
sistema integrado de gestién ambiental, en el que se revisaron y se incluyeron
las actividades de educacién ambiental seglin como se muestra a continuacion:

8.1 Programa ambiental uso eficiente y ahorro del agua y la educacién
ambiental.

8.2 Programa ambiental manejo integral de residuos sdlidos y la educacién
ambiental.

8.3 Programa ambiental uso racional y eficiente de energia y la educacion
ambiental.

De acuerdo con lo anterior, se muestra las tablas con la incorporacion del
componente de educacion ambiental.
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8.1 Programa Ambiental Uso Eficiente y Ahorro del Agua y la Educacion Ambiental.

Tabla N°2 Incorporacion de la educacién ambiental en el programa de Uso Eficiente y Ahorr

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL D

‘ Ip N PROCESQO: DIRECCIONAMIENTO ESTRA
‘ ACTIVIDAD: GESTION DE CALIDAD ¢

DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA

SReqjonaLderQuIndio]
Protegicado el Futaro
RESPONSABLE: OFICINA ASESORA CONTROL INTERNO

Fecha: 10 de Noviembre de S L
Versién: 02 2011 Cddigo: PG-D-GC-07 Pagina: 1 de 1
Aspecto Plazo de Criterio
P Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad .
ambiental Operacional
de la Meta
Promover la captacion de agua lluvia y Periodico X
Su uso.
Consolidar Bitacora de consumo del afio
. . Semestral
anterior y mantenerlo actualizado.
Realizar informe de consumos de agua
en la Entidad, especificando ahorro o | Semestral X
. incremento del recurso y las medidas.
S Reducir el
Disminuir el -
Consumo de consumo de | €Onsumo de Diciembre ) | . | ol
agua Sou agua en la 2015 Ejegytard Ia; act|V|dac'JAesb_det Ip an deI
Entidad accion del Programa Ambiental para el |, .00 X
uso eficiente y ahorro del agua en la
C.R.Q. de acuerdo al cronograma.
Realizar la revisién periédica a todas las Trimestral X
instalaciones hidraulicas de la Entidad.
Realizar jornadas de sensibilizacion para
Semestral X
el ahorro de agua
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ACTIVIDAD: GESTION DE CALIDAD

T — DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL USO EFICIEN RO DEL AGUA
RESPONSABLE: OFICINA ASESORA CONTROLIT ERNO
B om R AR dzeo’l'f"'embre de Cédigo: PG-D-GC-07 ( Pagina: 1 de 1

COMPONENTE EDUCATIVO

Generar la linea base del consumo de
agua institucional para determinar si la
entidad se encuentra por encima o por | Trimestre 1 X
debajo de la dotacién institucional para
una entidad como la nuestra.

Intercambio  de  experiencias para
conocer acciones para el ahorro del|Anual X
agua entre los funcionarios de la entidad.

Diseflar una estrategia de difusion y
comunicaciones frente al programa de | Trimestral X
uso eficiente y ahorro del agua.

Evaluar la huella hidrica de Ila

. Trimestre 2 X
corporacion
¢Proceso educativo para dar a conocer
donde van las aguas que usted |Anual X
consume?
Socializacién de las pequefias iniciativas
que generaron grandes
impactos/cambios, con el objetivo que | Trimestre 4 X

sean reconocidos y replicados en toda la
Corporacion
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8.2 Programa Ambiental Manejo Integral de Residuos Soélidos y la Educacion Ambiental.

Tabla N° 3 Incorporacion de la educacion ambiental en el programa Manejo Integral,de Resi

s Solidos

CR

O00rACIONAUonom:

ey

AREqonaLgerQuIngl

Protegiendo ol Futura

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL D

UINDIO

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTR

ACTIVIDAD: GESTION DE CALIDAD

DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

RESPONSABLE: SUBDIRECCION DE EJECUCION DE POLITICAS AMBIENTALES Y
SUBDIRECCION DE CONTROL Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL

. . Pagina: 1 de
Versién: 03 Fecha: 10 de Noviembre de 2011 Cédigo: PG-D-GC-01 |1
Aspecto o Plaz_o _de - o Criterio
. Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad .
ambiental d Operacional
e la Meta
Realizar aforo y caracterizacion
de los residuos  solidos Semestral X
generados en la Entidad.
Implementar el Plan de Gestion
Reducir Inte_gral_ de Residuos Sélidgs Diciembr§ de cada X
Reducir la cantidad de Instltu0|onale_s y evquamon afio
Generacion cantiqlad de residuos solidos | _. . anue_ll de su implementacion.
de residuos R¢S|duos a disponer que Diciembre de Mom/to_reo de_ los  puntos
s6lidos solidos que se generan 2015 epologlcos ublcados_ en las Periédico X
se generan dentro de la diferentes dependencias de la
enla C.R.Q CR.Q CRQ.
o COMPONENTE EDUCATIVO
Disefiar una estrategia de
difusién y comunicaciones frente .
o Trimestral X
al programa manejo integral de
residuos solidos
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGIC

ACTIVIDAD: GESTION DE CALIDAD

DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL MANEJO INTEG ESIDUOS SOLIDOS

AS AMBIENTALES Y
IENTAL

RESPONSABLE: SUBDIRECCION DE EJECUCION DE P
SUBDIRECCION DE CONTROL Y SEGUIMIENT,

P
1

Fecha: 10 de Noviembre de 2011 Pagina: 1 de

Version: 03 Cddigo: PG-D-GC-01 |1
Aspecto Plazo de Criterio
b Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad .
ambiental de la Meta Operacional

Intercambio de experiencias
para conocer acciones que
conlleva el manejo integral de
los residuos sodlidos entre las Anual X
dependencias de la entidad, que
ha realizado un buen manejo de
los residuos sélidos.

Proceso educativo los residuos
sélidos regresan con usted,
"Lunes sin canecas"

Mensual y 2 veces al
afio.

Proceso educativo para el uso
eficiente y ahorro del papel : " El Anual X
papel tiene dos caras”

Socializacion de las pequefas
iniciativas que generaron
grandes impactos/cambios, con
el objetivo que sean
reconocidos y replicados en
toda la Corporacion

Noviembre/Diciembre X
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
CD% PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGIC
. L ACTIVIDAD: GESTION DE CALIDAD
Protegicndo ef Futuns DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL MANEJO INTEG ESIDUOS SOLIDOS
RESPONSABLE: SUBDIRECCION DE EJECUCION DE P AS AMBIENTALES Y
SUBDIRECCION DE CONTROL Y SEGUIMIENT, g [ENTAL
Version: 03 Fecha: 10 de Noviembre de 2011 Cédigo: PG-D-GC-01 i’aglna. 1de
Aspecto I Plaz_o _de o o Criterio
. Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad .
ambiental d Operacional
e la Meta
Elaborar un programa de
chatarrarizaciéon en el Periddico X
departamento del Quindio
Evitar consumir bebidas en
recipientes de un solo uso, en
Separar, reuniones, capacitaciones 'y Periédico X
almacenar y convocatorias que se realicen al
disponer interior de la institucion.
Generacion |, Manejar adecua})damente Destinar un lugar adecuado o
de residuos |r|1tegral_mente el 100% delos | .o ire de para  depositar el  papel Periodico X
s6lidos oS r,e_S|duos residuos o 2015 reutilizable.
. solidos desechos . .
peligrosos. peligrosos solidos Evitar uso excesivo o_Ie papel
peligrosos para la pr_esent_auén .clle
generados en la '”for,”?es’ manejo ,de informacion Periddico X
C.R.O. en fisico, impresion de decretos
0 material requerido y en el
proceso de contratacion.
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CROY

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGIC

ACTIVIDAD: GESTION DE CALIDAD

ptegc'c«do Futuro DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL MANEJO INTEG ESIDUOS SOLIDOS
RESPONSABLE: SUBDIRECCION DE EJECUCION DE P AS AMBIENTALES Y
SUBDIRECCION DE CONTROL Y SEGUIMIENT, . [ENTAL
Version: 03 Fecha: 10 de Noviembre de 2011 Cédigo: PG-D-GC-01 i’aglna. 1de
Aspecto I Plaz_o _de - - Criterio
. Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad .
ambiental Operacional
de la Meta
Uso de medios digitales para
presentar informes y compartir -
informacion (comunicados Periodico X
internos)
MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS
Evaluacion anual de la
|mpI(_e,mentaC|on del plan de Diciembre de cada
gestion de residuos o desechos ~
: afio

peligrosos elaborado por la
Entidad.
Realizar capacitaciones sobre el
manejo integral de residuos Periddico
peligrosos.
Construir y/o adecuar un lugar
de almacenamiento temporal
para los residuos solidos Periddico X
peligrosos y mantener el registro
de salida.
Conservar los vehiculos con
revisién técnico-mecanica y de Periédico X

gases al dia, tanto los vehiculos
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO

Cp gﬁé PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGIC
IS A\ ACTIVIDAD: GESTION DE CALIDAD
Deitepiowls o Fitwrs DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL MANEJO INTEG ESIDUOS SOLIDOS

RESPONSABLE: SUBDIRECCION DE EJECUCION DE P
SUBDIRECCION DE CONTROL Y SEGUIMIENT,

AS AMBIENTALES Y
IENTAL

Pl
1

. - Péagina: 1 de
Version: 03 Fecha: 10 de Noviembre de 2011 Cédigo: PG-D-GC-01 |1
Aspecto Plazo de Criterio
b Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad .
ambiental de la Meta Operacional

de la entidad, como los de los
funcionarios.

Establecer campafas de
educacion ambiental en el tema Periédico X
de las emisiones atmosféricas.

Realizar la entrega de los
residuos o desechos solidos

peligrosos a empresas

riz ra la recoleccién .
autorizadas pa a la recoleccion, Perisdico X
transporte, eliminacion o

disposicién final de este tipo de
residuos de manera adecuada.

Pagina 38 de 53




8.3 Programa Ambiental Uso Racional y Eficiente de Energia y la Educacion Ambiental.

TABLA N° 4 Incorporacion de la educacion ambiental en el programa Uso Racional y,Eficie

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL QUINDIO

Cp &i: PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRAT
| ACTIVIDAD: GESTION DE CALIDAD

IEDEEOTEEIOH EU onoma, Reglona BeLQuin: IOI rd
: : DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL USO RACIONAL Y EFICIENTE DE ENERGIA

Protegiendo el Futuro .
RESPONSABLE: SUBDIRECCION OPERATIVA ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

Fecha: 18 de Noviembre de Cédigo: PG-D-GC-05 Pagina: 1 de 1

Version: 03 2011

Plazo de
Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad
de la Meta

Aspecto
ambiental

Criterio
Operacional

Mantener la Bithcora de
Consumo de Energia Mensual
Actualizada

Realizar informe de consumos

de Energia en la Entidad,
. especificando ahorro o] Trimestral X

L Reducir el . -

Disminuir el incremento del servicio y las

Consumo de consumo de

; consumo de . Agosto de 2015 | recomendaciones.
Energia energia energia en la

Entidad. Implementar el programa de
uso racional y eficiente de
energia en lo que corresponda
a la Entidad y demas formas de
energia no convencional
(PROURE) en todas las sedes
de la CRQ acorde a la
normativa vigente.

Periédico X
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGIgZO

ACTIVIDAD: GESTION DE CALJDAD

DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL USO RACION ICIENTE DE ENERGIA

RESPONSABLE: SUBDIRECCION OPERATIVA ADMI ATIVA'Y FINANCIERA

Version: 03 Fecha:18-de Noviembre de Cédigo: PG-D-GC-05 Pagina: 1 de 1

2011
Aspecto Plazo de Criterio
P Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad .
ambiental de la Meta Operacional

Realizar campafias para el
ahorro y uso eficiente de Semestral X
energia eléctrica

COMPONENTE EDUCATIVO

Disefiar una estrategia de
difusibn y  comunicaciones

Periddico X
frente al programa de uso
eficiente y ahorro de la energia.
Intercambio de experiencias
para conocer acciones para el
ahorro de energia entre los Periodico X

funcionarios de la entidad. (¢,De
donde viene la energia que
usted consume?)
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGIgZO

ACTIVIDAD: GESTION DE CALJDAD

Protey : 7“&”'2 DOCUMENTO: PROGRAMA AMBIENTAL USO RACION ICIENTE DE ENERGIA

RESPONSABLE: SUBDIRECCION OPERATIVA ADMI ATIVA'Y FINANCIERA

Version: 03 Eecha=1s dzeo'l'f"'embre de Cédigo: PG-D-GC-05 Pagina: 1 de 1
Aspecto Plazo de Criterio
P Objetivo Meta cumplimiento Actividades Plazo por actividad :
ambiental Operacional
de la Meta

Socializacion de las pequefas

iniciativas que generaron

grandes _|m_pactos/camb|os, con Periédico X

el objetivo que sean

reconocidos y replicados en

toda la Corporacion.
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9. ESTRATEGIAS DE EDUCACION AMBIENTAL APLICADAS POR CRQ

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio cuenta con instrumentos de
planificacion ambiental que incorporan como estrategia la educacion ambiental,
siendo el de mayor jerarquia el Plan de Ordenacion de Manejo de la Cuenca
Hidrografica - POMCA rio La Vieja, que tiene como estrategia el Fortalecimiento
de la participacion social para la ejecucion del POMCA, desarrollado en el
Programa 5. Organizacion y participacion social, con dos proyectos
denominados: Fortalecimiento de la gobernanza para la participacion ciudadana
y la Educacidon y comunicacion ambiental. Asi mismo el Plan de Gestidn
Ambiental Regional - PGAR, considerado un documento de concertacion con los
actores publicos y privados con el fin de ejecutar las apuestas educativas del
POMCA vy del Plan Departamental de Educacion Ambiental del Quindio; dando
cumpliendo asi con la armonizacién de la politica nacional de educacién
ambiental, la cual se ejecuta a través de los planes de accion institucional de la
autoridad ambiental.

Para facilitar la ejecucion de la Politica Nacional de Educacidon Ambiental, se
cuenta con la alianza nacional: Formacién de ciudadania responsable: “Un pais
mas educado y una cultura ambiental sostenible para Colombid’, acordada entre
Ministerios de Educacion Nacional -MEN y Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible MADS, acuerdo 407 de 2015 y a nivel departamental el acuerdo de
voluntades suscrito en el ano 2017, entre el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible MADS, gobernacion del Quindio, alcaldia de Armenia, Corporacion
Autdnoma Regional del Quindio y la Universidad del Quindio.

Las estrategias que a continuacidon se desarrollan estan dirigidas a los actores
publicos y privados que se consideran actores claves para la educacion y la
gobernanza en el territorio, priorizando a los funcionarios de la autoridad
ambiental quienes deben ser ejemplo de los cambios de actitudes del
comportamiento a partir de la reflexion y la critica frente a las problematicas y
potencialidades ambientales del departamento del Quindio.

La educacién ambiental debera estar presente en cada uno de los temas de la
gestion ambiental que maneja la autoridad ambiental; para ello debera
establecer los equipos de trabajo por cada tema, con el propdsito de ajustar las
estrategias de la politica institucional educacidn ambiental de la Corporacion
Autonoma Regional del Quindio. Las apuestas educativas ambientales deberan
construirse a partir de los siguientes componentes:

CONTEXTO
e El ecosistema / el sociosistema (socio/cultural).
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e Espacios y tiempos
e Territorio (concepto/ordenador)
e Regidn (vision)

CONCEPTUAL
e Interdisciplinar/indisciplinar
e Dimensiones del desarrollo: seguridad territorial, desarrollo sostenible.
e Construccion del conocimiento (pedagogia / didactica), integrar ciencia /
tecnologia con conocimientos y saberes cotidianos /
populares/tradicionales.

PROYECCION

e Plan de accidn concertado en sus representaciones y acciones.

e CRQ asesor del SINA en los espacios del CIDEA, los COMEDA vy los
PROCEDA

9.1 Educacion ambiental y la gobernanza para la cultura ambiental en
la CRQ

La entidad acordd que la educacion ambiental es una sola y no responde a
tematicas especificas, por lo que lo temas se deben considerar la excusa o el
medio para la reflexion y la critica de la problematica ambiental relacionada.

La educacion ambiental se desarrollara a través de cada uno de los proyectos de
los planes de accidn institucional de la autoridad ambiental.

Conformar el colectivo voluntario de educacion ambiental y la gobernanza para
la cultura ambiental al interior de la Corporacion Autonoma Regional del
Quindio, el cual estara constituido por todos los funcionarios sin importar el
cargo o dependencia de origen, porque la educacion debe ser responsabilidad
de todos y debe contar con la asignacién de una responsabilidad en su
direccionamiento.

El contexto de la educacion ambiental en el departamento del Quindio es la
cuenca hidrografica del rio La Vieja: se considera éste como el contexto, por
corresponder a un espacio geografico asociado a unos grupos sociales y su
cultura, es decir es un socioecosistema.
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La planificacion de la
educacion ambiental con

Educacion ambiental y i ViSiai d6 Enenea:

territorio: Cuenca del
rio La vieja
Cuenca alta: Territorio de Paramos
. o y selvas alto andinas
La cuencay hidrogr?flca nos > : 1900 a 4750 m.s.n.m.
permite trabajar la )

educacion ambiental,

teniendo en cuenta las ”
. . B caficultural
interrelaciones sistémicas , v w
s e - ; Paisaje Cultural cafetero

Rt = : 7 1300 a 1900 m.s.n.m.
y baja

. Cuenca media: Territorio de Piedemonte y

Cuenca baja: Territorio de Valle
interandino
900 a 1300 m.s.n.m.

Figura No. 4

Ejes estratégicos: Lo
Contexto biofisico y

Conocer, conservar y DY By sociocultural:
usar AN

sustentablemente el
agua, biodiversidad y o Py Cuenca alta: Paramos y selvas alto

suelo 3 ; andinas
1900 a 4750 m.s.n.m.

Conocer, gestio.nar o i P [ 4 Cuenca media: Piedemonte y caficultural
adaptarnos al riesgo ? 2 : Paisaje Cultural cafetero
1300 a 1900 m.s.n.m.

Cuenca baja: Valle interandino
900 a 1300 m.s.n.m.

Aplicar incentivos a la
conservacion y a la produccion

Figura No. 5




La educacion ambiental debe ser pensada desde el sujeto y su entorno
inmediato como puede ser lo urbano o lo rural. Acorde con este tipo de
distribucién poblacional debe contarse con un programa de educacién ambiental
para la poblacion urbana y otra para la poblacion rural.

La entidad cuenta con un programa de formacién para todo el personal con la
intencionalidad de apropiar la educacién ambiental, con el fin de volver a
aprehender para poder irradiar a la poblacion sujeta de su intervencion.

La politica esta disefiada con el fin de educar a educadores o facilitadores del
proceso para que se conviertan en multiplicadores de la propuesta educativa
ambiental de la CRQ.

9.2 Marco politico ambiental de la educacion

En la formulacion de la politica institucional de educacién ambiental y sus
estrategias, se tiene como referente a las diferentes politicas, lineamientos
planes y acuerdos, en relacion a los diferentes temas que hacen parte del
sistema ambiental, entendido este, como la interrelacion de los elementos
biofisicos y socioecondmicos mediados por la cultura del territorio.

Al momento de la formulacion de la presente politica de educacién ambiental y
sus estrategias, se cuenta con los siguientes instrumentos de politica:

e Politica Nacional de Gestidn integral de Recurso hidrico, enfoque
educacion ambiental.

e Politica Nacional de Gestion de la biodiversidad y servicios ecosistémicos,
enfoque educacion ambiental.

e Politica Nacional produccion y consumo sostenible, enfoque educacion
ambiental.
Politica Nacional Gestion Del Riesgo, enfoque educacion ambiental.
Aire y ruido, enfoque educacién ambiental.
Politica Nacional Gestion integral de residuos sélidos, enfoque educacion
ambiental.

e Politica Nacional Gestion ambiental del suelo, enfoque educacién
ambiental.
Politica Nacional cambio climatico, enfoque educacién ambiental.
Politica Nacional Gestion ambiental urbana, enfoque educacién ambiental.
Politica Nacional de bosques, enfoque educacién ambiental.
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Una vez revisadas las politicas en mencion, se concluye que:

Las politicas nacionales para ser aplicadas en la educacién ambiental deben
abordarse desde la visidn sistémica del ambiente y la formacion integral del
ser humano.

Las tematicas abordadas por las politicas nacionales estan dirigidas a la
solucién de situaciones y problematicas asociadas a los recursos naturales, lo
cual no se puede confundir con el objetivo de la educacion ambiental, que
debe estar dirigida al componente social y sus relaciones socioambientales a
partir de las cuales se debe hacer la reflexion vy la critica.

Los componentes en comun de las politicas nacionales obedecen a:

Cultura
Gobernanza
Participacion
Educacion

Dichos componentes son considerados dentro de la propuesta educativa de la
presente politica y desarrollada a través de sus estrategias.

Presentacidn de la dptica social, marco metodoldgico y unidad de analisis.

La cultura depende de lo que hay en la naturaleza y puede ser tan grande o
pequefia, dependiendo de la apuesta, ejemplo, a nivel de continente, pais,
cuenca, departamento, municipio, vereda o barrio.

Educacion Ambiental: no solo se genera en la escuela, sino que parte de la
relacion familiar, la cual genera aprendizaje.

La Educacidn se presenta de la siguiente manera:

o Educacién Formal, la que se desarrolla en el sector educativo formal.

o La Educacion No Formal de acuerdo a norma, se convierte en Educacion
para el Desarrollo Humano y el Trabajo, puede ser impartida por las
instituciones certificadas por el Ministerio de Educacion Nacional — MEN.

o Educacién Informal: esta es la que se puede desarrollar a nivel de la
poblacion en general, no escolarizada, y que puede estar o no asociada a
diversos sistemas productivos.

Toda la educacion deberia considerarse “Ambiental” dada por la

interaccion
Econdmico-biofisico-social
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Cuando se hace Educacidn Ambiental se parte de una problematica ambiental,
la cual se diferencia de la situacion ambiental.

La educacion ambiental debe contribuir a la sostenibilidad de los territorios,
tiene que tener tiempo y espacio, mirando todos los elementos de manera
armonica e integral, a fin de contribuir en la construccién de Territorios seguros
los cual conlleva a las multiples seguridades: Seguridad alimentaria - seguridad
juridica - seguridad social - seguridad econdmica

El mecanismo para la consecucién de los territorios seguros desde la Educacion
Ambiental es recuperar el didlogo en el territorio.

9.3 Estrategias de la Politica interna de la Educacion Ambiental en la
CRQ.

La presente Politica Institucional de Educacién Ambiental se ejecutara a través
de las siguientes Estrategias educativo ambientales:

v’ Estrategia educativa ambiental para la gestion integral del recurso hidrico
en el departamento del Quindio.

v' Estrategia educativa ambiental en contaminacion del aire y ruido.
v' Estrategia educativa ambiental en gestion del riesgo de desastres.
v’ Estrategia educativa ambiental para la adaptacién al cambio climatico.

v’ Estrategia educativa ambiental para el manejo de residuos soélidos.

v’ Estrategia educativa ambiental para el conocimiento, conservacion y uso
de la biodiversidad.

v’ Estrategia educativa ambiental para la conservacion de suelos.
v’ Estrategia educativa ambiental en Fauna silvestre.

v’ Estrategia educativa ambiental para la prevencion de incendios.

-
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v Estrategia de acompafamiento a los proyectos ciudadanos y comunitarios
de educacion ambiental PROCEDA.

10. ESTRUCTURA DE LAS ESTRATEGIAS DE EDUCACION AMBIENTAL
APLICADAS POR CRQ.

Las estrategias de educacion ambiental anteriormente relacionadas, tendran la
estructura que responda al respectivo contexto, concepto y proyeccion; y en
cada una de las estrategias se desarrollan los siguientes items:

10.1. Presentacion: (identificacion de la problematica ambiental)

Presentacion de la estrategia, cdmo surge, con qué finalidad surge, justificacion
de la elaboracién de la estrategia, importancia de la educacién ambiental dentro
de la estrategia. (Tener como insumo marco de la politica, antecedentes del por
qué quedo la politica, partir de las presentaciones que se tienen)

e Desconocimiento por parte de los funcionarios de la CRQ, del rol del Ser
Humano como ser Ambiental.

e Baja capacidad para evaluar las actuaciones del ser humano que causan
impactos a los socioecosistemas.

o Deficiente apropiacion de la responsabilidad para optar por soluciones
ante impactos que causa el ser humano.

e Baja aprehension de alternativas que puede aplicar cualquier ser humano
para reducir o mitigar impactos al medio ambiente.

10.2. Problematica ambiental seleccionada:

Como ya fue manifestado en parrafos anteriores, la tematica del problema
ambiental, debe ser la excusa o el medio para la reflexiéon y la critica en torno a
la propuesta educativa ambiental. Por lo tanto, la problematica ambiental a
seleccionar pierde la relevancia y debemos preocuparnos, por los componentes
importantes como son los conceptos, el contexto y la proyeccion, que se van a
trabajar en torno a la problematica, generalmente asociada a la afectacion
sobre los recursos naturales. Y

Pdgina 48 de 53




10.3. Caracterizar el problema

Las problematicas ambientales generalmente estan asociadas a los impactos
ambientales; también conocido como impacto antrdpico o antropogénico sobre
el medio ambiente, y corresponde al efecto que produce la actividad humana
sobre el medio ambiente. El concepto puede extenderse a los efectos de un
fendmeno natural catastrofico.

Gerald G, Marten (2001), en relacidon con la Ecologia Humana, indica: La
ecologia es la ciencia de las relaciones entre los seres vivos y su medio
ambiente. La ecologia humana trata de las relaciones entre las
personas y el medio ambiente. El medio ambiente, en la ecologia humana
se percibe como un ecosistema. Un ecosistema es todo lo que existe en un area
determinada — el aire, el suelo, el agua, los organismos vivos y las estructuras
fisicas, incluyendo todo lo construido por el ser humano. Las porciones vivas de
un ecosistema — los microorganismos, las plantas y los animales (incluyendo a
los seres humanos) — son su comunidad bioldgica.

En un porcentaje significativo de funcionarios de la CRQ, se observa su
bajo conocimiento de su rol como causante de Impactos ambientales o
de su relacion con el ecosistema del que hace parte.

Los ecosistemas pueden ser de cualquier tamafio. Un pequefio estanque en un
bosque es un ecosistema, y el bosque entero es un ecosistema. Una granja es
un ecosistema, y un paisaje rural es un ecosistema. Las villas, los pueblos y las
grandes ciudades son ecosistemas. Una region de miles de kildmetros
cuadrados es un ecosistema, y el planeta Tierra es un ecosistema.

Los seres humanos que interactian en el ecosistema SEDE PRINCIPAL
de la CRQ, no identifican este sitio como un socioecosistema de la
Ciudad de Armenia, que es parte de los pulmones de la Ciudad, y por
ello, no saben actuar en él y menos conservario y propender por su
preservacion.

Aunque los seres humanos son parte del ecosistema, es util pensar en la
interaccion de los seres humanos y el ecosistema como la interaccion del
sistema social humano y el resto del ecosistema. El sistema social incluye todo
acerca de las personas, su poblacion y la psicologia y organizacién social que
moldean su comportamiento.

El sistema social es un concepto central en la ecologia humana porque las
actividades humanas que ejercen algun impacto sobre los ecosistemas estan
fuertemente influenciadas por la sociedad en que viven las personas. Los

Pdgina 49 de 53




valores y conocimientos — que constituyen juntos nuestra cosmovisién como
individuos y como sociedad — determinan la manera en que procesamos e
interpretamos la informacion y cémo la traducimos en accion. La tecnologia
define nuestro repertorio de acciones posibles. Estas posibilidades son limitadas
por la organizacion social, y las instituciones sociales que especifican conductas
socialmente aceptables, transformandolas en acciones reales. Al igual que los
ecosistemas, los sistemas sociales pueden tener cualquier escala — desde una
familia hasta la totalidad de la poblacién humana en el planeta.

Y lo extraio de algunos funcionarios de la CRQ, es que siendo esta una
entidad que propende por la conservacion, proteccion y preservacion
de los recursos naturales en el Departamento del Quindio, no actian
como seres humanos conscientes de su relacion con el medio
ambiente. Ni siquiera desde el espacio de la SEDE PRINCIPAL de la
Entidad.

10.4. Conformacion del colectivo, el cual hara parte del colectivo
madre de educacion ambiental.

Conformar equipo de trabajo (voluntario) para liderar acciones que se llevaran a
cabo dentro de la estrategia de educacion ambiental. Dicho colectivo hara parte
del equipo de trabajo (madre) de la CRQ. Tener presente la experiencia de
CUIDAGUA como modelo.

10.5. Marco normativo.

Leyes, normas, decretos y resoluciones relacionados con la politica nacional de
educacion ambiental y la estrategia a implementar correspondiente al tema.

10.6. Conceptos mas alla de un glosario.

Articulacion de conceptos con educacion ambiental, realizar ejercicio reflexivo.
Establecer contexto en donde siempre aparezca la relacién con la educacion
ambiental.

10.7. Actores involucrados en la estrategia de educacion ambiental.
Articulacion con actores publicos (Ministerio de ambiente, Secretarias

Gobernacion del Quindio, Secretarias Alcaldia de Armenia, Instituciones
Educativas, instituciones prestadoras de servicios, etc)

Pdgina 50 de 53




Articulacion con actores privados (empresas, gremios, organizaciones no
gubernamentales, etc)

Articulacién con movimientos sociales, organizaciones ambientales, etc.
10.8. Objetivos de la educacion ambiental segin el tema.

Elaboracion del objetivo de la estrategia que corresponda al como y por qué se
esta elaborando la estrategia segun el tema.

10.9. Desarrollo de las acciones educativo-ambientales

Escenario deseado frente a la problematica, funcionario de la CRQ consciente de
la importancia que tiene como ser humano en el ecosistema. Generacion de
actuaciones por parte de los funcionarios acordes con la responsabilidad
ambiental que lo reviste.

10.9.1. Fortalecimiento capacidad de actores.

Formacion de actores de la CRQ hacia afuera, fortalecimiento de las
capacidades técnicas, metodoldgicas y pedagdgicas a la comunidad, integrantes
de juntas de accion comunal, docentes, estudiantes, integrantes de gremios,
etc. (publicos, privados, actores institucionales publicos y privados).

10.9.2. Medios y comunicaciones.

Herramienta que busca que la estrategia de educacién ambiental del tema
correspondiente llegue a todo tipo de comunidades, teniendo en cuenta los
siguientes puntos:

e Realizar y apoyar el trabajo educativo con experiencias vivenciales

e Realizar propuestas y apuestas educativas con Puestas en escena: Obras de
teatro, mimos, tomas educativas de espacios publicos y privados, titeres,
entre otras.

e No se requiere realizar un plan de comunicaciones especifico para la
estrategia, sino articularlo al plan existente en cada institucién, se
retroalimentaran con diferentes propuestas.

e La propuesta de medios, debe ser disefiada dependiendo de la poblacion
objetivo, pero se requiere de tener especial cuidado en la seleccién del medio
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de comunicacion radial, en el cual se emitiran los mensajes, para que no sean
aquellos que tengan contenido, y no los que utilizan la burla como forma de
comunicarse con el oyente.

e Se debe perseverar en las “campafas” de educacidon ambiental, que
permanezcan en el tiempo, ya que el objetivo es el cambio de habitos en la
comunidad. Se trabajara por propuestas que no respondan a coyunturas o
propuestas para el momento y la urgencia, se trabajaran en propuestas y
apuestas educativas que se mantengan en el tiempo y que se piensen para
SuU permanencia.

e Contextualizar la educacién entorno al agua, dando a conocer la cuenca
hidrografica del rio La vieja, a la cual pertenece todo el departamento del
Quindio.

10.9.3. Formacion para la incidencia politica.

Grupo de personas o instituciones que pueden ayudar en la consecucién de los
resultados. (Alianzas)

10.9.4. Herramientas y métodos para las acciones educativo-
ambientales.

Método que permite a través de actividades didacticas dar a conocer el objetivo
de la estrategia de educacidn ambiental segin el tema, en los diferentes
espacios de capacitacion.

eTaller de reconocimiento del Ser Humano como un Ser Ambiental. Ecologia
humana.

e Identificacién y conocimiento del Ecosistema de la SEDE PRINCIPAL de la CRQ
(SPC), Por medio un concurso ludico-pedagdgico: Recorridos por las
instalaciones con estaciones de aprehension de conocimientos y obstaculos.

e Exposicion fotografica de sitios increibles de las Instalaciones de la CRQ, asi
como los funcionarios en el ecosistema

e Mesas rotativas para evaluar el estado del ecosistema de la SPC
eFirma de compromisos de cambios en mi actuar como ser Ambiental ante

nuestro ecosistema. Se puede hacer también como una sesion de relajacion y
de concientizacion de los funcionarios como seres ambientales
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e Seguimiento a las actuaciones de los funcionarios de las diferentes oficinas en
su actuar como seres ambientales.

e Socializacion de resultados obtenidos en este proceso.
10.10. Seguimiento y evaluacion de la estrategia.

Se verifica el impacto de la aplicacion de la estrategia realizando seguimiento a
sus objetivos y se crean alternativas de evaluacion como lo son las encuestas,
preguntas y respuestas, talleres; revision o analisis del impacto alcanzado con la
estrategia.

10.11. Bibliografia.

Listado de literatura y material bibliografico consultado (Leyes, normas,
decretos, articulos, libros).

10.12. Ejecucion propuesta

La propuesta se puede ejecutar en forma concertada entre la Subdireccion
Administrativa y financiera, atencion al usuario y la Subdireccion de
Gestion Ambiental (por estar alli parte del proyecto de educacion ambiental y
porque la propuesta nace alli)

Las propuestas sugeridas para la educacién ambiental interna corresponden a:

En el entendido de que la educacion ambiental se concibe como un trabajo
donde intervienen varias disciplinas, la invitacion que se propone al interior de
la entidad es el trabajo indisciplinar, concebido este como la generaciéon de
cambio para que desde la reflexiébn y la critica se den procesos de
transformacion individual y posteriormente el proceso conlleva a la
transformacion colectiva siendo facilitador y multiplicador para la transformacion
de otros entornos voluntariamente.

Hace parte integral de este documento, los mddulos de las estrategias de la
politica institucional: educacién ambiental y gobernanza para la cultura
ambiental “participar es decidir”.
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