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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE2023"

LA SUBDIRECCION DE REGULACION Y CONTROL AMBIENTAL DE LA 
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO, en uso de sus atribuciones 
legales contenidas en la Ley General Ambiental de Colombia, el Codigo de Procedimiento 
Administrative y de lo Contencioso Administrative y la Resolucion 2169 del 12 de diciembre 
de 2016, modificada por la Resolucion 066 del 16 de enero de 2017, modificada por la Resolucion 081 
de fechas dieciseis (16) y dieciocho (18) de enero de dos mil diecisiete (2017), y a su vez 
modificada por la resolucion 1035 del 03 de mayo de 2019 y 1861 del 14 de septiembre de 
2020, emanadas de la Direccion General de la C.R.Q. y las competencias establecidas en el 
Decreto 1076 de 2015 y,

CONSIDERANDO:

Que el dia diecisiete (17) de diciembre del ano dos mil veintidos (2022) la sefiora CLAUDIA 
MEJIA MEJIA, identificada con cedula de ciudadania No. 41.903.885, quien ostenta la 
calidad de COPROPIETARIA, del predio denominado 1) EL ZAGUAN DE LAS 
GUITARRAS LA FLORIDA, ubicado en la vereda SALENTO, del Municipio SALENTO, 
(Q), identificado con matncula inmobiliaria No. 280-97784 y ficha ■ catastral 
000000000100180000000000, presento a la CORPORACION AUTONOMA 
REGIONAL DEL QUINDIO -C.R.Q, solicitud de permiso de vertimientos bajo el radicado 
No. 13991-2022.

Que mediante auto SRCA-AITV-854-11-2022 del 30 de noviembre 2023, la Subdireccion 
de Regulacion y Control Ambiental de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio, 
profirio auto de inicio de tramite de permiso de vertimientos, el cual notificado 
electronicamente por aviso el 13 de febrero de 2023 segun el radicado 0001471

Que para el dia 29 de junio de 2023 la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental 
emite la Resolucion 1696 " POR MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA UN PERMISO DE 
VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS DONDE SE DESARROLLA 
UNA ACTIVIDAD COMERCIAL (CALL CENTER) EN EL PREDIOM EL SAGUAN DE 
LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA VEREDA SALENTO MUNICIPIO DE 
SALENTO". Acto administrative notificado por aviso el 2 de agosto de 2023, mediante oficio 
00011088 a las senoras ANDREA BOTERO MEJIA, MARTHA EUGENIA MEJIA DE 
BOTERO Y ADRIANA MARIA MEJIA MEJIA (COPROPIETARIAS)

Que para el dia 28 de julio de 2023, mediante radicado numero E08715-23 y antes de 
notificarse por avisto el acto administrative, la senora CLAUDIA MEJIA MEJIA, 
identificada con cedula de ciudadania identificado con cedula de ciudadania No, 41.905.885 
expedid en Armenia, quien ostenta la calidad de COPROPIETARIO del predio denominado 
1) EL ZAGUAN DE LAS GUITARRAS LA FLORIDA, ubicado en la vereda SALENTO, del 
Municipio SALENTO, (Q), identificado con matncula inmobiliaria No. 280-97784 y ficha 
catastral 000000000100180000000000, interpone Recurso de Reposicion contra la 
Resolucion N° 1696 del 29 de junio de 2023" POR MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA 

UN PERMISO DE VER TIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS 

DONDE SE DESARROLLA UNA ACTIVIDAD COMERCIAL (CALL CENTER) EN 

EL PREDIOM EL SAGUAN DE LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA 

VEREDA SALENTO MUNICIPIO DE SALENTO", perteneciente al tramite solicitado 
mediante radicado No 13991-22, con fundamento en las siguientes consideraciones 
tecnicas:

9 Calle 19 Norte # 19-55 B./Mercedes del Norte a servicioalcliente.&crq.cov.co > www.crq.gov.co (6)7460679 * 7460'Ui - ?

http://www.crq.gov.co


RESOLUClON No, P.154 DEL 22 DE AGOSTO DE2023 
ARMENIA QUIN DIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REP0SIC10N 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DEJUNIO DE 2023"

CONSIDERACIONES TECNICAS

Que la ingeniera Ambiental y Sanitaria Contratista MARIA ALEJANDRA POSADA, realize 
visita el 21 rie febrero de 2023 (Acta No. 65913), el predio 1) EL ZAGUAN DE LAS 
GUITARRAS VEREDA LA FLORIA, ubicado en la VEREDA SALENTO, Municipio de 
SALENTO, en la cual se registra:

"DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS ENCONTRADOS EN LA VISITA

Se realize visita tecnica ai predio EL Zaguan de tas guitarras n marco del tramite de permiso 
de veriimientos de fa referenda.

J
En ei predio se desarroiia actividad comerdai (call center) en horario de funcionamiento de 
iunes a sabado de Sam a 6pm, ai momento de la visita la contribucion de aguas residuales 
domesticas se genera para 90 personas aproximadamente, para ei tratamiento de fas aguas 
residuales se cuenta con un sistema insta/ado el cuai consta de unidad de trampa de grasa 
cn mamposteria con dimensiones de 0.50x0.50x0.60m, un sistema integrado de tanque 
septico y fiitro anaerobio con capacidad de 15600L, ubicado en las coordenadas 4° 
35 '23,85"-75° 38"28.75"con disposicion final en pozo de absorcion de diametro 4.50 m 5.5 
m h, ubicado en /as coordenadas 40.35'23.32"-75°38'28.39" Ei predio iimita con ia 
quebrada La Florida"

(Se anexa infornie de visita tecnica y registro fotografico)

Que para el dia 28 de marzo de 2023, mediante oficio No. 00003922, la Subdireccion de 
Regulacion y Control Ambiental envia requerimiento tecnico a la senora Claudia Mejia Mejia 
cn calidad de Copropietaria dentro del tramite de permiso de vertimientos con radicado 
13991 de 2022 en el que le manifesto lo siguiente:

"(■■■)

Para ei caso particular que nos ocupa y que se menciona en ia referenda, ei grupo tecnico 
del area de vertimientos de ia Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental de la CRQ, 
reaiizo ia revision tecnica integral dei expediente de permiso de vertimientos No. 13991 de 
2022, para el predio Zaguan de ias Guitarras ubicado en ia Vereda La Florida en ei Municipio 
de Sa/ento Q, encontrando que ios requisites exigidos en los artfculos 2.2.3.3.5.2 dei 
Decreto 1076 de 2015, no se ban cumpiido en su totaiidad y con el fm de continuar con ei 
tramite cs necesario que aiiegue ios siguientes documentos:

1. Memorias tecnicas que deft nan ia ubicacion, descripcion de operacion del sistema, y 
DISENO DE INGENIER1A COCEPTUAL Y BASICA. Debe inciuir diseno y manual de 
operacion dei sistema de disposicion de aguas residuales tratadas aisuelo incluyendo 

. mecanismo de descarga y sus elementos estructurantes que permitan el vertimlento 
a! sue/o (formato anatogo, tamano WOcmx 10cm, con copia digital en formato Auto 
CAD Y PDF-JPG). Dcben ser efaborados por Ermas especializadas o porprofesionaies
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"FOR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023" 

calificados para eib y que cuenten con su respectiva tarjeta profesional, da acuerdo 
con las normas vigentes en la materia.

TRAMPA DE GRASAS: No se presenta fa validacion del volumen mfnimo requerido por 
el diseno para e! modulo de trampa de grasas, por !o cua! se so/icita sea allegada.

DISPOSICION FINAL: De acuerdo a la memoria tecnica presentada, e! valor de la 
altura delpozo de absorcion corresponde a 5,9m, para fo cuaf, la altura propuesta no 
tiene en cuenta los parametros de' diseno establecidos en e! Articufo 178 de la 
Resolution 0330 de 2017. Por otro lado, en los pianos aportados se presenta una altura 
de 5,5 m difirlendo a la calculada y de igua! forma estando por encima del valor 
estab/ecido en ios parametros de diseno. En razon de !o anterior, se soiicita sea adarado 
el valor de la altura del pozo de absorcion teniendo en cuenta los datos obtenidos en la 
prueba de infiltracion a! obtener un TPP de 3,03 min/pulgada, para el cua! 
correspondent un K11 m2/persona, para 130 contribuyentes.

2. Caracterizacion actual del vertimiento existente o estado final previsto para el 
vertimiento proyectado, de conformidad con la norma de vertimientos vigente. Los 
anaiisis de las muestras deberan ser realizados en laboratories acreditados por el 
IDEAM, de conformidad con !o dispuesto en e! capftulo 9 del Tftulo 8, parte 2, Libro 
2 Decreto 1076 de 2015 o la norma que !o modifique, adicione o sustituya donde se 
demuestre cumplimiento a la Resolution 0699 De 2021 "Por la cua! se 
establecen los parametros y los valores limites maximos permisibles en 
los vertimientos puntuales de Aguas Residuales Domesticas Tratadas a! 
suelOf y se dictan otras disposiciones. "Articufo 4°., "PARAMETROS 
FISIQUIMICOS Y MICROBIOLOGCOS, YSUS VALORES LIMITES MAXIMOS 
PERMISIBLES EN LOS VERTIMIENTOS PUNTUALES DE ARD-T AL SUELO" 
tabla 2.

3. Plan gestion del riesgo para el manejo de vertimientos: solo !o presentaran quienes 
desarrolien actMdades industriales, comerciales o de servicio, asi como los 
provenientes de conjuntos residenciales, que generen vertimientos a cuerpos de 
agua o a! suelo en situaciones que Hmiten o impidan el tratamiento del vertimientos. 
Terminos de referenda en la Resotucion No. 1514 de 2012 del Ministcrio de ambiente 
y Desarro/lo Sostenib/e.

De acuerdo a los contenidos minimos establecidos para e! Plan de Gestion del 
Riesgo para el manejo de vertimientos en la Resolucion No. 1514 de 2012 se 
requiere se allegue los numerates correspondientes a:

Caracterizacion del area de infiuencia numeral: 
4.2.2 Del sistema de gestion del vertimiento 
4.3 Medio Biotico

5 Proceso de conocimiento del riesgo
9 Divulgacion
10 Actualizacion y vigencia del plan

La documentacion debe ser elaborada y FIRMADA por firmas especializadas o 
profesionales calificados para eflo y que cuenten con su respectiva tarjeta 
profesional, de acuerdo con las normas vigentes en fa materia.
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RESOLUCIQN No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SERESUELVEEL RECURSO DEREPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DEJUNIO DE 2023"

En cuanto a! plazo para ia entrega de to anterior, es importante ac/arar que e! numeral 1 
del artfcub 2.23.3.5,5.dei Decreto 1076 de 2015 el cual compile el Decreto 3930 de 2010 
(artfculo 45) define que en caso de venftcarse que la documentacidn esta incomplete, se 
requerira ai interesado para que la ailegue en el termino de diez (10) dias habiles, 
contados a pardr del envfo de la respective comunicacion.

Que mediante oficio con radicado No. E03862-23 del 10 de abril de 2023 la senora Claudia 
Mejia Copropietaria del predio solicita prorroga de 30 dias para allegar la documentacidn 
solicitada por la Subdireccidn de Regulacidn y Control Ambiental.

Que cl oia 17 de abril de 2023, la Subdireccidn de Regulacidn y Control Ambiental mediante 
oficio con radicado 00005161 da respuesta a la solicitud presentada por la senora Claudia 
Mejia Mejia, encontrando inviable su peticidn.

Que mediante oficio con radicado E05486-23 de! 12 de mayo de 2023 se allega la 
documentacidn solicitada por la Subdireccidn de Regulacidn y Control Ambiental mediante 
oficio No. 00003922 del 28 de marzo de 2023.

Que el dia tres (3) de mayo del ano 2023, la ingeniera Ambiental y Sanitaria MARIA 
ALEJANDRA OSADA, contratista de la Subdireccidn de Regulacidn y Control Ambiental de 
la C.R.Q., evalud tecnica y ambientalmente la documentacidn allegada por el usuario y 
emitid concepto tecnico para tramite de permiso de vertimientos, que se transcribe a 
continuacidn:

Y-.;

CONCERTO TECNICO PARA TRAMITE DE PiERMISOS DE VERTIMIENTOS -
CTPV^ 202-2023

FECHA: 03 de mayo de 2023 
SOL/C/TANTE; CLAUDIA MEJIA MEJIA 
EXPEDIENTE: 13991 de 2022

1. OBJETO

Evaluar la propuesta tecnica presentada por el solicitante, teniendo en cuenta los 
parametros minimos de diseno del sistema de tratamiento y disposicion final de 
aguas residuales domesticas segun las recomendaciones tecnicas generates y 
las establecidas por el Reglamento Tecnico para el Sector de Agua potable y 
Saneamiento Basico RAS, adoptado mediante Resolucion 0330 de 2017.

2. ANTECEDENTES
1. Solicitud de permiso de vertimientos radicada con No. 13991 del 17 de 

noviembre del 2022.
2. Auto de inicio de tramite de permiso de vertimientos SRCA-854-11-2022 del 

30 de noviembre de 2022.
3. Visita tecnica de verificacion de estado y funcionamiento del sistema de 

tratamiento do aguas residuales consignadas en acta No. 65913 del 28 de 
febrero de 2023.
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"FOR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DE JUNTO DE 2023"
4. Requerimiento tecnico No. 3922 del 28 de marzo de 2023.
5. Radicado de entrada No. 3862-23 solicitud de prorroga para dar respuesta al 

radicado No. 3922-23
6. Radicado de salida No. 5161 del 17 de abril de 2023 en respuesta al radicado 

de entrada No. 3862-23

3. ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES

INFORMACION GENERAL DEL VERTIMIENTO
2) EL Zaguan de las guitarras 

Vereda La Florida , del Municipio de la 
Salento (Q)

Nombre del predio o proyecto

Localizacion del predio o proyecto

Ubicacion del vertimiento (coordenadas 
geograficas) 4° 35'24-75° 38'82'29"

6369000000010018\0000Codigo catastral
Matricula Inmobiliaria 280-97784
Nombre del sistema receptor Suelo

Comite de cafeterosFuente de abastecimiento de agua
Cuenca hidrografica a la que pertenece Rio La Vieja
Tipo de vertimiento (Domestico / No 
Domestica)

Domestico

Tipo de actividad que genera el 
vedimiento. (Domestica, industrial - 
Comercial o de Servicios).

Domestico

0,1 Lt/segCaudal de la descarga
Frecuencia de la descarga 30 dlas/mes.

8 horas/diaTiempo de la descarga
IntermitenteTipo de flujo de la descarga •:
65 m2Area de Disposicion

4. RESULTADOS DE LA REVISION DE LA PROPUESTA TECNICA 
PRESENTADA

4.1 SISTEMA PROPUESTO PARA EL MANEJO DE AGUAS RESIDUALES
En el predio Zagan de las guitarras se desarrolla actividad comercial, call centener, 
a traves de 130 trabajadores en Jornada laboral de 10 boras de lunes a sabado, 
estableciendose as! una contribucion de 50L/hab/dia, las aguas residuales 
generadas de la actividad se catalogan como domesticas, para lo cual se presenta 
memoria tecnica de un sistema septico prefabricado mixto con capacidad de 
15600L, constituido porlas siguientes unidades de tratamiento:

Tramoa de Grasas: No se presenta validacion del volumen mlnimo reguerido para
la unidad. Se presenta una trampa de grasas con volumen util de 310 L de 
dimensiones 0.62 m largo, 1 m ancho, 0.50 m de altura.
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I
RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DEAGOSTO DE 2023 

ARMENIA QUIN DIO,
"POR MEDIO DEL CUAL SERESUELVEEL RECURSO DEREPOSICION 

INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DEJUNIO DE 2023"
Tanoue seotico: En memoria de c&iculo se consider'd u tiempo de retencidn de 19.6 
horas, y un factor de mayoracidn de acumulacion de iodos de 6.5 m3, se calcula un 

volumen util para tanque septico de 11 m3, 11000 L

Fiiiro anaerobio de fluio ascendente FAFA: Se diseiia el FAFA con volumen 
requerido de para lecho filtrante de 3.63m3, con un volumen util de la unidad de 
4.56m3. 4560L.

AREA DE DISPOSICION DEL VERTIMIENTO: Para la disposicion final de las aguas 
generadas en el predio se determind un area necesaria de 65m2, la misma fue 
designada en las coordenadas Lat: 4°.35'24" N long:-75 38'29” W. El predio colinda 
con predios con uso comercial (segun piano topografico allegado)

4.2 OTROS ASPECTOS TECNICOS

Caracterizacion actual del vertimiento existente o estado final previsto para el 
vertimiento proyectado de conformidad con la norma de vertimientos vigente: 
La caracterizacidn del vertimiento en cumolimiento de la resolucion 0699 del 2021 
fug solicitada a traves del reguerimiento lecnico No. 3922 del 28 de marzo de 2023. 
Documcniacion no alleaada oara ser obieto de analisis tdcnico.

Concepto sobre uso del suelo expedido por la autoridad municipal 
competente:

De acuerdo con el certificado uso de suelo RC-PGM-005, expedido el 13 de julio de 
2022 por la Secretarla de Planeacion y obras publicas del municipio de Salento, 
mediante el cual se certified:

"... Que los predios que a continuacion se relacionan poseen el siguiente uso de 
suelo principal, segun lo establece el Esquema de Ordenamiento Territorial en su 
articulo 136-137 y Titulo III 186-187 y 188, usos del usos del suelo rural:

0000000000100180000000000 
EL ZAGUAN DE LAS GUITARRAS 
SAN JUAN DE CAROLINA 
ANDREA BOTERO MEJIA 
Rural
c) Zona de actualizacion especial

Ficha Catastral 
Nombre del predio 
Nombre do la Vereda 
Nombre del propietario 
Tipo de suelo 
Categorizacion 
Para efectos de uso

El predio se cncuentra en suelo rural, conforme a lo definido en el articulo 2 del 
acuerdo 020 de 2001, que determind lo siguiente:

ARTICULO 2. Para la presentacidn y aplicacidn del presente Acuerdo se tendra en 
cuenta las siguientes condiciones:

(...) AREA RURAL O SEMIRURAL:
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"

USOS PROHIBIDOS : Vivienda en general; institucional, comercial cuatro (4) y 
cinco (5), Tipo A, social: Tipo A. Grupo 1 Tipo B: Grupo uno (1): Recreacional: Grupo
(2)

De acuerdo a la ficha catastral aportada se encontro el predio Lote 48 Condominio 
campestre Bonanza, el cual con un area aproximada de 337.4 m2 (...)"

Begun lo obsetvado en el SIG Quindio el predio se encuentra fuera de areas y 
ecosistemas estrategicos. Sin embargo, de acuerdo a SIG Quindio y a lo 
evidenciado en campo se identified afloramiento de Drenaje sencillo en las 
coordenadas 4° 27'56.66''-75° 46'48l19’’lote 42, para lo cual, haciendo uso de la 
herramienta Buffer del SIG QUINDIO, se establece que la totalidad del predio lote 
48 se encuentra dentro de los 100 m a la redonda establecidos como como franja 
de proteccion de nacimiento evidenciado, generando asi incumplimiento al atficulo 
2.2.1.1.1.18.2 del Decreto 1076 de 2015, en el cual se establece una faja de 
proteccion para nacimientos de 100 metros a la redonda y para fuentes hidricas 
sean permanentes o no, de 30 metros, esto a cada lado y paralelo a las Hneas de 
mareas maximas establecidas en los ultimos 50 anos."(...)’’

"(...)

El predio se ubica sobre subclase agrologica 4p-2 con uso recomendado Cultivos 
densos y de semibosque; sistemas agroforestales especialmente silvopastoriles.

Evaluacion ambiental del vertimiento: La actividad generadora del vertimiento es 
domestica, y por lo tanto de acuerdo con los aiiiculos 2.2.3.3.5.2 y 2.2.3.3.5.3 del 
Decreto 1076 de 2015 (articulos 42 y 43 del Decreto 3930 2010), modificado por el 
Decreto 50 del 2018, la presente solicited de permiso de vertimientos no requiere 
dar cumplimiento a este requisite.

Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo del Vertimiento: La actividad 
generadora del vertimiento es domestica, y porlo tanto de acuerdo con los articulos 
2.2.3.3.5.2 y 2.2.3.3.5.3 del Decreto 1076 de 2015 (articulos 42 y 43 del Decreto 
3930 de 2010), modificado por el Decreto 50 del 2018 la presente solicitud de 
permiso de vertimientos no requiere dar cumplimiento a este requisite.

3.3 CONCLUSIONES DE LA REVISION DE LA DOCUMENTACION TECNICA 

APORTADA

En la documentacion tecnica aportada, referente a la memoria tecnica no se 
presenta la validacion del volumen minimo requerido para la unidad de trampa de
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I
RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 

ARMENIA QUINDIO,
"FOR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 

INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"
grasas. En el mismo sentido, no es presentado el calculo del dimensionamiento de
la disposicion final implementada, campo de infiltracion.

5. RESULTADOS DE LA VISITA TECNICA

De acuerdo con lo consignado en el acta No. 61424 del 04 de mayo de 2023, 
realizada por Maria Alejandra Posada, Contratista de la Subdireccion de Regulacion 
y Control Ambiental de la C.R.Q., se encontro lo siguiente:

Se rcaliza visita tecnica a! lote 48 en marco de la Solicitud de tramite de permiso de 
vertimientos de la referenda.

En el predio se identified estructura de vivienda (paredes levantadas) sin terminar, no 
habilitada para e! manejo de las aguas residuales domesticas a generar se cuenta con un 
sistema septico integrado prefabricado de 2500 L con unidad de trampa de grasas 
prefabricada y disposicion final en campo de infiltracion ubicado en coordenadas 4" 
27'56.66- -75 '46 '48.19.

Se localize vcrificacion de drenajes identificados sobre coordenadas 4 '27 '56,21 - 
75 '46 '47,42" area de afloramiento de aguas con vegetacidn asociada que discurre por 
canaleta de aguas Huvias de la via pasando a zona de humeda! ubicado en las coordenadas 
4'27'55,51-75 46'48,99"
(-)”

5.1 CONCLUSIONES DE LA VISITA TECNICA

La visita tecnica determina lo siguiente se evidencia STARD prefabricado inegrado 
instlado con disposicion final en campo de infiltracion. Es identificado afloramiento 
de agua.

CONSIDERACIONES DE LOS FUNDAMENTOS TECNICOS RESULTADO DE LA 
REVISION DEL EXPEDIENTE:

No se presenia informacion tecnica adecuada y completa para evaluarla propuesta 
del sistema de tratamiento para el manejo de las aguas residuales domesticas 
generadas en el predio; toda vez que, no se cuenta con la validacion del volumen 
minimo requerido para la trampa de grasas y no se cuenta con memoria de calculo 
de la disposicion finmal implementada.

Teniendo en cuenta lo anterior, se determina que la informacion tecnica aportada 
no sc encuentra complet; razon por la dial, el grupo tecnico.no puede realiz&r la 
Qvaluacion tecnica completa del STARD propuesto; por lo tanto No se puede avalar 
la presents solicitud de tramite de permiso de vertimiento ni el STARD propuesto 
como solucion de tratamiento de las aguas residuales generadas en el predio.

6. OBSER VA Cl ONES Y RECOMENDACIONES
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"
• No presenta la validacion del volumen minimo requerido por el diseho para 

el modulo de trampa de grasas NO CUMPLE
• No presenta memoria tecnica de la disposicion final implementada, campo 

de infiltracion NO CUMPLE.
• De acuerdo a SIG Quindio y a lo evidenciado en campo se identifica 

afloramiento de drenaje sencillo en las coordenadas 4° 27'56,66”- 
75046'48,19", lote 42, para lo cual, hciendo uso de la herramienta Buffer del 
SIG QUINDIO, se establece quen la totalidad del lote 48 se encuentra dentro 
de loa 100 me a la redonda establecidos como franja de proteccion del 
nacimiento evidenciado.

• La evaluacion tecnica integral determina que NO se puede dar viabilidad 
para otorgar el permiso solicitado.

• Las condiciones tecnicas propuestas deben coincidir plenamiente con las 
evidenciadas en el predio.

• Es importante aclarar que para dar viabilidad tecnica a la solicitud de permiso 
de vertimientos las aguas residuales domesticas generadas en el predio 
deben recibir el respectivo tratamiento adecuado y las condiciones tecnicas 
propuestas sean las reales del predio.

7. CONCLUSION FINAL

Como resultado de la evalucidn tecnica de la documentacidm contenida en el 
expediente No. 13991 de 2022 para el predio 1) Lote El Zaguan de la Vereda La 
Florida del Municipio de Salento (Q), Matricula Inmobiliaria No. 280-97784 y ficha 
catastral 63690000000100180000 y de lo encontrado en lo mencionada vsista 
tecnica se considera que debe NEGAR el permiso de Vertimiento de Aquas 
Residuales Domesticas lo anterior teniendo como base:

• No hay documentacion tecnica adecuada para evaluar e! STARD imptemcntado. Por 
tanto, No se puede avatar ia presente solicitud de permiso de vertimiento, ni STARD 
propuesto como sotucion de tratamiento de tas aguas residuales generadas en el 
predio

• No se dio atencion at requerimiento tecnico No. 3922 del 28 de marzo de 2023 por 
medio del cual se soiicitd aiiegar ia documentacion faitante para dar continuidad ai 
tramite de permiso de vertimientos, para asf contar con ia documentacion compieta 
para reaiizar ia evaluacion tecnica integral

• La solicitud tambien esta suieta a !a evaluacion iurfdica integral de !a documentacion. 
alanalisis de compatibilidad de uso del suelo. y to demas que ei profesiona! asignado
determine

(...)"

PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO

Que antes de entrar a reaiizar el analisis juridico del recurso de reposicion interpuesto por 
la senora

9
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 

ARMENIA QUIN DIO,
"FOR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 

INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"

la senora CLAUDIA MEJIA MEJIA, identificada con cedula de ciudadania identificado con 
cddula de ciudadania No. 41.905.885 expedid en Armenia, quien ostenta la calidad de 
COPROPIETARIA del predio denominado 1) EL ZAGUAN DE LAS GUITARRAS LA 
FLORIDA, ubicado en la vereda 5ALENTO, del Municipio SALENTO, (Q), identificado con 
matn'cula inmobiliaria No. 280-97784 y ficha catastral 000000000100180000000000, 
Contra la Resolucion N° 1696 del 29 de junio de 2023, "POR MEDIO DE LA CUAL SE 
NIEGA UN PERMISO DE VER TIM IEN TO DE AGUAS RESIDUALES 
DOMESTICAS DONDE SE DESARROLLA UNA ACTIVIDAD COMERCIAL 
(CALL CENTER) EN EL PREDIOM EL SAGUAN DE LAS GUITARRAS VEREDA 

LA FLORIDA VEREDA SALENTO MUNICIPIO DE SALENTO 
de Rcgulacion y Control Ambiental entrara a evaluar si en efecto, el recurso reune los 
rccuisitos necesarios para sii procedencia.

// n 
/ / La Subdireccion

Que la Ley 1437 de 2011 "Codigo de Procedimiento Administrative y de io Contencioso 
Administrativd', desarrolla a partir de! articulo 74 y siguientes el Capitulo correspondiente a 
los recursos, en el cual se determina la procedencia de estos contra los actos 
administrativos, la improcedencia, oportunidad y presentacion, requisites, pruebas, entre 
otros, los cuales estipulan lo siguiente:

"Articulo 74. Recursos contra los actos administrativos. Por regia general, contra los 
ados defmitivos procederan los siguientes recursos:

1. E! de reposicion, ante quien expidio !a decision para que !a adare, modifique, adicione o 
revoque.
2. El de apeiacion, para ante ei inmediato superior administrativo o funciona! con el mismo 
proposito.

No habra apeiacion de las decisiones de ios ministros, directores de Departamento 
Administrativo, superintendentes y representantes legales de /as entidades descentraiizadas 
ni de ios directores u organismos superiores de ios organos constitucionaies autonomos.

Tamooco seran aoelab/es aouellas decisiones oroferidas oor ios representantes legates v
iefes superiores de ias entidades v oroanismos de! nivel territorial.

NOTA: E! texto subrayado fue dedarado EXEQUIBLEpor la Corte Constitucional 
mediante Sentencia C-248 dc 2013.

3. E! de queja, cuando se rechace e! de apeiacion.

Ei recurso de queja es facultative y podra interponerse directamente ante el superior de! 
funcionario que dido ia decision, mediante escrito ai que debera acompaharse copia de la 
providencia que hay a negado e! recurso.

Dc cstc recurso se podra hacer uso dentro de los cinco (5) dfas siguientes a la notificacion 
de ia decision.

Recibido e! escrito, e! superior ordenara inmediatamente la remision del expediente, y 
decidira io que sea del caso.
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RE SOL UClON No. 2154 DEL 22 DEAGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"

Articulo 75. Improcedencia. No habra recurso contra los actos de caracter general, ni 
contra los de tramite, preparatories, o de ejecucion excepto en los casos previstos en norma 
expresa.

Articulo 76. Oportunidad y presentacion. Los recursos de reposicion y apelacion 
deberan interponerse por escrito en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los 
diez (10) dfas siguientes a ella, o a la notificacion por aviso, o a! vencimiento del termino de 
publicacion, segun el caso. Los recursos contra los actos presuntos podran interponerse en 
cualquier tiempo, salvo en el evento en que se haya acudido ante el juez.

Los recursos se presentaran ante el funcionario que dicto la decision, salvo !o dispuesto para 
el de queja, y si quien fuere competente no quisiere recibirbs podran presentarse ante el 
procurador regional o ante e! personero municipal, para que ordene recibirbs y tramitarbs, 
e imponga /as sanebnes correspondientes, si a ello hubiere Sugar.

E! recurso de apelacion podra interponerse directamente, o como subsidiario del de 
reposicion y cuando proceda sera obligatorio para acceder a la jurisdiccion.

Los recursos de reposicion y de queja no seran obligatorios.

Articulo 77. Requisites. Por regia genera! los recursos se interpondran por escrito que no 
requiere de presentacion persona! si quien b presenta ha sido reconocido en la actuacbn. 
Iguaimente, podran presentarse por medios dectronicos.

Los recursos deberan reunir, ademas, bs siguientes requisites:

1. Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado 
debidamente constituido.

2. Sustentarse con expresbn concreta de bs motives de inconformidad.

3. Soiicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4. Indicar e! nombre / la direccbn del recurrente, asi como la direccion eiectronica si desca 
ser notificado por este medio.

Sob bs abogados en ejercicio podran ser apoderados. Si el recurrente obra como agente 
oficioso, debera acreditar la catidad de abogado en ejercicio, y prestar la caucbn que se te 
seiiale para garantizar que ia persona por quien obra ratificara su actuacbn dentro del 
termino de dos (2) meses.

Si no hay ratificacbn se hara efectiva la caucbn y se archivara el expediente.

Para ei tramite del recurso e! recurrente no esta en la obligacbn de pagar la suma que e! 
acto recurrido ie exija. Con todo, podra pagar b que reconoce deber.

Articulo 78. Rechazo de! recurso. Si e! escrito con et cual se formula ei recurso no se 
presenta con bs requisitos previstos en bs numerates 1, 2 y 4 del articulo anterior, el
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 

ARMENIA QUINDIO,
"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 

INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DEJUNIO DE 2023f>
funcionario competente debera rechazarlo. Contra el rechazo del recurso de apelacion 
procedera el de queja.

Aiticulo 79. Tramite de los recursos ypruebas. Los recursos se tramitaran en e! efecto 
suspcnsivo.

Los recursos de reposicion y de apelacion deberan resotverse de piano, a no ser que a! 
intnrponcrios se haya .solicitado la practica de pruebas, o que el funcionario que ha de decidir 
d recurso considere. necesario decretadas de oficio.

Cuando con un recurso se presenten pruebas, si se trata de un tramite en el que interviene 
mas de una parte, debera darse traslado a las demas por el termino de cinco (5) dias.

Cuando sea dd caso practical- pruebas, se senalara para ello un termino no mayor de treinta 
(30) dias. Los terminos inferiores podran prorrogarse por una sola vez, sin que con la 
prorroga el termino exceda de treinta (30) dias.

En d acto que decrete la practica de pruebas se indicara el dia en que vence e! termino 
probatorio.

Aiticulo 80. Decision de los recursos. Vencido el periodo probatorio, si a ello hubiere 
lugar, y sin necesidad de acto que asib declare, debera proferirse la decision motivada que 
resudva e! recurso.

’ La decision resolvera todas las peticiones que hayan sido oportunamente planteadas y las 
que surjan con motivo del recurso."

Que, una vez evaluados los anteriores requisites, la Subdireccion de Regulation y Control 
Ambicntal de la Corporacion Autonoma Regional del Quindfo C.R.Q., encuentra acorde a la 
luz dc los articulos 74, 76 y 77 de la Ley 1437 de 2011, la presentacion del recurso de 
reposicion impetrado por la senora CLAUDIA MEJIA MEJIA, identificada con cedula de 
ciudadam'a identificado con cedula de ciudadania No. 41.905.885 expedid en Armenia, quien 
ostenta la calidad de COPROPIETARIO del predio denominado 1) EL ZAGUAN DE LAS 
GUITARRAS LA FLORIDA, ubicado en la vereda SALENTO, del Municipio SALENTO, 
(Q), identificado con matn'cula inmobiliaria No. 280-97784 y ficha catastral 
000000000100180000000000, contra la Resolucion N° 1696 del 29 de junio de 2023" 
POR MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA UN PERMISO DE VERTIMIENTO DE 
AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS DONDE SE DESARROLLA UNA 
ACTIVIDAD COMERCIAL (CALL CENTER) EN EL PREDIOM EL SAGUAN DE 
LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA VEREDA SALENTO MUNICIPIO DE 
SALENTO'', perteneciente al tramite solicitado mediante radicado No 13991-2022; toda 
vez quo el mismo es viable desde la parte procedimental, dado que el recurso presentado 
reune los requisites y terminos consagrados en la citada norma, habida cuenta que el mismo 
se mterpuso por la interesado senora CLAUDIA MEJIA MEJIA, identificada con cedula de 
ciudadania N° 41.905.885 de Armenia Copropietaria del predio objeto de tramite, dentro 
de la correspondiente oportunidad legal, ante el funcionario competente, que para este caso 
es el Subdirector de Regulation y Control Ambienta! de la Corporacion Autonoma Regional
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/?£SOZ. 6/C/O/V No. 2154 DEL 22 DE A GOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023" 

del Quindio, aportando la direccion para recibir notificacion, sustento los motivos de 
inconformidad y demas requisites legales exigidos en la norma ibidem.

ARGUMENTOS EXPUESTOS POR EL RECURRENTE

Que la recurrente senora CLAUDIA MEJIA MEJIA, identificada con cedula de ciudadania 
identificado con cedula de ciudadania No. 41.905.885 expedid en Armenia, quien ostenta la 
calidad de COPROPIETARIO del predio denominado 1) EL ZAGUAN DE LAS 
GUITARRAS LA FLORIDA, ubicado en la vereda SALENTO, del Municipio SALENTO, 
(Q), identificado con matncula inmobiliaria No. 280-97784 y ficha catastral 
000000000100180000000000, interpone Recurso de Reposicion contra la Resolucion 
N° 1696 del 29 de junio de 2023" POR MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA UN 

PERMISO DE VERTIMIENTO DEAGUAS RES1DUALES DOMESTICAS DONDE 
SE DESARROLLA UNA ACTIVIDAD COMERCIAL (CALL CENTER) EN EL 

PREDIOM EL SAGUAN DE LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA VEREDA 

SALENTO MUNICIPIO DE SALENTO bajo escrito 
perteneciente a! tramite administrative radicado bajo el No. 13991-2022, en los siguiences 
terminos:

radicado E08715-23,

III. SUSTENTACION DEL RECURSO

Sustenta la entidad la decision dc negar cl permiso de vertimiento de aguas 
residuales, en los siguientes aspcctos tdcnlcos y juridicos

umvuho (ic iMmiiicwo* ue
estnbiccidas on rl nrticulo 170 de la Re;o!uclfln 0330 dc 
.•*017.

3. L.i solicitud tambldn osta su’eta a la evniuacm .
jufldlcfl Integral dc la documcntaclin, cl aniiisis dc 
compatib.Mdod dc use del suclo y los dornds qtc cl . 
profesional asignndo determine |

3. In c.vacten.Mcidn nctual del vertintento cxl-itente o 
estneo final previsto pam el vertimiento prcyectado dc 
conform'dad con la norma de vcrtimlcntos vlgcnte in 
resolucion 0599 del 2021 no (uc nliegada pern su 
evnlunriAn
a. 01 plan dc (jestidn del nesgo nportndo, dentro dc los 
contcmdos mimmos cstnbtccidos cn la Rcsolucl6n 1514 dc 
701? presents (nits dc information pnrn los numcrnles 
caracteriraoon del Area dc innuendo y proccso de 
eonocimicnto del ricsoo

Frente a lo anterior procedo a sustentar los motivos de oposicion al acto atacado, al 
considerar el cumplimlento de todos y cada uno de los requerimientos, ocatando los 
lineamientos normativos, como se puede evidenciar a continuacion y conforme a la 
documcntacidn que se adosa al presente recurso:

Es cierto que e! 28 dc marzo del ano 2023, mediante oficio nro. 00003922 la 
Subdireccion de regulacidn y control ambiental envfa requerimiento tccnico 
solicitando allegar memorias tecnicas entre otros, con el fin de cumpiir con la 
totalidad dc los requisites exigidos en los articulos 2.2.3.3.5.2 del Decreto 1076 de 
2105.
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEjpIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"

Quc ante dicho requerimiento sc solicito piazo para la entroga do la misma, plazo 
que no fun concedido. No obstante, se procedio de nuestra parte a dar respuesta 
oportunn d 1.2 de mayo de 2023, radicado nro. E05486,

• En dicha respuesta .sc procedio a atender todos y coda uno de los requerimientos 
realisados y quc de iguol mancra se brindan en el presente recurso para mayor 
ilustracion/ siendo pertinente sgregar que toda la documentacion aportadq fue 
elaborada y firmada por profesionales especializados caiificados para ellos to! y 
como se'pucde evidenciar en la misma, por tal razon traemos a referenda dicha 
informacion para desvirtuar ias observaciones a saber:

FR5NTEA ASPECTOS TECNICOS:

1. Trampa de grasa. Se presenta Validacion volumen minimo requerido por el diseho 
pa-a el modulo detrampas dc grasa.

msi.NO I ItAMl’AS UK (iUASA.S

UNIOAOfSoisffiirctoN vAiosrs
'.i.i 'I ii: iSiH'i'O Ti.wd TTkF

.'.M L-'imnv'J ■! t'C il'u".’')
:r>2,5 tninutos
Articulo 13A rwobcian 0330 ds 2017 
/Vikulo 172rpsoljcion 0330 do 2017 
Viicub 172 resobdon 0330 de 2017 
cumple

i u’ScTuii-n ft.0 iuin
1 ■lii.l.-.i cn cl dc I( i mm23 02
\ n \ oilmen (lr. Qll li
i'fv>;ii-u.!u:.l u'n h;Mn'U..O n 35 m
u(e-.i;ioM;;r:icn^ionet con^iniuios li112.20

Trampa dc grasa.

r—^ /i ••r - A
-/•- — */ Jf 1 V/ l ,

*■XTm: i

1 "lyTif

11Y:

• .o
—Mix ' Tb.v—h '

1

> V-t

2 DISPOSICION FINAL
Scpun to colculjdo para 130 personas y cstobledmlcnto coniorcUi! sc otAuvo un caudal dc discfio 
dc 0.06-1 i/s.

U Q discfio serfa cQuivatcnlo a 55301/dfo.
Scpun cl Arlicutc 1P7 rid RAS "5! fires ric nbsorddn notes,via riebe cblcncrsc con base cn ias 
caroncrisUcas rict sudo, quc sc ddcrm’nan on los ensayos ric infUtracldn. Sc rccomlcnria utilizer 
unutnso dc apltcadOn mcnor o Iguol a 100 L/riia/m1 para lev dhienlcv dc tongues s6pticcv." 
fzc aon-tfiv a to anterior y a los resuKados obtenidos cn la p/ueba de percolaclin dondc sc obluvo 
un ltd' ur 3 03 rnln/putgada (inOUrandn rdpido) sc temarfa ta (eta dc apl/cacldn dc 100 l/dd/nY 
us, ■
Par;, 65JU Prii., sc lendrfa un .fre-a ric absoteldn dc 55.3 nr\
len.'-nd" cn cnento quo dpo'/c construido Ucnu lav slgulenlcs dimensloncs: n-3.li m, profundidod 
-• 5 0 in, cabe .ichmr out cl po/o do abw/cltln consttuldo ticnc como profundidod util 5 m 
rurnpticn.-Jo con la norma.
Dc an/, rrir, a yuv ril'nen.'.ioru.t sc Uerv.' un area dc absorcKfn dc 56.7 m?, por to tonic, cumple con 
clarca ;ln ■ity-rjirjlni,

3. IA CApACTCR!Zr\Cl6N rcqtivtida fuc aUegaria iintalmcnlc medtantv radicado C-05<t0fi-23 de 
fi'i/i.i 1/ ac mayo dc 3023. contando con todos los trqu,vitas cxtgUJos, no obstante grcccdcmos a
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNTO DE 2023"

oportarUi rn/cv.imcntc - CarcincriTUddn con nn,Hids fislcoQuimfcos - dcbidmnentc suscrlto per /or, 
profcs/onalcs del Lnborjlnr/'o do on.Hisis Instrumental y mon/torco omblcntcil del Qi/lncf/o, reporte 
do rcsultados nro. 115-23, plan do mucstrco numcro 171-23.
4. PLAN DE GESndN DEL RIESGO. Se traen a referenda las corrcspondientcs planteamlencos 
presentados cn cl plan de gestidn del riesgo frenta a los requcrlm/entos rcalirados. Mir-mos qua 
fucron adarados cn cl ofido de fccha 28 de mayo de 2023.

- "CARACTERlZACrON DEL AREA DE 1NFLJENCIA NUMERAL *
”4,2.2. Del s/stema de Gest/dn de vcrtlm/cnto *
El objetivo prindpa! del sistema de tratamiento de ague residual cs redudr tos concentradones 
cn c! vcrtlmicnto Ena! de pordmetros Hsicoqu/micos tales come Demando Dloqulmlca de 

' Oxigeno {DD05), Demands Qufmica de Oxfgeno (DQO) y Solldos Suspendidos 'rotates (SST),
A continuadon, se describe con mayor detalle cada uno de los componentes de las tres fineos 
de procesos:
Lfnea de ague
La /Inca de sgua comprende Lodos los procesos rdadonados con c! tratamiento del sgua 
residua! que Uega a la PTAR, desde el tratamiento piimario hasta la entrega a! sueto de las 
agues tratadas.
Las aguas reslduales que se genersn en el predio, son manejadas por un sistema do 
tratamiento de aguas reslduales domesticas - el cual cuenta con las siguientes unidades: 
Tramps de grasas (TG) + Tanque + Ffltro anaerobic) de flujo ascendents y su disposidon Ena! 
en el suefo a travels de pozo de absorcidn.

E! diseno eEciente y economico de un sistema de tratamiento de aguas reslduales domesticas 
requiere de un cuidadoso estudlo basado en aspectos, tales co/no: cl caudal la disposidon Ena! 
del eEuente, e! drea disponible para la insta/acion, entre otros. De esta manera, e! tratamiento 
que se describe a continuacidn hace referenda a los disenos para pcsteriormcnte ser instatados 
cn campo, cstos cucntan con: trampa dd grasas, tanque septico, EHro anacrdbico dc flujo 
ascendente, zanjas de Infiltracidnj dando cumpiimiento asi a los critcrios tecnicos deEnidos en 
e! Reglamento Tdcnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento, RA<5 y la Revista Empresas 
PubUcas de Medellin, Vo!4, N° 2, Abrll/Junlo dc 1982 y la normatividad ambienta! vigente en el 
tema de vertim/ento Decreto 3930 dc 2010.
De esta manera se pretende dar cumpiimiento a las exigcnctas de la Corporaddn Autdnoma 
Regional del Quindto (CRQ), en cuanto a remodones de contaminantes a sod ad os a materia 
organica disuc/ta y suspendida, compuestos inorganicos y organismos patogenos.
Los vertimientos quo se generan, son dc origen domcstico; los contaminantes presences en 
dichas aguas reslduales pueden removerse por diferentes medlos, ffsicos, quimievs y 
bioiogicos. Los procesos biotogicos etiminan sustancias orgdnicas blodegradables, 
convirtiendo/as en gases y en tejido cclular bioldglco el cual se elimlna por scdimcntacion.
El sistema de tratamiento proycclado es e! mas comunmcnte usado para cstc hpo dc 
vertimientos, este consta de Trampa de Grasas, Tanque Septico, Filtro Anaerdbico de Flujo 
Ascendente (FAFA) y Zanjas de JnEitradon o pozo dc absorcion.

Lfnea de lodos
Los lodos que son gencrados por la digestion anaerobica de las bacterias ser an relfrados cada 
6 mesas por empress autonzada para realizar el manten/miento y la dispos/cidn final de cstos 
lodos.
Unea del biogas
La reducclon de la masa de lodos en el proceso de digestion de cstos genera un suoproaucto 
denominado b/ogds, cl cual es una mezda de diferentes gases (metano prlndpalmcnte, y C02, 
adlcionalmente de nitrogeno, slloxanos entre otros, cn pequenas cantidadcs), qua se producer 
por la descomposidon de la materia orgSntca que contiencn los iodos en ausencia de oxigeno 
por el proccso anaerobic. Sc estima que la production de biegas en la PTAR es muy poca por lo 
tanto no se consldcra que reailce afcctacion a! medio ambiente.
"4.3 Medio bldtlco'’

BEGUN ESiVDiO OF. CALI DAD AMniCNTAI. EN IA QUEPRAQA IA FLORIDA. UNIDAO Of 
MANF1D DE CUENCA DEI. R!0 QUiNOlO. ARMENIA • QUINDIO. COLOMfUA. 
indices bioticos dc cahdad dc aqua La comunldad dr macro invetichrados acunUco’: dr la 
auebrada la Honda, rstuvo repivsentada por 4 c/asc:, 11 didenes, 25 famllias y 32 gcncros, 
eon on total dc 12.113 indMduos cotectados. La dnsr mb', representativa fue Insrdo ran una 
abundrotia relative dc 90.25*13, disUibuidos cn 8 ordenrs, 22 fvv.iiias y 29 gen nos, dirho 
resuitade se dei'C a que los inscctos son cl componcntc do mayor (liwrtude.d cn los 
eeesislcmas eaidiicos y tcucstn's, puesto que ocupan una gran variedad de nichos funcionales 
y nvero debitors a to largo de un omplio espcctra dc escatas espeaaies y tempora/cs 
(Ro!ddn)(37).Las closes mcnos reprosmtndvas fucron Nemntomorpha, Ulrudinco y OUgochaeta 
coda una representnda por 1 orden, 1 famll/a y 1 geneto; este grupo de organismos 
cerresponden a aqtiellos taxa dc mayor resistenda a condidoncs omblcntaies odversos.
La Tibia 5 maestro los rcsultados dc los indices bldttcos de co/idod de agua. La astadon 1 
presents un valor BMWP/Cof dc 128 y un A5PT dc 8, siendo cstc tugar dc aguas muy limplas 
de dose 1 (buena ca/idad), donde sc presents dominanda de las families Hidropsychldae,
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DEAGOSTO DE2023 
ARMENIA QUIN DIO,

"POR MEDIO DEL CUAL 5E RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DEJUNIO DE 2023"

Tnt'ln «•. V.iloic* titnmcOtn Or Indices dc comummwiftn nculticn: ICOMI, ICO* 
MilirlCUSl IS.

I SVACIONI f. ICOMI CAIIRAD ICOMO CAllDAO ICOSUS CA1.IDAO

1 0.2? 
0.20 
0.1 P 
0.27 
0.75 
0.75

llui-nn

lUiuna

Onenn 
’ Ouenn 
[ Aupn.l

O.A/1

0.A7

Media

Media

Media

Media

C*. Alia, .j 
Media

0.0202
0.137B
0.21GG
0.261R
0.070

0.2012

Muy Ruena 
Muy Ouena 
Muy Ruena 
Muy Buena 
Muy Buena 
M»y Buena

2

3 O.G
<*. 0.6
S 0.8
r> 0.G8

«r*. A«o<. <>l. jr*I.V i>; *5*7fr: JOH

/«? 6. muesuo loi vatoras Cc tos ICA, dondc cl indicc /COM/ rcgislrd va/orcs que indican
baja coiUdminac/tSn per m/ncraluaadn y buena ca/idad Inoiyiinlca dc /as aguas, probablemcntc 
sc deba a que /os vatorns do. tas variables rclacicnados: conducxMdad, dureza y alcalinidad, 
csldn orntro del range pcmvsibles sequn las Normas Tdcnicas dc Catidad del Aqua propucstas 
por cl MAVDT £! fndlcc ICOSUS rnuestra que tas agues no preseniaron contaminaeion per 
s6Hdo$ suspendidos, csta variable regisird vatorcs bajos, inferiores a 0.3 unldades, la que

Ev»luitcl6n ilr la« tmllm 1HK(fmllce lie ealidad lie liifilim fluvial) y OBU*Aml (imlicc ile caliilnd dr vr£e- 
larlAn dc Hhrra).

Trhlti 7. Vjlotn Je quk - And eurHstb b I toriib

E31ACI0KES PUWtUACIOM WIVEL DCCAUOADIndict Ollli-And
1. rinc» la 
Irltndt
2. Puenn 
ciuguaia

S.Sena
AQroaBCua.’lo
4.U<
CiaterUna 
6. Parqua 09 
la Vida 
C. Tinea 
Ceuta A?ul

vreetaeMn Iqeiameme 
penuruadi. cakJea buena 

Vege’.addn Bperamenie 
periurtMida, eawid buena 
Vrgei*«yi Hoefamentc 

pettiebada. catidad buena 
Inidode aReraeMn ineonante.

□>Udad tniermed'a 
Vefleiacldn Uoercmentc 

pcnurtiifia. eabdad buena 
VefletecVJn Uoenimenie 

peeurtinga. catidad buena

60

60

OS

60

95

60
slgnifica que dc csta eorrfentc tv'driia present,! condicfoncs establcs rcladonadas con la 
sedimentaddn del caucc. Por otra parte, sc present-iron condidoncs de agues mediamente 
contanunjdas por la descomposlddn de la materia orgin/ca en casi todas las cstac/oncs dc 
muestreo dc acucrdo a/ fnd/ce ICOMO, los collformes totates registraron valores muy 
fiuctuanics en los muestreos y, de algun modo los valores dc la DBOS Incidcn cn la 
drsminudon dc la saiuradon y concentraclon de ox/geno, que a su ver, Impl/carian redudr la 
capaddad de. aulodcpuraadn de la fuente htdrica.

Con respecto o to calidatJ de veoetac/dn dc ribera andina, se valoro e! grado, la cstructura y 
cahdad dc hi cubicrta y cl grado de naturalidad del canal fluvial, los rcsultodos indica que las 
cstaciones 1, 2, 3, 5 y 6 presentaron buenas condidoncs de calidad, pero se encuentran 
Hgcramcntc pcrtvrbados (Tabla 7). La estacion 4 reglstro un valor de 60 de QBR, por tamo 
ticne un estado de conscrvaclon inlermedio en cuanto a! bosque de ribera; se aprecia una 
alteractdn Importante, ya que cn este tramo de la quebrada La Florida, la vege/acidn riberena, 
c! caucc y d agua se encuentra visibtemente afcctada por las actividades antropicas, 
principalmcnte por la dfsmlnucldn dc la cobertura vegetal a causa dc la deforestacion, la 
canalization partial y la prcsencia de residues solfdos cn cl cauce.
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"

Tablfl 8. Valores II IF para la qucbrnda La Florida
fmlicclllF E5TACI0NES PUNTUACION N(VEL DE CALIDAD

1. Flnca la 
Irlanda
2. Puonto 
chagualS

Habtla! fluvial mcdianamente 
diverse

HSbitat fluvial medianamenfe 
diversD

69

57

3.Sena
Aoropccuarfo
4. La
Castollana
5. Parquo do 
la Vida
6. Flnca 
Costa Ajrul

Habitat fluvial medianamenle 
diyrrso61

50 Habitat fluvial poco diverso

Hibitnt fluvial poco diverso43

45 Hftbilal fluvial poco diverso

Ilfv.Aiioc. Col.Cicnc.fCol.). 25: 65-76; 2011

E! indice do Habitat fluvial valors la eslructura del cauce: los rapldos, la composition del sustroto, to.? 
regimenes de veiocidad, los porcentojes dc sombra y los eiementos do heierogenerdod. Da acucrdo a 
esta premiss, se puede opreciar quo las cstacioncs !, 2 y 3 con puntajes dc 69, 57 y Oi 
respectivomenLe (Table 8), ticnen un habitat mcdianamente diverse debido a la inclusion de piec/ras, 
Tangos y gravas en la zona bgnttca y a la cscasez de material vegetal sumergido, quo reduce la 
disponlbilldad de refugic para los organlsmos acudtfccs. Por su parte, las cstacioncs d, 5 y C> 
presentaron los valores mas bajos con 50, 43 y 45 respcctivamcntc; signifies entonces quo cn estos 
tramos la heterogene/dad de habitat fluvial espoco diverso, ya quo presentan cscasez de fracctonos de 
materia organica aldctono que representan (a estructura fis/co y to oferia de reevrsos alimentiaos quo 
Influyen en la composicion trdfioi, s/mplifican cl habitat y evitan el crccimlcnto de cua/qwer tipo de 
vegetacidn acudt/ca apropiada para et desarrollo dc una comunidad dc macroinvencbtados mas 
diverso y complcja.

".5proceso de conocfm/ento del riesgo'1 

PROCESO DE CQNOCmiENTO DEL RJESGO
Idcntiflcacion y dctcrminacidn dc la probabilldad de ocurrencla o prescncia de una amcna/a 
Amenazas naturales del area de influencia Por su localizaclon gcografica dentro dc! terntonn 
colomb/ano, cl tote cn estudio esta sujeto a amenazas por movlmientos en mass, avenfdas 
torrendaies, inundadones y a sismos.

A continuation, se describe cado uno dc los (adores de amenaza.

Amenazas Desastres Naturales
Consultando ef SIG Quindlo de la Corporation Autonoma Regional del Quindio, sc ebdenen los 
siguientes pianos de gestion del riesgo por amenazas naturales para la zena dc estudio.

Para el mapa dc riesgo del departamento. espedficamente para ef prcdio La Arcnosa, 
vereda Barcelona Alta, munfciplo de Circasia, NO se evidendan afcctadcnes por erosiones, 
represamientos, tempestades y vendavafes, deslizamientos, incend’os forcstafes, 
inundadones, vuleanisme sTsmico y avafancha. Tat como se muestra en fa Pgura.
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Jhisirecldn J. M$pa de risspo ciepammcnias del Qulndio, 
mvnlcipio dc OrtaH»

RttviUHi.i la tittumern.iodn nfenlce en tomo a! rccvrso hldrlco superficial en el dcpartamcnto del 
Qtiledh, sc llcnc la si$uicnte zontncadin dc rlcsgos anahzada den;rc dd Plan de Order,imlcnto y 
flancjo dc la Cuenca dd Rio la Viejo (PONCA, 2018).
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ICA porsubcuenca 
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| muestreo.
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Riesgo por inundacioncs
Jnriice de 
vulnerabilidad ol 
de^ebasiccimicnto
liulnco___ ____________________ ________

'iiaUrdC.vn 2. (■ihpassoiul.coeidn ac rtesaos erahradd dentrb dd Plan dc Ordcnamicnto y Nanejo
dc la Cuenca del Rio la Vioja (PONCA, 2018).

I

Dr ocuerCo con d i'opo i.indtcc dc vulnerabilidad a! desabastedmiento hidrlco para las 
subcucncas dd no in Viejo para In condicidn hidrotdgicn seen. La unldnd hldrogrdfica no Qulndio 
po^cc rn indicc MEDIO, por lo (onto csta condiddn podna asodarse a la quebrada La Florida.
Dc neuerdo con cl Napa 2. Dislnbudon dd ICA por subcucncn y punto dc muestreo. La 
unidadbidrogrdPcn no Rode poscc unn calfficacfdn ICA ACEPTABLE on su parte alio, per to 
lanto cstacondicidn podrio asodarse a la quebrada La Florida.

Dc acuerdo con d Napa 3. Riesgo por Inundacioncs. La unidad hidrogrdfica no Quindio poscc 
ric<co F'uO por to ianio csta ccndtddn podrla asodarse a la quebrada La Florida. Con cste 
md.cadar sc dcscana una posidc afoctacidn por cotapso a la estmetura de captacion y bombeo 
dc‘ sistema de aeucducto

Amcnaza sfsmlca
Dr acuerdo con la ccFiniddn dd nivet de amcnaza sismica dd pais, d drea de estudio sc localiza 
en unn zonn con nivd dc amcnaza alto (Flgura 5-4), en cl eual sc ban presentodo numerosos 
nsnios ccrcnnos en las ultimas ddcadas, generalmcnle dc magnltud Inferior a 4 y poco profundos 
come scobscn-n en la locahzaabn dd registro de sismos obtcnldo por la Red Sismoldgica Naciona! 
dc to figura 5-5, d eual present.-} los cventos a partir dd ano 1993. Sismos mds Icjanos de 
magnitudes importantes pueden afcctnr dc mancra Severn lugares tan apartados como 100 o mds 
kilometros dc distancia, por lo qua es ncccsario tener en cucnta estas fuentes, que ban afcctado 
la ciudad de Pereira de mancra severa en las ultimas deendas, en especial por prccorledod de las 
constn/cciones y en algunos eases, deftcicnte aplicacion de los eddigos vigentes. Tenlcndo en 
cucnta las caiactcnsticns obscn'ndas en ambos totes, en los cuales la cubierta mas espesa dc 
ccntzas volcamcas ba sido removida por efecto dc la indsidn que cscu/pid cl condn del rio Qulndio, 
para cfcctos dc to microzonlficacidn de Armenia, se puede considerar que cl espesor de c/las estJ 
mire. 2 y JO m, con cxcepc/dn de las terrazas nids bajas dondc su espesor no es slgnlFicatlvo 
como amphficador dc la vtbracldn sismica. Pam la localidad de Armenia segun cl Cddigo 
CCombiano dc Coostmeefones Sismorrcslstcntcs, Norma HSR 10, ambos vatoras dc Aa y Av son 
dc 0.2S g. los cuales se deben tener en cucnta para d diseno dc todas las cstructuras dc la PTAR, 
ietuendo edemas en cucnta el efecto del espesor de ccntzas ya cnunciado, de acuerdo con las 
■-e.omcndac.ones de la Micro/oniFicar.lon Sismica dc Armenia.
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Figuru 5*4.Zonas do Amonaza Slsmlca
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE2023 
ARMENIA QUIN DIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"

Probiemss a /<? saiud y al medio amblcntc.
t.a ocncra-.:dn eh: pas metaro durante fa rtapa dc cjccuc/nn del proyecto, gene,hides per fas 
acti\’idade< ananrot'icas dc! sislcmo dc (ratamienta da las agues residuaics generadas, podn'an 
acas'cnar aUrraccr.cs on cf medic arabientc. Contempfar estv asperto cs tmportanle dado quo e! 
imracto cue puede gcncrar afcctociones dc saiud y problcmas respfratorfos, sin contor que esto 
treoria consign, on aumento cn cf indice del ausendsmo, to cua! no es pvrtinente ya que fo 
pnrwrd'at es fa. prcducUvidad cn fa cjccuddn do las (areas, es dedr cumptimiento en 
crcnoprnmc. Por to tanto, es importante rcalizar un scgu/nifenlo ccnstame dc los Impactos 
generadas coma estaconiemplado cn cl PMA (Plan dc Manejo Amblcnlol).

Derramc dc combustibles y sustandas pcllgrosas
Ps-te es un tipa dc amcnaza, que sc debe toner siempre cn e! radar dado que estc se puede 
maicriolizar cn cualqmer eta'pa del proyecto, ya sea durante la construcddn de la PTAR o de 
la operadbn dc la misma, su maicrlolizacion se da conuinmcntc por act/ vfdadcs dc 
jlmaccnamiento, produeddn y transpo/tc, estos son los fndicadorcs dc la posiblc ccurrcnda dc 
cvcnic, cuyas ccnsccucndas van a depender de las caracterisUcas peoples de las sustandas 
:nvoh;crerias, para nvmmlzar fa posiblc concurrcncio, es Importante rcalizar segufmlenlo a los 
impactos generados, come esto contcmptado cn d PMA (Plan de Manejo Amhienta!)

"9. Dlvulgadbn del plan. ’
Para cutnpltr los prccesos preventives la principal herramicnta dc todo plan dc contingcncia son 
ios program os de cducadbn coma de divulgation que deben dirigirsc a dos givpos bJslcos d 
personal miser ito a! proyecto y las personas que sc cncucntran cn el Area dc innuendo.
Sc require una mayor atenodn sabre aqudias personas que se cncucntran expucstas a un mayor 
rieson cn dondc ci progmma de divukjocicn del plan de contingcncia sc dirige a las comunldpdcs 
ccrcanas at proyecto.
Pars cl personal sc d;rt,vJn diaries acerca dc c6mo sc debe actuar en ease de una cmcrgencia, 
compo/tamicnto cn ics s/tios de trabajo y proccdimlcntos constructivos durante c! proccso y 
de-spues dc instabdo ei S'Stema. Dentro de tos femes a tratar cstbn: plan general dc accidn, 
nruposde apeyo inter no para ia atcncidn de una cmcrgencia, cvacuac/dn del siUo.

10. Actuallraddn y vigcncia del plan

La vigcncia del plan dc gesUon de riesgo para cl manejo dc vcrtlmlcntos serd la misma del 
perm/so dc vertimtento otorgado por la autoridad ambientai corrcspondicnte CRQ.
Se actuaiizanl cuando sc 'identiPgucn camblos en las condidoncs del area dc Influenefa cn 
rcladbn con las emenazas intemas y externas o cuando sc presenter) camblos cn la cstruciura 
organizadona! y los procedimientos establcddcs por /a PTAR.
Dicho plan debe actua/lzarsc si ocurren algunas situadoncs coma:
Cambics cn las instaiadoncs y prccesos que Incurran o afccten ci caudal dc descarga, activldadcs o 
cventos CAternos en el sistema.
Camb/os one a/eden los cr/tcrios de caUdad en la fuente receptora; es dear si cambian las 
condidoncs dc calidad dc! vertimiento las cualcs se soheitaron cn dpermtso.
Constmcaon de ana nueva infraestruriura u obras edioonalcs en el sistema o cn la zona 
Ocurrcncio cn Ij zona dc influcncia dc emergencies signiPicaUvas o desastres asociodos no 
reportados con uno a varios escenanos que puedan verier las condidoncs dc los esccnarios 
nropucstos.
bn cast) que se presenten modiflcaciones o camblos en las condidoncs bajo las cualcs se soHcltb el 
pcrnvso de vcrtlmlcntos, el usuario deberS dor aviso inmediato por escrfto a la autoridad ambientai 
competentc y solicitor ia mod.Ttcadon del permiso indicando en queconsiste la modiflcadon o cambio.

FP.liNTE A LOS ASPECTOS JUR1DIC0S al contarse con toda la documentacion tecnica 
complernentaria aportada mediante oficio de fecha 12 dei mayo de 2023, radicado 
E05486-23 en atencion al requerimiento tecnico nro. 3922 del 28 de maf7.o de
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VII NOTIRCACIONFES

Porn cfcctos dc surtir Ins rcspcctlvns notiricndonos, ruego el favor enviarlos a in 
Colic 20 * 15*38 do In cludad dc Armenia (Qulndio), coneo clcetronico 
imi|V'hoU'ron^cii:vtnr-.rgn-iatl.rom

Atcntamcnte

/ .-^:-c

CLAUDIA MEJIA M0IA
C.C. N° 41.903.885 de Armenia Q.

junto de 2023 Por medio de la cual se niega un permiso de vertimiento de oguas 
rcsiduales domcsticas donde se desarrollo una actividad comercial (Call Center) en 
el predio del Zaguan de las Guitarras vereda la Florida de Salenlo y se adoptan 
otras disposiciones.

2. Otorgar PERMISO DE VERTIMIENTO DE AGUAS para el predio el Zaguan de Ins 
Guitarras Vereda La Florida Salento Quindio, identificado con matncula inmobiiiarin 
nro. 280-97784 y ficha catastral nro. 000000000100180000000000

V. PRUEBAS

Solicito decretar, practicar y tener como pruebas las siguient.es:

a. Las obrantes en e! expediente radicado Nro. 13991-2022 que dan cuenta de 
todos y cada uno de los documentos aportados y que igunlmente se 
cncuentran relacionados en el auto de iniciacion de tramitc d*e permiso dc 
vertimiento.

b. Oficio Rad E05486-23 de fecha 12 de mnyo de 2023, mediantc el cual se da 
respuesta a requerimiento de fecha 28 dc rnar?o de 2023 radicado 00003922, 
adarando y aportando informacion complemontnria.

c. Manual de operacion
d. Plano del Sistemn (copia digital)
e. Caracterizacion con anaiisls fisicoquimicos de fecha mayo 2023.

VI. ANEXOS

Los enunciados en el acapite de pruebas

CONSIDERACIONES DE LA SUBDIRECCION DE REGULACION Y CONTROL
AMBIENTAL

Atendiendo lo expuesto en el recurso, se busca ejercer los principios de justicia, equidad, 
debido proceso, celendad administrativa, evidenciando que efectivamente se notified por 
AVISO a la senora CLAUDIA MEJIA MEJIA (Copropietaria), Identificada con la cedula 
de ciudadania No. 41.903.885 de Armenia, quien ostenta la calidad de COPROPIETARIO 
del predio denominado 1) EL ZAGUAN DE LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA, 
ubicado en la vereda SALENTO, del Municipio de SALENTO (Q), identificado con matncula 
inmobiliaria No. 280-97784 y ficha catastral 00000000100180000000000, 
contenido del acto administrativo recurrido sin embargo, es pertinente aclarar que la 
Resolucidn N° 1696 del 29 de junio de 2023, "por medio de la cualseniega un permiso

el
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SERESUELVEEL RECURSO DEREPOSICION 
INTERPLIESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DEJUNIO DE 2023"

DE VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS DONDESE DESARROLLA UNA ACTIVIDAD 
COMERCIAL (CALL CENTER) ENEL PREDIOM EL SAGUAN DE LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA
vereda salento municipio de salento, pertencdente al tramite solicitado mediante 
radicado No 13991-2022, se encuentra debidamente expedida, con los requisites de 
forma y procedimentales que exige la ley en la documentacion que reposa en el expedlente.

Ahora bien, frente a los argumentos tecnicos plasmados por el recurrente, es pertinente 
anotar, que la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental de la C.R.Q., procedio 
nuevamente con el analisis tecnico del expedients contentivo de la solicitud de permiso de 
vertimientos con radicado 13991-22, cotejado con los argumentos esbozados por el 
recurrente, encontrando lo siguiente:

f-s pertinente indicar que E! Requerimiento tecnico No. 3922 del 28 de marzo de 2023 en e! 
cual se solic/ta informacion tecnica adicional, para dicho requerimiento se otorgo un piazo 
de 10 dfas habiies, ios cuales se cumpifan ei dfa 13 de abrii de 2023, por io tan to, ei dfa 03 
de mayo de 2023 se emite concepto tecnico de negacion, puesto que ei usuario no dio 
cumpiimiento ai requerimiento tecnico, en ei momento de revision del expediente.

Ei dfa 12 de mayo de 2023, mediante radicado 5486 ei usuario aiiega documentos 
adicionaics en respuesta del requerimiento anteriormente mencionado. De acuerdo con eiio 
ei usuario presonta ia documentacion soiicitada de manera extemporanea (7 dfas habiies 
despues), por io tanto, dicha documentacion no fue evaluada a! momento de emitir ei 
concepto tecnico, ya que, no se encontraba radicada en ei expediente de tramite de permiso 
de vertimientos No. 13991 del 2022. Ahora bien, ai evidenciar en ei Recurso con radicado 
No. 8715 del 18 de juiio de 2023, contra resoiucion No. 1696 del 29 de junto de 2023 "Por 
medio dc ia cuai se niega un permiso de vertimientos", se reaiiza nuevamente ia verificacion 
tecnica dei expediente encontrando que ia documentacion presentada No Cumpie, como se 
muestra a continuacion:

Requerimiento con radicado 3922 dei 28 de marzo de 2023 Respuesta dei usuario dei dfa 
12 de mayo de 2023 CONCLUSION

1. Memories tecnicas que definan ia ubicacion, 

descripcion de operacion dei sistema, Y D1SENOS DE

1NGENIERIA CONCEPTUAL Y BASICA. Debe inciuir

diseno y manual de operacion dei sistema de disposicion

de aguas residuales tratadas ai sueio inciuyendo

mecanismo de descarga y sus eiementos estructura/es

que permiten ei vertimiento ai sueio. (formato anaiogo,

tamano 100cm x 10cm, con copia digital en formato

Auto CAD y PDF-JPG). Deben ser eiaborados por firmas

cspcciaiizadas o por profesiona/es caiificados para eiio

y que cuenten con su respectiva tarjeta profesional, de

acuerdo con ias normas vigentes en ia materia.
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RESOLD CION No. 2154 DEL 22 DE A GOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIQ,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DE JUNTO DE 2023"

TRAMPA GRASAS: No presenta ia validation del

volumen mfnimo requerido por el diseno para e! modulo

de trampa grasas, por b cua! se solitita sea allegada. 

DISPOSICION FINAL: De acuerdo a la memoria tecnica

presentada, e! valor de altura del pozo de absortion

corresponde a 5,9m, para b cual, la altura propuesta

no tiene en cuenta bs parametros de diseno

establetidos en e! Artfcub 178 de la Resolution 0330 de

2017. Por otro lado, en bs pianos aportados se presenta

una altura de 5,5 m difiriendo a la cabulada y de igual

forma estando por entima del valor estabbtido en bs

parametros de diseno. En razon de b anterior, se

solitita sea atiarado el vabr de altura del pozo de

absortion teniendo en cuenta bs datos obtenidos en la

prueba de infiltration a! obtener un TPP de 3,03

min/pu/gada, para el cual corresponden'a un K11

m2/persona, para 130 contribuyentes.

Se presenta una validation del volumen o capatidad existente para Ja trampa de grasas con 
un volumen de 138L segun caudal de 0.64L/s y tiempo de retention de 6 min > 3 minutos 
RAS 0330 de 2017. En la memoria allegada se manifiesta: "que e! pozo de absortion tiene 
una profundidad total de 5.9m y que la profundidad util es de 5m cumpliendo con la norma " 
CumpHendo asf con e! RAS 0330 de 2017 CUMPLE

2. Caracterizacion actual del vertimiento existente o

estado final previsto para e! vertimiento proyectado, de

conformidad con la norma de vertimientos vigente. Los

analisis de las muestras deberan ser realizados en Allego: La caracterizacion allegada no 
cumple NO CUMPLE con Resolution 699 de 2021

laboratories acreditados por el IDEAM, de conformidad con b dispuesto en el capftub 9 del 
Titub 8, Parte 2, Libro 2 Decreto 1076 de 2015 o la norma que b modifique, adicione o 
sustituya donde se demuestre cumplimiento a la Resolution 0699 De 2021 "Por la cual se 
establecen bs parametros y bs vabres h'mites maximos permisibbs en bs vertimientos 
puntuabs de Aguas Residuabs Domesticas Tratadas a! sueb, yse dictan otras dispositiones. 
"Artfcub 40. "PARAMETROS FISICOQUIMICOS Y MICROBIOLOGICOS, Y SUS VALORES
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DEAGOSTO DE2023 
ARMENIA QUIN DIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SERESUELVEEL RECURSO DEREPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"

UNITES MAXIMOS PERMISIBLES EN LOS VERTIMIENTOS PUNTUALES DE ARD-T AL 
SUELO. ” tab/a 2. con !os siguientes parametros: 1. detergentes SAAM 2. Nitrogeno total

3. Plan de gest/on del Riesgo para el manejo de

veitimientos: solo to presentaran quienes desarrollen

actividades industriales, comerciales o de servicio, asf

como los provenientes de conjuntos residenciales, que

generen vertimientos a cuerpos de agua o a! sueio en

situaciones que Hmiten o impidan el tratamiento del

vertimientos. Terminos de Referenda en la Reso/udon

N°1514 de 2012 del Ministerio de ambiente y Desarrollo

Sostenible.

De acuerdo a los contenidos mfnimos estableddos para

d Plan de gestion del Riesgo para el manejo de

veitimientos en la Resoludon N°1514 de 2012 se

requicre se alteguen los numerales correspondientes a:

Caracterizadon del area de influenda numeral:

4.2.2 Del sistema de gestion del vertimiento

4.3 Medio Biotico

5. Proceso de conodmiento del riesgo

9.divulgadon del plan

10. Actualizadon y vigenda del plan ALLEGA LOS ITEM SOLICITADOS CUMPLE

La documentadon debe ser daborada y FIRMADA por

finnas espeda/izadas 0 profesiohales calificados para

dlo y que cuenten c de acuerdo con las normas vigentes

en la materia, con su respectiva tarjeta profesionaL LA DOCUMENTACION TECNICA 
ELLAGADA NO FUE FIRMADA PRO EL PROFESIONAL 1D0NE0.
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DEJUNIO DE 2023"

Con respecto a los anexos allegados por el recurrente con el escrito de fecha 28 de julio 
de 2023, bajo el No. E08715-23, se aclara al recurrente, que no es via al recurso, la 
oportunidad procesal para complementar la solicitud, dado que la actuacion administrativa 
ya concluyo y el requerimiento efectuado por esta Autoridad Ambiental, no fue cumplido, 
como se anoto Imeas a tras, sin embargo fue revisada la documentacion tecnica por 
profesional de la C.R.Q., como se consigno anteriormente y no cumple.

En cuanto a los ASPECTOS JURIDICOS, quedo demostrado con la nueva revision tecnica 
efectuada al expediente, que no se dio cumplimiento con el requerimiento tecnico efectuado 
por la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental de la CRQ; a traves de oficio de 
fecha 28 de marzo de 2023 con radicado 00003922.

Frente a la peticiones, no es viable, acceder a lo solicitado, de Reponer o Revocar, el 
contenido de la Resolucion No. 1696 del 29 de junio de 2023, por las razones anotadas 
anteriormente, Ni de otorgar el permiso de vertimiento de aguas residuales para el predio 
el 2AGUAN DE LAS GUITARRAS, VEREDA LA FLORIDA, por cuanto la documentacion tecnica 
que reposa en el expediente presenta falencias, que hacen inviable el permiso solicitado.

Con respecto a las pruebas allegadas (documentos tecnicos), si bien es cierto via al recurso 
no es la etapa procesal para completar la solicitud como se anoto, fue revisada esta, 
encontrando esta Entidad que presenta falencias, como se anoto lineas a tras.

COMPETENCIA PARA CONOCER DEL RECURSO INTERPUESTO

Que el articulo 30 de la Ley 99 de 1993, estipula el objeto de las Corporaciones Regionales 
Autonomas, consagrando que: "Todas las corporaciones, autonomas regionales tendran por 
objeto la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos sobre medio ambiente y 
recursos naturales renovables, asi como dar cumplida y oportuna aplicacion a las 
disposiciones legales vigentes sobre su disposicion, administracion, manejo y 
aprovechamiento, conforme a las regulaciones, pautas y directrices expedidas por el 
Ministerio del Medio Ambiente".

Que segun el articulo 31 numeral 2° de la Ley 99 de 1993, corresponde a las Corporaciones 
Autonomas Regionales ejercer la funcion de maxima autoridad ambiental en el area de su 
jurisdiccion de acuerdo con las normas de caracter superior y conforme a los criterios y 
directrices trazadas por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Que la Ley 99 de 1993, dispone en numeral 9° del articulo 31 que: "Las Corporaciones 
Autonomas Regionales ejerceran las siguientes funciones: 9) Otorgar concesiones, 
permisos, autorizaciones y licencias ambientales requeridas por ia iey para el uso, 
aprovechamiento o movilizacion de los recursos naturales renovables o para el desarrollo 
de actividades que afecten o puedan afectar el medio ambiente."

Que, en el Departamento del Quindio, la Corporacion Autonoma Regional del Quindio- 
C.R.Q., es la maxima autoridad ambiental, y tiene dentro de sus competencias otorgar o 
negar las autorizaciones, permisos y licencias ambientales a los proyectos, obras y/o 
actividades de su competencia a desarrollarse en el area de su jurisdiccion y ejercer control 
sobre los mismos.
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DEAGOSTO DE2023 

ARMENIA QUINDIO,
"POR MEDIO DEL CUAL SERESUELVEEL RECURSO DEREPOSICION 

INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNTO DE 2023"

Que la Direccion General de la Corporacion Autonoma Regional del Quindfo - C.R.Q., expidio 
la Resolucion 2169 del 12 de diciembre de 2016, modificada por la Resolucion 066 del 16 de enero 
de 2017, y a su vez modificada por la Resolucion 081 del 18 de enero de 2017, y a su vez modificada 
por la Resolucion 1035 del 03 de mayo de 2019 y 1861 del 14 de septiembre de 2020, por medio 
de la cual se establecio y se ajusto el Manual Especifico de Funciones y de Competencias 
Laborales para los empleos de la Planta de Personal de esta Corporacion, la cual senala en 
lo rclacionado con el Subdirector de Regulacion y Control Ambienta! en cuanto a las 
funciones esenciaies.

Que, como consecuencia de lo anterior, la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental 
de la Corporacion Autonoma Regional del Quindfo C.R.Q., esta legitimada para conocer del 
recurso de reposicion interpuesto por la senora CLAUDIA MEJIA MEJIA 
(Copropietaria), identificada con la cedula de ciudadania No. 41.903.885 de Armenia, 
quien ostenta la calidad de COPROPIETARIO del predio denominado 1) EL ZAGUAN DE 
LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA, ubicado en la vereda SALENTO, del Municipio 
de SALENTO (Q), identificado con matn'cula inmobiliaria No. 280-97784 y ficha catastral 
00000000100180000000000, contra la Resolucion N° 1696 del 29 de junio de 2023, de 
2023, "POR MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA UN PERMISO DE VER TIMIENTO 
DE AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS DONDE SE DESARROLLA UNA 
ACTIVIDAD COMERCIAL (CALL CENTER) EN EL PREDIOM EL SAGUAN DE 
LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA VEREDA SALENTO MUNICIPIO DE 

SALENTO, perteneciente al tramite administrative radicado bajo el No. 13991-2022, tal 
y como lo estabiecen los articulos 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

FUNDAMENTOS LEGALES

Que el articulo 8° de la Constitucion Poh'tica determina: "Es obtigacion del Estado y de las 
personas proteger las nquezas culturales y naturales de la nacion".

Que asf mismo, la Constitucion Poh'tica de Colombia en su articulo 79 consagra el derecho a 
gozar de un ambiente sano y dispone que es deber del Estado proteger la diversidad e 
integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecologica y fomentar 
la educacion para el logro de estos fines.

Que el articulo 80 ibidem senala que corresponde al Estado planificar el manejo y 
aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su 
conservacion, restauracion o sustitucion. Indica ademas el articulo referido que el Estado 
debera prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones 
legalcs y exigir la reparacion de los dafios causados.

Que e! Articulo 95 ibidem, preceptua en su numeral 8°, como '"un deber del ciudadano, 
proteger los recursos culturales y naturales del pais y velar por la conservacion de un 
ambiente sano".

Que la Ley 23 de 1973 en su Articulo 2° establece que el medio ambiente es un patrimonio 
comun, cuyo mejoramiento y conservacion son actividades de utilidad publica, en la que
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RESOLUCION No. 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUINDIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023" 

deben participar el Estado y los particulares, y asi mismo, define que el medio ambiente 
esta constituido por la atmosfera y los recursos naturales renovables.

Que el Decreto - Ley 2811 de 1974 por el cual se adopto el Codigo Nacional de Recursos 
Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente, establece en su articulo 1° que el 
ambiente es patrimonio comun, y que el Estado y los particulares deben participar en su 
preservacion y manejo, por ser de utilidad publica e interes social.

Que de conformidad con lo previsto en el Articulo 42 del Codigo de Procedimiento 
Administrative y de lo Contencioso Administrative, las autoridades administrativas estan 
obligadas a tomar las decisipnes que en derecho corresponda, motivadas, habiendose dado 
oportunidad a los interesados para expresar sus opiniones, y con base en las pruebas e 
informes disponibles, y de todas las peticiones que hayan sido oportunamente planteadas 
dentro de la actuacion por el peticionario y por los terceros reconocidos.

En virtud de lo anterior y al analisis efectuado, la Subdireccion de Regulacion y Control 
Ambiental de la Corporacion Autonoma Regional del Quindfo C.R.Q., encuentra merito para 
no acceder al recurso de reposicion interpuesto por CLAUDIA MEJIA MEJIA 
(Copropietaria), identificada con la cedula de ciudadania No. 41.903.885 de .Armenia, 
quien ostenta la calidad de COPROPIETARIO del predio denominado 1) EL ZAGUAN DE 
LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA, ubicado en la vereda SALENTO, del Municipio 
de SALENTO (Q), identificado con matncula inmobiliaria No. 280-97784 y ficha catastral 
00000000100180000000000; razon por la cual se procedera a confirmar la Resolucion 
No. 1696 del 29 de iunio de 2023 v en consecuencia se dispondra el archive del tramite.

Asi las cosas, y con fundamento en el analisis juridico y tecnico que anteceden, considera 
este Despacho que NO es procedente reponer la decision.

En merito de lo expuesto, este Despacho,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR la decision contenida en la Resolucion No. 1696 del 
29 de iunio del ano 2023. por medio del cual la Subdireccion de Regulacion y Control 
Ambiental de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio, C.R.Q., precede con la 
negacion del permiso de vertimiento radicado bajo el numero de expediente 13991-2022, 
en el sentido de dar por terminada la citada actuacion administrative y archivar la misma, 
con fundamento en la parte considerativa del presente acto administrative.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR la presente decision a la sehora CLAUDIA MEJIA 
MEJIA (Copropietaria), identificada con la cedula de ciudadania No. 41.903,885 dc 
Armenia, quien ostenta la calidad de COPROPIETARIO del predio denominado 1) EL 
ZAGUAN DE LAS GUITARRAS VEREDA LA FLORIDA, ubicado en la vereda SALENTO, 
del Municipio de SALENTO (Q), identificado con matncula inmobiliaria No. 280-97784 y 
ficha
qrupoboteromeiiasas(a)qmail.com en los terminos del articulo 56 de la Ley 1437 de 
2011,

electronicocatastral 00000000100180000000000, ai correo

ARTICULO TERCERO. Contra la presente resolucion no precede recurso alguno.
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RESOLUCION NO, 2154 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023 
ARMENIA QUIN DIO,

"POR MEDIO DEL CUAL SE RESUEL VE EL RECURSO DE REPOSICION 
INTERPUESTO CONTRA LA RESOLUCION 1696 DEL 29 DE JUNIO DE 2023"

ARTICULO CUARTO. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de ejecutoria, de 
conformidad con el artfculo 87 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo.

ARTICULO QUINTO: - PUBLIQUESE. De conformidad con el artfculo 71 de la Ley 99 de 
1993 y Artfculo 65 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo, El encabezado y la parte Resolutiva de la presente Resolucion, debera ser 
publicada en el boletfn ambiental de la C.R.Q., en los terminos legalmente establecidos.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

/ ^CARLOS ARDeL /RUKE OSPINA
de Rediilacidn y Control Ambiental

uVdScImilarfa^cna

S'.Is^3r ProfVsional tispeciaiiwiaVadcf .16
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