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EL SUBDIRECTOR DE REGULACI()!\I Y CONTROL AMBIENTAL DE LA CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO, en uso de sus atribuciones legales contenidas en la Ley
General Ambiental de Colombia, el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y la Resolucion 2169 del 12 de diciembre de 2016 “Por la cual se modifica el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales de los empleos de la Corporacién Auténoma
Regional del Quindio", modificada por la Resolucién 066 del 16 de enero de 2017, modificada por la
Resolucion 081 del 18 de enero de 2017, modificada por la Resolucion No.1035 del 03 de mayo del
2019, y a su vez modificada por la Resolucién No.1861 del 14 de septiembre del 2020%, emanadas
de fa Direccién General de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio v,
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CONSIDERANDO:

Que mediante solicitud radicada bajo el niimero 6145-23, ¢! dia veinticinco (25) de mayo de dos
mil veintitrés (2023), el sefior JUAN CARLOS MAYOR RAYO, identificado con cédula nimero
16.546.871 de Roldanillo (V), quien actla en calidad de representante legal de la sociedad
INVERSIONES CENEBU S.A.S identificada con nimero de NIT 900646580-8 domiciliada en
Armenia (Q), sociedad actual propietaria; presenté ante la CORPORACION AUTONOMA
REGIONAL DEL QUINDIO — CRQ, solicitud de CONCESION DE AGUAS SUBTERRANEAS para
uso pecuario, en beneficio de! predio denominado: 1) LOTE. ESTAMBUL, ubicado en la vereda
BARRAGAN jurisdiccion del MUNICIPIO de PIJAO, identificada con el folio de matricula
inmobiliaria nimero 282-4423 y ficha catastral 635480001000000002002500000000, de
acuerdo a la informacion aportada a la solicitud.

Que el dia 30 de mayo de 2023, la Subdireccion de Regulacién y Control Ambiental, de la
Corporacion Autonoma Regional del Quindio — C.R.Q., profirié Auto de Inicio de solicitud de
concesion de aguas subterraneas SRCA-AICA-303-05-2023 por medio del cual se dispuso iniciar
la actuacion administrativa de concesién de aguas subterraneas para uso pecuario presentado por
el sefior JUAN CARLOS MAYOR RAYO, quien actia en calidad de representante legal de la
sociedad INVERSIONES CENEBU S.A.S, sociedad actual propietaria, en beneficio del predio
identificado con  matricula  inmobiliaria  ndmero  282-4423 vy ficha catastral
635480001000000002002500000000.

Que el acto administrativo anterior fue notificado por  correo electronico autorizado
(cenebusas@hotmail.com), el dia 01 de junio de 2023, al sefior Juan Carlos Mayor Rayo, quien
actta en calidad de representante legal de la sociedad Inversiones Cenebu S.A.S.

Que en cumplimiento del Capitulo 2 Seccién 9 articulo 2.2.3.2.9.4. del Decreto 1076 de 2015 "Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible” (articuio 57 del Decreto 1541 de 1978), el dia 17 de julio de 2023, se fijé aviso en la
Alcaldia municipal de Pijao, Quindio y en un lugar visible de la Subdireccion de Regulacién y Control
Ambiental de la Corporacion Auténoma Regional del Quindio- C.R.Q., por el término de diez (10)
dias, con el fin de dar a conocer la solicitud de concesion de aguas subterréneas, para gue las
personas gue se creyeran con derecho a intervenir pudieran hacerlo, no habiéndose presentado
oposicién alguna.

Que previo el cumplimiento de los requisitos exigidos por el Capitulo 2 Seccién 9 articulo 2.2.3.2.9.5.
del Decreto 1076 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible’; (articulo 58 del Decreto 1541 de 1978), se dispuso que personal
de la Subdireccidn de Regulacién y Control Ambiental, de la Corporacién Autonoma Regional del
Quindio - C.R.Q., realizara visita técnica al predio objeto de la presente actuacién el dia 17 de julio
de 2023, con el objetivo de verificar:

a) Aforos de la fuente de origen, salvo, si la Autoridad Ambiental competente conoce
suficientemente su régimen hidroldgico;

b) Si existen poblaciones que se sirven, de las mlsmas aguas para los menesteres domésticos de
sus habitantes o para otros fines que puedan afectarse con el aprovechamiento que se solicita;
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€) Si existen derivaciones para riego, plantas eléctricas, empresas industriales u otros usos que
igualmente puedan resultar afectados;

d) Silas obras proyectadas van a ocupar terrenos que no sean del mismo duefio del predio que se
beneficiard con las aguas, las razones técnicas para esta ocupacion;

e) Lugar y forma de restitucién de sobrantes;

f) Si los sobrantes no se pueden restituir al cauce de origen, las causas que impidan hacer tal
restitucion;

g) La informacion suministrada por el interesado en su solicitud,;

h) Los demas que en cada caso la Autoridad Ambiental competente estime conveniente.

Que un profesional de esta Entidad, realizé visita técnica al predio objeto de la presente resolucién,
para determinar la viabilidad ambiental de la concesidn de aguas subterrdneas, la cual quedd
registrada en acta de visita técnica de regulacion nimero 66516 de fecha 17 de julio de 2023.

Que, con ocasidn de la visita técnica descrita anteriormente, se presentd informe técnico el cual
reposa en el expediente administrativo.

Que de conformidad con el Programa para Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA, aportado por
el usuario, esta Entidad procedid a evaluarlo mediante concepto técnico, considerando que es
procedente aprobar el mismo, de acuerdo al informe que reposa en el expediente administrativo.

Que el dia 06 de octubre del afioc 2023, la Subdireccién de Regutacidn y Control Ambiental expide la
Resolucion No. 2612 del dia 06 de octubre del afio 2023, "POR MEDIO DE LA CUAL SE
NIEGA CONCESION DE AGUAS SUBTERRANEAS PARA USO PECUARIO A LA SOCIEDAD
INVERSIONES CENEBU S.A.S EXPEDIENTE NO. 6145-23".

Que el acto administrativo mencionado en el parrafo anterior, fue notificado por correo electrénico
autorizado (cenebusas@hotmail.com), el dia 20 de octubre del afio 2023, al sefior JUAN CARLOS
MAYOR RAYO, en calidad de representante legal de la sociedad INVERSIONES CENEBU S.A.S.

Que para el dia 03 de noviembre del afio 2023, la sefiora NATALIA HENAO TORRES, identificada
con cédula de ciudadania nimero 24.587.558 de Calarcd (Q), portadora de la tarjeta profesional
numero 171.479 otorgada por el Consejo Superior de la Judicatura quien actia en calidad de
apoderada especial del sefior JUAN CARLOS MAYOR RAYO, identificado con cédula nimero
16.546.871 de Roldanillo (V), quien actia en calidad de representante legal de la sociedad
INVERSIONES CENEBU S.A.S identificada con nGmero de NIT 900646580-8 domiciliada en
Armenia (Q), sociedad actual propietaria, presenté dentro del término legal Recurso de Reposicién
mediante radicado nimero 12834-23 con fecha del dia 03 de noviembre del afio 2023, en contra de
la decisién proferida.

PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO

Que antes de entrar a realizar el analisis juridico del recurso de reposicién interpuesto por la sefiora
NATALIA HENAO TORRES, identificada con cédula de ciudadania nimero 24.587.558 de Calarcd
(Q), portadora de la tarjeta profesional 171.479 otorgada por el Consejo Superior de la Judicatura,
la Subdireccion de Regulacidn y Control Ambiental entrara a evaluar si en efecto, el recurso retne
los requisitos necesarios para su procedencia.

Que la Ley 1437 de 2011 “(Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”, desarrolla a partir del articulo 74 y siguientes el Capitulo correspondiente a los
recursos, en el cual se determina la procedencia de éstos contra los actos administrativos, la
improcedencia, oportunidad y presentacion, requisitos, pruebas, entre otros, los cuates estipulan lo
siguiente:

“Articulo 74. Recursos contra los actos administrativos. Por regla general, contra los actos definitivos

procederan los siguientes recursos:

Fras o 0. ec e
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1. El de reposicion, ante quien expidic la decision para que la aclare, modifique, adicione o revoque.
2. El de apelacion, para ante el inmediato superior administrativo o funcional con el mismo propdsito.

No habrd apelacion de las decisiones de los Ministros, Directores de Departamento Administrativo,
superintendentes y representantes legales de las entidades descentralizadas ni de los directores u organismos
superfores de los organos constitucionales autonomos.

Tampoco serdn apelables aquellas decisiones proferidas por los representantes legales y jefes superiores de
las entidades y organismos del nivel territorial,

NOTA: El texto subrayado fue declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante
Sentencia C-248 de 2013,

3. E/ de queja, cuando se rechace el de apelacion.

El recurso de queja es facultativo y podrd interponerse directamente ante el superior del funcionario que dicto
la decision, mediante escrito al que deberd acompanarse copia de la providencia que haya negado el recurso.

De este recurso se podré hacer uso dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion de la decision.

Recibido el escrito, el superior ordenard inmediatamente la remision del expediente, y decidiré lo que sea del
caso.

Articulo 75, Improcedencia. No habrad recurso contra los actos de caracter general, ni contra los de tramite,
preparatorios, o de ejecucion excepto en los casos previstos en norma expresa.

Articulo 76, Oportunidad y presentacion. Los recursos de reposicion y apelacion deberdn interponerse
por escrito en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, o a la
notificacion por aviso, o al vencimiento del término de publicacion, segun el caso. Los recursos contra los actos
presuntos podran interponerse en cualguier tiempo, salvo en el evento en que se haya acudido ante e/ juez.

Los recursos se presentardn ante el funcionario que dictd la decision, salvo lo dispuesto para el de queja, y si
quien fuere competente no quisiere recibirlos podran presentarse ante el procurador regional o ante el
personero municipal, para que ordene recibirlos y tramitarlos, e imponga las sanciones correspondientes, si a
ello hubiere lugar.

El recurso de apelacion podrd interponerse directamente, o como subsidiario del de reposicion y cuando
proceda serd obligatorio para acceder a fa jurisdiccion.

Los recursos de reposicion y de queja no serdn obligatorios.
Articulo 77. Requisitos. Por regla general los recursos se interpondran por escrito que no requiere de

presentacion personal si quien lo presenta ha sido reconocido en la actuacion. Igualmente, podrén presentarse
por medios electronicos.

Los recursos deberdn reunir, ademas, los siguientes requisitos:

1. Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado debidamente
constituido.

2. Sustentarse con expresion concreta de los motivos de inconformidad.
3. Solicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4. Indicar el nombre y la direccion del recurrente, asi como la direccion electronica si desea ser notificado por
este medio.

Sdlo los abogados en ejercicio podran ser apoderados. Si el recurrente obra como agente oficioso, deberd
acreditar la calidad de abogado en ejercicio, y prestar la caucion que se le sefiale para garantizar que /a
persona por quien obra ratificard su actuacion dentro del término de dos (2) meses.
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Si no hay ratificacion se haré efectiva la caucion y se archivard el expediente.

Para el trémite del recurso el recurrente no estd en la obligacion de pagar la suma que el acto recurrido le
exija. Con todo, podrd pagar lo que reconoce deber.

Articulo 78. Rechazo del recurso. Si el escrito con €l cual se formula el recurso no se presenta con los
requisitos previstos en los numerales 1, 2 y 4 del articulo anterior, el funcionario competente debera
rechazarlo. Contra el rechazo del recurso de apelacion procederd el de queja.

Articulo 79. Tramite de los recursos y pruebas. Los recursos se tramitaran en el efecto suspensivo.

Los recursos de reposicion y de apelacion deberdn resolverse de plano, a no ser que al interponerios se haya
soficitado la préctica de pruebas, o que el funcionario que ha de decidir el recurso considere necesario
decretarlas de oficio.

Cuando con un recurso se presenten pruebas, si se trata de un trémite en el que interviene mas de una parte,
debera darse traslado a las demas por el término de cinco (5) dias.

Cuando sea del caso practicar pruebas, se sefialard para ello un término no mayor de treinta (30) dias. Los
términos inferiores podrdn prorrogarse por una sola vez, sin que con la prorroga el término exceda de treinta
(30) dias.

En el acto que decrete la practica de pruebas se indicara el dia en que vence el término probatorio.

Articulo 80. Decision de los recursos. Vencido el periodo probatorio, si a ello hubiere lugar, y sin necesidad
de acto que asf lo declare, deberé proferirse la decision motivada que resuelva el recurso.

La decision resolverd todas las peticiones que hayan sido oportunamente planteadas y las que surjan con
motivo del recurso.”

Que una vez evaluados los anteriores requisitos, la Subdireccion de Regulacién y Control Ambiental
de la Corporacién Auténoma Regional del Quindio C.R.Q., encuentra acorde a la luz de los articulos
74, 76 y 77 de la Ley 1437 de 2011, la presentacion del recurso de reposicion impetrado por la
sefiora NATALIA HENAO TORRES, identificada con cédula de ciudadania niimero 24.587.558 de
Calarca (Q), portadora de la tarjeta profesional 171.479 otorgada por el Consejo Superior de la
Judicatura quien actla en calidad de apoderada especial del sefior JUAN CARLOS MAYOR RAYO,
identificado con cédula nimero 16.546.871 de Roldanillo (V), quien actla en calidad de
representante legal de la sociedad INVERSIONES CENEBU S.A.S identificada con nimero de NIT
900646580-8 domiciliada en Armenia (Q), contra la Resolucion No. 2612 del dia 06 de octubre
del aiio 2023, “POR MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA CONCESION DE AGUAS
SUBTERRANEAS PARA USO PECUARIO A LA SOCIEDAD INVERSIONES CENEBU S.A.S
EXPEDIENTE NO. 6145-23", toda vez que el mismo es viable desde la parte procedimental, dado
que el recurso presentado reune los requisitos y términos consagrados en la citada norma, habida
cuenta que el mismo se interpuso por las personas debidamente legitimadas para presentarlo (el
interesado), dentro de la correspondiente oportunidad legal, ante el funcionario competente, que
para este caso es el Subdirector de Regulacién y Control Ambiental de la Corporacién Auténoma
Regional del Quindio, aportando la direccidon para recibir notificacién, sustentd los motivos de
inconformidad y demas requisitos legales exigidos en la norma ibidem.

ARGUMENTOS EXPUESTOS POR EL RECURRENTE

Que la recurrente, la seflora NATALIA HENAO TORRES, identificada con cédula de ciudadania
ndmero 24.587.558 de Calarca (Q), portadora de la tarjeta profesional 171.479 otorgada por el
Consejo Superior de la Judicatura quien actia en calidad de apoderada especial, fundamentd el
recurso de reposicion, con los siguientes argumentos:

)
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La recurrente, transcribe las conclusiones del informe del programa de uso eficiente y ahorro del agua
donde se indica lo siguiente:

De acuerdo con la revision y evaluacion del programa en conformidad a lo establecido en la Ley 373 de
1997 y la resolucion 1257 de 2018, se determina que el programa de uso eficiente y ahorro del agua
presentado NO CUMPLE con los requerimientos establecidos en la normatividad”.

Conforme a lo anterior, manifesto que el recurso de reposicion se centrard en el supuesto no
cumplimiento con el programa de ahorro y uso eficiente del agua PUEAA, ya que por lo demds el permiso
cuenta con plena viabilidad técnica y juridica.

En concordancia con lo anterior, advirtio que lo expuesto por la CORPORACION AUTONOMA REGIONAL
DEL QUINDIO-CRQ para la negacion de la renovacion de la concesion de aguas subterrdneas, fue incurrir
en un error ya que mi poderdante no dio inicio a una solicitud de un nueve permiso como se trata de hacer
ver en el acto administrativo impugnado, sino gue se trata de una renovacion y/o prorroga de la resolucion
001974 del 3 de julio de 2018 por medio de la cual se otorga una concesion de aguas para uso pecuario a
la sociedad inversiones CENEBU SAS y se toman otras determinaciones expediente 2827-18", la cual
establecio que se daba cabal cumplimiento a los requisitos establecidos en la ley para su otorgamiento.
Dicha renovacion fue radicada el 30 de mayo de 2023 mediante el indicativo serfal 6145, por lo tanto, e/
PUEAA se encontraba vigente por los 5 aiios de vigencia de la resolucion No. 001974 del 3 de julio de 2018,
vale la pena aclarar que durante el termino de vigencia de la concesion de agua es decir desde el 3 de julio
de 2018 no se realizé por parte de la Corporacion ningtin requerimiento u observacion frente al PUEAA,
solo hasta el mes de agosto de 2023 es decir, 5 afios después de la aprobacion de la concesion de agua la
CRQ realiza un requerimiento referente al PUFAA, del cual se dio cabal cumplimiento, tema que
desarroflaremos en este recurso.

La recurrente manifiesta que el argumento técnico que tuvo la corporacion para negar la concesion carecen
de fundamento, ya que el proyecto de medicion tiene como tinico objetivo como su nombre lo indica medir
Ja cantidad de recurso hidrico utilizado, es claro en el documento que esta medicion se realiza por medio
de medidor y es logico que se encuentra instalado ya que el documento programa de uso eficiente y ahorro
de agua se presento en mayo del 2022 para una concesion vigente, esto es Ja resolucion 001974 del 3 de
Julio de 2018 "por medio de la cual se otorga una concesion de aguas para uso pecuario a la sociedad
inversiones se otorga una concesion de aguas para uso pecuario a la sociedad inversiones CENEBU SAS y
se toman otras determinaciones expediente 2827-18", tal como se djjo, posteriormente se realizaron
observaciones por parte de la corporacion y fueron subsanadas, tal como puede evidenciarse en el
expediente.

Agrega que, si bien el proyecto indica que /a actividad se trata de "realizar aforos’, pese a que existe un
medidor, el hecho mismo que se encuentre instalado no impostbilita efectuar /a /abor de tomar &l registro,
dentro del mismo aparte 4.1 de la resolucion indica "Dentro de las lineas temdticas a ser consideradas para
la definicion de los provectos se encuentran entre otras... "no dice "exclusivamente', por lo tanto,
considerando que el predio cuenta con medidor, el proyecto ha determinado llevar un registro para la toma
de la informacion, puesto que eso permite identificar gue el uso de recurso sea el optimo.

Por otra parte, la apoderada aclaro que por error Involuntario en la ficha N. 2 quedo indicado "Este proyecto
consiste en la sustitucion gradualmente por tuberia subterrdanea para impedir la incidencia directa de los
rayos solares La labor realizada al respecto consiste en la inspeccion permanente del sistema de canales
para determinar sitios donde se presenten darios en el canal que posibiliten la fuga del agua. No obstante,
reitero que el proyecto no cuenta con canales expuestos, por ende, la descripcion del proyecto de esta
ficha para la reduccion de pérdidas es: "La labor realizada al respecto consiste en la inspeccion permanente
del sistema de tuberias para determinar sitios donde se presenten dafios que posibiliten la fuga del agua’,
ya que en la misma ficha en la justificacion del proyecto se habia mencionado la importancia del proyecto
al indicarse:

» ..Para el predio desde la captacion hasta la entrada al sistema de tratamiento la conduccion en su totalidad
es por medio de tuberia de polietileno, evitando asi que se presente algun tipo de evaporacion € infiltracion
del recurso...

". Este proyecto se enfoca a evitar perd/das y garantizar el uso eficiente y adecuado del recurso hidrico
por ello es necesario realizar un contro:g de fugas en: /8 conducciones y zonas de almacenamiento del
recurso hidrico.” A

e
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Se aclara que en todas las fichas se indica que el responsable de todas las actividades es el predio Estambul,
en este sentido el predio le pertenece a INVERSIONES CENEBU S.A.S identificado con Nit: 900646580-8,
su representante legal es el seffor Juan Carlos Mayor Rayo con CC: 16.546.871, por lo tanto, el responsable
que se lleve a cabo los diferentes proyectos es el propietario del predio.

Preasa que frente a los argumentos del numeral 4.2 y 4.3, teniendo en cuenta que se cuenta con un
'medidor" el cual proporciona una informacion, la formula en este caso es llevar el mismo registro a través
de las planillas diarias, de esta manera se realizara el seguimiento y a su vez es el medio de verificacion.

Asi mismo declara que por error involuntario en la Tabla 5, Ficha técnica metodologica de indicadores para
el proyecto aprovechamiento de aguas lluvias se indicé "Realizar la reutilizacion no las aguas usadas en la
Extractora der sur de Casanare siempre que se pueda.”, no obstante, realmente se hace referencia es al

predio Estambul.,

Ahora bien, se indica en este punto que no se tiene una meta cuantificable, sin embargo, en el mismo
punto se menciond “implementar medidas para la captacion de aguas lluvias" las cuales fueron descritas
en el nombre del indicador como: "Numero de canecas instaladas - % de las aguas aptas para reusé
aprovechadas” asi que el proyecto en si es poder captar las aguas luvias a través de las canecas que se
instalen.

La resolucion 1257 del 2018 "por la cual se desarrollan los pardgrafos 1 y 2 del articulo 2.2.3.2.1.1.3 del
decreto 1090 de 2018, mediante el cual se adiciona el decreto 1076 de 2015" en su articulo segundo
establece: "deberd contener como minimo", tratandose éste (la resolucion) como un instrumento para la
presentacion por parte de los solicitantes y revision por parte de la autoridad del "Programa para el Uso
Eficiente y Ahorro del Agua” y se despliega el contenido minimo que debe tener el cual se desarrollo en Ia
presentacion del documento, la resolucion no establece unos criterios o términos de referencia en los que
se especifique la profundidad de cada uno de los puntos, la manera en que se desarrollaron cada uno de
los items es la pertinente de acuerdo a lo que estd en ejecucion en el predio objeto de la solicitud,

En este punto indica que las metas no son claras, sin embargo, manifiesta las metas son acordes a lo que
se estd mencionando en cada una de las fichas, ejemplo: en el programa educacion ambiental dice que Ia
meta es anual y el nombre del indicador es "...# de jornadas de educacion ambiental realizadas al afio, #
de asistentes a las capacitaciones” por lo tanto, es anualmente que se realizara dicha jornada.

£s muy impreciso en este punto decir que las fichas no son claras en general, cuando la resolucion solo da
los lineamientos minimos de lo que debe contener un documento, el cual en ningiin punto de la revision
se dice que "NO se presentd” documento a consideracion del profesional de la autoridad idonea o no del
docurnento, por lo tanto, no se considera claro ni precisa la objecion de este aparte, ya que cada proyecto
que se elaboro, fue pensado de acuerdo no solo a las necesidades sino con lo que cuenta actualmente el
predio, puesto que aqui lo fundamental es proteger e/ recurso hidrico a través de un uso adecuado, yen

el predjo Estambul a traves de su actividad econdmica es lo que se ha buscado hacer desde que inicié la
actividad.

En el cronograma se establece la descripcion de cada una de las actividades, son estas las que se realizaran
a lo largo de la vigencia del proyecto y por ende se determina un valor anual, entendiéndose que seran las
mismas por cada arno, tal como puede evidenciarse en los documentos aportados al proceso y obrantes en
el expediente No. 6145-23.

Reitera que, al tratarse de una solicitud de renovacion de concesion de agua se conté con que el PUEAA
se encontraba vigente porque es a 5 afos y en ningun momento desde julio de 2022 Ia autoridad presentd
una denegacion un observacion, sin embargo, la corporacion vuelve a realizar una revision, a la que
nuevamente se presenta ajustes, con la sorpresa de que esta vez el profesional por parte de la autoridad
no lo acepta porque considera que Ia informacion expuesta en el documento no es la idonea, se vuelve
aclarar que el documento contiene todo lo establecido en la resolucion 1257 de 2018 y las consideraciones
de profundidad tenidas por el profesional debieron ser expuestas en el affio 2022 no en el acto
administrativo que resuelve si se renueva dicho derecho o no.

Que de acuerdo a todo lo anterior, expone la apoderada que se dio cumplimiento a lo establecido en la
Ley, esto es a la resolucidn 1257 del 2018 por. la cual se desarrollan los pardgrafos i y 2 del articulo
2.2.3.2.1.1.3 del Decreto 1090 de 2018 med/ante el cua/ se ad/c;ona el decreto 1076 de 2015, ya que se
cumplieron los requisitos establecidos en; esta ;
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Asi mismo, insiste que los argumentos expuestos por la CRO para manifestar que NO CUMPLE, no
establecen las razones o criterios por los cuales no cumplieron la totalidad de criterios técnicos, lo cual
vuinera de manera ostensible el derecho fundamental al debido proceso de mi representado establecido
en el articulo 29 superior, puesto que no se dio la oportunidad de contradecir si estos cumplen o no.

Seguidamente, recuerda que los actos administrativos que crean una situacion juridica a un particular
deben ser debidamente motivados, incurriendo de esta manera el acto administrativo impugnado en falta
de motivacion, en el cual procede a citar procedente jurisprudencial sobre la motivacion de las decisiones.

Esa asi que, expresa finalmente que para el caso en concreto, la Resolucion impugnada: 1. No se basa en
/a2 normatividad aplicable al caso, pues desconoce 1a preexistencia dela actividad pecuaria de mi poderdante
en el citado predio y desconoce su propio acto, es decir, la resolucion de 001974 del 3 de julio de 2018 por
medio de la cual se otorga una concesion de aguas para uso pecuarfo a la sociedad inversiones CENEBU
SAS y se toman olras determinaciones expediente 2827-18 de 1a cual hace parte el PUEAA (aprobado) ya
que este era un requisito intrinseco de dicho permiso. 2. No contiene un analisis Juridico y probatorio de
/as normas y requisitos especificos aplicables, por falta de claridad e insuficiente motivacion. 3, No se
indican las razones por 1as cuales m representada no cumplio 1a totalidad de criterios técnicos del PUEAA,
se limita a manifestar simplemente que no dio cumplimiento sin explicar e indicar de manera concreta y
especifica las razones o las deficiencias que conllevaron a la no aprobacion y por tanto, no solo profirio una
decision equivocada, sino que en todo caso, se le ha privado a mi representada de la posibilidad de conocer
en su caso particular y concreto las razones técnicas y juridicas, lo que constituye como se ha dicho, una
violacion al debido proceso y al derecho de defensa. Si bien es cierto, se ha sefialado que la motivacion del
acto, puede darse por via de remision a los informes técnicos obrantes en el expediente esto debe ser
motivado, fundamentado, analizado y manifestado concretamente en el acto administrativo, lo que no se
denota en el caso concreto, pues no basta con manifestar que no se cumplic con los criterios de /3 norma
sino que debe realizarse una descripcion de los criterios, de las normas y del supuesto incumplimiento,
debe hacer un andlisis de los criterios expuestos, manifestar en cada punto por que no da cumplimiento y
realizar un comparativo con la norma, es decir, de los documentos que fueron presentados por mi
mandante cuando dio cumplimiento a los requerimientos realizados, por tal razon, los informes en Jos que
se haya basado resultan inciertos puesto que ademds de carecer de lo manifestado ni siquiera se corrio
traslado de los mismos para ser debatidos por mi representada.

Concluye, que los argumentos técnicos y juridicos que demuestran la viabilidad del otorgamiento de la
concesion de aguas subterrdnea, donde manifesta que la mandante en ejercicio de su actividad avicola se
encuentra aportando a fa seguridad alimentaria del departamento del Quindio y del pals, principio
establecido en el articulo 65 de la constitucion politica de Colombia”.,

CONSIDERACIONES DE ESTE DESPACHO

Que para el dia 20 de septiembre del afio 2023, profesional especializado de la Subdireccién de
Regulacién y Control Ambiental, emitié informe técnico dentro del trdmite def recurso:

W ( . .)
INFORME TECNICO RECURSO DE REPOSICION

IL INFORMACION GENERAL

Propietario: INVERSIONES CENEBU SAS
Identificacion: 900.646.580-8
Expediente: 6145-23

IL ANALISIS DE LA INFORMACION PRESENTADA POR LA EMPRESA INVERSIONES
CENEBU SAS

Se radica recurso de reposicion mediante radicado numero 12834-23 del 3 de noviembre de 2023, en el cual
se presentan fundamentos, objeto de evaluacion técnica presentada por el recurrente, para lo cual es preciso
revisar los siguientes antecedentes:

e Mediante resolucion 1974 del 3 de Juliode2018%'POR MEDIO DE LA CUAL SE OTORGA CONCESION
DE AGUAS SUBTERRANEAS PARA USO PEC'UARIO A LA SOCIEDAD INVERSIONES CENEBU S.A.S. Y
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SE TOMAN OTRAS DECISIONES — EXPEDIENTE 2827-18", se otorga concesion de agua para uso
pecuario, en el cual queds establecido como obligacion del articulo segundo, numeral 11 lo siguiente:

“Presentar en el término de dos (2) meses, contados a partir de la fecha de ejecutoria de la presente
resolucion, el Programa para el uso eficiente y ahorro del agua, en aras de ser previamente sometido
a estudio y aprobacion por parte de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio — CRQ, en
cumplimiento de lo dispuesto por la Ley 373 de 1997. Asi mismo, se deberd hacer un uso eficiente y
ahorro del agua, evitando desperdicios y fugas en el sistema hidraulico e instalaciones internas”

El programa para el uso eficiente y ahorro del agua, es una herramienta enfocada a la optimizacion del uso
del recurso hidrico, conformado por el conjunto de proyectos y acciones que le corresponde elaborar y adoptar
a los usuarios que soliciten concesion de aguas, con el propdsito de contribuir a la sostenibilidad de este
recurso, dicho programa fue establecido como obligacion para el periodo de tiempo de vigencia de la concesion
de agua, es decir hasta el 30 de julio de 2023, el cual se presento un afio antes del vencimiento de la concesion
de agua para ser evaluado, presentado el dia 27 de mayo de 2022, mediante radicado No 4527-22, en el cual
se realizaron las observaciones respectivas mediante oficio de safida No 10922 el dia 7 de junio de 2022, sin
respuesta por parte de la empresa INVERSIONES CENEBU.

Es de aclarar que el programa presentado para la vigencia de la concesion de agua, NO fue aprobado mediante
acto administrativo por parte de CRQ, como lo menciona el recurrente en el recurso de reposicicn y SI fue
objeto de requerimiento por parte de la Corporacion.

Frente a lo expuesto por el recurrente en el numeral 1, se realiza la revision del programa para el uso eficiente
y ahorro del agua, frente a la inconformidad de la decision de negacion de prorroga de concesion de agua, en
el siguiente ftem del programa para el uso eficiente y ahorro del agua:

4. Plan de Accicn. El proyecto de medicion no esta bien
4.1 El plan de accion debe estructurarse a partir del | planteado ya que se menciona se van a
diagndstico e incluir la definicion y descripcion de | realizar aforos, y a la vez se menciona que
los proyectos para implementar el uso eficiente y | hay un medidor instalado.

ahorro del agua. Dentro de las lineas temadticas a
ser consideradas para la definicion de los proyectos | EI programa de reduccion de pérdidas
que se encuentran entre otras: fuentes alternas de | menciona el reemplazo del sistema de
abastecimiento cuando aplique, aprovechamiento | canales, informacion que no corresponde
de aguas luvias, instalacion, mantenimiento, | a la infraestructura existente.

calibracion y renovacion de medidores de
consumo, proteccion de zonas de manejo especial, | Como actores involucrados se establece el
identificacion y medicion de pérdidas de agua | predio Estambul, no se menciona que
respecto al caudal captado y acciones para la | personal especifico de la granja o
reduccion de las mismas, recircufacion, reuso y | empresa asumird fas responsabilidades
reconversion a tecnologias de bajo consumo, sin | correspondientes para el desarrollo de los
perjuicio del cumplimiento de los requisitos | proyectos.

ambientales a que haya lugar., Cada proyecto debe
incluir de manera especifica Jlos actores
involucrados y las responsabifidades
correspondientes.

£l documento del programa para el uso eficiente y ahorro del agua presentado mediante radicado No 11020-
23, como lo indica la empresa INVERSIONES CENEBU, que '(...) corresponde a los proyectos a desarrollar en
e/ predio Estambul localizado en el municipio de Pjjao, con sus respectivas actividades para el proximo
quinquenio, y que garanticen el uso adecuado del recurso hidrico, estableciendo el programa de uso eficiente
y ahorro del agua(...)” indica que dicho proyecto estd basado en el registro diario de la medicion de consumo
para llevar aforos permanentes en el punto de captacion y en la entrada al sistema.

Para esta Corporacion el aforo no corresponde a un sistema de medicion que permita determinar el agua
efectivamente captada, el aforo permite determinar la cantidad de agua extraida en un determinado tiempo y
hora especifica, que no muestra la realidad de la extraccion del agua subterranea, para la actividad productiva,
ni le permite a esta Corporacion realizar seguimiento del agua efectivamente captada en el marco de la
concesion de agua, ni como linea base para determlnar pérdidas, ni el cumplimiento de las metas para el uso
eficiente y ahorro del agua. :
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De jgual manera, de conformidad con la resolucion 1257 de 2018, establece el contenido minimo del programa
para el uso eficiente y ahorro del agua, articulo 2, numeral 2.2.4 Describir €l sistema y método de medicion
del caudal utilizado en la actividad y unidades de medicion correspondientes.

En el programa presentado por la empresa INERSIONES CENEBU, no se describe el sistema y método de
medicion del caudal utilizado en la actividad y unidades de medicion correspondientes, a pesar de haberse
solicitado mediante oficio No 11466 de fecha 8 de agosto de 2023, donde se solicitd que para la evaluacion
se requeria la informacion del sistema y método de medicion del caudal utilizado en la actividad y unidades
de medicion correspondientes.

Este proyecto en el marco del programa para €l uso eficiente y ahorro del agua, es necesario para hacer
seguimiento del porcentaje de pérdidas y dar cumplimiento al articulo 2.2.3.2.19.13 del decreto 1076 de 2015
que estable lo siguiente:

"ARTICULO 2.2.3.2.19.13. Obligatoriedad de aparatos de medicion. Toda obra de captacion o
alumbramiento de aguas debera estar provista de aparatos de medicion u otros elementos que permitan en
cualquier momento conocer tanto /a cantidad derivada como fa consumida, los planos a que se refiere esta
seccion deberan incluir tales aparatos o elementos”.

El programa de reduccion de pérdidas menciona el reemplazo del sistema de canales, informacion que no
corresponde a la infraestructura existente, por lo que se encuentra descontextualizado a la infraestructura
instalada para el aprovechamiento del recurso hidrico subterraneo.

Para esta Corporacion es fundamental incluir en el plan de accion como linea tematica, /a instalacion del
sistema de medicicn, como se indico anteriormente es de obligatorio cumplimiento en el marco de la
normatividad vigente y es necesario para definir y hacer seguimiento a las metas de ahorro del agua y no se
presentaron los ajustes requeridos para la respectiva evaluacion, aprobacion y posterior control y seguimiento.

2. De acuerdo a la evaluacion del documento del Programa para el uso eficiente y ahorro del agua, se indica:
"El programa de reduccion de pérdidas menciona el reemplazo del sistema de canales,
informacion que no corresponde 2 Ia infraestructura existente”,

Se indica que se generd error involuntario, sin embargo, en esta etapa procesal no es pertinente realizar la
aclaracion del sistema hidraulico existente, ya que no es procedente realizar una nueva evaluacion, debido a
que se surtio una evaluacion inicial y postetior al requerimiento, que desde el criterio técnico no es viable su
aprobacion ya que no corresponde a la realidad de la infraestructura instalada en el predio Estambul.

3. Con respecto a los responsable de implementar el programa para el uso eficiente y ahorro del agua, indicado
como “Predio ESTAMBUL”, no se presenta la informacion como fue requerido inicialmente y posteriormente
no se ajustd, los actores involucrados y responsables.

Tal y como lo establece la resolucion 1257 de 2018, el contenido minimo del programa para el uso eficiente y
ahorro del agua, articulo 2, numeral 4.1, indica que cada proyecto debe incluir de manera especifica los actores
involucrados y las responsabilidades correspondientes.

Fl predio No corresponde a un actor, como se indica anteriormente, y para la Corporacion es importante
aprobar un programa que identifigue claramente los actores involucrados dentro de su personal idoneo y
capacitado con la asignacion de las responsabilidades que permita establecer un rol y trabajo en equipo, para
una adecuada planeacion de los proyectos a ejecutar, para que los pueda implementar y asi obtener un
impacto positivo en el corto, mediano y largo plazo, para obtener los mejores resultados y lograr el uso
eficiente y ahorro del agua que contribuya a la sostenibilidad del recurso hidrico.

4. El numeral establecido como:

4.2 Inclusion de metas e indicadores de UEAA

Para el seguimiento y evaluacion de los proyectos definidos en el PUEAA, se deben establecer metas
especificas, cuantificables y alcanzables de corto, mediano y largo plazo, teniendo en cuenta la vigencia del
PUEAA. El cumplimiento de las metas se realizard con base en indicadores, los cuales deberan contar con una
ficha técnica, metodoldgica, la cual como minimo debe contener: nombre del indicador, objeto, antecedente,
medio de verificacion, formula de ca/cu/ofy tfempo de cump//m/enta

§ ¥
g,

Con resultado de evaluacion:
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“La férmula a presentar en la ficha del programa de medicion no corresponde, debe ser una formula pera
medir el seguimiento del indicador, no se menciona el medio de verificacion.

FEl proyecto de aguas lluvias no tiene una meta cuantificable en la ficha técnica, en este se menciona "Realizar
la reutilizacion de las aguas usadas en la Extractora del Sur de Casanare siempre que se pueda” que no
corresponde al proyecto.

En general las fichas presentan un nombre y una descripcion que no corresponde al mismo, las metas de las
actividades no se presentan de manera clara en todas /as fichas”

Para la Corporacion se hace necesario que las metas del programa para el uso eficiente y ahorro del agua,

sean claras y precisas y los resultados sean tangibles que permitan dar cumplimiento del objetivo del programa
de uso eficiente y ahorro del agua. La elaboracion de la ficha técnica, el seguimiento y la verificacion de lo alli
establecido, es imprescindible para el seguimiento por parte de la Entidad con el fin de que se cumplan las
metas propuestas.

De acuerdo a lo aportado en por la empresa INVERSIONES CENEBU, esta Corporacion no tiene los insumos
para revisar la implementacion del programa de uso eficiente y ahorro del agua, ni el cumplimiento de las
metas y los indicadores establecidos en éste por parte del concesionario, ya que como se indicé en la
evaluacion técnica las fichas presentan un nombre y una descripcion que no corresponde al mismo, las metas
de las actividades no se presentan de manera clara en todas las fichas y no puede quedar a la interpretacion
o al imaginario de la persona que lo interpreta.

Con respecto a la evaluacion del numeral 4.3 Inclusion del cronograma y presupuesto para la ejecucion y
seguimiento del PUEAA. En aquellos contratos de interconexion de redes o de suministro de agua potable,
establecidos con base en la resolucion 759 de 2016 de la comision de regulacion de agua potable y
saneamiento bdsico, o la que haga sus veces, el prestador proveedor deberé incorporar acciones en el PUEAA,
para el prestador beneficiario.

Con resultado de evaluacion: El cronograma no presenta qué actividad se va a desarrollar en cada afo.

£l cronograma permite planificar y llevar el seguimiento a la implementacion del programa de uso eficiente y
ahorro del agua. Este debe mantener armonia con las metas establecidas e incluir la ruta critica (posibles
retrasos en el cumplimiento por imprevistos de cualquier indole), para lo cual no es posible hacer seguimiento
ya que no se plantea de manera especifica lo programado cada afio, por lo tanto desde el punto de vista
técnico no es viable aprobario toda vez que no se cuenta con las elementos para la evaluacion y seguimiento
de dicho programa. '

5. Se argumenta desde el punto de vista técnico que el motivo de no cumplimiento del programa para el uso
eficiente y ahorro del agua, el cual como se indico es una herramienta enfocada a la optimizacion del uso del
recurso hidrico, conformado por el conjunto de proyectos y acciones que le corresponde elaborar y adoptar a
los usuarios que soliciten concesion de aguas, con el proposito de contribuir a la sostenibilidad de este recurso.

Se presentd un documento inicial del programa para €l uso eficiente con el trémite de concesion de agua, e/
cual fue revisado y requerido para su ajuste mediante el radicado de salida nimero 11466 del 8 de agosto de
2023 y presentado por la empresa el 22 de septiembre de 2023, en el cual no se presentaron ajustes requeridos
para su aprobacion y seguimiento, plasmados en el informe técnico, que se transcribe a continuacion:

Contenido Minimo del Programa
Resolucion 1257 de 2018
1. Informacion General

1.1 Indicar si es una fuente de agua superficial o si | Se presenta identificacion de fuente.
es una fuente de agua subterrénea y si es de tipo
Jlentico o fotico.
1.2 Identificar la subzona hidrogrdfica, unidad | Se presenta la informacion.
hidrologica, provincia hidrogeologica o sistema
acuifero al cual pertenece el punto de captacion,
de acuerdo con el tipo de fuente indicada en el

Evaluacion del Documento

numeral 1.1.
2. Diagnostico .
2.1 Linea base de la ofertade agua, " § %{ Y7
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Evaluacion del Documento

2.1.1. Recopilar la informacion de los riesgos sobre
la oferta hidrica de la fuente abastecedora, para
perfodos himedos, de estiaje y en condiciones de
variabilidad climética y los relacionados con /a
infraestructura de captacion de agua, ante
amenazas naturales o antropicas que afecten la
disponibilidad hidrica.

Se presenta la informacion..

2.1.2 Identificar fuentes alternas (agua Huvia,
reuso u otras que Se consideren sean viables
técnica y  econdmicamente)  considerando
condiciones con y sin efectos de variabilidad
climdtica, cuanto esto apligue.

Se presenta la informacion

2.2 Linea base de demanda de agua

2.2.1 Especificar el nimero de suscriptores para el
caso de acueductos o usuatios del sistema para
distritos de adecuacion de tierras

Se presenta /a informacion

2.2,.2 Consumo de agua por usuario, suscriptor o
unidad de producto.

Se presenta la informacion

2.2.3 Proyectar la demanda actual de agua para el
periodo correspondiente a Jla solicitud de
concesion.

Se presenta la informacion

2.2.4 Describir el sistema y método de medicion del
caudal utilizado en la actividad y unidades de
medicion corresporndientes.

No se indica el sistema y método de
medicion del caudal utilizado en la
actividad y unidades de medicion
correspondientes.

2.2.5 Calcular el balance de agua del sistema
considerando los componentes a los que haya
lugar en su actividad, como: succion/derivacion,
bombeo, conduccion, almacenamiento,
tratamiento, transporte/distribucion y demds que
hagan parte del sistema en los casos que aplique,
donde se incluya(n) el(los) dato(s) de /la(s)
entrada(s), del almacenamiento, de la(s) salida(s)
y las perdidas, especificando la unidad de medida
de cada caso. Incluir el tiempo de operacion (h/dia)
del sistema. En el caso que aplique, incluir las
variables como  precipitacion, — evaporacion,
evapotranspiracion, escorrentia e infiltracion.

No se presenta el cdlculo numérico del
balance de agua realizado.

2.2.6 Definir el porcentaje de pérdidas respecto al
caudal captado y descripcion de la metodologia
mediante la cual se calcularon inicialmente las
pérdidas de agua.

Se presenta la informacion

2.2.7 Identificar las acciones para el ahorro en e/
uso del agua, adelantadas para la actividad,
cuando apligue.

Se presenta la inforrmacion.

3. Objetivo: se debe definir para el PUEAA un
objetivo general a partir del diagndstico elaborado
y las particularidades de cada proyecto, obra o
actividad.

Se presenta la informacion.

4. Plan de Accion.

4.1 El plan de accion debe estructurarse a partir del
diagndstico e incluir la definicion y descripcion de
los proyectos para implementar el uso eficiente y
ahorro def agua. Dentro de las lineas temadticas a
ser consideradas para la definicion de Jos proyectos
que se encuentran entre otras: fuentes alternas de
abastecimiento cuando aplique, aprovechamiento
de aguas fluvias, instalacion, mantenimiento,

El proyecto de medicion no esta bien
planteado ya que se menciona se van a
realizar aforos, y a la vez se menciona que
hay un medidor instalado.

El programa de reduccion de pérdidas
menciona el reemplazo del sistema de
canales, informacion que no corresponde
a la infraestructura existente,

calibracion y renovacion de medidores de

e tr g e
v
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consumo, proteccion de zonas de manejo especial, | Como actores involucrados se establece el
identificacion y medicion de pérdidas de agua | predio Estambul, no se menciona que
respecto al caudal captado y acciones para la| personal especifico de la granja o
reduccion de las mismas, recirculacion, reuso y | empresa asumira las responsabilidades
reconversion a tecnologias de bajo consumo, sin | correspondientes para el desarrollo de los
perjuicio del cumplimiento de los requisitos | proyectos.
ambientales a que haya lugar. Cada proyecto debe
incluir  de manera especifica los actores
involucrados y las responsabilidades
correspondientes.
4.2 Inclusion de metas e indicadores de UEAA La formula a presentar en la ficha del
Para el seguimiento y evaluacion de los proyectos | programa de medicion no corresponde,
definidos en el PUFAA, se deben establecer metas | debe ser una formula pera medir el
especificas, cuantificables y alcanzables de corto, | seguimiento del indicador, no se
mediano y largo plazo, teniendo en cuenta la| menciona el medio de verificacion.
vigencia del PUEAA. El cumplimiento de las metas
se realizard con base en indicadores, los cuales | El proyecto de aguas lluvias no tiene una
deberdn contar con una ficha tecnica, | meta cuantificable en la ficha técnica, en
metodoldgica, la cual como minimo debe contener: | este  se  menciona  “Realizar Ia
nombre del indicador, objeto, antecedente, medio | reutilizacion de las aguas usadas en /3
de verificacion, formula de cdlculo y tiempo de | Extractora del Sur de Casanare siempre
cumplimiento. que se pueda” que no corresponde al
proyecto.

Evaluacion del Documento

En general Jas fichas presentan un
nombre y una descripcion que no
corresponde al mismo, las metas de las
actividades no se presentan de manera
clara en todas las fichas.

4.3 Inclusion del cronograma y presupuesto para | El cronograma no presenta qué actividad
la efecucion y seguimiento del PUFAA. se va a desarrollar en cada afio.

En aquellos contratos de interconexion de redes o
de suministro de agua potable, establecidos con
base en la resolucion 759 de 2016 de la comision
de regulacion de agua potable y saneamiento
bdsico, o la que haga sus veces, el prestador
proveedor debera incorporar acciones en el PUEAA,
para el prestador beneficiario.

Campafias Educativas (Ley 373/1997) Se presenta en el plan de accion el programa
de educacion ambiental.

6. De conformidad con el informe técnico para el uso eficiente y ahorro del agua, se establecid viabilidad de
concesion de agua, sin embargo teniendo en cuenta que el programa se aprueba con la concesion de agua se
recomienda solicitar Concesion de agua subterranea, realizando los ajustes técnicos del programa para el uso
eficiente y ahorro del agua y demds documentacion requerida, para su respectiva evaluacion.

III. CONCLUSION

No se recomienda realizar visita técnica ya el programa para el uso eficiente presentado, corresponde a I3
gjecucion de la concesion para el proximo quinquenio, y no para las actividades que se ejecuten
actualmente,

De acuerdo a la evaluacion técnica realizada al programa para el uso eficiente y ahorro del agua, presentado
por la empresa INVERSIONES CENEBU SAS, en el marco del cumplimiento de Ja resolucion 1257 de 2018, y
evaluado nuevamente mediante recurso de reposicion se concluye que NO es viable la aprobacion del
programa para el uso eficiente y ahorro del agua, ya que no satisface el requerimiento realizado por la
Corporacion de acuerdo a las consideraciones presentadas en el numeral II, del presente informe técnico,
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constituyéndose en un insumo necesario para Jla evaluacion, control y Sseguimiento de esta
herramienta enfocada a la optimizacion del uso def recurso hidrico.

Por lo anterior, se recomienda solicitar Concesion de agua subterrdnea, realizando los ajustes técnicos del
programa para el uso eficiente y ahorro del agua y demds documentacion requerida, para su respectiva
evaluacion”.

Procede seguidamente, la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental de esta Entidad, a
pronunciarse de fondo, frente al recurso de reposicién impetrado por la sefiora NATALIA HENAO
TORRES, identificada con cédula de ciudadania nimero 24.587.558 de Calarca (Q), portadora de
la tarjeta profesional 171.479 otorgada por el Consejo Superior de la Judicatura quien actla en
calidad de apoderada especial del sefior JUAN CARLOS MAYOR RAYO, identificado con cédula
nimero 16.546.871 de Roldanillo (V), quien actua en calidad de representante legal de la sociedad
INVERSIONES CENEBU S.A.S identificada con numero de NIT 900646580-8 domiciliada en
Armenia (Q), contra la Resolucion No. 2612 del dia 06 de octubre del afio 2023, "POR
MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA CONCESION DE AGUAS SUBTERRANEAS PARA USO
PECUARIO A LA SOCIEDAD INVERSIONES CENEBU S.A.S EXPEDIENTE NO. 6145-23",
mediante escrito con radicado 12834 de! dia 03 de noviembre del 2023, asi:

Que es de gran importancia traer a colacién que el articulo 29 de la Carta Magna, consagra el
derecho fundamental al debido procesc asi:

"ARTICULO 289. £l debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas.

Nadie podrd ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante juez o tribunal
competente y con observancia de la plenitud de /as formas propias de cada juicio.

En materia penal, Ia fey permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se apficard de preferencia a 1a restrictiva
o desfavorable.

Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado judicialmente culpable. Quien sea sindicado
tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido por é|, o de oficio, durante la investigacion y
el juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a presentar pruebas y a controvertir las
que se alleguen en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el mismo

hecho.
Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacion del debido proceso.”.

Que por su parte el articulo 209 de la Constitucion Politica establece los principios de la funcidn
administrativa, sefalando:

“Articulo 209. [ a funcion administrativa estd al servicio de los intereses generales y se desarrofla con fundamernto
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante Ia
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del
Estado. La administracion publica, en todos sus drdenes, tendrd un control interno que se ejercerd en los términos

que sefiale /a ley.”

Que los articulos primero y tercero del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, consagra:

“Articulo 1°. Finalidad de la parte primera. Las normas de esta Parte Primera tienen como finalidad proteger y
garantizar los derechos y libertades de las personas, la primacia de los intereses generales, la sujecion de las
autoridades a fa Constitucion y demas preceptos del ordenamiento juridico, el cumplimiento de los fines estatales,
el funcionamiento eficiente y democratico de 13 administracion, y la observancia de los deberes del Estado y de los

particulares...

(...) Articulo 3°. Principios. Todas las autoridades deberdn interpretar y aplicar las disposiciones que regulan
las actuaciones y procedimientos administrativos a.la’ lizydexlos principios consagrados en la Constitucion Politica,

en la Parte Primera de este Codigo y en las Jeyes especiales.”
[ [

-
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Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios del erido proceso,
igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacion, eficacia, economia y celeridad.

% Plan de Accion Institucional
"Protegiendo el patrimonio £
'I/ ’ ‘ ambiental y mas cerca [I

1. En virtud del principio del debido proceso, las actuaciones administrativas se adelantardn de conformidad con
las normas de pmced/m/ento y competencia establecidas en la Constitucion y la ley, con plena garantia de los
derechos de representacion, defensa y contradiccion.

En materia administrativa sancionatoria, se observarén adicionalmente los principios de legalidad de /as faltas y de
las sanciones, de presuncién de inocencia, de no reformatio in pejus y non bis in idem.

2. En virtud del principio de igualdad, las autoridades dardn el mismo trato y proteccion a las personas e
instituciones que intervengan en las actuaciones bajo su conocimiento. No obstante, serdn objeto de trato y
proteccion especial las personas que por su condicion econdmica, fisica o mental se encuentran en circunstancias
de debilidad manifiesta...

(...) 11. En virtud del principio de eficacia, las autoridades buscaran que los procedimientos logren su finalidad y,
para el efecto, removerdn de oficio los obstaculos puramente formales, evitaran decisiones inhibitorias, dilaciones
o retardos y saneardn, de acuerdo con este Codigo Ias irregularidades procedimentales que se presenten, en
procura de la efectividad del derecho material objeto de /a actuacion administrativa...

(..) 13. En virtud del principio de celeridad, las autoridades impulsardn oficiosamente los procedimientos, e
incentivaran el uso de las tecnologias de /3 informacion y las comunicaciones, a efectos de que los procedimientos
se adelanten con diligencia, dentro de los términos legales y sin dilaciones injustificadas...”

Que en diversas sentencias la Corte Constitucional se ha pronunciado sobre la proteccion y
cumplimiento del debido proceso, el derecho de contradiccion y de defensa asi:

Que en Sentencia C-540/97, emitida por la Corte Constitucional se expuso:

(..) 3. La garantia constitucional del debido proceso y defensa y el proceso de responsabilidad
fiscal.

£l debido proceso se instituye en la Carta Politica de 1991 como un derecho de rango fundamental de aplicacion
inmediata (arts. 29 y 85) que rige para tods clase de actuaciones, sean estas judiciales o administrativas,
sometiéndolas a los procedimientos y requisitos legal y reglamentariamente establecidos, para que los sujetos de
derecho puedan tramitar los asuntos somelidos a decision de las distintas autoridades, con proteccion de sus
derechos y libertades publicas, y mediante el otorgamiento de medios idéneos y oportunidades de defensa
necesarios, de manera que garanticen /a leqalidad y certeza juridica en las resoluciones que alli se
adopten.

De esa forma, se asegura la prevalencia de las garantias sustantivas y procesales requeridas, 1a imparcialidad del
Juzgador y la observancia de as reglas predeterminadas en la ley a fin de esclarecer los hechos investigados, asf
como la practica, contradiccion y valoracion de las pruebas recaudadas y allegadas y la definicion de los
responsables y sus respectivas sancionesf1].

Su aplicacion en los procesos administrativos ha sido reiterada por esta Corporacion en diversos fallos,
precisandose que quien participe en ellos debe tener la oportunidad de ejercer su defensa, presentar y solicitar
pruebas, con 13 plena observancia de las formas propias que los rija.[2]

Asi pues, el desconocimiento en cualquier forma del derecho al debido proceso en un tramite
administrativo, no solo quebranta los elementos esenciales gue Jo conforman, sino que iqualmente
comporta una vulneracion del derecho_de acceso a la administracion de justicia, del cual son
titulares todas las personas naturales y juridicas (C.P., art. 229), que en calidad de administrados
deben someterse a la decisién de la administracidon, por conducto de sus servidores publicos
competentes.

De otro lado, el Constituyente de 1991 dentro del propdsito de asegurar que el manejo del patrimonio estatal se
desenvuelva en un ambito de moralidad, eficacia, economia y legalidad absoluta, asignd a los organismos
relacionados con el control fiscal un cardcter técnico y Ia autonomia administrativa y presupuestal requerida para
el ejercicio de sus funciones...

No sblo razones de justicia avalan la solucion propuesta, sino 13 de garantizar adecuadamente el derecho de
defensa en una actuacion administrativa que puede conducir a una afectacion grave del patrimonio econémico
de una persona y a sus derechos fundamentales; e igualmente, la necesidad de preservar los principios de
igualdad, celeridad, economia, eficiencia y efi cacra de las actuaciones administrativas... “{Letra negrilla y cursiva
fuera de texto).

Q Calle 19 Norte # 19-55 B./ Mercedes del Norte = servicioalcliente@crq.govico & www.crq.gov.co . (6) 7460679 - (6) 7460643 - 3174274417



mailto:servicioalcliente@crq.gov.co
http://www.crq.gov.co

Plan de Accidn Institucional

’ % ‘Protegiendo el patrimonio i
'I/ (’ “ amifi;ental.y mas c:e-rcal /_
A’ del c:qiudad;gpo" i
REa """ ’RESOLUCION No. 3301 DEL DIA 15 DE DICIEMBRE DE 2023
“"POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO POR EL
SENOR JUAN CARLOS MAYOR RAYO CONTRA LA RESOLUCION NUMERO 2612 DEL DiA 06 DE

OCTUBRE DEL ANO 2023 ~ EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO No. 6145-23"
Pégina 15 de 22

Que ta Direccion Juridica Distrital - Subdireccion Distrital de Doctrina y Asuntos Normativos, de ia
Alcaldia de Bogota, emitié concepto unificador de doctrina nimero 02 de fecha trece (13) de dos
mil once (2011), sobre recursos en la via gubernativa y notificaciones de los actos administrativos,
el cual hace referencia expresa a las disposiciones legales que los reglamentan asi:

"(...) F. Recursos de la Via Gubernativa

Los recursos en la via gubernativa son los de reposicion, apelacion y queja®. El propdsito de éstos es que la
administracion aclare, modifiqgue o revoque el acto administrativo. El recurso de reposicion se presenta ante e/
mismo funcionario gue tomdé la decision, y el de apelacion para ante el inmediato superior administrativo...

(...) En relacion con los recursos, la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo ha sefialado, en reiteradas
oportunidades, que "han sido instaurados por el Legislador con dos finalidades, a saber: de un lado, dar la
oportunidad a la Administracion para que eventualmente corrija sus propios errores, st a ello hay lugar; y de otro,
otorgar a los administrados oportunidades para que sea la propia Administracion la que tienda a satisfacer los
intereses de los mismos, tratando por esta via reducir 1as contiendas jurisdiccionales. El agotamiento de la via
gubernativa, que se entiende hecho con la interposicion de recursos, cuando a ellos hay lugar, y su consiguiente
resolucion, o subsidiariamente, cuando ha transcurrido el plazo legal para decidirlos, operdndose el fenomeno del
silencio administrativo, €s un requisito procesal previo e indispensable, por mandato legal para poder acudir ante
la jurisdiccion contencioso administrativa.

Entonces, la via gubernativa no es solo un escenario de discusion previa entre la administracion y el administrado,
sino un instrumento de defensa de la Administracion...

(..) J. Conclusiones

a. Los recursos contra los actos administrativos constituyen un espacio para que la Administracion tenga Ia
oportunidad de corregir sus errores, y como tal ejercitar su defensa, asi 1o ha entendido la jurisprudencia, y se
puede observar en la normativa existente. De ahi la importancia de tener claridad frente a la obligatoriedad o no
del uso de los mismos por parte del afectado...”

Que asi mismo la Corte Constitucional en la sentencia T-061 de 2002, fijé los siguientes lineamientos
frente al derecho fundamental del debido proceso asi:

"La Constitucion Politica, en su articulo 29, prescribe que “el debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones
Judiciales y administrativas”. En virtud de tal disposicion, se reconoce el principio de legalidad como pilar
fundamental en el ejercicio de las funciones por parte de las autoridades judiciales y administrativas, razon por la

cual estan obligadas a respetar las formas propias de cada juicio y a asequrar la efectividad de todas
aquellas normas que permitan a los administrados presentar, solicitar y controvertir pruebas, y que
en altimas, garanticen el ejercicio efectivo del derecho de defensa.

De esta manera, el debido proceso se define como la regulacion juridica que de manera previa limita los poderes
del Estado y establece 1as garantias de proteccion a los derechos de los administrados, de modo que ninguna de
las actuaciones de las autoridades publicas dependa de su propio arbitrio, sino que se encuentren sujetas a 1os
procedimientos sefialados en /a ley.

Al respecto, la Corte ha determinado que "Corresponde a la nocion de debido proceso, el que se cumple con arreglo
a los procedimientos previamente disefiados para preservar las garantias que protegen los derechos de guienes
estan involucrados en 13 respectiva refacion o situacion juridica, cuando quiera que /a autoridad judicial o
administrativa deba aplicar la ley en el juzgamiento de un hecho o una conducta concreta, lo cual conduzca a /a
creacidn, modificacion o extincion de un derecho o la imposicion de una obligacion o sancion....

. En esencia, el derecho al debido proceso tiene la funcion de defender y preservar el valor de la justicia
reconocida en el preambulo de la Carta Fundamental, como una garantia de la convivencia social de los integrantes
de la comunidad nacional......” (Sentencia C-214 de 1994 M.P. Antonio Barrera Carbonel|).

Ahora bien, el debido proceso administrativo como derecho fundamental se manifiesta a través de un conjunto
complejo de principios, reglas y mandatos que la ley le impone a la Administracion para su ordenado funcionamiento
(entre otros, se destacan las disposiciones previstas en el articulo 209 de la Constitucion y en el capitulo I del Titulo
I del C.CA., referente a los principios generales de las actuaciones administrativas), por virtud de los cuales, es
necesario not/f Tcar a los administrados de las actuaciones que repercutan en sus derechos, otorgarfes la oportunidad
de expresar sus opinfones, y de presentar y soficitar ias pruebas que demuestren sus derechos. Actuaciones que,
en todos los casos, deben ajustarse a la observan‘tra* p/ena ‘ﬂé las disposiciones, los términos y etapas procesales
descritas en /3 fey. Ay .
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De esta manera, el debido proceso administrativo exige de la Administracion el acatamiento pleno de /a Constitucion
v ley en el ejercicio de sus funciones (articulos 69, 29 y 209 de la Constitucion), so pena de desconocer los principios
que regulan la actividad administrativa (igualdad, imparcialidad, publicidad, contradiccion y moralidad), y de
contera, wvulnerar derechos fundamentales de quienes acceden o son vinculados a las actuaciones de fa
Administracion, y en especial el derecho de acceso a la administracion de justicia. (Letra negrilla y cursiva fuera del
texto original).

Que asi la cosas los recursos, se constituyen en las prerrogativas que tiene la administracion para
aclarar, modificar o revocar sus propios actos, asf lo expresado la Honorable corte constitucional en
reiteradas sentencias, como la T-041/12

“INTERPOSICION DE RECURSOS EN LA VIA GUBERNATIVA-Reiteracion jurisprudencial

Ademads de constituir un requisito previo a la interposicion de las acciones judiciales para resolver un confiicto con
la administracion, también se asimila a un derecho de peticion, va que a través de tales recursos ef administrado
éleva una peticion respetuosa a la autoridad publica que tiene como finalidad obtener la aclaracion, la modificacion
o /a revocacion de un determinado acto.

C.)

El Consejo de Estado ha definido el limite y el alcance de las facultades de las autoridades
administrativas para modificar sus actuaciones previas durante el tramite administrativo.

Que en sentencia del diecisiete (17) de julio de mil novecientos noventa y uno (1991), la Seccion
Tercera de la Sala de lo Contencioso Administrativo del Consejo de Estado hizo el siguiente
pronunciamiento:

"Si bien es cierto la norma que se deja transcrita agrega: "Y las (cuestiones) que aparezcan con motivo del recurso,
aunqgue no lo hayan sido antes”,’ no quiere esto significar que a la administracion se le concedan poderes oficiosos
de revocatoria. No, el texto impone otra interpretacion armonica y sistemdtica: en él se le da amplitud al recurrente
para que con motivo del recurso puede plantear puntos nuevos no alegados durante el procedimiento de expedicion
del acto inicial (o definitivo en la terminologia de inciso final del articulo 50 ibidem); y se le permite a I3
administracion que estime o considere puntos nuevos, siempre y cuando encajen en la drbita de lo pretendido por
e/ recurrente.”

Que de igual manera, la doctrina especializada sobre el tema, en concordancia con la interpretacion
que al respecto ha realizado el Consejo de Estado, ha reconocido que la autoridad administrativa
estd obligada a decidir sobre las cuestiones que se hayan planteado con motivo del recurso, aun asf
se trate de cuestiones que no hayan surgido anteriormente:

“La decision que pone fin a la via gubernativa deberd ser motivada tanto en sus aspectos de hecho como de
derecho, lo mismo que en los de conveniencia si son del caso. Lo anterior se reafirma en razon de que estamos
frente a una nueva decision administrativa, que no se aparte formalmente de las producidas durante la etapa de
la actuacion administrativa. De aqui que el legislador exija los mismos requisitos que para la expedicion del primer
acto, para el acto final, esto es, para el que resuelve la via gubernativa; en este sentido, abordard todas las
cuestiones que se hayan planteado y las que aparezcan con motivo del recurso, aungue no lo hubieren sido antes.”

Que el Titulo I de las Disposiciones Generales, articulo tercero del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, consagra: “Principios: Todas las auforidades deberdn interpretar y aplicar /as
disposiciones que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados
en la Constitucion Politica, en la Parte Primera de este Codigo y en fas leyes especiales.

Las actuaciones administrativas se desarroflardn, especialmente, con arreglo a los principios del debido proceso,
fgualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacion, eficacia, economia y celeridad (...).”

Que, en consecuencia, la decisidn resolverd todas las peticiones que hayan sido oportunamente
planteadas y las que surjan con motivo del recurso.

Que es obligacién de las autoridades administrativas considerar todos aquellos temas que se hayan
puesto en su conocimiento con motivo del recurso e agualmente los nuevos que se presenten dentro
del tradmite del mismo, los cuales deben ser vanrado§ para la decisién de fondo, aun cuando no se
hayan planteado con anterioridad a ia ~mterposwlonxdel recurso.
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Que por todo lo expuesto, es deber de la administracion decidir en derecho el acto impugnado,
habiéndose ejercido en oportunidad legal el derecho de contradiccion, al que tienen derecho los
particulares, de conocer las decisiones de la administracion que puedan afectarlos, sino también la
oportunidad de controvertir por el medio de defensa aludido, de conformidad con lo previsto en el
Articulo 42 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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Que con todo lo anterior y atendiendo el escrito de recurso, se busca ejercer los principios de justicia,
equidad, debido proceso, celeridad administrativa, evidenciando que efectivamente el dia 20 de
octubre del afio 2023, fue notificado por correo electrdnico al sefior JUAN CARLOS MAYOR RAYO,
identificado con cédula nimero 16.546.871 de Roldanillo (V), quien actua en calidad de
representante legal de la sociedad INVERSIONES CENEBU S.A.S identificada con nimero de NIT
900646580-8 domiciliada en Armenia (Q), en el cual se permite aclarar que se encuentra
debidamente expedida, con los requisitos de forma y procedimentales que exige la ley en la
documentacion que reposa en ef expediente No. 6145 de 2023.

Ahora bien, revisando los argumentos expuestos en el recurso de reposicién se observé que la
apoderada manifesté que la autoridad ambiental incurrié en un error al tramitar la solicitud de
concesion de aguas subterraneas como un tramite nuevo y no como una prorroga de la Resolucion
namero 001974 del dia 3 de julio de 2018, puesto que dicha prorroga se radicé el dia 30 de mayo
de 2023, por lo tanto el PUEAA se encontraba vigente por los 5 afios de vigencia, en el cual manifestd
que durante el termino de vigencia de la concesidn de agua es decir desde el dia 03 de julio de 2018
no se realizd por parte de la Corporacion ningdn requerimiento u observacion frente al PUEAA.

De acuerdo a lo anterior, la Subdireccion se permite aclarar que la Resolucion No. 1974 del dia
03 de julio del aiio 2018, "POR MEDIO DE LA CUAL SE OTORGA UNA CONCESION DE
AGUAS SUBTERRANEAS PARA USO PECUARIO A LA SOCIEDAD INVERSIONES CENEBU
S.A.S Y SE TOMAN OTRAS DECISIONES EXPEDIENTE No. 2827-18", se otorgd para el
termino de cinco afios, en el cual se impuso como obligacién para la sociedad CENEBU S.A.S, en el
articulo 2 numeral 131, presentar en el término de (02) dos meses a partir de la ejecutoria de la
resolucion el programa para el uso eficiente y ahorro del agua, asi mismo se analizé el expediente
con radicado nimero 2827 de 2018, en el cual se observd que no existe evidencia de que dicho
programa se haya allegado y mucho menos aprobado, por lo tanto la autoridad ambiental procedié
a requerirlo el dia 29 de junio del 2020 a la direccion aportada a la solicitud, para que presentara el
programa para el uso eficiente y ahorro del agua y cumpliera con las demads obligaciones establecidas
en dicha resolucién, en el cual tampoco se dio cumplimiento a dicho requerimiento, por lo tanto no
es de recibo por esta autoridad ambiental el argumento en que la Corporacién haya incurrido error
puesto que se no cumplieron con las obligaciones impuestas en dicha resolucion, en consecuencia
no se podia dar tramite como una prérroga si no como un tramite nuevo.

En segundo lugar, el programa para el uso eficiente y ahorro del agua, es una herramienta enfocada
a la optimizacion del uso del recurso hidrico, conformado por el conjunto de proyectos y acciones
que le corresponde elaborar y adoptar a los usuarios que soliciten concesidon de aguas, con el
proposito de contribuir a fa sostenibilidad de este recurso, dicho programa fue establecido como
obligacion para el periodo de tiempo de vigencia de la concesién de agua, es decir hasta el 30 de
julio de 2023, el cual se presentd un afio antes del vencimiento de la concesidn de agua para ser
evaluado, presentado el dia 27 de mayo de 2022, mediante radicado No. 4527-22, en el cual se
realizaron las observaciones respectivas mediante oficio de salida No. 10922 el dia 7 de junio de
2022, sin respuesta por parte de la empresa INVERSIONES CENEBU.

De acuerdo a lo expuesto por el recurrente en el numeral 1, se realiza la revision del programa para
el uso eficiente y ahorro del agua, frente a la inconformidad de la decision de negacién de prérroga
de concesién de agua, en el siguiente item del programa para el uso eficiente y ahorro del agua:

4. Plan de Accion. El proyecto de medicion no esta bien
4.1 El plan de accidn debe estructurarse a partir | planteado ya que se menciona se van
del diagndstico e incluir la definicion y descripciéon | @ realizar aforos, y a la vez se
de los proyectos para implementar el uso
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eficiente y ahorro del agua. Dentro de las lineas
tematicas a ser consideradas para la definicién de
los proyectos que se encuentran entre otras:
fuentes alternas de abastecimiento cuando
aplique, aprovechamiento de aguas lluvias,
instalacion, mantenimiento, calibracion vy
renovacion de medidores de consumo, proteccion
de zonas de manejo especial, identificacion y
medicién de pérdidas de agua respecto al caudal
captado y acciones para la reduccidn de las
mismas, recirculacion, reuso y reconversion a
tecnologias de bajo consumo, sin perjuicio del
cumplimiento de los requisitos ambientales a que
haya lugar. Cada proyecto debe incluir de manera

menciona que hay un medidor
instalado.

El programa de reduccion de pérdidas
menciona el reemplazo del sistema de

canales, informacion que no
corresponde a la infraestructura
existente.

Como actores involucrados se

establece el predio Estambul, no se
menciona que personal especifico de
la granja o empresa asumira las
responsabilidades correspondientes

especifica los actores involucrados vy las
responsabilidades correspondientes.

para el desarrollo de los proyectos.

El documento del programa para e! uso eficiente y ahorro del agua presentado mediante radicado
No. 11020-23, establece que, '(...) corresponde a los proyectos a desarrollar en el predio Estambul
localizado en el municipio de Pijao, con sus respectivas actividades para el proximo quinquenio, y que
garanticen el uso adecuado del recurso hidrico, estableciendo el programa de uso eficiente y ahorro del
agua(...)” ademas se indica que dicho proyecto estd basado en el registro diario de la medicién de
consumo para llevar aforos permanentes en el punto de captacion y en la entrada al sistema.

Para esta Corporacidn el aforo no corresponde a un sistema de medicidn que permita determinar el
agua efectivamente captada, el aforo permite determinar la cantidad de agua extraida en un
determinado tiempo y hora especifica, que no muestra la realidad de la extraccién del agua
subterranea, para la actividad productiva, ni le permite a esta Corporacién realizar seguimiento del
agua efectivamente captada en el marco de la concesion de agua, ni como linea base para
determinar pérdidas, ni el cumplimiento de las metas para el uso eficiente y ahorro de! agua.

Lo anterior es conforme a lo establecido en la resolucion 1257 de 2018, donde se indica el contenido
minimo del programa para el uso eficiente y ahorro del agua, en el cual articulo 2, numeral 2.2.4
establece que se debe describir el sistema y método de medicion del caudal utilizado en la actividad
y unidades de medicion correspondientes.

En el programa presentado por la empresa INERSIONES CENEBU, no se describe el sistema y método
de medicion del caudal utilizado en la actividad y unidades de medicién correspondientes, a pesar
de haberse solicitado mediante oficio No. 11466 de fecha 8 de agosto de 2023, donde se solicitd
que para la evaluacidn se requeria la informacion del sistema y método de medicion del caudal
utilizado en la actividad y unidades de medicién correspondientes.

Este proyecto en el marco de! programa para el uso eficiente y ahorro del agua, es necesario para
hacer seguimiento de! porcentaje de pérdidas y dar cumplimiento al articulo 2.2.3.2.19.13 del
decreto 1076 de 2015 que estable lo siguiente:

“ARTICULO 2.2.3.2.19.13. Obligatoriedad de aparatos de medicidn. Toda obra de captacion o
alumbramiento de aguas deberd estar provista de aparatos de medicion u otros elementos que permitan
en cualquier momento conocer tanto la cantidad derivada como la consumida; los planos a que se
refiere esta seccion deberan incluir tales aparatos o efementos’,

E! programa de reduccion de pérdidas menciona el reemplazo del sistema de canales, informacién
que no corresponde a la infraestructura existente, por lo que se encuentra descontextualizado a la
infraestructura instalada para el aprovechamiento del recurso hidrico subterraneo.

Para esta Corporacion es fundamental incluir en el plan de accidon como linea tematica, la instalacién
del sistema de medicién, como se indicd anteriormente es de obligatorio cumplimiento en el marco
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de la normatividad vigente y es necesario para definir y hacer seguimiento a las metas de ahorro
del agua y no se presentaron los ajustes requeridos para la respectiva evaluacion, aprobacién y
posterior control y seguimiento.

As{ mismo frente la consideracion planteada por el recurrente en el recurso de reposicién en el
numeral 2, donde indica que se generd un error involuntario, esta Corporacién se permite aclarar
que en esta etapa procesal no es la oportuna para realizar la aclaracién dei sistema hidraulico
existente, ya que se le otorgd un término en el requerimiento para que se realizara dichas
aclaraciones y no fue subsanada dicha informacién por parte del interesado, en el cual no es
procedente realizar una nueva evaluacion, debido a que se surtié la evaluacion técnica, como
resultado desde el criterio técnico no es viable su aprobacion ya que no corresponde a la realidad
de la infraestructura instalada en el predio Estambul.

Por otra parte, respecto al argumento de la apoderada donde indica que el responsable de
implementar el programa para el uso eficiente y ahorro del agua, es la sociedad Inversiones Cenebu
S.A.S, através de su representante legal, se reitera que dicha informacion se solicitd el requerimiento
y no se ajustd los actores involucrados y responsables, tal y como se establece la resolucién 1257
de 2018, en el contenido minimo del programa para el uso eficiente y ahorro del agua, articulo 2,
numeral 4.1, indica que cada proyecto debe incluir de manera especifica los actores involucrados y
las responsabilidades correspondientes, en el cual para la Corporacion es importante aprobar un
programa que identifique claramente los actores involucrados dentro de su personal idéneo y
capacitado con la asignacién de las responsabilidades que permita establecer un rol y trabajo en
equipo, para una adecuada planeacion de los proyectos a ejecutar, para que los pueda implementar
y asi obtener un impacto positivo en el corto, mediano y largo plazo, para obtener los mejores
resultados y lograr el uso eficiente y ahorro del agua que contribuya a la sostenibilidad del recurso
hidrico.

En Gltimo fugar, se permite indicar que respecto al argumento de metas e indicadores del programa
se tiene que, para el seguimiento y evaluacion de los proyectos definidos en el PUEAA, se deben
establecer metas especificas, cuantificables y alcanzables de corto, mediano y largo plazo, teniendo
en cuenta la vigencia del PUEAA. El cumplimiento de las metas se realizara con base en indicadores,
los cuales deberan contar con una ficha técnica, metodoldgica, la cual como minimo debe contener:
nombre del indicador, objeto, antecedente, medio de verificacion, formula de célculo y tiempo de
cumplimiento.

Como resultado de evaluacién realizada por parte del personal de la Corporacion se indicé que “La
formula a presentar en la ficha del programa de medicién no corresponde, debe ser una formula
pera medir el seguimiento del indicador, no se menciona el medio de verificacién. Asi mismo el
proyecto de aguas lluvias no tiene una meta cuantificable en la ficha técnica, en este se menciona
"Realizar la reutilizacion de las aguas usadas en la Extractora del Sur de Casanare siempre que se
pueda”que no corresponde al proyecto.

En general las fichas presentan un nombre y una descripcion que no corresponde al mismo, las
metas de las actividades no se presentan de manera clara en todas las fichas”

Para fa Corporacidn se hace necesario que las metas del programa para el uso eficiente y ahorro del
agua, sean claras y precisas y los resultados sean tangibles que permitan dar cumpllmlento del
objetivo del programa de uso eficiente y ahorro del agua. La elaboracién de la ficha técnica, el
seguimiento y la verificacién de lo alli establecido, es imprescindible para el seguimiento por parte
de la Entidad con el fin de que se cumplan las metas propuestas.

De acuerdo a lo aportado por la empresa INVERSIONES CENEBU, esta Corporacién no tiene los
insumos para revisar la implementacion del programa de uso eficiente y ahorro del agua, ni el
cumplimiento de las metas y los indicadores establecidos en éste por parte del concesionario, ya
que como se indicd en la evaluacion tecnlca“las f chas presentan un nombre y una descripcion que

las fichas y no puede quedar ala mterpretaaon'o a ‘imaginario de la persona que lo interpreta.

WAL
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Con respecto a la evaluacion del numeral 4.3 Inclusién del cronograma y presupuesto para la
ejecucion y seguimiento del PUEAA. En aquellos contratos de interconexién de redes o de suministro
de agua potable, establecidos con base en la resolucién 759 de 2016 de la comision de regulacion
de agua potable y saneamiento basico, o la que haga sus veces, el prestador proveedor debera
incorporar acciones en el PUEAA, para el prestador beneficiario.

Con resultado de evaluacion: El cronograma no presenta qué actividad se va a desarrollar en cada
afo.

El cronograma permite planificar y llevar el seguimiento a la implementacion del programa de uso
eficiente y ahorro del agua. Este debe mantener armonia con las metas establecidas e incluir la ruta
critica (posibles retrasos en el cumplimiento por imprevistos de cualquier indole), para lo cual no es
posible hacer seguimiento ya que no se plantea de manera especifica lo programado cada afio, por
lo tanto desde el punto de vista técnico no es viable aprobario toda vez que no se cuenta con las
elementos para la evaluacion y seguimiento de dicho programa.

Se argumenta desde el punto de vista técnico que el motivo del no cumplimiento del programa para
el uso eficiente y ahorro del agua, el cual como se indicé es una herramienta enfocada a la
optimizacién del uso del recurso hidrico, conformado por el conjunto de proyectos y acciones que le
corresponde elaborar y adoptar a los usuarios que soliciten concesion de aguas, con el propdsito de
contribuir a la sostenibilidad de este recurso.

Se presentd un documento inicial del programa para el uso eficiente con el tramite de concesién de
agua, el cual fue revisado y requerido para su ajuste mediante el radicado de salida niimero 11466
del 8 de agosto de 2023 y presentado por la empresa el 22 de septiembre de 2023, en el cual no se
presentaron ajustes requeridos para su aprobacion y seguimiento, plasmados en el informe técnico,
que reposa en el expediente administrativo.

De acuerdo a la evaluacion técnica realizada al programa para el uso eficiente y ahorro del agua,
presentado por la empresa INVERSIONES CENEBU SAS, en el marco del cumplimiento de la
resolucion 1257 de 2018, y evaluado nuevamente mediante recurso de reposicion se concluye que
NO es viable la aprobacién del programa para el uso eficiente y ahorro del agua, ya que no satisface
el requerimiento realizado por la Corporacién de acuerdo a las consideraciones presentadas en el
numeral II, del presente informe técnico, constituyéndose en un insumo necesario para la
evaluacién, control y seguimiento de esta herramienta enfocada a la optimizacién del uso del
recurso hidrico.

En conclusién, no se considera pertinente ni (til realizar visita técnica ya que el programa para el
uso eficiente y ahorro del agua presentado, no cumple y no corresponde a la ejecucién de ia
concesion para el proximo quinquenio, y no para las actividades que se ejecutan actualmente.

Finalmente, se dio respuesta a cada una de las peticiones planteadas y a lo establecido en la parte
factica en el presente recurso de reposicién, fundamentando las respuestas en derecho y con los
soportes que reposan en la entidad.

La Corporacion Auténoma Regional del Quindio — CRQ, en virtud del articulo 9 de la Ley 1437 de
2011, la cual establece las prohibiciones de las autoridades, indicando en el numeral 4: “Exigir
constancias, certificaciones o documentos que reposen en la respectiva Entidad”. De igual manera,
el articulo noveno del Decreto 019 de 2012 “Ley Antitrdmites”, trata sobre fa prohibicion de exigir
documentos que reposan en la entidad sefialando: “Cuando se esté adelantando un tramite ante la
administracion, se prohibe exigir actos administrativos, constancias, certificaciones o documentos
que ya reposen en la entidad ante la cual se esta tramitando la respectiva actuacién (...)"; y de los
principios de eficacia y economia que rigen las actuaciones administrativas, e! primero propende
porque las autoridades busquen que los procedimientos logren su finalidad, y para el efecto, deberén
remover de oficio los obstaculos puramente formales entre otros y el sequndo tiene por finalidad
que las autoridades procedan con austendad 13 ef‘ cacsa optimizando el uso del tiempo y de los
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demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en las actuaciones y la proteccion de los
derechos de las personas.

Que de conformidad con lo previsto en el Articulo 42 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, las autoridades administrativas estan obligadas a tomar las
decisiones que en derecho corresponda, motivadas, habiéndose dado oportunidad a ios interesados
para expresar sus opiniones, y con base en las pruebas e informes disponibles, y de todas las
peticiones que hayan sido oportunamente planteadas dentro de la actuacion por el peticionario y
por los terceros reconocidos.

De todo lo anteriormente anotado, se puede concluir que no es viable para esta Autoridad Ambiental
acceder a las pretensiones del recurrente, razon por la cual, se procederd a negar el recurso de
reposicién interpuesto por la sefiora NATALIA HENAO TORRES, identificada con cédula de
ciudadania nimero 24.587.558 de Calarcé (Q), portadora de la tarjeta profesional 171.479 otorgada
por el Consejo Superior de la Judicatura quien actda en calidad de apoderada especial del sefior
JUAN CARLOS MAYOR RAYO, identificado con cédula nimero 16.546.871 de Roldanillo {(V), quien
acta en calidad de representante legal de la sociedad INVERSIONES CENEBU S.A.S identificada
con nimero de NIT 900646580-8 domiciliada en Armenia (Q), mediante radicado nimero 12834-23
con fecha del dia 03 de noviembre del afio 2023, contra la_Resolucion No. 2612 del dia 06 de
octubre del afio 2023, "POR MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA CONCESION DE AGUAS
SUBTERRANEAS PARA USO PECUARIO A LA SOCIEDAD INVERSIONES CENEBU S.A.S
EXPEDIENTE NO. 6145-23", como se establecera en el presente acto administrativo.

Que por tanto, el Subdirector encargado de Regulacién y Control Ambiental de la Corporacidn
Auténoma Regional del Quindio CRQ, en uso de sus atribuciones y en mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. —NEGAR el recurso de reposicién interpuesto por la sefiora NATALIA
HENAO TORRES, identificada con cédula de ciudadania nimero 24.587.558 de Calarca (Q),
portadora de la tarjeta profesional 171.479 otorgada por el Consejo Superior de la Judicatura quien
actua en calidad de apoderada especial del sefior JUAN CARLOS MAYOR RAYO, identificado con
cédula nimero 16.546.871 de Roldanillo (V), quien actia en calidad de representante lega! de fa
sociedad INVERSIONES CENEBU S.A.S identificada con nimero de NIT 900646580-8 domiciliada
en Armenia (Q), mediante radicado nimero 12834-23 con fecha del dia 03 de noviembre del aho
2023, contra la_Resolucion No. 2612 del dia 06 de octubre del afio 2023, “"POR MEDIO DE
LA CUAL SE NIEGA CONCESION DE AGUAS SUBTERRANEAS PARA USO PECUARIO A LA
SOCIEDAD INVERSIONES CENEBU S.A.S EXPEDIENTE NO. 6145-23", emanada de la
Subdireccién de Regulacion y Control Ambiental de esta Entidad, por las razones anotadas en el
presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR en todas sus partes el contenido de la_Resolucion No.
2612 del dia 06 de octubre del aiio 2023, "POR MEDIO DE LA CUAL SE NIEGA
CONCESION DE AGUAS SUBTERRANEAS PARA USO PECUARIO A LA SOCIEDAD
INVERSIONES CENEBU S.A.S EXPEDIENTE NO. 6145-23", por las razones anotadas en el
presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR, la presente decisién, el contenido del presente acto
administrativo a la sefiora NATALIA HENAO TORRES, identificada con cédula de ciudadania
numero 24.587.558 de Calarca (Q), quien actta en calidad de apoderada especial del sefior JUAN
CARLOS MAYOR RAYO, identificado con cédula nimero 16.546.871 de Roldanillo (V), quien actla
en calidad de representante legal de la sociedad INVERSIONES CENEBU S.A.S, o a la persona
debidamente autorizada por el interesado para notificarse, de conformidad con lo preceptuado en
la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: Contra la presente Rééoluéiéh no procede recurso alguno.
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ARTICULO QUINTO: La presente Resolucidn rige a partir de la fecha de ejecutorfa, conforme a lo
previsto en el articulo 87 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: - PUBLfQUESE el presente acto administrativo en el Boletin Ambiental de la

Corporacion Auténoma Regional del Quindio C.R.Q., de conformidad con el articulo 70 y 71 de la
Ley 99 de 1993,

Dada en Armenia, Quindio al 15 de diciembre de 2023.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

KE OSPINA
y Control Ambiental
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