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Plan de Accion Institucional

INTRODUCCION

La Corporacién Auténoma Regional del Quindio - CRQ, ente corporativo de
caracter publico, con jurisdiccion en el Departamento del Quindio, cuya funcién
principal es ejercer como maxima autoridad ambiental del Departamento,
encargados por ley de administrar dentro del area de su jurisdiccién el medio
ambiente y los recursos naturales renovables y propender por el desarrollo
sostenible del pais de acuerdo con las normas y directrices trazadas por el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible — MADS.

La Corporacion Auténoma Regional del Quindio — CRQ, en cumplimiento con el
Decreto 1080 de 20151, en su articulo 2.8.2.5.8. Instrumentos archivisticos para
la gestion documental, levanta el Plan Institucional de Archivos — PINAR?,
herramienta de planeacion y gestion donde se articula la labor archivistica con
los planes y proyectos estratégicos, buscando la mejora continua y aportando a
la eficiencia administrativa.

Para la formulacion del PINAR de la Corporacion, se levantd el diagndstico

integral de archivos, reconociendo la situacion actual de la entidad en cuanto a

la administracion de sus acervos documentales, permitiendo la identificacion de

oportunidades de mejora, insumo para el levantamiento de los futuros planes y

proyectos de la Corporacion en materia de gestion documental y el

levantamiento de los instrumentos archivisticos a ejecutarse en el periodo 2013

— 2023 de acuerdo con la capacidad administrativa, técnica y econémica de la

Corporacion. El PINAR y sus versiones de actualizacion son aprobados por el Comité

Institucional de Gestién y Desempefio
El PINAR se despliega para asegurar la articulaciéon del Programa de Gestién
Documental — PGD con la mision, objetivos y metas estratégicas de la Corporacion,
direccionados desde la Oficina Asesora de Planeacion, asi mismo, se pretende
posicionar el proceso de gestion documental como aliados vitales para la toma de
decisiones, teniendo en cuenta que los archivos contribuyen a la eficacia, eficiencia
y permiten el acceso a la informacién publica.

El Plan Institucional de Archivos -PINAR- de la Corporacion Autdnoma Regional del
Quindio, fue analizado con el fin de identificar que las diferentes actividades
establecidas para su implementacion, permitieran el fortalecimiento de la gestion
documental de la entidad, en cuanto a la priorizacion de metas y objetivos,
garantizando la adecuada administracion de la informacidn acorde con los diferentes
planes y estrategias de la entidad para el periodo administrativo 2024-2027, dando
continuidad a su ejecucion para la vigencia actual, para lo cual los avances positivos
obtenidos en vigencias anteriores se pueden evidenciar en los informes de gestion
de la entidad.

1 Decreto 1080 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura” en su Articulo

2.8.2.5.8. Instrumentos archivisticos para la gestién documental, literal d) Plan Institucional de Archivos de la Entidad

(PINAR). 2 Colombia. Archivo General de la Nacion. Manual de formulacion del Plan Institucional de Archivo — PINAR.
Bogota: AGN, 2014. 17p ® Ibid. 23p
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CONTEXTO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD

OBJETIVO

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio tiene como objeto, la ejecucion de
politicas, planes, programas y proyectos sobre medio ambiente y recursos naturales
renovables, asi como dar cumplida y oportuna aplicacion de las disposiciones legales
vigentes sobre su disposicion, administracion, manejo y aprovechamiento, conforme
a las regulaciones, pautas y directrices expedidas por el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible.

El Plan Institucional de Archivos - PINAR, de la Corporacidon auténoma Regional del
Quindio, se encuentra alineado con el siguiente contexto estratégico:

MISION

Conservar, proteger, recuperar y administrar los recursos y ecosistemas naturales y
su relacién con los sistemas culturales, en el ambito local, regional y global, con
dedicacién, conocimiento y transparencia a través de procesos de formacion,
participacion social, ordenamiento y articulacion del SINA, en busca de un ambiente
sano y un desarrollo sostenible, para aportar a una mejor calidad de vida de las
generaciones presentes y futuras, y al disfrute que ellas hagan de su entorno.

VISION

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio CRQ, es una entidad transparente,
eficiente y responsable, con credibilidad, confianza y reconocimiento, con presencia
institucional clara y oportuna, que conserva y administra la oferta ambiental en el
departamento del Quindio, siendo ejemplo en el sector publico, a través del

4
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conocimiento, el expertismo y el manejo de los recursos, los ecosistemas y la
biodiversidad, con la accion de funcionarios comprometidos, capacitados y honestos,
con capacidad para generar consensos culturales y sociales, trabajando por un
departamento amable y ambientalmente sano y la construccion de regién, para
posibilitar el desarrollo humano sostenible y mejorar la calidad de vida.

VALORES

PRINCIPIOS Y VALORES

Los funcionarios de la Corporacion Auténoma Regional del Quindio, estamos
convencidos de que el trabajo con transparencia, honestidad y responsabilidad,
lograremos el respeto de las personas e instituciones del departamento y la
legitimidad de nuestras actuaciones para beneficio del medio ambiente, los recursos
naturales y los habitantes del Quindio.

PRINCIPIOS ORGANIZACIONALES

> Planificacion: Enfocar los recursos disponibles al cumplimiento de la mision
aplicando para ello las mas modernas metodologias para un adecuado
direccionamiento estratégico y en concordancia con los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

> Desarrollo del Talento Humano hacia un alto nivel profesional:
Operar cambios de actitud en el recurso humano comprometido en el
cumplimiento de la misién institucional, por medio de la politica de
capacitacion y reconocimiento de méritos, orientados al cabal cumplimiento
de sus funciones. Desarrollar niveles 6ptimos de capacitacion y desarrollo de
nuevas capacidades para lograr su nueva posicion estratégica, logrando la
vinculacion de la comunidad.

> Control por Procesos: Ejercer el control gerencial de conformidad con los
procesos y procedimientos establecidos en las normas internas, aplicando
nuevas y organizadas metodologias de trabajo orientadas a obtener analisis

5

Q Calle 19 Norte # 19-55 B./ Mercedes del Norte = servicioalcliente@crg.gov.co » www.crq.gov.co . (6) 7460679 - (6) 7460643 - 3174274417



Plan de Ac
t

4’£de;' /

cion Institucional

ndo el patrimonio y
Ly mas cerca ‘

adano’

y conclusiones de aplicacion de procesos multifuncionales, dotados de
objetividad y credibilidad, segun el ambiente en el que se desenvuelvan sus
actividades, conduciendo al enfoque de procesos hacia el usuario.

> Participacion Ciudadana: Ejercer la Gestion Ambiental como una funcién
publica con la participacion activa de los ciudadanos.

> Trabajo Interdisciplinario: Ejercer la Gestion Ambiental en forma integral
a través de grupos interdisciplinarios de profesionales de diferentes niveles,
especialidades y conocimientos.

CODIGO DE INTEGRIDAD DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL
QUINDIO

Mediante la resolucion No. 001905 del 20 de agosto de 2019, la Corporacion adopta
el cddigo de integridad, integro los siguientes valores para los servidores publicos
de la Entidad.

TRANSPARENCIA: Para que todas las actuaciones de los funcionarios se
encuentren amparadas en el principio de legalidad y publicidad para el conocimiento
de todos en aplicacion de los principios rectores de la funcion administrativa.

HONESTIDAD: Que implica hacer las cosas a conciencia y con el respaldo de la
objetividad e imparcialidad.

RESPONSABILIDAD: Para tener la disposicion y voluntad de rendir cuentas por
cada una de las actuaciones publicas.

RESPETO: Para construir sobre la diferencia de criterios y posiciones sin el imperio
de unos criterios sobre otros.

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Garantizar la satisfaccion de nuestros usuarios, administrando los recursos naturales

del departamento del Quindio, mediante la adopcién y aplicacién de politicas, planes,

programas, proyectos, objetivos y disposiciones legales, comprometidos con la
6
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promocidon del conocimiento, uso, conservacion del patrimonio natural y la
prevencidon de la contaminacién, para que cada aspecto ambiental asociado a las
labores de la CRQ pueda ser controlado y minimizado, aportando al mejoramiento
continuo del Sistema Integrado de Gestion y brindando una mejor calidad de vida al

personal interno y a la sociedad.

OBJETIVO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

La Corporacion Autéonoma Regional del Quindio — CRQ en aras de integrar y
determinar las prioridades de actuacién, ha definido cinco directrices y objetivos, asi
como los indicadores que permitan evaluar en forma coherente su desempefio:

> Alcanzar y Mantener los estandares definidos en la organizacién

> Adoptar, formular e implementar Politicas, Planes, Programas y Proyectos de
Gestion Ambiental

> Direccionar y fomentar acciones de conocimiento, uso y conservacion del
Patrimonio Natural

» Salvaguardar el patrimonio natural bajo el ejercicio de la Autoridad Ambiental

» Garantizar la satisfaccion de los clientes

POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

La Corporacién Auténoma Regional del Quindio orienta sus actuaciones y los
recursos necesarios para fortalecer los procesos de gestién documental relacionados
con la gestion de la informacién fisica y electronica, promoviendo el uso vy
aprovechamiento de la tecnologia de la informacién y las comunicaciones en el
marco de la implementacion de la politica de Gobierno Digital y la seguridad de la

informacion, que busca preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de
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los activos de informacién de la Corporacién, garantizando su buen uso y la

privacidad de los datos en concordancia con las normas archivisticas emitidas por el

Archivo General de la Nacion.

1. METODOLOGIA PARA LA FORMULACION DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR

Para la elaboracién del Plan Institucional de Archivos de la Corporacion Auténoma
Regional del Quindio —CRQ, se aplica la metodologia* sugerida por el Archivo General

dela

2.

Para

Nacién “Jorge Palacio Preciado”.

ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

la construccion del PINAR se analiza la siguiente informacién que permite

identificar los aspectos criticos y oportunidades de mejora para fortalecer los
procesos de gestién documental de la Corporacion.

>

Y V V

VV VYV VVYVY

Ley 594 de 2000.Ley general de Archivos. Articulo 21. Programas de Gestion
Documental.

Decreto 1080 de 2015. Decreto Unico del sector cultura.

Decreto 612 de 2018. Funcion publica

Ley 1712 de 2014. Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional Articulos 15, Programa de Gestion Documental
y Articulo 17, Sistemas de informacion.

Diagnostico integral de archivos

Programa de Gestion Documental.

Mapa de riesgos. Proceso Evaluacion y control de la gestion

Planes de mejoramiento generados por los entes de control y vigilancia

Plan de mejoramiento archivistico- PMA - 2018 - 2020

Planes institucionales - vigencia 2018

Resultado del autodiagndstico Politica de Gestion Documental — MIPG

4 https://www.archivogeneral.gov.co/sites/default/files/Estructura_Web/5 Consulte/Recursos/Publicacionees/PINAR.pdf.

Consultado noviembre 2019

8
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(Modelo Integrado de Planeacion y Gestion).

» Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno — Ley 1474
De 2011 — Elaborado 2019.

> Informe de Gestidon primer semestre vigencia 2009:
Proyecto 20: Desarrollo y aplicacion del sistema de informacién y
documentacion  ambiental ~ Objetivo:  Actualizar 'y  modernizar
tecnoldgicamente a la CRQ y adelantar la administracion del centro de
computo y del sistema de informacién documental y ambiental.

Proyecto 21 meta 3 “Formular e implementar una estrategia institucional para
la gestion documental”.

Proyecto 22: Fortalecimiento administrativo Objetivo: Fortalecer el talento
humano, mejorar los procesos administrativos y adecuar la infraestructura
fisica para optimizar los servicios institucionales.

Frente al Indice de Gobierno Abierto IGA, es un indicador compuesto que determina
el nivel de reporte de informacidn y el estado de avance en la implementacion de
algunas normas que buscan promover el fortalecimiento de la gestion publica
territorial, es asi que la Corporacidon como ente auténomo no tiene injerencia sobre
este reporte de resultados.

Del mismo modo, se evaluaron los siguientes aspectos:

2.1.1 ADMINISTRATIVOS. Para la implementacion del Plan Institucional de
Archivos se identificaron los aspectos criticos de mayor impacto que inciden sobre
la administracién documental de la Corporacién, los cuales se requiere se ejecuten
de forma gradual en un periodo de corto, mediano y largo plazo comprendido entre
los afios 2020 — 2023.

2.1.2 NORMATIVOS. Aplica la legislacién y normativa referente a la gestion de
archivos. Entre otras se enuncian:

5 CRQ, Oficina Asesora de Control Interno.

9
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Ley 594 de 2000, por medio de la cual se dicta la ley general de archivos y se dictan
otras disposiciones. Art.21. Programas de Gestién Documental.

Ley 1712 de 2014 — Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho
de acceso a la informacion publica nacional y se dictan otras disposiciones"

Ley 1564 de 2012: “Por medio de la cual se expide el Codigo General del Proceso y
se dictan otras disposiciones, en lo referente al uso de las tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones en todas las actuaciones de la gestion y
tramites de los procesos judiciales, asi como en la formacion y archivo de los
expedientes” (Articulo 103).

Ley 1437 de 2011: Capitulo IV “autorizan la utilizacion de medios electrdnicos en el
proceso administrativo en particular en lo referente al documento publico en medios
electrénicos, el archivo electronico de documentos, el expediente electronico, la
recepcion de documentos electronicos por parte de las autoridades y la prueba de
recepcion y envio de mensajes de datos”.

Decreto 1080 de 2015: "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Cultura". Capitulos V, VII y IX.

Decreto 1083 de 2105. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica

Art.  2.2.22.3.8 Comités Institucionales de Gestidén y Desempefio. En cada una de
las entidades se integrara un Comité Institucional de Gestion y Desempefio
encargado de orientar la implementacién y operacion del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidn - MIPG, el cual sustituira los demas comités que tengan relacion
con el Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal.

Art.  2.2.22.3.14. Integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion. Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion, al Plan de Accién de que trata el articulo 74 de
la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que
se relacionan a continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar
el 31 de enero de cada aho

Resolucién 000471 del 05 de marzo de 2019, La Corporacién adopta el Sistema de
Gestion y su articulacién con el Sistema de Control Interno y el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG6. Bajo esta resolucion indica que el Comité Institucional
de Gestidn y Desempefio absorbe las funciones que tenia el Comité de Archivo.

6 Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

10
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Resolucidon No. 220 del 12 de febrero de 2019, se adopta la Politica de Gestion de
Documento Electronico de la Corporacion Auténoma Regional del Quindio - CRQ" -
Publicado 25/02/2019

Resolucidon No. 432 del 28 de febrero de 2019 se adopta el programa de Gestion
Documental (PGD)

2.1.3 ECONOMICOS. Para dar cumplimiento a la implementacion de los planes y
proyectos establecidos en el mapa de ruta del Plan Institucional de Archivos — PINAR,
la Corporacién, define los recursos mediante la asignacion de partidas presupuestas
en el presupuesto oficial de la Entidad.

2.1.4 TECNOLOGICOS. Para dar cumplimiento a las planes y programas
establecidos en el PINAR, relacionadas con el funcionamiento de los sistemas de
informacion que soportan la gestion documental y administracion de archivos de la
Corporacion, su implementacion debe estar articulada con los planes:

Plan Estratégico de

Tecnologias de la Plan de Seguridad y
Informacion y las Privacidad de la
Comunicaciones PETI Informacion

Plan de Tratamiento de
Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la
Informacion

El cumplimiento de los lineamientos exigidos en la politica de Gobierno digital>

Los planes de duracién superior a un (1) afo, se integraran al Plan de Accién las
actividades que correspondan a la respectiva anualidad’.

7 Decreto 1083 de 2015. ARTICULO 2.2.22.3.14. Integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion. Ultima actualizacion 07 de oct 2019. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866

11
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DEFINICION DE LOS ASPECTOS CRITICOS

Con la informacion analizada para la construccion del PINAR identificada en el
numeral ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL del presente documento, se
identifican los aspectos criticos y oportunidades de mejora para fortalecer los
procesos Y la institucionalidad.

ASPECTOS CRITICOS
ITEM ASPECTO CRITICOS RIESGO
1 dD(?ZIuan\: elitz(l)“tlca de gestion Incumplimiento normativo
5 Definir la politica de gestion de Incumplimiento normativo
documentos electronicos
Duplicidad de asignacién nimeros
Radicacién comunicaciones oficiales CO,nS?CUt'VO.S .
: Pérdida de imagen corporativa
COn SUS respectivos anexos - Reprocesos administrativos
3 | Debilidades en los atributos de la . :
informacion R|,esgo oper_aaonal .
Pérdida de informacion
Demora en la gestion de los
tramites.
Los empleados y contratistas no Pérdida de imagen corporativa
hacen buen uso de las herramientas |Reprocesos administrativos
4 |tecnoldgicas destinadas a la Riesgo operacional
administracion de la informacion de |Pérdida de informacion
la Corporacion Demora en la gestidn de los tramites
Falta cgmpllmlento a IO.S, Pérdida de imagen corporativa
procedimientos de gestion de o .
5 documentos - uso de formatos Incumpll_mlento a los procedimientos
oficiales establecidos en el SIC
Silencio Administrativo
Incumplimiento normativo
6 |Trazabilidad derechos de peticién Pérdida de imagen corporativa
Pérdida de la trazabilidad de las
comunicaciones
Detrimento patrimonial
7 Funcionalidades aplicativo y médulo | Pérdida de imagen corporativa
de correspondencia Fraude y corrupcién

12
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ASPECTOS CRITICOS
ITEM ASPECTO CRITICOS RIESGO
Ergondmico y Biomecanico
9 | Puesto de trabajo. Pérdida de imagen corporativa

Mejoramiento tecnoldgico ventanilla | Reduccidon capacidad operativa y

10 |. = : :
unica y archivo central funcional

Reduccidn niveles de productividad

11 | Gestion del cambio Pérdida de Identidad corporativa

Perdida financiera

12| Control de fotocopias. Control eficiente del gasto

Programa de Inducciéon Reinduccion
13 |uso del aplicativo de gestidn
documental

Instrumentos

14 | archivisticos sefalados en el Decreto | Incumplimiento normativo
1080 de 2015

Reduccidn niveles de productividad,
capacidad operativa y funcional

i5 Instrumentos de Gestion de la Incumplimiento normativo
Informacion Publica. Fuga de informacion

16 |Convalidacién de las TRD - TVD Incumplimiento normativo
Implementacién de los instrumentos InCL_|m_pI|nj|,ento normativo

17 Optimizacion de los espacios para la

archivisticos TRD - TVD conservacion de los documentos

Legal

18 |Administracion actos administrativos | Fraude y corrupcion
Pérdida de informacion.
Fuga de informacion
19 | Preservacion de la informacion Fraude y corrupcion
Pérdida de informacion
Fuga de informacion
20 | Administracion historias laborales Fraude y corrupcion
Pérdida de informacion
Fuga de informacion
21 | Administracién bases de datos Fraude y corrupcién
Pérdida de informacion
Pérdida de informacion
Pérdida Financiera
Reputaciones

Respaldo de la informacion o copias

22 de seguridad PC (lineamientos)
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ASPECTOS CRITICOS
ITEM ASPECTO CRITICOS RIESGO
. ) . Pérdida de informacion
24 Acc::s? a la instalaciones del archivo Fuga de informacion
centra Corrupcion.
Pérdida de informacion
25 | Conservacion de la informacion Financiero.
Legal.
Pérdida de informacion
26 |Plan de contingencia Financiero.
Legal.

Con la identificacion de los aspectos criticos y oportunidades de mejora, se definen
los planes y proyectos que hacen parte de las estrategias de las Corporacion para
fortalecer la administracién de los procesos de gestion documental.

2.2,

PRIORIZACION ASPECTOS CRITICOS Y EJES ARTICULADORES

2.2.1 Aspectos criticos. Se relacionan cada uno de los aspectos que han sido
identificados y son objeto de evaluacion.

2.2.2 Ejes articuladores. Para la definicion de los ejes articuladores la
Corporacién toma como referencia los principios archivisticos establecidos en el
articulo 4 de la Ley 594 de 2000, Ley General de Archivos.

14
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O Involucra aspectos de la | *Comprende aspectos U Incluye aspectos como la

infraestructura, el como la transparencia, la conservacion y el

presupuesto, la normatividad participacion y el servicio al almacenamiento de

y la politica, los procesos y ciudadano, y la informacion.

los procedimientos y el organizacién documental.

personal.

Administracion de Acceso ala Preservacion de la
archivos Informacion Informacion

( 2
01 Abarca aspectos como la| |<Involucra aspectos como la
seguridad de la informacién y armonizacion de la gestion
la infraestructura tecnoldgica. documental con otros modelos
de gestion.
Aspectos .
Tecnoldgicos y de Fortatl'eulmlge,nto y
Seguridad articulacion

Fuente: Manual de formulacion del Plan Institucional de Archivo PINAR. Bogota: EL
AGN, 2014. 14 p.

2.2.3. Evaluacion del impacto. Se evallan cada uno de los aspectos criticos
frente a cada eje articulador para definir la priorizacién de cada uno de ellos. Los
que presenten mayor sumatoria seran los definidos como los de mayor impacto.

15
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EJES ARTICULADORES lz‘
ASPE( RITI BJIETIV( TOTAL
SEcesk [eteis CEY C= Administracion Acceso ala | Preservacion de ASp?cfos Fortalecimiento y ©
. . L Tecnolégicos y A N
de Archivos Informacién lalnformacién 3 Articulacién
de Seguridad

Definir la politica de gestién

documental 20 0 0 0 0 a0
Uso eficiente del aplicativo de gestion

documental por parte de los 5 5 5 10 3 28

empleados y contratistas

Realizar la trazabilidad a las
comunicaciones oficiales y derechos
de peticion desde el aplicativo de
gestién documental para el 5 5 5 10 3 28
seguimiento y control al cumplimiento
de los tiempos de respuestas a los
diferentes grupos de interés

Descentralizar la radicacion de las
comunicaciones oficiales mediante la
implementacién de la funcionalidad de 12 3 3 10 28
los Comunicados Internas en el
aplicativo de gestiéon documental.

Administracién de

¢ Cumplir con los procedimientos
archivos

establecidos para la gestion de
documentos y el uso de formatos
institucionales

10 0 0 0 0 10

Administrar de manera eficiencia los
actos administrativos producidos por la 15 3 5 5 0 28
Corporacion.

Realizar Programa de Induccion y
reinduccion para el uso y
administracién del aplicativo de
gestion documental

Implementar estrategias para la
Gestién del cambio en el uso la
tecnologia dispuesta para los
procesos de gestion documental

Acondicionar los puestos de trabajo del
personal de ventanilla tnica

16
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EJES ARTICULADORES
e s e e Cm TOTAL
Administraciéon Acceso ala | Preservacionde ASp?Ct_OS Fortalecimiento y
N L L. Tecnolégicos y . .
de Archivos Informacién laInformacién X Articulacién
de Seguridad

Independizar las instalaciones del

archivo central del Centro de 20 5 5 0 0 30

Documentacién

Realizar medicién de temperatura y
humedad relativa para la Conservacion 8 2 10 1 1 22
Instalaciones locativas |de la informacion en el archivo central

Plan de prevencién de desastres. 10 2 5 5 5 27

Adecuar puestos de trabajo ventanilla

- 15 0 0 0 5 20
de correspondencia

Elaboracion de los .

. Elaborar e implementar los
instrumentos instrumentos archivisticos sefialados
arChI-\IIIStICOS y de en el Decreto 1080 de 2015 y 20 5 1 1 5 32
Gestion de la

dispuestos en la Ley 1712 de 2014
Informacién Publica Ispues y

Convalidar las TRD - TVD 'y su posterior
implementacion en los archivos de 15 2 5 0 2 24
gestién y central.

Aplicacion de las TRD y
las TVD

Definir la politica de gestién de
documentos electrénicos

Potencializar las funcionalidades del
aplicativo de gestion documental e
implementar el médulo de
correspondencia

Ampliar las funcionalidades del
aplicativo de gestién documental para
la gestion y tramite de las
comunicaciones oficiales y el envio a
los diferentes grupos de interés
mediante el uso del correo certificado

Conservacion de la

informacién y -
preservacion digital a Administrar las bases de datos de la 5 3 2 5 1 18

Corporacion
largo plazo

Mejorar la infraestructura tecnolégico
dispuesta en la ventanilla Gnica y 5 5 5 15 3 33
archivo central

Definir lineamientos para la
preservacion de la informacion
mediante el uso y almacenamiento de 5 5 5 10 3 28
las copias de seguridad y respaldo
tecnolégico

Definir programas de migracion y
reproduccion de la documentacién de 5 5 5 10 3 28
alto impacto para la Corporacion

TOTAL 203 66 89 128 50 536
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Se suman todas las ponderaciones obtenidas y se clasifican en los siguientes rangos:

RANGO PRIORIDAD
Superior a 35 puntos PRIORIDAD INMEDIATA
Entre 30 y 35 puntos PRIORIDAD ALTA
Inferior a 30 puntos PRIORIDAD BAJA

Se ordenan los aspectos criticos y los ejes articuladores, segun la sumatoria de
impactos de mayor a menor y sobre estos resultados de formula la vision estratégica
y sus respectivos objetivos.

2.3 FORMULACION VISION ESTRATEGICA DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
ARCHIVOS—-PINAR

De acuerdo con los resultados obtenidos en la priorizacién de los aspectos criticos y
los ejes articuladores con mayor impacto, la Corporacién Autdnoma Regional del
Quindio, se establece como vision estratégica de gestion documental la siguiente:

La CRQ, liderara de manera eficiente el uso y acceso a la informaciéon publica
garantizando la implementacion de los aspectos técnicos y de seguridad de la
informacion, mediante la articulacion de los planes y programas establecidos en los
instrumentos archivisticos a corto, mediano y largo plazo, con los planes estratégicos
organizacionales, asociados con el desarrollo de la funcidn archivistica y la gestion
documental de la Corporacidon que permitan la generacion de valor social y
econdmico a través del uso de tecnologias digitales en los procesos organizacionales
y brindar un mejor servicio al ciudadano.

18
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2.3.1 FORMULACION DE LOS OBJETIVOS

> Optimizar el uso eficiente de los sistemas de informacion de gestion
documental que tiene la Corporacion

> Elaborar los Instrumentos archivisticos e Instrumentos de Gestion de la
Informacion Publica

» Mejorar las instalaciones locativas del archivo central y ajustes en los
puestos de trabajo.

> Fortalecer el capital humano para impulsar la disminucion de barreras
en la adopcion tecnoldgica y la innovacion digital. - Gestion del Cambio.

> Elaborar e implementar el programa de gestion electrénica de
Documentos alineado con el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion PETI.

> Realizar seguimientos y verificaciéon al cumplimiento de las metas
establecidas en cada uno de los planes y proyectos definidos y
aprobados por el Comité Institucional de Gestion y Desempeino y
adscritos a la matriz de responsabilidad — RACI liderado desde la Oficina
de Servicio al Cliente.
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24 FORMULACION PLANES Y PROYECTOS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
ARCHIVOS—-PINAR

Con el proceso de categorizacion y valoracion de cada uno de los aspectos criticos,
se definieron los siguientes planes que fortaleceran la funcidon archivistica y de
informacion de la Corporacién Autonoma Regional del Quindio — CRQ:

ASPECTOS NOMBRE DEL
ITEM| CRITICOS PROYECTO OBJETIVO DEL PLAN

Potencializar las funcionalidades
del aplicativo de gestion
documental

Ampliar las funcionalidades del
aplicativo de gestion
documental para la gestion vy
tramite de las comunicaciones
oficiales y el envio a los
Optimizar el diferentes grupos de interés
uso eficiente mediante la implementacion del
de los sistemas | Fortalecimiento del uso | modulo de comunicados
de informacion del Sistema de internos y externos y el uso del
de gestién informacidn de gestién | correo electrdnico certificado.
documental documental
que tiene la
Corporacion Mejorar la  infraestructura
tecnoldgica dispuesta en la
ventanilla Unica y archivo
central.

Descentralizar la radicacion de
las comunicaciones oficiales
internas mediante la
implementacion de la
funcionalidad del aplicativo de
gestion documental.
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Fortalecer la radicacién de las
comunicaciones oficiales
externas en la ventanilla Unica,
mediante la implementacién de
la funcionalidad del aplicativo de
gestion documental.

Elaborar, aprobar y publicar los

Asignar los . I
FECUISOS instrumentos archivisticos
. . sefalados en el Decreto 1080
financieros, de 2015
humano y
tecnoldgicos
para la .
L Instrumentos Elaborar, aprobar y publicar los

elaboracion y . . g

2 | posterior archivisticos e ) !nstrume_n’tos c’le _gestlon de la
implementacion Instrumentos de Gestion |informacion publica
de los de la Informacion Publica |establecidos enla Ley 1712 de
Instrumentos 2014

archivisticos y
de Gestion de
la Informacion
Publica.

Actualizar los Instrumentos
archivisticos y de Gestion de la
Informacion Publica.
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ASPECTOS NOMBRE DEL
ITEM| CRITICOS PROYECTO OBJETIVO DEL PLAN

Independizar las instalaciones
del archivo central del Centro
de Documentacion

Mejorar las

instalaciones Instalaciones locativas

locativas del Reubicar o ajustar el area de

del archivo central y la

3 |archivo central o trabajo del personal de la
y ajustes en los ventanilla unica de ventanilla Unica de
Correspondencia )
puestos de correspondencia
trabajo
Realizar programas de induccién
y reinduccion para el uso vy
administracion del aplicativo de
gestion documental
Realizar programas de
Fortalecer el . . .
. formacion a los funcionarios y
capital humano . ,
! contratistas de la Corporacion
para impulsar .
R - . en los temas relacionados con
4 la disminucion | Gestion del Cambio en la los procesos de Gestin
de barre_rgs en |transformacion digital Documental.
la adopcion e — -
: ., Disenar e implementar
innovacion . i
L estrategias de gestion del
tecnologica. :
cambio para contrarestar la
resistencia al uso de las
tecnologias de informacién en
los procesos de gestion
documental.
Implementar el Levantar el diagndstico para
Sistema identificar la situacion actual vy
Integrado de . erspectiva ara el
9 - Programa de Gestion perspectiv P
Conservacion L fortalecimiento e
5 Electrdnica de : iy .
Documental - implementacion del sistema de
Documentos 7
SIC, gestion de documento

manteniendo
los atributos de

electronico de archivo - SGDEA
y  su alineacion con el Plan
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unidad,
integridad,
autenticidad,
inalterabilidad,
originalidad,
fiabilidad,
accesibilidad,
durante todo el
ciclo de vida de
la
documentacion
de la
Corporacion
Auténoma
Regional del
Quindio

Q Calle 19 Norte # 19-55 B./ Mercedes del Norte

Estratégico de Tecnologias de la
Informacion PETI

Analizar la situacion actual de la
gestion de tecnologia y de
sistemas de informacion desde
el punto de vista estratégico y su

alineacion con la estrategia de la
CRQ.

Identificar y normalizar la
produccion  electrénica  de
documentos, y los registros
susceptibles a  automatizar
teniendo en cuenta los procesos
de la entidad, el nivel de
complejidad tecnoldgico (alta,
media, baja) para la
optimizacion del SGDEA.

Establecer el alcance del uso de
firmas Electrénicas para la
gestion de las comunicaciones
oficiales.

Definir el modelo de requisitos
para la gestion de documentos
electrénicos acatando normas y
estandares necesarios para su
gestion y tratamiento.

Determinar y ejecutar los
proyectos para la gestion de
documentos electrénicos que
permitan la implementaciéon a
mediano y largo plazo, teniendo
en cuenta los requisitos
funcionales, normativos,
técnicos y tecnoldgicos.

Elaborar, aprobar y socializar la
politica de  gestion de
documentos electronicos de la
Corporacion.
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Actualizar la tabla de control y
acceso de la Corporacion para el
establecimiento de las
categorias  adecuadas  de
derechos vy restricciones de
acceso y seguridad aplicable a
los documentos

Actualizar el Sistema de Gestion
de Documentos electronicos de
Archivos. - SGDEA

Seguimiento y evaluacién de la
implementacion del Sistema de
Gestion de Documentos
electronicos de  Archivos.-

SGDEA
Realizar seguimientos y
Realizar verificacion al cumplimiento de
seguimientos y las metas establecidas en cada
verificacidon  a|Seguimiento y uno de los planes y proyectos
6 los planes | verificacion al definidos y aprobados por el
establecidos en | cumplimiento de los Comité Institucional de Gestion
los planes archivisticos y Desempefno y adscritos a la
instrumentos matriz de responsabilidad -
archivisticos RACI liderado desde la Oficina

de Servicio al Cliente.
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PLAN 1 — PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR |

comunicaciones oficiales y el
envio a los diferentes grupos

NOMBRE DEL Fortalecimiento del uso del sistema de informacion de gestion
PROYECTO documental

Potencializar las funcionalidades del aplicativo de gestion documental
OBJETIVO para mejorar la eficacia en los procesos archivisticos de la Corporacion

Autdénoma Regional del Quindio
ALCANCE Inicia con la evaluacion de los requisitos técnicos y funcionales que

actualmente tiene el aplicativo Beesoft y termina con la actualizacion

del sistema de informacion de Gestion Documental.

Actividades Responsabl | Fech | Fecha | Entregable | Recurs | Observaci
e a de | final o ones
inici
o
Potencializar las Oficina Asesora 02/01/ | 31/12/2 Sistema de Humano NA
funcionalidades del de Planeacién 2020 020 informacion
aplicativo de gestion Servicio al optimizado con
documental Cliente las
funcionalidades
existentes

Ampliar las funcionalidades Oficina Asesora 01/03/ | 30/07/2 Sistema de Financiero | Sujeto a los
del aplicativo de gestidn de Planeacién 2019 020 informacién con 3 recursos
documental para la gestiony | Servicio al el mddulo de tecnolégic | econdmicos
tramite de las Cliente correspondencia o} asignados

y la interfaz para Humano
el uso del correo

de gestion documental.

de interés mediante la electrénico

implementacion del médulo certificado

de comunicados internos y

externos y el uso del correo

electrénico certificado

Mejorar la infraestructura Oficina Asesora 01/08/ | 31/12/2 Software y Financiero Sujeto a los
tecnoldgica dispuesta en la de Planeacion 2020 020 hardware s recursos
ventanilla Unica y archivo Servicio al tecnoldgic economicos
central Cliente o] asignados
Descentralizar la radicacion Oficina Asesora 01/08/ | 30/06/2 Radicacion Financiero Sujeto a los
de las comunicaciones de Planeacion 2020 024 descentralizada s recursos
oficiales internas mediante Servicio al tecnoldgic economicos
la implementacion de la Cliente o} asignados
funcionalidad del aplicativo Humano

de gestion documental.

Fortalecer la radicacion de las | Oficina Asesora 01/08/ | 31/12/2 Radicacion Financiero Sujeto a los
comunicaciones oficiales | de Planeacion 2020 023 comunicaciones s recursos
externas en la ventanilla | Servicio al oficiales tecnoldgic economicos
Unica, mediante la | Cliente externas en o} asignados
implementacion de la ventanilla Unica Humano

funcionalidad del aplicativo fortalecida
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INDICADORES INDICE META
Numero de dependencias
Uso del sistema de que hacen uso del 100%
informacion de gestion aplicativo beesoft para
documental gestionar las

comunicaciones oficiales /
Total de dependencias de
la Corporacion*100
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2.4.2 PLAN DOS.

PLAN 2 - PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR

NOMBRE DEL PROYECTO

Instrumentos archivisticos e Instrumentos de Gestién de la Informacién Puablica

OBJETIVO

Elaborar e implementar los instrumentos archivos y los instrumentos de gestién de la informacién plblica para dar cumplimiento a

la legislacion archivistica y a la Ley 1712 de 2014.

ALCANCE

Inicia con el diagnéstico integral de archivos y la clasificacién de la informacién. Termina con la aprobacién de los Instrumentos

archivisticos y los de Gestién de la Informacién publica

Fechade

programadas *100

Actividades Responsable et Fecha final Entregable Recurso Observaciones
El Banco terminoldgico de
tipos, series y sub-series
documentales. se elabora de
acuerdo a los recursos
asignados por la Corporacion.
. El Plan Institucional de La Tabla de Control de Acceso
_Elaborar’ apmbar_ y p}JbIlcarJos Dependencia Servicio al Archivos - PINAR. para el establecimiento
instrumentos archivisticos sefialados en N 01/01/2020 30/03/2020 ) Humano .
el Decreto 1080 de 2015 Cliente. ElSistema Int.elgrado de categorias adecn,.lad_as de
Conservacion - SIG derechos y restricciones de
acceso y seguridad aplicable a
los documentos se elaborara
dentro de las actividades para
laimplementacion del SGDEA,
de acuerdo a los recursos
asignados por la Corporacién
Registro de Activos de
) Informacion
!Elaborar, aprobar y P}lbllcar los indice de Informacién
!nstrumgrltos ’de. gestion de(la Oficina Asesora de 01/03/2020 31/12/2020 Clasificada y Reservada Humano NA
informacion publica establecidos en la Planeacion Esquema de Publicacion
Ley 1712 de 2014 )
de Informacion
Registro de Activos de
Informacién
Actualizar los instrumentos de gestién indice de Informacién
de la informacién publica establecidos |Oficina Asesora de 1/072023 31/12/2023 Clasificada y Reservada Humano NA
enla Ley 1712 de 2014 Planeacion. Esquema de Publicacién
de Informacion
INDICADORES INDICE META
Actividades
Instrumentos archivisticos ejecutadas/Total 100%
actividades
programadas *100
Actividades
Instrumentos de activos de informacion ejecutadas/Total 100%
actividades
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PLAN 3 - PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR

NOMBRE DEL PROYECTO

Instalaciones locativas del archivo central y la ventanilla de Correspondencia

Asegurar la conservacion y seguridad del acervo documental de la Corporacion Auténoma Regional del Quindio y la

OBJETIVO e ) .

eficacia en el proceso de la ventanilla de correspondencia

Inicia con la independizacion del archivo central y el Centro de Documentacion y termina con las mejoras en los puestos
ALCANCE ) ) .

de trabajo de la ventanilla de correspondencia

- Fecha de ) .
Actividades Responsable Teftefte) Fecha final Entregable Recurso Observaciones
Areay puestos de
Reubicar o ajustar el rea de rabajo del Dependencia Servicio al Zal)r?é)e:l: Jdoerarg(:: pc?r;z
personal de la ventanilla de i 02/01/2020 | 31/02/2020 | PTOCESO d€ rECep - NA
. Cliente. y distribucién de las | Econémico
correspondencia o
comunicaciones
oficiales
' . ) Infraestructura locativa
Independizar las instalaciones del Dependencia Servicio al del Archivo Central
archivo central del Centro de _p 01/03/2020 | 31/04/2020 P NA
L, Cliente. separada del Centro de | Econdmico
Documentacion "
Documentacion
INDICADORES INDICE META

Actividades

Mejoras locativas en &reas de gestion  |ejecutadas/Total
s 100%

documental actividades

programadas *100
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2.4.4 PLAN CUATRO

PLAN 4 - PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR

NOMBRE DEL PROYECTO Gestion del Cambio en la transformacion digital
OBJETIVO Fortalecer el capital humano de la Corporacion Auténoma Regional del Quindio para impulsar la disminucion de barreras en la
adopcion e innovacion tecnolégica
Inicia con laidentificacion de las necesidad de capacitacion y termina con la capacitacion y evaluacion de los programas de
ALCANCE - . - .
formacion y las estrategias de gestion del cambio.
. Fechade ) )
Actividades Responsable i Fecha final Entregable Recurso Observaciones
Realizar programas de induccion y Dependencia Servicio al Registros de
reinduccion para el uso y administracion P 02/01/2020 | 31/12/2020 Ost - Humano NA
- iy Cliente. capacitacion
del aplicativo de gestion documental
Realizar programas de formacion los|
funcionarios y contratistas de la . - .
Corporacion en los temas relacionados| Dgpenden(:la Servico a 01/03/2020 | 31/12/2020 Reglst'ros'(’ie Humano NA
- |Cliente. capacitacion
con los procesos de Gestion
Documental.
Disefiar e implementar estrategias de|
gestion del cambio para contrarrestar laj s
resistencia al uso de las tecnologias de| Subdireccion Plan de gestion del
. L .. _|Administrativa 01/03/2020 | 31/12/2022 ) Humano NA
informacién en los procesos de gestion| .~ cambio
Financiera
documental.
INDICADORES INDICE META
Actividades ejecutadas y
evaluadas /[  Total
Habilitacion de la gestion del cambio actividades 100%
programadas en el plan
de gestion del cambio
*100
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2.4.5 PLAN CINCO.
| PLAN 5 — PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR

NOMBRE DEL Programa de Gestion Electronica de Documentos
PROYECTO
Implementar el Sistema Integrado de Conservacion Documental — SIC,
OBJETIVO entendiendo los atributos de unidad, integridad, autenticidad,
inalterabilidad, originalidad, fiabilidad, accesibilidad, durante todo el
ciclo de vida de la documentacion de la Corporaciéon Auténoma
Regional del Quindio.
Inicia con el levantamiento del diagndstico, para conocer el estado
ALCANCE actual y perspectiva del funcionamiento del Sistema de Gestion de
Documento Electrénico de Archivo — SGDEA de la Corporacién
Autonoma Regional del Quindio y termina con la implementacion del
SIC.
Actividades Respons | Fechade | Fecha Entregable Recurso | Observacio
able inicio final nes
Levantar el diagnostico para
identificar la situacion actual
y perspectiva para el
T&ﬁéﬁggﬁgn del sisemo Rosera de 15/03/2 | 15/05/2 |  Informede
de g?SF'On de docu_mento Planeacion 023 023 diagnostico Humano NA
electronico de archivo -
SGDEA y su alineacion con el
plan estratégico de
tecnologias de la informacion
-PETI
Identificar y normalizar la
produccion electrénica de
documgntos, y los reglst'ros Inventario de Humano Sujeto a los
susceptibles de automatizar Servicio al 15/03/2 15/05/2 . Fi - recursos
teniendo en cuenta los ervicloa /03/ /05/ agrupaciones INANCIENo 1 aconémicos
- Cliente 023 023 documentales Tecnologic ]
procesos de la entidad, el A asignados
. - para digitalizar o)
nivel de complejidad
tecnoldgico (alta, media,
baja)
Establecer el alcance del uso | Oficina .
de firmas electrénicas para asesora de Acto I_-iuma_no Sujeto a los
- - 15/03/2 15/12/2 o . Financiero recursos
la gestion de las planeacion administrativo Py P
I - . 023 023 ) P Tecnologic economicos
comunicaciones oficiales Servicio al firma electrdnica A
- o] asignados
cliente
Deﬁr_ur. el modelo de . Oficina Modelo de .
requisitos para la gestion de asesora de requisitos para Humano Sujeto a los
documentos electrénicos " 15/03/2 15/07/2 quISItos p Financiero recursos
acatando normas y planeacion 023 023 la gestion de Tecnoldgic economicos
. . Servicio al documentos A
estandares necesarios para diente electronicos 00 asignados
su gestion y tratamiento
Determinar y ejecutar los
proyectos para la gestion de Oficina Humano Suieto a los
documentos electrdnicos asesora de Financiero ]
. " 01/08/2 15/12/2 Proyectos P recursos
que permitan la planeacion - Tecnologic L
- sy . . 023 026 definidos econdmicos
implementacion a mediano y Servicio al o] A
- . asignados
largo plazo, teniendo en cliente
cuenta los requisitos
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funcionales, normativos,
técnicos y tecnoldgicos

Elaborar, aprobar y Politica de

socializar la politica de - Gestion de

Gestion de Documentos Seryncno al 01/08/2 31/12/2 Documentos Humano NA
. cliente 023 023 .

Electrdnicos de la electronicos

Corporacion aprobada

Socializar e implementar la

tabla de control de acceso a

la informacion de la Registros de

Corporacion para el - socializacion de

establecimiento d las Ser?"°'° al 01/08/2 31/12/2 las tablas de Humano NA

; cliente 023 023
categorias adecuadas de acceso a la
derechos vy restricciones de informacion

acceso y seguridad aplicable
a los documentos

Actualizar el sistema de Oficina

gestion de documentos asesora de 01/08/2 15/12/2 aPllJ?:Iri]t?)sri:e
electronicos de archivos — planeacion Humano NA
- 023 026 Infores de
SGDEA Servicio al o
dliente auditoria
Seguimiento y evaluacion de Oficina
la implementacion del asesora de
sistema de gestion de planeacion Planes de
documentos electrdnicos de Servicio al 01/08/2 15/12/2 auditoria Humano NA
archivo -SGDEA cliente 023 026 Informes
Oficina de
asesora de auditoria

Control interno

INDICADORES INDICE META
Acciones implementadas Numero de acciones 100%
Programa de Gestion implementadas / total de
Documental acciones a implementar
*100
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2.4.6 PLAN SEIS

| PLAN 6 - PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR

NOMBRE DEL PROYECTO Seguimiento y verificacion al cumplimiento de los planes archivisticos
Realizar seguimientos y verificacion a los planes establecidos en los instrumentos archivisticos de la Corporacion
OBJETIVO Auténoma Regional del Quindio - CRQ
Inicia con el levantar del diagndstico para conocer el estado actual y perspectiva del funcionamiento del sistema de
ALCANCE gestion de documento electronico de archivo - SGDEA de la Corporacion Auténoma Regional del Quindio y termina con la
implementacion del SIC.
- Fecha de ' .
Actividades Responsable . Fecha final Entregable Recurso | Observaciones
Realizar seguimientos y verificacion al
cumplimiento de las metas establecidas| . . -
Oficina ~ Servicio a
en cada uno de los planes y proyectos| .
definidos y aprobados por el Comité Cliente Resultados de auditorias
inidos y ap - P . |Oficina Asesora Control| 01/03/2020 | 31/12/2023 Humano NA
Institucional de Gestion y Desempefio y| e Informes
. A N Interno
adscritos a la matriz de responsabilidad
- RACI liderado desde la Oficina de
Senvicio al Cliente.
INDICADORES INDICE META
Planes auditados |
- I Total de  planes|
i o 100%
Seguimiento y verificacion insitucionales ® 00%
archivos *100
32

Q Calle 19 Norte # 19-55 B./ Mercedes del Norte = servicioalcliente@crq.gov.co » www.crq.gov.co . (6) 7460679 - (6) 7460643 - 3174274417




O r  Plan de Accion Institucional
S ‘Protegiendo el patrimonio
.l \ 1 ambiental y mas cerca _
/Q’ del ciudadano”
IK=Q_O;_. 2020 - 2023

2.5 MAPADERUTA

Se establece el mapa de ruta que busca dar respuesta a los aspectos criticos y
focalizar las acciones que se definieron para fortalecer la funcidn archivistica de la
Corporacién Autonoma Regional del Quindio en corto, mediano y largo plazo con el
fin de producir un mayor impacto y transformacion en la gestién documental, basado
en el uso de la tecnologia.

CRQO¥

[CoTRoraC o Ao oA REg onalderQuindio]

MAPA DE RUTA

Protegiendo el Futaro
PLANES INSTITUCIONALES DE CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
No. ARCHIVOS lafio 2 afios 3 afios
TIEMPO 2020 2021 2022 2023
1 Fortalecimiento del uso del Sistema de

informacion de gestién documental

o |Instrumentos archivisticos e Instrumentos de
Gestion de la Informacion Publica

3 Instalaciones locativas del archivo centraly
la ventanilla de Correspondencia
Gestion del Cambio en la transformacion
digital

Programa de Gestion Electronica de
Documentos

Seguimiento y verificacion al cumplimientos
de los planes archivisticos
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2.6 HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

2.6.1 Indicadores.

PLANES INSTITUCIONALES DE
No. ARCHIVOS

INDICADORES INDICE META
TIEMPO

Numero de dependencias
que hacen uso del aplicativo
Fortalecimiento del uso del Sistema de Uso del sistema de informacion de  |Beesoft para gestionar las
informacién de gestién documental gestion documental comunicaciones oficiales /
Total de dependencias de la
Corporacion*100

100%

Actividades ejecutadas/ Total
Instrumentos archivisticos actividades programadas 100%

*100
Instrumentos archivisticos e Instrumentos de

Gestién de la Informacién Publica

Actividades ejecutadas/ Total
actividades ~ programadas|  100%
*100

Instrumentos  de activos  de
informacion

Mejoras locativas en areas de gestion Actividades ejecutadas/ Tota)

3 . . . ivi 100%
Instalaciones locativas del archivo centraly |[documental i\lcggldades Programacas
la ventanilla de Correspondencia
Gestién del Cambio en la transformacion Actividades  ejecutadas Y|
4 |digital Habilitacién de la gestion del cambio evaluadas / Total actividades 100%
programadas en el plan de
gestion del cambio *100
AcCi imol tadas P Ndmero de acciones
5 . - cmo_r)es implementadas Frograma implementadas / Total de| 100%
Programa de Gestion Electronica de Gestion Documental ) i "
acciones a implementar *100
Documentos

Planes auditados / Total de

6 . . . Seguimiento y verificacion planes institucionales de| 100%
Seguimiento y verificacion al cumplimientos ok
archivos *100

de los planes archivisticos

Para el seguimiento y control de las actividades se utilizara el formato definido por
la Corporacion Auténoma Regional del Quindio, para el seguimiento a los planes de
mejoramiento, establecidos en el Articulo 1 del Decreto 612 de 20188: “Por el cual
se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al
Plan de Accidn por parte de las entidades del Estado.

8 Decreto 512 de 2018:
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRET0%20612%20DEL%2004%20DE%20ABRIL%20DE%202018.pdf
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
INTEGRACION PLANES INSTITUCIONALES - DECRETO 612 DE 2018- VIGENCIA 2018

PROGRAMA | PROYECTO

PLANES INSTITUCIONALES

Consultado en: https://www.crg.gov.co/index.php/2016-12-28-22-26-17/planes-

institucionales. Noviembre 2019

FICHA TECNICA DEL DOCUMENTO

TITULO PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR DE LA
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
- CRQ
FECHA DE
ELABORACION Noviembre 2019
FECHA DE
APROBACION Diciembre de 2019
FECHA DE
ACTUALIZACION Y Diciembre 26 de 2022
APROBACION POR EL
CIGD
El PINAR de la Corporacién, se elabora teniendo en
cuenta:
> Ley 594 de 2000.Ley general de Archivos.
Articulo 21. Programas de Gestion Documental.
> Decreto 1080 de 2015. Decreto Unico del sector
RESUMEN cultura.
> Decreto 612 de 2018. Funcion publica
> Ley 1712 de 2014. Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional Articulos 15, Programa de Gestion
Documental y Articulo 17, Sistemas de
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informacion.

Diagndstico integral de archivos

Programa de Gestion Documental.

Mapa de riesgos. Proceso Evaluacion y control

de la gestién

> Planes de mejoramiento generados por los entes
de control y vigilancia

> Plan de mejoramiento archivistico- PAM - 2018 -
2020

> Planes institucionales - vigencia 2018

> Resultado del autodiagndstico Politica de Gestién
Documental — MIPG (Modelo Integrado de
Planificacion y Gestion).

» Informe Pormenorizado del Estado del Sistema
de Control Interno — Ley 1474 De 2011 -
Elaborado 2019.

> Informe de Gestidon primer semestre vigencia
2009

Plan Institucional de Archivos — PINAR

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y
PALABRAS CLAVES las Comunicaciones PETI

Programas especificos CRQ

Y V V

FORMATO

Doc. — PDF
DEPENDENCIA Servicio al Cliente
VERSION 2.0
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