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RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024

POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL TIPO I

LA SUBDIRECCION DE REGULACION Y CONTROL AMBIENTAL DE LA
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDiO, en uso de sus atribuciones
legales contenidas en la Ley General Ambiental de Colombia, el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Resolucion 2169 del 12 de diciembre de
2016, modificada por la Resolucion 066 del 16 de enero de 2017, modificada por la Resolucion
081 del 18 de enero de 2017, Resolucién 1035 de! 03 de mayo de 2019, y esta Ultima fue
modificada por fa Resolucidn 1861 del 14 de septiembre de 2020, emanadas de la Direccion
General de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio y

CONSIDERANDO
ANTECEDENTES

Que el dia diecinueve (19) de diciembre del afio dos mil veintitrés (2023), la sefiora LUZ
ENNY ALVAREZ MONTOYA identificada con la cédula de ciudadania No. 24.486.651, y
OTROS en calidad de COPROPIETARIOS, a través de APODERADO ESPECIAL el sefior
HUMBERTO OROZCO identificado con la cédula de ciudadania No. 76.240.503, solicitd
tramite de aprovechamiento forestal en el predio rural 1) LA CRISTALINA, de la vereda
EL CONVENIO, del municipio de ARMENIA (QUINDIO), identificado con el folio de
Matricula Inmobiliaria No. 280-49093 de la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos
de Armenia y Ficha Catastral No. 63001000300000000014100000000 (segun
Certificado de Tradicion), para lo cual presenté a la CORPORACION AUTONOMA
REGIONAL DEL QUINDIO -CRQ, el Formato Unico Nacional de Solicitud de trémite de
Aprovechamiento Forestal de Guadua Tipo I, radicado bajo el expediente
administrativo No. 14653-23, junto con los demas documentos minimos correspondientes.

E! dia 10 de enero de 2024, la Subdireccion de Regulacién y Control Ambiental de la CRQ,
profirié el AUTO DE INICIO SRCA-AIF-005-10-01-2024 mediante el cual se dio inicio
al procedimiento administrativo tendiente a obtener la autorizacién de aprovechamiento
forestal, el cual fue notificado de manera personal el 06 de febrero de 2024, al sefior
HUMBERTO OROZCO en calidad de APODERADO ESPECIAL, asi mismo el acto
administrativo fue enviado a la alcaldia municipal de ARMENTIA para efectos del cumplimiento
del articulo 2.2.1.1.7.11 del Decreto 1076 del 2015 para que sea exhibido en un lugar
visible.

Que una vez agotada la etapa de verificacion juridica y técnica de la documentacion
aportada por el solicitante, el Subdirector de Regulacidn y Control Ambienta!, dispuso la
practica de una visita técnica al predio, asi como al guadual objeto de la solicitud.

ASPECTOS TECNICOS

El dia 29 de febrero de 2024, personal adscrito a la Subdireccion de Regulacién y Control
Ambiental, practicé visita la cual quedd registrada en el Formato de Acta de Visita (FO-D-
GC-09) producto de la cual se rindid el respectivo ESTUDIO PARA APROVECHAMIENTO
TIPO 1 SRCA-OF-000 de fecha 01/03/24, el cual hace parte integral del presente acto
administrativo, en el que se consignan los detalles de la visita realizada al predio rural

mencionado en la primera parte de este documento, en el que identificé lo siguiente:
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RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024

POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL TIPO I

..)

Marco legal

El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible expidio la resolucion 1740 de 2016 " Por
la cual se establecen lineamientos generales para el manejo, aprovechamiento y
establecimiento de guaduales y bambusales y se dictan otras disposiciones’, estableciendo
en el articulo 4° las siguientes definiciones.

Aprovechamiento Tipo 1: £s aquel aprovechamiento de guaduales y/o bambusales que
se realiza en dreas iguales o menores a una (1) hectdrea

Estudio para aprovechamiento Tipo 1: Se presenta cuando pretenda llevarse a cabo
aprovechamiento de guadual y/o bambusal natural Tipo 1. Este estudio es elaborado por la
autoridad ambiental regional competente.

El articulo 7, establecic el contenido del estudio para el aprovechamiento tipo 1.

TABLA DE CONTENIDO

1. Identificacion, localizacion y extension del predio donde se encuentra ubicado el guadual
y/o bambusal objeto de /a solicitud de aprovechamiento, indicando jurisdiccion
departamental, municipal y veredal.

2. Localizacion y extension del drea georreferenciada que ocupa el guadual y/o bambusal
dentro del predio.

3. Area total en hectdreas que serd objeto de aprovechamiento.
4, Identificacion de las especies presentes en el guadual y/o bambusal.

5. Determinacion de la cantidad de culmos en el drea y su estado de madurez (renuevo,
verde, madura, sobremadura y seca).

6. Cuantificacion del volumen total a obtener de cada una de las especies que se pretenden
aprovechar.

7. Duracion del aprovechamiento de acuerdo con /a oferta del recurso, su renovabilidad,
intensidad del aprovechamiento y el periodo de ejecucion de /a actividad productiva.

8. Cronograma de las actividades para la totalidad del aprovechamiento.

9. Sistemas, métodos y equipos a utilizar para el aprovechamiento del guadual y/o
bambusal.

10. Descripcion de la planificacion del aprovechamiento (disefio de vias, campamentos,
patios de acopio, elc.).

11. Descripcion de los productos a obtener.

———— ——
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RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024

POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL TIPO 1

1. IDENTIFICACION, LOCALIZACION Y EXTENSION DEL PREDIO.

El predio rural denominado 1) LOTE LA CRISTALINA identificado con la ficha catastral
N°63001000300000000141000000000 y matricula inmobiliaria N° 280-49093
ubicado en la vereda EL CONVENIO del Municipio de ARMENIA del departamento del
QUINDIO, el cual cuenta con un drea de terreno de 0.3Ha, segun consta en €/ certificado
de tradicion aportado para el tramite.

LOCALIZACION Y EXTENSION DEL AREA GEORREFERENCIADA QUE OCUPA EL
GUADUAL Y/0 BAMBUSAL DENTRO DEL PREDIO.
El drea en guadua objeto de solicitud de aprovechamiento estd ubicada al costado izquierdo
de la vivienda cruzando la via principal que conduce al club campestre y al corregimiento
Caimo de Armenia, con coordenada geografica 4°28'1.3'"N  -75°44'51.02" W , y extension
del rodal de 0.145ha.

Figura 3. Puntos de levantamiento. Fuente. SIG QUINDIO ubicacion del rodal de
guadua al interior del predio 1) LA CRISTALINA identificado con la ficha catastral
N°63001000300000000141000000000 y matricula inmobiliaria N° 280-49093 ubicado en
/2 vereda EL CONVENIO del Municipio de ARMENIA del departamento del QUINDIO con
coordenada geograficas:
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RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024
POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO

FORESTAL TIPO I
RODAL PUNTOS DE COORDENADAS GEOGRAFICAS
LEVANTAMIENTO L ATITUD LONGITUD

1 4°28'1.3'N -75°44'51.02" W

, 2 4°28'1.35'N 75°44'50.42" W

3 4°27'58.99'N -75°44'49.34" W

4 4°27'59.01'N -75°44'49.84" W

2. AREA TOTAL EN HECTAREAS QUE SERA OBJETO DE APROVECHAMIENTO.

Segun informacion Jevantada en campo el drea total que serd objeto de
aprovechamiento es de 0.145 Ha.

3. IDENTIFICACION DE LAS ESPECIES PRESENTES EN EL GUADUAL Y/O
BAMBUSAL.

La Guadua es muy comun en la region del Eje Cafetero colombiano y en departamentos
como el Valle del Cauca y Antioquia, y es utilizada como materia prima en el sector de /a
construccion en muchas regiones del pals que adquieren la mayor parte del recurso en ef
Eje Cafetero; ademds, se emplea en la fabricacion de muebles, artesanias, articulos
utilitarios y en la produccion de latas, laminados, molduras, tablillas, pisos, entre otros.

La Guadua es una graminea y se considera y clasifica como un bambii lefioso que se
encuentra ampliamente distribuido en Ameérica Latina desde la zona central del sur de
México hasta la Argentina, desde el nivel del mar pasta los 2000 msnm.

4. DETERMINACION DE LA CANTIDAD DE CULMOS EN EL AREA Y SU ESTADO DE
MADUREZ (RENUEVO, VERDE, MADURA, SOBREMADURA Y SECA).

£n el drea objeto de aprovechamiento se realizaron una parcela de 10m x 10m en cada uno
de los tres rodales, obteniendo el inventario de culmos segtin su estado de madurez
(renuevo, verde, madura, sobremadura y seca).; de los cuales se presenta a continuacion
en /a tabla 3 los resultados del procesamiento del inventario.

5. REGISTRO FOTOGRAFICO
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Registro fotografico: ubicacion del rodal de guadua al costado izquierdo de la vivienda
cruzando la via principal que dirige al valle del cauca 1) LT EL RINCON identificado con
/a ficha catastral N°630010003000000003521000000000 y matricula inmobiliaria N° 280-
148111 ubicado en la vereda ARMENIA del Municipio de ARMENIA del departamento
del QUINDIO e/ cual cuenta con un drea total aproximada de 0.145 Ha, del cual NO SE
CONSIDERA VIABLE, '

<ODAL PUNTOS DE COORDENADAS GEOGRAFICAS
LEVANTAMIENTO -LATITUD  LONGITUD

1 — 4°28L.3'N -75°44'51.02" W

; 2  4°28'.35'N -75°44'50.42" W~

3 4°27'58.99'N -75°44'49.34" W

4 9°2759.01'N__ | -75°4499.84" W
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RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024

POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL TIPO 1

CONCEPTO TECNICO -

De acuerdo a la consulta realizada en el SIG QUINDIO y la georreferenciacion tomada el
dia de la visita (4°28'1.3'N, -75°44'51.02" W), el predio en el cual se pretende realizar e/
aprovechamiento forestal con fines comerciales del recurso Guadua, corresponde al predio
1) LT FL RINCON identificado con la ficha catastral
N°630010003000000003521000000000 y matricula inmobiliaria N° 280-148111 ubicado
en la vereda ARMENIA del Municipio de ARMENIA de/ departamento del QUINDIO y no
al  predio 1) [A CRISTALLINA identificado con la ficha catastral
N°63001000300000000141000000000 y matricula inmobiliaria N° 280-49093 ubicado en la
vereda EL CONVENIO del Municipio de ARMENIA del departamento del QUINDIO, del cual
aportaron la documentacion para inicio del tramite, por tal motivo NO ES VIABLE desde
el punto de vista técnico realizar el aprovechamiento forestal.

NOMBRE Y FIRMA DEL TECNICO:

JUAN CARLOS SUAREZ CARDONA
— Técnico Operativo Grado 16

)"
FUNDAMENTOS LEGALES

Que el articulo 82 de la Constitucion Politica determina: "Es obligacion del Estado y de las
personas proteger las riguezas culturales y naturales de la nacion”.

Que los articulos 79 y 80 de la Constitucion Politica de Colombia, disponen que es deber del
Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, ‘conservar las éreas de especial
importancia ecoldgica, planificar el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales para
garantizar su desarrollo sostenible, conservacién, restauracion o sustitucién y prevenir y
controlar los factores de deterioro ambiental.

Que el Decreto - Ley 2811 de 1974 por el cual se adopt6 el Codigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccién al Medio Ambiente, establece en su articulo 1° que el
ambiente es patrimonio comun, y que el Estado y los particulares deben participar en su
preservacién y manejo, por ser de utilidad plblica e interés social.

Que, asi mismo, el Decreto - Ley 2811 de 1974, establece:

Articulo 201. Para el manejo, uso, aprovechamiento y comercializacion de la flora
silvestre se ejerceran las siguientes funciones;

a). Reglamentar y vigilar la comercializacion y aprovechamiento de especies e individuos
de /a flora silvestre y de sus productos primarios, de propiedad publica o privada, y la
introduccion o trasplante al territorio nacional de individuos vegetales;

b). Conservar y preservar la renovacion natural de /a flora silvestre;

¢). Realizar directamente el aprovechamiento del recurso, cuando razones de orden
ecoldgico, econdmico o social lo justifiquen;

Direccién: Calle 13 Morie No19-58 B Mercsdes olél Norta ¢rq.gov.co W‘dﬂ el {:afww




RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024

POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL TIPO 1

d). Crear y administrar zonas para promover el desarrollo de especies.

Igualmente, el mencionado Decreto Ley 2811 de 1974 define el aprovechamiento forestal
como:

Articulo 211.- Se entiende por aprovechamiento forestal la extraccron de productos de
un bosgue.

Que el Decreto 1076 de 2015 “por e/ cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible”, estipula los principios generales que sirven de
base para la aplicacion e interpretacién de la normativa ambiental, a partir del articulo
2.2.1.1.2.1. asi como los usos y clases de aprovechamiento forestales que pueden llegar
a ejecutarse en pro del mantenimiento y conservacion del componente flora y los requisitos
técnicos y juridicos para la presentacion de la solicitud.

Que conforme a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.10.2, se facultd a las Corporaciones
Auténomas Regionales, reglamentar lo relacionado con los aprovechamientos de especies
y productos del bosque no maderables, como: guadua, cafiabrava, bambd, entre otros,
veamos:

Articulo 2.2.1.1.10.2. Reglamentacion de las Corporaciones. Cada Corporacion
reglamentard lo relacionado con los aprovechamientos de especies y productos del
bosque no maderables, como.: guadua, cafiabrava, bambu, palmas, chiquichiqui,
cortezas, latex, resinas, semillas, entre otros.

Que, no obstante lo anterior, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible emitié la
Resoluciéon 1740 de 2016 "Por /a cual se establecen lineamientos generales para
el manejo, aprovechamiento y establecimiento de guaduales y bambusales y se
dictan otras disposiciones”, la cual, de acuerdo a su articulo 3ro, emitié los
lineamientos generales para el manejo, aprovechamiento y establecimiento de guaduales
y/o bambusales.

Que la Resolucion 1740 de 2016 definid, frente a los tipos de aprovechamientos
forestales, lo siguiente:

Articulo 40. Definiciones. Para efectos de la aplicacion de la presente resolucion, se
tendran las siguientes definiciones:

Aprovechamiento Tipo 1: Es aquel aprovechamiento de guaduales y/o bambusales
que se realiza en dreas iguales o menores a una (1) hectarea.

Aprovechamiento Tipo 2: Es aquel aprovechamiento de guaduales y/o bambusales
que se realiza en areas superiores a una (1) hectarea.

()

Estudio para aprovechamiento Tipo 1: Se presenta cuando pretenda llevarse a cabo
aprovechamiento de guadual y/o bambusal natural Tipo 1. Este estudio es elaborado por
la autoridad ambiental regional competente.

Teléfonos: 7460800 ~ Cel, 2174274417 Correo: senicicakclienie@crggoveo
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RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024

POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL TIPO 1

Manejo silvicultural del guadual y/o bambusal: Son aquellas actividades qgue se
realizan a los guaduales y bambusales, tales como, socola o roceria (de caracter ligero o
suave); desganche o poda; recuperacion de claros en el bosque; extraccion de guaduas
y bambuies secos, partidos, enfermos e inclinados; manejo y distribucion de residuos del
aprovechamiento; marcacion de renuevos; prevencion y control de incendjos forestales;
fertilizacion; mantenimiento de caminos de extraccion forestal y limpieza de cauces.

Que, con respecto a la asistencia técnica la Resolucion 1740 de 2016 determind:

Articulo 16. Asistencia técnica. Durante /a vigencia de los permisos o autorizaciones
de aprovechamiento de guaduales y/o bambusales se deberd garantizar por parte de sus
titulares la asistencia técnica forestal.

CONSIDERACIONES JURIDICAS

Que la Subdireccion de Regulacién y Control Ambiental de la Corporacidon Autédnoma
Regional del Quindio, es competente para expedir el presente acto administrativo,
conforme a la Resolucion N° 2169 del 12 de diciembre de 2016, modificada por las
Resoluciones N° 066 del 16 de enero y 081 del 18 de enero de 2017, Resolucidn 1035 de
2019 y 1861 de 2020, emanadas de la Direccion General de la CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDiO — CRQ, las cuales consagran ta funcion de
expedir los permisos, autorizaciones, concesiones y licencias ambientales conforme lo
establece la Ley 99 de 1993 y demas normas concordantes.

Que, de acuerdo con la visita técnica realizada el 29 de febrero de 2024 al predio rural 1)
LA CRISTALINA, de la vereda EL CONVENIO, del municipio de ARMENIA (QUINDIO),
identificado con el folio de Matricula Inmobiliaria No. 280-49093 de la Oficina de Registro
de Instrumentos Publicos de Armenia % Ficha Catastral No.
63001000300000000014100000000 (segln Certificado de Tradicion), y la verificacion
realizada por el personal técnico en SIG-QUINDIO, se verificd que la solicitud NO cumpie
con la normativa aplicable, de lo cual se dejé constancia en el ESTUDIO TECNICO PARA
APROVECHAMIENTO TIPO 1 SRCA-OF-000 DEL 01/03/2024 en el cual quedd
claramente establecido que el aprovechamiento forestal pretendido corresponde al predio
1) LT EL RINCON identificado  con la  ficha catastral No.
63001000300000003521000000 y {a matricula inmobiliaria No. 280-148111,
establecido en la informacién técnica revisada por el ingeniero forestal determina que el
lugar donde se encuentra el guadual corresponde al mencionado predio, y que ademas el
certificado de tradicion radicado corresponde a un predio diferente al del sitio donde se
encuentra ubicado el guadual.

Que en este sentido, no se encontraron las condiciones requeridas, segln los documentos
técnicos elaborados y lo observado en la visita técnica, de lo cual conceptudé que NO ES
VIABLE conceder la autorizacion solicitada, debido a que no se cumplio con los parametros
establecidos en el Decreto Ley 2811 de 1974, Decreto 1076 de 2015 (Decreto Unico
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible), en concordancia con la
Resolucion 1740 de 2016 proferida por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024

POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL TIPO 1

Que, en mérito de lo expuesto, el SUBDIRECTOR DE REGULACION Y CONTROL
AMBIENTAL DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDfO -
C.R.Q.,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: - NEGAR Autorizacidn de Aprovechamiento Forestal de Guadua
TIPO I solicitada por la sefiora LUZ ENNY ALVAREZ MONTOYA identificada con la cédula
de ciudadania No. 24.486.651, y OTROS en calidad de COPROPIETARIOS, a través de
APODERADO ESPECIAL el sefior HUMBERTO OROZCO identificado con la cédula de
ciudadania No. 76.240.503, quien solicitd tramite de aprovechamiento forestal en el predio
rural 1) LA CRISTALINA, de la vereda EL CONVENIO, del municipio de ARMENIA
(QUINDiO), identificado con el folio de Matricuta Inmobiliaria No. 280-49093 de la Oficina

~de Registro de Instrumentos Publicos de Armenia y Ficha Catastral No.
63001000300000000014100000000 (segun concepto técnico), para lo cual se
presenté a la CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO -CRQ, el
Formato Unico Nacional de Solicitud de tramite de Aprovechamiento Forestal de
Guadua Tipo I, radicado bajo el expediente administrativo No. 14653-23, de conformidad
con la parte considerativa del presente proveido.

ARTICULO SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, ARCHIVAR el expediente
nimero 14653-23, de conformidad con la parte considerativa del presente proveido.

ARTICULO TERCERO: Contra la presente Resolucion, solo procede el recurso de
reposicion, el cual debera interponerse por escrito en la diligencia de notificaciéon personal,
o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, o a la notificacion por aviso, 0 al vencimiento
del término de publicacion segun el caso.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICACION- Notificar el contenido de Ja presente Resolucién
al sefior HUMBERTO OROZCO identificado con la cédula de ciudadania No. 76.240.503
como APODERADO GENERAL, conforme al procedimiento establecido en la Ley 1437 de
2011.

ARTICULO QUINTO: Publiquese el presente acto administrativo, a costas del interesado
en el boletin ambiental de la CRQ, de conformidad con lo establecido en el articulo 71 de
la Ley 99 de 1993,

ARTICULO SEXTO: La presente Resolucidn rige a partir de la fecha de ejecutoria de
conformidad con el articulo 87 de la Ley 1437 del 2011 Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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RESOLUCION N° 553 DEL 14 DE MARZO DE 2024

POR LA CUAL SE NIEGA UNA AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL TIPO I

ARTICULO SEPTIMO: Remitir copia del presente Acto Administrativo expedido Por la
Subdireccion de Regulacién y Control Ambiental de la Corporacién Auténoma Regional del
Quindio a la Alcaldia Municipal de ARMENIA Quindio, de conformidad con lo contemplado
en el articulo 2.2.1.1.7.11, del Decreto 1076 del 2015 para que los mismos sean exhibidos
en un lugar visible.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

, KE OSPINA
e Regulagion y Control Ambiental
tonorhia Regional del Quindio — CRQ

Proyecto: Maria Victoria Giraldo Molano ~ Abogada contratist; ,
Aprobacion juridica: Ménica Milena Mateus Lee — Profesional Bdpecializada Grado 1

Subdiréctor
Corporacion A

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
NOTIFICACION PERSONAL

HOY DE DEL ANO ------- , SIENDO LAS
i SE NOTIFICA DE MANERA PERSONAL LA RESOLUCION
NUMERO AL SENOR

EN SU CONDICION DE:

SE LE INFORMO QUE CONTRA PRESENTE ACTO ADMINISTRATIVO SOLO PROCEDE EL
RECURSO DE

EL CUAL SE PODRA INTERPONER ANTE LA SUBDIRECCION DE REGULACION Y CONTROL
AMBIENTAL DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS HABILES SIGUIENTES A ESTA
DILIGENCIA. EL. CUAL PODRA PRESENTARSE DE MANERA PERSONAL O AL CORREO:
servicioalcliente@crq.gov.co

EL NOTIFICADO EL NOTIFICADOR
C.CNo C.C. No

DESPUES DE ESTAS FIRMAS NO HAY NINGUN ESCRITO

Toléfonos: 7460600 - Cel, 3174274417 Correo: servicioalsliente@erggoven .
Diroceién: Calle 19 Nore Nolg- 55 B. Mercedas del tiate cr q‘ QOV-C O %@M el f“m



mailto:servicioaldiente@cra.aov.co

