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RESOLUCION NUMERO 2882 DEL 22 DE NOVIEMBRE DE 2024 
"FOR MEDIO DE LA CUAL SE OTORGA CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES PARA USO DOMESTICO A LA 

COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA E.S.P. - EXPEDIENTS ADMINISTRATITVO No. 2968-24"
PSgina 1 de 26

EL SUBDIRECTOR DE REGULACION Y CONTROL AMBIENTAL DE LA CORPORACION 
AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO, en uso de sus atribuciones legales contenidas en la Ley 
General Ambiental de Colombia, el Codigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso 
Administrative y la Resolucion 2169 del 12 de diciembre de 2016 "Por la cual se modifica el Manual 
Espedfico de Fundones y Competencias Laborales de los empleos de la Corporacion Autonoma Regional 
del Quindio", modificada por la Resoludon 066 del 16 de enero de 2017, modificada por la Resoludon 
081 del 18 de enero de 2017, modificada por la Resoludon No,1035 del 03 de mayo del 2019, y a su 
vez modificada por la Resoludon No. 1861 del 14 de septiembre del 2020", emanadas de la Direccion 
General de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio y,

CONSIDERANDO

Que el dfa 26 de mayo del ano 2015, el gobierno nacional expidio el decreto 1076 de 2015 "Por medio 
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo 
Sostenible", en el cual incorporo gran parte de la normatividad Ambiental que rige en el territorio 
colombiano, entre las normas compiladas esta el Decreto 1541 de mil novecientos setenta y ocho 
(1978) el cual regula las concesiones de agua. Teniendo con esto que el Decreto 1076 de 2015 
regfamenta, entre otros aspectos, el uso y aprovechamiento del recurso hidrico.

Que Mediante solicitud radicada bajo el numero E02968-24, el dia catorce (14) de marzo de dos mil 
veinticuatro (2024), COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA E.S.P., identificada con NIT 821.001.139- 
8, por intermedio del Gerente CESAR AUGUSTO GARCIA CARMONA, identificado con cedula 
numero 6.111.389 expedida en Alcala (Valle), presento ante la CORPORACION AUTONOMA 
REGIONAL DEL QUINDIO - CRQ, solicitud de CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES para 
uso domestico, en beneficio de los suscriptores de la Cooperativa, con captacion localizada en el 
predio denominado: 1)"LA ROMELIA " ubicado en la vereda^ SANTA TERESA jurisdiccion del 
MUNICIPIO de FILANDIA , identificada con el folio de matricula inmobiliaria numero 284-1220 y 
ficha catastral 632720000000000030377000000000, de acuerdo a la informacion aportada a la 
solicitud.

Que ei dia 6 de mayo del ano 2024, la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental de la Corporacion 
Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q., profirid Auto de Inicio SRCA-AICA-221-06- 05-24, por 
medio del cual, se dispuso iniciar la actuacion administrativa de CONCESION DE AGUAS 
SUPERFICIALES, para uso domestico, presentada por la COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA 
E.S.P., identificada con NIT 821.001.139-8, por intermedio de su Gerente, CESAR AUGUSTO 
GARCIA CARMONA, identificado con cedula numero 6.111.389 expedida en Alcala (Valle), en 
beneficio de los usuarios suscritos al servicio de acueducto en el Municipio de Alcala (Valle), con 
captacion localizada en el predio denominado: 1)"LA ROMELIA " ubicado en la vereda SANTA 
TERESA jurisdiccion del MUNICIPIO de FILANDIA, identificada con el folio de matricula inmobiliaria 
numero 284-1220 y ficha catastral 632720000000000030377000000000, de acuerdo a la informacion 
aportada a la solicitud.

Que el anterior Acto Administrative, le fue notificado a la COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA E.S.P., 
por intermedio de su Gerente CESAR AUGUSTO GARCIA CARMONA, mediante correo electronico 
coomaravelez@Qmail.com el dia 8 de mayo de 2024 con radicado 6353-24.
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Que en cumplimiento del Capitulo 2 Seccion 9 articulo 2.2.3.2.9.4. del Decreto 1076 de 2015 "Pormedio 
de! cualse expide e! Decreto Unico Reglamentario de! Sector Ambiente y Desarroiio Sostenibie", el dia 
10 de mayo de 2024, se fijo aviso en la Alcaldia municipal de Filandia - Quindfo y, en un lugar visible 
de la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental de la Corporacion Autonoma Regional del Quindi'o- 
C.R.Q., por el termino de diez (10) di'as, con el fin de dar a conocer la solicitud de concesion de aguas, 
para que las personas que se creyeran con derecho a intervenir pudieran hacerlo, no habiendose 
presentado oposicion alguna.

Que previo el cumplimiento de los requisites exigidos por el Capitulo 2 Seccion 9 articulo 2.2.3.2.9.5. 
del Decreto 1076 de 2015 'Por medio del cuai se expide ei Decreto Unico Regiamentario del Sector 
Amblente y Desarrollo Sostenible", se dispuso que personal de la Subdireccion de Regulacion y Control 
Ambiental, de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q., realizara visita tecnica al predio 
objeto de la presente actuacion con el objetivo de verificar:

a) Aforos de la fuente de origen, salvo, si la Autoridad Ambiental competente conoce suficientemente 
su regimen hidrologico.

b) Si existen poblaciones que se sirven de las mismas aguas para los menesteres domesticos de sus 
habitantes o para otros fines que puedan afectarse con el aprovechamiento que se solicita.

c) Si existen derivaciones para riego, plantas electricas, empresas industriales u otros usos que 
igualmente puedan resultar afectados.

d) Si las obras proyectadas van a ocupar terrenes que no sean del mismo dueno del predio que se 
beneficiara con las aguas, las razones tecnicas para esta ocupacion.

e) Lugar y forma de restitucion de sobrantes.
f) Si los sobrantes no se pueden restituir al cauce de origen, las causas que impidan hacer tal 

restitucion.
g) La informacion suministrada por el interesado en su solicitud
h) Los demas que en cada caso la Autoridad Ambiental competente estime conveniente.

Que un profesional de esta Entidad, realize visita tecnica al predio objeto de la presente resolucion, el 
dia 27 de mayo de 2024 para determinar la viabilidad ambiental de la CONCESION DE AGUAS 
SUPERFICIALES, la cual quedo registrada en acta de visita tecnica.

Que, con ocasion de la visita tecnica descrita anteriormente, se present© informe tecnico el cual se 
transcribe a continuacion:

"INFORME TECNICO
CONCESION DE AGUA SUPERFICIAL Y/O SUBTERRANEA

1. GENERALIDADES DEL PREDIO

Propietario:
Identificacion:
Expediente:
Municipio:
Vereda:
Predio:
Correo electron ico:

COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA ESP
821001139-8
2968-24
FILANDIA
SANTA TERESA
LA ROMELIA
coomaravelez@gmail.com

Tef6fonos: 74606U0 - Cei. 3174274417 cerreo: sorvioioafcli^nte^duiq gov.co 
olroccl6n: Cans 19 Matte No 19-55 fi Mercedes del Norte crq.gov.co
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Cll 4#9-28 edificio Cafe Norte, Alcala, Valle del CaucaDireccion del propietario: 
Telefono/celular:
No de Ficha Catastral:
No de Matncula Inmobiliaria: 
Area Total del Predio: 
Clasificacion del Predio: 
Fecha de Visita:

3175177753
632720000000000030377000000000
284-1220
107439.83 m2 segun SIG-Quindio

Rural
27/05/2024

• Coordenadas Geograficas del predio (Sistema de Coordenadas MAGNA SIRGAS), Altitud.

COORDENADAS GEOGRAFICAS PREDIO
Altura (msnm)LonoitudLatitud

-75041' 23.63” 16324o40, 20.08"

• Descripcion del Sitio:
Este se locallza en la zona rural del municipio de Filandla, vereda Santa Teresa.

2. INFORMACION DE LA CAPTACION

• Tipo de Fuente (Aguas minerales o termales, Aguas (luvias, Fuente superficial, Fuente subterranea, 
Aguas servidas): Fuente superficial

• PARA AGUAS SUBTERRANEAS 
Identificador Punto Agua Subterranea:
Provincia Hidrologica:
Unidad Hidrologica:
3. DESCRIPCION DEL PROYECTO
• Componentes del Sistema de Abastecimiento (Marque con X):

Captacion:
Aduccion:
Desarenador:
Planta de Tratamiento de Agua Potable:
Red de Distribucion:
Tanque:

X
X
X
X
X
X

• Tipo de Captacion (Marque con X):
Camara de toma directa
Captacion flotante con elevacion mecanica
Muelle de toma
Presa de derivacion
Toma de rejilla
Captacion mixta
Toma lateral
Toma sumergida
Otra X

Bocatoma de fondo

• Oferta Total
En relacion con el area de drenaje con cierre en la bocatoma del predio en mencion y de acuerdo con el rendimiento hidrico 
de la unidad de drenaje para la determinacion del balance hidrico a escala mensual, se presenta a continuacion la estimacion 
de los caudales calculados en el sitio de captacion.

w?To<6fonoi: 7400000 Cel. 3174274417 Corroo: sorvk5tOO'ClionW«>0(q.govx» 
Olfcccl6n:Cail« IP Notts no.19-55 It. Motow.los dot Norte crq.gov.co
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Tabla 1. Balance Hidrico quebrada Buenavista
MAY JUL SEP OCT NOV DICENE FEB MAR ABR JUN AGO

Oferta (I/s) 14.93 13.93 14.28 15.09 15.53 12.61 11.35 11.14 13.04 16.08 16.6814.47
Qambiental 2.78 2.78 2.782.78 2.78 2.78 2.78 2.78 2.78 2.78 2.78 2.78(0.25*Qoferta)
QconcesAA fl/s) 0.54 0.540.54 0.54 0.54 0.54 0.54 0.54 0.54 0.540.54 0.54
Qdisponible 11.60 10.61 10.95 12.2011.76 11.15 9.28 8.03 7.81 9.71 12.76 13.35(I/s)

• Area de la Captacion (aplica solo para aguas lluvias m2)
• Macromedicion: No
• Estado de la Captacion: Buena
• Caudal de Diseno de la Captacion (L/s)
• Continuidad del servicio: 24 horas o hasta llenado de tanque
• Tiene servidumbre: N/A

Georeferenciacion del Punto de Captacion (Sistema de Coordenadas MAGNA SIRGAS), altura (msnm).
En el formulario se establece que la captacion se localiza sobre la quebrada Santa Teresa, pero verificando la cartografia 
disponible en el SIG-Quind/o la bocatoma se localiza sobre la quebrada Buenavista.

Altura
(msnm)Punto de Captacion Latitud(N) Longitud (W)

4°40' 20.08" -75°41' 23.63"Bocatoma quebrada Buenavista 1632

Observaciones de la Captacion:
El sistema de captacion se realiza por medio de captacion de fondo en concrete reforzado, con estructura de encausamiento 
y rejilla, el agua captada ingresa al desarenador del sistema y se da la devolucidn de excesos en el mismo sitio. El sistema 
ademas cuenta con un sistema de tanques de almacenamiento, y cloracion.

Fotografia 1. Captacion del sistema
Descripcion de la Llegada al Sitio de Captacion:
La captacion sobre la quebrada Buenavista, al interior del predio.

4. DESCRIPCION DE LA FUENTE
Revisada la informacion del sistema de informacion geografica del Quindio (SIG Quindio) la fuente de abastecimiento toma el 
siguiente codigo ya que hace parte de la subcuenca de la quebrada Los Angeles, la cual hace parte de la cuenca del rio La 
Vieja.

Tal&fonos: 7460600 - Cat. 3174274417 Corroo: servicioalcliant©<cno 
OlracclAn:Calls 19 Non© llol9-55 8 Mercedes .

rq.gov.co 
del None crq.gov.co



\ •

ora

RESOLUCION NUMERO 2882 DEL 22 DE NOVIEMBRE DE 2024 
"POR MEDIO DE LA ClIAL SE OTORGA CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES PARA USO DOMESTICO A LA 

COOPERATIVA MARAVeLEZ ALCALA E.S.P. -t EXPEDIENTE ADMINISTRATITVO No. 2968-24"

Quebrada Buenavista: 2612154140500

Tipo (Aguas subterraneas, Arroyo, Canal, Embalse, Lago o laguna, Quebrada, Rio, Pantano, Cano, Jagiiey):
Quebrada
Nombre de (a Fuente: Buenavista 
Descripcion de la Fuente:
* La fuente hidrica de abastecimiento objeto de la concesion se encuentra rodeada de vegetacion en general, y bosque nativo.

CARACTERIZACION DE TRAMOS 
Numero de Tramo: unico 
Nombre del Tramo: unico 
Descripcion del Tramo: unico 
Longitud (Km): 4.14 En el departamentodel Quindio

PSgina 5 de 26

PUNTO INICIAL:
Georeferenciacion del Punto Inicial de la corriente hidrica (Sistema de Coordenadas MAGNA SIRGAS) altitud 
(msnm).

Altura (msnm)Latitud (N) Longitud (W)Nombre Fuente
4o40' OO” -75° 40' 44" 1810Quebrada Buenavista

PUNTO FINAL: En el departamento del Quindio

Georeferenciacion del Punto Final de la corriente hidrica (Sistema de Coordenadas MAGNA SIRGAS) altitud 
(msnm).

Latitud (N) Longitud (W) Altura (msnm)Nombre Fuente
-75° 42' 29"4o40' 40" 1510Quebrada Buenavista

5. CANTIDAD DE AGUA SOLICITADA Y USO QUE SE DARA AL RECURSO HIDRICO

De acuerdo con la informacion aportada por el solicitante la bocatoma abastece el Sistema 1 del Acueducto que corresponde 
a 53 usuarios de la vereda Maravelez Parte Alta y 88 usuarios de la Vereda Congal Alto del municipio de Alcaic.

DOMESTICO

El consumo promedio de agua al dia para uso domestico es de 130 l/hab dia, es decir que para suplir las necesidades del 
recurso hidrico para el sistema de acueducto se requiere captar un caudal de 1.84 I/s.

ABASTECIMIENTO Y CONSUMO HUMANO
Caudal
(L/s)

Aprovechamiento
Dias/mesNo. Usuarios No. habitantes

Continue1.84 141 705

Dotacion
bruta
(L/hab.

Dotacion
neta
(L/hab.
dia)

Poblacion
(hab)

Qmd
(L/s)

QMD
(L/s)

dia)
705 173 1.414 1.84130

6. EL PREDIO Y/O CAPTACION SE LOCALIZA EN AREA PROTEGIDA (senale una opcion): No aplica 
DRMI SALENTO:___

Tol6fonos:7A00800 - C»«. 2V/6274ai7 Como: servlcioaicljernQ^crqgov.co 
OIrocet6n:Col919 Mono No 19-55 D. MAra'v^os dal No>te
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DRMI GENOVA:___
DRMI CHILI BARRACAN:___
DISTRITO DE CONSERVACION DE SUELOS BARBAS BREMEN:

7. EL PREDIO Y/O CAPTACION SE ENCUENTRA LEY SEGUNDA (RESERVA FORESTAL CENTRAL): No aplica
ZONA TIPO A:___
ZONA TIPO B:___
ZONA TIPO C:___

8. PREDIOS 0 COMUNIDADES QUE SE VAN A BENEFICIAR DE LA CONCESION
Con la concesion se beneficiaran los usuarios del acueducto COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA ESP.

9. EXISTENCIA DE POBLACIONES QUE PUDIESEN SERVIRSE DE LAS MISMAS AGUAS. - EXISTENCIA DE 
DERIVACIONES PARA RIEGO, PLANTAS ELECTRICAS, EMPRESAS INDUSTRIALES U OTROS USOS.

En la visita de campo se identifico que la bocatoma es compartida con la Cooperativa Ulloa.

10. INDICAR SI DURANTE LA VISITA SE PRESENTA OPOSICION
Durante la visita no se presentaron personas interesadas con derecho a intervenir en el proceso de concesion de agua 
superficial.

11. ANALISIS DE LA REGLAMENTACION DE CORRIENTES (Aplica en caso de estar reglamentada)
No aplica

12. ANALISIS DE LA REVISION DE PLANOS Y OBRAS (Solo si aplica)
Se realizo la revision de los documentos tecnicos entregados por el solicitante, entre los documentos analizados se encuentran 
pianos de las obras construidas, encontrando acorde la informacion presentada con el caudal a concesionar, por lo tanto, se 
recomienda la aprobacion de pianos y obras.
13. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez evaluadas las condiciones de oferta hidrica, del sistema de captacion y uso que se da, se recomienda otorgar 
el siguiente caudal:

Unidad
Hidrografica

Caudal a Otorgar 
(I/s)

Fuente Hidrica Bocatoma Uso

Quebrada Los 
AngelesDomesticoQuebrada Buenavista Principal1.84

El caudal otorgado, estara sujeto a la disponibilidad del recurso hidrico, razon por la cual la Corporacion Autonoma 
Regional del Quindio no es responsable cuando por causas de eventos de variabilidad climatica no pueda garantizar el caudal 
otorgado.

La captacion se realiza por gravedad.
Se recomienda otorgar la concesion por un periodo de 10 anos.

EL CONCESIONARIO, debe cumplir con las siguientes obligaciones:
En cumplimiento del Libro 2 Parte 2 Titulo 2 Capitulo I Seccion 18 del articulo 2.2.1.1.18.1 del Decreto 1076 de 2015 

(articulo 1 del Decreto 1449 de 1977), los concesionarios deberan:
No incorporar en las aguas cuerpos o sustancias solidas, liquidas o gaseosas, tales como basuras, desechos, 

desperdicios o cualquier sustancia toxica, o lavar en ellas utensilios, empaques o envases que los contengan o hayan 
contenido.

1.

a.

Observar las normas que establezcan el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y el ICA para proteger la 
calidad de los recursos, en materia de aplicacion de productos de agroquimicos.

No provocar la alteracidn del flujo natural de las aguas o el cambio de su lecho o cauce como resultado de la 
construccion o desarrollo de actividades no amparadas por permiso o concesion de la autoridad ambiental competente, o de 
la violacidn de las previsiones contenidas en la resolucion de concesion o permiso.

b.

c.

Te16fonos: 7«?0O6UO - Cal. 31742V-44I7 Correa: seiviciociiclientosiiorq gov.co 
DlroccI6n:Colla 19 Norte No.10-55 ti. Mercedes del Norte crq.gov.co
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Aprovechar las aguas con eficiencia y economia en el lugar y para el objeto previsto en la resolucion de concesion. 
No utilizar mayor cantidad de agua que la otorgada en la concesion. •
Construir y mantener las instalaciones y obras hidrciulicas en las condiciones adecuadas de acuerdo con la resolucion

d.
e. '
f.
de otorgamiento.

Evitar que las aguas que derlven de una corriente o deposito se derramen o salgan de las obras que las deban9-
obtener.

Contribuir proporcionalmente a la conservacion de las estructuras hidraulicas, caminos de vigilancia y demas obras 
e instalaciones comunes.

Conservar en buen estado de limpieza los cauces y depositos de aguas.naturales o artificiales que existan en sus 
predios, controlar los residues de fertilizantes, con el fin de mantener el flujo normal de las aguas y evitar el crecimiento 
excesivo de la flora acu^tica.

h.

i.

En caso de requerir modificaciones se debera informar a la Corporacidn Autdnoma Regional del Quindio para2.
establecer la viabilidad de concederlas. ■

En caso de cambio de direccidn y/o numero de telefono el Concesionario, se debera informar a esta Corporacidn con 
el fin de actualizar los dates de correspondencia.

El Concesionario debera, dar cumplimiento al Articulo 2.2.1.1.18.2. del Decreto 1076 de 2015, con relacidn a:
"J. Mantener en cobertura boscosa dentro de! predio las areas forestales protectoras.
Se entiende por areas forestales protectoras:

Los nacimientos de fuentes de aguas en una extension por to menos de 100 metros a fa redonda, medidos a

3.

4.

a.
partir de su periferia.

Una faja no inferior a 30 metros de ancha, paralela a las h'neas de mareas maximas, a cada !ado de los cauces 
de los nos, quebradas y arroyos, sean permanentes o no, y alrededor de los lagos o depositos de agua;

Los terrenos con pendientes superiores a! 100% (45).
2. Protegee los ejemplares de especies de la flora silvestre vedadas que existan dentro del predio.
3. CumpHr las disposiciones relacionadas con la prevencion de incendios, de plagas forestales y con el control de quemas"

b.

c.

Los concesionarios deberan garantizar el caudal ambiental indicado despues de la captacidn para el sostenimiento 
de los ecosistemas aguas abajo.

Instalar en el termino de cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha de ejecutoria de la presente 
resolucion un sistema de medicidn para la concesion de aguas superficial, con el fin de determiner en cualquier momento el 
volumen de agua efectivamente captada.

Los concesionarios deberan enviar mensualmente a esta Entidad los reportes de agua efectivamente captada.
Tener en cuenta los principios de sostenibllidad y buenas practicas ambientales.
En el evento de requerir obras temporales o permanentes sobre el cauce, los concesionarios deberan tramitar el 

permiso de ocupacion de cauce ante la Corporacidn Autonoma Regional del Quindio, de conformidad con el articulo 
2.2.3.2.12.1 y siguientes del Decreto 1076 de 2015 (articulo 104 del Decreto 1541 de 1978) y con el Decreto 2811 de 1974 
que senala "...Quien pretenda construir obras que ocupen el cauce de una corriente o deposito de agua, deberi solicitar 
autorizaciorf. Los concesionarios no podran obstaculizar o impedir con elementos el normal flujo hidrico.

En el evento que el beneficiario de la concesidn requiera incorporar o introducir a las aguas o suelos sustancias o 
desechos liquidos o sdlidos, dsta deberd solicitar, ante la Corporacidn Autdnoma Regional del Quindio - C.R.Q., permiso de 
vertimiento, el cual debera reunir los requisites sefialados en los articulos 2.2.3.3.5.1., 2.2.3.3.5.2. del Decreto 1076 de 
2015 (articulos 41 y 42 del Decreto 3930 de 2010) y demas normas concordantes. Lo anterior, en cumplimiento del articulo 
2.2.3.2.20.2. del Decreto 1076 de 2015 (Decreto 1541 de 1978; articulo 208)".

5.

6.

7.
8.
9.

10.

Que dando alcance al Programa para Uso Eficiente y Ahorro del Agua - PUEAA, personal adscrito 
a la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental de la C.R.Q., realize la correspondiente evaluacion 
de la cual se desprende el siguiente informe tecnico:

"EVALUACION TECNICA PROGRAMA PARA EL USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA

COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA ESP 
821001139-8
2969-24, 2968-24, 2972-24, 2970-24 
FILANDIA

Propietario:
Identificacidn:
Expediente:
Municipio:

Crq.gOV.CO eCT«l6fenos:74QOOOO - C«1. 3174274417 Corr*o: «ervicioo>cl>onto^oiqgov.co 
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1. OBJETIVO

Evaluar y emitir concepto tecnico del Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua dentro del tramite de concesion de agua 
para el predio.

2. ASPECTOS NORMATIVOS Y CONTENIDO MINIMO DEL PROGRAMA.

Se realiza la revision del contenido minimo del programa de conformidad con la resolucidn 1257 de 2018, se tienen los 
siguientes resultados de evaluacion:

Contenido Minimo del Programa 
Resolucion 1257 de 2018 Evaluacion del Documento

1. Informacion General
Se presenta identificacion de fuente.1.1 Indicar si es una fuente de agua superficial o si es una fuente de

agua subterranea y si es de tipo lentico o lotico.___________________
1.2 Identificar la subzona hidrografica, unidad hidrologica, provincia 
hidrogeologica o sistema acuifero al cual pertenece el punto de 
captacion, de acuerdo con el tlpo de fuente indicada en el numeral 1.1.

Se presenta la informacion

2. Diagnostico
2.1 Linea base de la oferta de agua
2.1.1. Recopilar la informacion de los riesgos sobre la oferta hfdrica de la 
fuente abastecedora, para periodos humedos, de estiaje y en condiciones 
de variabilidad dimatica y los relacionados con la infraestructura de 
captacion de agua, ante amenazas naturales o antropicas que afecten la 
disponibilidad hfdrica.

Se presenta la informacion

Se presenta la informacion2.1.2 Identificar fuentes alternas (agua lluvia, reuso u otras que se 
consideren sean viables tecnica y economicamente) considerando 
condiciones con y sin efectos de variabilidad climatica, cuanto esto 
aplique.
2.2 Linea base de demanda de agua

Se presenta la informacion2.2.1 Especificar el numero de suscriptores para el caso de acueductos o 
usuarios del sistema para distritos de adecuacion de tierras 
2.2.2 Consumo de agua por usuario, suscriptor o un/dad de producto.
2.2.3 Proyectar la demanda actual de agua para el periodo 
correspondiente a la solicitud de concesion.

Se presenta la informacion2.2.4 Describir el sistema y metodo de medicion del caudal utilizado en
la actividad y unidades de medicion correspondientes.______________
2.2.5 Calcular el balance de agua del sistema considerando los 
componentes a los que haya lugar en su actividad, como: 
succion/derivacion, bombeo, conduccion, almacenamiento, tratamiento, 
transporte/distribucion y demas que hagan parte del sistema en los casos 
que aplique, donde se incluya(n) el(los) dato(s) de la(s) entrada(s), del 
almacenamiento, de la(s) salida(s) y las perdidas, especificando la unidad 
de medida de cada caso. Incluir el tiempo de operacion (h/dia) del 
sistema. En el caso que aplique, incluir las variables como precipitacion, 
evaporacion, evapotranspiracion, escorrentia e infiltracion.

Se presenta la informacion

Se presenta la informacion2.2.6 Definir el porcentaje de perdidas respecto al caudal captado y
descripcion de la metodologia mediante la cual se calcularon inicialmente 
las perdidas de agua.________________________
2.2.7 Identificar las acciones para el ahorro en el uso del agua,
adelantadas para la actividad, cuando aplique.______________ _

Se presenta la informacion.

T&n&te$4eHtlo- et frttuno-Tof6fonos: M60600 -- Cel. 31/^12/4417 Correo: sorvicioalcli'anteifciqgov.eo 
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Contenido Mmimo del Programs 

Resolucion 1257 de 2018 Evaluacidn del Documento
Se presenta la infdrmacion.3. Objetivo: se debe definir para el PUEAA un objetivo general a partir 

del diagnostico elaborado y las particularidades de cada proyecto, obra 
o actividad.  

Se presenta la Informacion4. Plan de Accion.
4.1 El plan de accion debe estructurarse a partir del diagnostico e incluir
la definicion y descripcidn de los proyectos para implementar el uso 
eficiente y ahorro del agua. Dentro de las tineas tematicas a ser 
consideradas para la definicion de los proyectos que se encuentran entre 
otras: fuentes alternas de abastecimiento cuando aplique, 
aprovechamiento de aguas lluvias, instalacion, mantenimiento, 
calibracion y renovacion de medidores de consumo, proteccion de zonas 
de manejo especial, identificacion y medicidn de p^rdidas de agua 
respecto al caudal captado y acciones para la reduccion de las mismas, 
recirculacion, reuso y reconversion a tecnologias de bajo consumo, sin 
peQuicio del cumplimiento de los requisites ambientales a que haya 
lugar. Cada proyecto debe incluir de manera especifica los actores 
involucrados y las responsabilidades correspondientes.______________
4.2 Inclusion de metas e indicadores de UEAA
Para el seguimiento y evaluacion de los proyectos definidos en el PUEAA, 
se deben establecer metas especificas, cuantificables y alcanzables de 
corto, mediano y largo plazo, teniendo en cuenta la vigencia del PUEAA. 
El cumplimiento de las metas se realizara con base en indicadores, los 
cuales deberan contar con una ficha tecnica, metodologica, la cual como 
minimo debe contener: nombre del indicador, objeto, antecedente, 
medio de verificacion, formula de calculo y tiempo de cumplimiento.
4.3 Inclusion del cronograma y presupuesto para la ejecucidn y 
seguimiento del PUEAA.
En aquellos contratos de interconexion de redes o de suministro de agua 
potable, establecidos con base en la resolucion 759 de 2016 de la 
comision de regulacion de agua potable y saneamiento basico, o la que 
haga sus veces, ei prestador proveedor debera incorporar acciones en el 
PUEAA, para el prestador beneficiario.

Se presenta la informacion

Se presenta la informacidn

Campanas Educativas (Ley 373/1997) Se presenta en el plan de accion el 
proqrama de educacibn ambiental.

3. CONCLUSIONES
De acuerdo con la revision y evaluacion del programa en conformidad a lo establecido en la ley 373 de 1997 y la resolucidn 
1257 de 2018, se recomienda APROBAR el programa de uso eficiente y ahorro del agua, durante el tiempo de vigencia de 
la concesion de agua.

De conformidad con el articulo 11 de la Ley 373 de 1.997, debera entregar y actualizar anualmente la siguiente informacion:

a. Nombre de la entidad usuaria, ubicacion geografica y politica donde presta el servicio;
b. Nombre, ubicacion geogrcifica y tipo de la fuente o fuentes donde captan las aguas;
c. Nombre, ubicacion geografica y tipo de la fuente o fuentes receptoras de los afluentes;
d. Caudal promedio diario anual en litros por segundo de la fuente de captacion y de la fuente receptora de los 

efluentes;
e. Caudal promedio diario anual captado por la entidad usuaria;
f. Numero de usuarios del sistema;
g. Caudal consumido por los usuarios del sistema;
h. Porcentaje en litros por segundo de las perdidas del sistema;
i. Calidad del agua de la fuente abastecedora, de los efluentes y de la fuente receptora de estos, clase de 

tratamientos requeridos y el sistema y la frecuencia del monitoreo;

et ^utuno-Tel6»ono«: 7^00000 - Col. 3174274417 corrvo: sorvfcloaiclioritotficrq.gov.co 
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j. Proyeccion anual de la tasa de crecimiento de la demanda del recurso hidrico segun uses;
k. Caudal promedio diario en litres per segundo, en epocas secas y de lluvia, en las fuentes de abastecimiento y en 

las receptoras de los efluentes;
l. Programas de proteccion y conservacion de las fuentes hidn'cas;
m. Fuentes probables de abastecimiento y de vertimiento de efluentes que se dispongan para futuras expansiones de 

la demanda"

Que la Corporacion Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q., presume que la informacion y 
documentacion aportada al presente tramite y de la que no se hizo observacion alguna, es veraz, 
correcta y confiable, razon por la cual esta actuara bajo los postulados del principio de la buena fe 
consagrado en el articulo 83 de la Carta Magna, el cual dispone: "Las actuaciones de losparticulares y 
de las autoridades publicas deberan cehirse a los postulados de la buena fe, la cual se presumira en 
todas las gestiones que aquellos adelanten ante estd', acogiendo asi la totalidad de la documentacion 
e informacion aportada al presente tramite.

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio - CRQ, en virtud del articulo 9 de la Ley 1437 de 2011, 
la cual estabfece fas prohibiciones de las autoridades, indicando en ef numeral 4: "Exigir constancias, 
certificaciones o documentos que reposen en la respectiva Entidad".

De igual manera, el articulo noveno del Decreto 019 de 2012 "Ley Antitramites", trata sobre la 
prohibicion de exigir documentos que reposan en la entidad senalando: "Cuando se este adelantando 
un tramite ante la administracion, se prohibe exigir actos administrativos, constancias, certificaciones 
o documentos que ya reposen en la entidad ante la cual se esta tramitando la respectiva actuacion 

y de los principios de eficacia y econorma que rigen las actuaciones administrativas, el primero 
propende porque fas autoridades busquen que los procedimientos logren su finalidad, y para el efecto, 
deberan remover de oficio los obstaculos puramente formales, entre otros y el segundo tiene por 
finalidad que las autoridades procedan con austeridad y eficacia, optimizando el uso del tiempo y de 
los demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en las actuaciones y la proteccion de los 
derechos de las personas en concordancia con el Decreto 2106 de 2019, "Por e! cual se dictan normas 
para simplificar, suprimir y reformer tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la 
administracion publica".

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica establece los principios de la funcion administrativa asi:

"Articulo 209. La funcion administrativa esta a! servicio de los intereses generates y se 
desarrolla con fundamento en los principios de iguaidad, moraiidad, eficacia, economfa, 
celeridad, impardaiidad y pubiicidad, mediante la descentraiizacidn, ia deiegacion y ia 
desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para ei adecuado cumpiimiento de ios 
fines de! Estado. La administracion publica, en todos sus drdenes, tendra un control interno que se 
ejercera en (os terminos que senate ia ley." (letra cursiva fuera del texto original)

Que el Titulo I de las Disposiciones Generates, articulo tercero del Codigo de Procedimiento 
Administrative y de lo Contencioso Administrative, consagra: "Principios: Todas ias autoridades deberan 
interpretar y aplicar las disposiciones que reguian ias actuaciones y procedimientos administrativos a

TE>l6fono«: M00600 - c«l. 31/4274AI7 corn»o: servlcicciicliQntefi'ciq.go
0{r*cc)6rr CoUe 19 Norte Noi9-S5 L< Mei cedes de! Norte

vee crq.gov.co
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/a !uz de los principios consagrados en la Constitution Politica, en la Parte Primera de este Codigo y en 
las leyes espetiales.

Las actuaciones administratlvas se desarrollaran, espedafmente, con arreglo a !os principios del debido 
proceso, iguaidad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participation, responsabilidad, transparency, 
publicidad, coordination,. eficacia, economfa y celeridad (..)."

DISPOSICIONES LEGALES DE LA CONCESION DE AGUAS

Que el Capitulo 2 Seccion 5 articulo 2.2.3.2.5.1. del Decreto 1076 de 2015 "Pormedio de/cuafseexpide 
. el Decreto Unico Regiamentario del Sector Ambiente y Desarrollo 5asfe/7/£/e", dispone "5/ Derecho ai 
uso de fas aguas y de los cauces se adquiere de conformidad con ei articulo Si del Decreto - Ley 2811 
de 1974:

a. Por ministerio de la ley;
b. Por concesion;
c. Por permiso, y
d. Por asociacion."

ARTICULO 2.2.3.2.5.3. Concesion para ei uso de las aguas. Toda persona natural o 
juridica, pubfica o privada, requiere concesion o permiso de la Autoridad Ambienta! competente para 
hacer uso de las aguas pub/icas o sus cauces, salvo en ios casos previstos en los articulos 2.2.3.2.6.1 
y 2.2.3.2.6.2 de este Decreto.

(Decreto 1541 de 1978, art. 30).

ARTICULO 2.2.3.2.7.1. Disposiciones comunes Toda persona natural o juridica, publica o 
privada, requiere concesion para obtener el derecho a! aprovechamiento de las aguas para ios 
siguientes fines:

Abastecimiento domestico en los casos que requiera derivation; 
Riego y silvicultura;
Abastecimiento de abrevaderos cuando se requiera derivation; 
Uso industrial;
Generation termica o nuclear de electricidad;
Explotacion minera y tratamiento de minerales;
Explotacidn petrolera; '
Inyection para generation geotermica;
Generation hidroeidctrica;
Generation cinetica directa;
Flotation de maderas;
Transpose de minerales y sustancias toxicas;
Acuicultura y pesca;
Recreation y deportes;
Usos meditina/es, y 
Otros usos simitares.

a.
b.
c.
d.
e.
f.
9-
h.
/.

J-
k.
1.
m.
n.
o.
P‘
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(Decreto 1541 de 1978, art. 36).

Que la seccion 9 del Capitulo 2 consagra en los artfculos 2.2.3.2.9.1. y 2.2.3.2.9.2. del Decreto 1076 
de 2015, los requisites formales para solicitar una concesidn de aguas, senalando entre otros, que "las 
personas naturales o jurfdicas y las entidades gubernamentales que deseen aprovechar aguas para 
usos diferentes de aquellos que se ejercen por ministerio de la ley requieren concesidn,"

"ARTICULO 2.2.3.2.16.14. Requisites y tramites concesidn. La solicitud de CONCESION 
DE AGUAS SUPERFICIALES debe reunir los requisites y tramites establecidos en la seccion 9 de este 
Capitulo..."

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Que el articulo 8° de la Constitucion Polftica determina: "Es obiigacion del Estado y de (as personas 
proteger las riquezas cuituraies y naturales de ia nacidn".

Que asf mismo, la Constitucion Polftica de Colombia en su articulo 79 consagra el derecho a gozar de 
un ambiente sano y dispone que es deber del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, 
conservar las areas de especial importancia ecologica y fomentar la educacion para el logro de estos 
fines.

Que el articulo 80 ibidem senala que corresponde al Estado planificar el manejo y aprovechamiento de 
los recursos naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o 
sustitucion. Indica ademas el articulo referido que el Estado debera prevenir y controlar los factores de 
deterioro ambiental, imponer fas sanciones fegafes y exigir la reparacion de los danos causados.

Que el articulo 83 de la Carta Magna, dispone: "Lasactuaciones de iosparticuiaresy de iasautoridades 
publicas deberan cenirse a ios postuiados de ia buena fe, ia cua! se presumira en todas las gestiones 
que aqueiios adelanten ante estef

Que el articulo 95 ibidem, preceptua en su numeral 8°, como "un deber del ciudadano, proteger los 
recursos cuituraies y naturales de! pais y velar por la conservacion de un ambiente sano".

Que el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 consagra: "Principios. Todas /as autoridades deberan 
interpreter y apHcar ias disposiciones que reguian las actuaciones y procedimientos administrativos a 
(a iuz de ios principios consagrados en ia Constitucion Polftica, en la Parte Primera de este Codigo y en 
ias ieyes especiaies.

Las actuaciones administrativas se desarroilaran, especiaimente, con arreglo a los principios del debido 
proceso, iguaidad, imparcialidad, buena fe, moraiidad, participacion, responsabiiidad, transparencia, 
publicidad, coordinacion, eficacia, economia y celeridad...

4. En virtud del principio de buena fe, ias autoridades y los particuiares presumiran el 
comportamiento lealy Eel de unos y otros en el ejercicio de sus competencias, derechos y deberes..."

T«t6fonoc: 7460600 - Cel. 31/42/4417 Co.rreo: servicioolclien'.eiifcrq.g 
D(reccl6n: CciHe 19 Norte NoJS-55 B. Merceries del i
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Es asi como la Corte Constitucional en diversas ocasiones se ha manifestado sobre e! principio de la 
buena fe, entre los muchos pronunciamientos esta el contenido en la sentencia C-544 de 1994, que en 
su parte pertinente expone:

Y-J La buena fe ha sido, desde tiempos inmemoriales, uno de los principios fundamentals del 
derecho, ya se mire por su aspecto active, como ei deber de proceder con ieaitad en nuestras reiaciones 
jurfdicas, o por e! aspecto pasivo, como el derecho a esperar que los demas procedan en la misma 
forma. En general, los hombres proceden de buena fe: es !o que usualmente ocurre. Ademas, el 
proceder de mala fe, cuando media una relacion jundica, en principio constituye una conducta contraria 
a! orden juridico y sancionada por este. En consecuencia, es una regia genera! que ia buena fe se 
presume: de una parte, es la manera usual de comportarse; y de la otra, a la luz del derecho, las faftas 
deben comprobarse. Y es una falta el quebrantar la buena fe.

(...) La buena fe, como principio genera! que es, no requiere consagracidn normativa, pero se hace 
aquf explfcita su presuncion respecto de los particulares en razon de la situacion de inferioridad en que 
ellos se encuentran frente a las autorldades publicas y como mandato para estas en el sentido de mirar 
a! administrado primeramente como e! destinatario de una actividad de servicio (...)

Oaro resulta por que la norma tiene dos partes: la primera, la consagracidn de la obligacidn de actuar 
de buena fe, obligacidn que se predica por igua! de los particulares y de las autoridades publicas. La 
segunda, la reiteracion de la presuncion de la buena fe de los particulares en todas las gestiones que 
adelanten ante las autoridades publicas.

Es, pues, una norma que estab/ece el marco dentro del cua! deben cumpHrse las reiaciones de los 
particulares con las autoridades publicas. Naturalmente, es discutibie si ei hecho de consagrar en la 
Constitucion ia regia de la buena fe, contribuya a darte una vigencia mayor en la vida de relacion, o 
disminuya la frecuencia de los comportamientos que la contrarian."

Que la Ley 23 de 1973 en su articulo 2° establece que el medio ambiente es un patrimonio comun, 
cuyo mejoramiento y conservacion son actividades de utilidad publica, en la que deben participar el 
Estado y los particulares, y asi mismo, define que el medio ambiente esta constituido por la atmosfera 
y los recursos naturales renovables.

Que el Decreto - Ley 2811 de 1974 por el cual se adopto el Codigo Nacional de Recursos Naturales 
Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente, establece en su articulo 1° que el ambiente es 
patrimonio comun, y que el Estado y los particulares deben participar en su preservacion y manejo, por 
ser de utilidad publica e interes social.

Que el articulo 132, establece en lo relative al uso, conservacion y preservacion de las aguas: "Sin 
permiso, no.se podran aiterar los cauces, ni el regimen y la calidad de las aguas, ni intervenir en su 
uso fegftimo.

Se negara el permiso cuando ia obra impiique peiigro para la colectividad, o para los recursos naturales, 
la seguridad interior o exterior o la soberania nacional".

Tol6f«no*:7<iS0Q00- col. 3I7427-14I7 Corroo: su<victouteliontotfucrqgov.co 
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Que segun el articulo 31 numeral 2° de la Ley 99 de 1993, corresponde a las Corporaciones Autonomas 
Regionales ejercer la funcion de maxima autoridad ambiental en el area de su jurisdiccion de acuerdo 
con las normas de caracter superior y conforme a los criterios y directrices trazadas por el Ministerio 
de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Que la Corporacion Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q, de conformidad con el articulo 31, numeral 
9 de la Ley 99 de 1993, tiene dentro de sus funciones la de otorgar concesiones, permisos, 
autorizaciones y licencias ambientales requeridas por la Ley para el uso, aprovechamiento o 
movilizacion de los recursos naturales renovables o para el desarrollo de actividades que afectan o 
puedan afectar el medio ambiente.

Que el articulo 31 de la Ley 99 de 1993, numerales 12 y 13, establece como funciones de las 
Corporaciones Autonomas Regionales, la evaluacion control y seguimiento ambiental por los usos del 
agua, suelo, aire y demas recursos naturales renovables, lo cual comprende la expedicion de las 
respectivas licencias ambientales, permisos, concesiones, autorizaciones y salvoconductos asf mismo 
recaudar conforme a la Ley, las contribuciones, tasas, derechos, tarifas y multas generadas por el uso 
y aprovechamiento de los mismos, fijando el monto en el territorio de su jurisdiccion con base en las 
tarifas mmimas establecidas por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Que, en el Departamento del Quindio, la Corporacion Autonoma Regional del Quindio- C.R.Q., es la 
maxima autoridad ambiental, y tiene dentro de sus competencias otorgar las autorizaciones, permisos 
y licencias ambientales a los proyectos, obras y/o actividades de su competencia a desarrollarse en el 
area de su jurisdiccion.

Que la Ley 373 de 1997, establecio el programa para el uso eficiente y ahorro del agua, el cual indica 
que: "Todo plan ambiental regional y municipal debe incorporar obligatoriamente un programa para el 
uso eficiente y ahorro del agua. Se entiende por programa para el uso eficiente y ahorro de agua el 
conjunto de proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de la 
prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccion hidroelectrica y 
demas usuarios del recurso hidrico.

Las Corporaciones Autonomas Regionales y demas autoridades ambientales encargadas del manejo, 
proteccion y control del recurso hidrico en su respectiva jurisdiccion, aprobaran la implantacion y 
ejecucion de dichos programas en coordinacion con otras corporaciones autonomas que compartan las 
fuentes que abastecen los diferentes usos".

Por su parte el Decreto 1090 de 2018, "Por d cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico 
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en io reiacionado con e! Programa para el 
Uso Eficiente y Ahorro de Agua y se dictan otras disposiciones", reglamentd la Ley 373 de 1997 
adicionando lineamientos a la referida norma, asi como la Resolucion 1257 de 2018.

Por lo anterior, el Programa para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua - PUEAA, es una herramienta 
enfocada a la optimizacion del uso del recurso hidrico, conformado por el conjunto de proyectos y 
acciones que le corresponde elaborar y adoptar a los usuarios que soliciten concesion de aguas, con el 
proposito de contribuir a la sostenibilidad de este recurso.
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Que et Decreto 1076 de 2015, modificado por el Decreto 1155 de 2017 en los arti'culos 2.2.9.6.1.9., 
2.2.9.6.1.10. y 2.2.9.6.1.12., compilado en el Decreto 155 de 2004, "Por ef cuaf se reglamenta e! 
artfcu/o 43 de la Ley 99 de 1993 sobre tasas por utiHzacion de aguas y se adoptan otras disposiciones ", 
expone la forma como tanto las personas naturales o jundicas, publicas o privadas, deben cancelar la 
tasa por utilizacion del agua en virtud de una concesion.

Que por su parte el Paragrafo 3° del articulo 216 de la Ley 1450 de 2012, por medio de la cual se 
expidib el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, expone, frente a las tasa por uso del agua que las 
mismas seran cobradas a todas aquellas personas que hacen uso del recurso hi'drico en virtud de una 
concesion, asi como tambien a aquellas que utilizan el agua sin ninguna autorizacion emitida por la 
Autoridad Ambiental competente, dicha norma preceptua:" Paragrafo 3°: La tasa por utiHzacion de 
aguas se cobrara a todos los usuarios de! recurso hfdrico, excluyendo a ios que utilizan el agua por 
ministerio de ley, pern induyendo aquellos que no cuentan con la concesion de aguas, sin perjuicio de 
la imposicion de las medidas preventives y sancionatorias a que haya lugar y sin que implique bajo 
ninguna circunstancia su legalizacion".

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 42 del Codigo de Procedimiento Administrative y de 
lo Contencioso Administrative, las autoridades administrativas estan obligadas a tomar las decisiones 
que en derecho corresponda, motivadas, habiendose dado oportunidad a los interesados para expresar 
sus opiniones, y con base en las pruebas e informes disponibles, y de todas las peticiones que hayan 
sido oportunamente planteadas dentro de la actuacion por el peticionario y por los terceros reconocidos.

Que es deber de esta Entidad, efectuar el cobro por concepto de los servicios de evaluacibn y 
seguimiento ambiental, independientemente del otorgamiento o no de un permiso ambiental, para el 
caso particular se solicito CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES.

Que, de igual manera, el numeral 13 del articulo 31 de la Ley 99 de 1993 determine que corresponde 
a las autoridades ambientales recaudar, conforme a la ley, las contribuciones, tasa, derechos, tarifas y 
multas por concepto del uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables y fijar su monto 
en el territorio de su jurisdiccion.

Por su parte, el articulo 46 numeral 11 de la Ley 99 de 1993 establecio como patrimonio y rentas de 
las Corporaciones, los derechos causados por el otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones, 
concesiones y salvoconductos, de acuerdo con la escala tarifaria que para el efecto expida el Ministerio 
de Ambiente.

Que la Ley 633 de 2000 "por la cual se expiden normas en materia tributaria, se dictan disposiciones 
sobre e! tratamiento a ios fondos obiigatorios para ia vivienda de interes social y se introducen normas 
para forta/ecer las finanzas de la rama Judicial', establece en su articulo 96 la tarifa de las licencias 
ambientales y otros instrumentos de control y manejo ambiental.

Que el cobro que se aplico por los servicios de evaluacibn y se encuentra establecido en la Ley 633 de 
2000, en la Resolucibn numero 1280 del 2010, expedida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y 
Desarrollo Territorial, adoptadas por esta Autoridad Ambiental mediante la Resolucibn numero 663 del
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tres (03) de abri! de dos mi! veinticuatro (2024) "Por medio ia cuai se adoptan tos parametros y ei 
procedimiento para el cobro de tarifas por concepto de tos servicios de evaiuacion y seguimiento 
ambienta! de /as licencias, permisos, concestones, autorizaciones, demas instrumentos de control y 
manejo ambienta! y se estabiecen tos vatores a cobrar por concepto de bienes y servicios que ofrece ia 
Corporacion Autonoma Regional del Quindto, para ia vigencia 2024"

Que el articulo 2.2.3.2.8.6. del Decreto 1076 de 2015 autoriza la modificacion de las resoluciones asi: 
"Toda concesion implied para ei beneficiario, como condicion esenciai para su subsistencia, ia 
inalterabilidad de ias condiciones impuestas en ia respectiva resoiucion. Cuando ei concesionario tenga 
necesidad de efectuar cuaiquier modificacion en las condiciones que fija ia resoiucion respective, debera 
soiicitar previamente ia autorizacion correspondiente comprobando ia necesidad de ia reforma."

Que segun la sentencia del seis (06) de febrero de mil novecientos ochenta el consejero ponente Carlos 
Galindo Pinilla, expediente 2713 del Consejo de Estado: 'dos actos administrativos son susceptibies de 
ser modificados por medio de correccion, aciaracion o reforma segun ei caso."

Que conforme lo anterior, es importante anotar que el Acto Administrative, es toda declaracion de 
voluntad de una autoridad administrativa, que tiene por finalidad producir efectos jundicos para la 
satisfaccion de un interes administrative y que tiene por objeto crear, modificar o extinguir una situacion 
jundica subjetiva.

Que la Corte Constitucional a traves de las sentencias C-632 de 2011 y T-500 de 2012 se pronuncio 
con respecto al medio ambiente, el derecho a un Ambiente Sano y la importancia del recurso hfdrico.

Que la seccion 13 del Capitulo 2 articulo 2.2.3.2.13.16. Decreto 1076 de 2015, indica que en casos de 
producirse escasez critica por sequias, contaminacion, catastrofes naturales o perjuicios producidos por 
el hombre, que limiten los caudales utiles disponibles, se podra restringir los usos o consumes 
temporalmente. A tal efecto podra establecer turnos para el uso o distribuir porcentualmente los 
caudales utilizables y sera aplicable, aunque afecte derechos otorgados por concesiones o permisos.

Que el suministro de aguas para satisfacer concesiones esta sujeto a la disponibilidad del recurso, por 
tanto, el Estado no es responsable cuando por causa naturales no pueda garantizar el caudal concedido. 
En caso de escasez todas seran abastecidas a prorrata o por turnos como lo estipula el articulo 
2.2.3.2.13.16. del citado Decreto. Lo anterior de conformidad con la seccion 7 del Capitulo 2 articulo 
2.2.3.2.7.2. Decreto 1076 de 2015.

CONSIDERACIONES DE LA SUBDIRECCION DE REGULACION Y CONTROL AMBIENTAL DE 
LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO - C.R.Q., FRENTE A LA PRESENTE 
SOLICITUD DE CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES:

Que, previo a (a elaboracion del Informe Tecnico, transcrito Ifneas atras, se realiza la visita al 
predio objeto de concesion, el dia 27 de mayo de 2024, por personal adscrito a esta Entidad, en dicha 
diligencia, se observa que el punto de captacion se realiza al interior del predio, sobre la quebrada 
Buenavista, por medio de un sistema lateral, en concrete reforzado, con estructura de encausamiento 
y rejilla con compuerta, ingresando al desarenador del sistema y se da la devolucion de excesos en el

1.-
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mismo sitio. El sistema ademas cuenta con un sistema de tanques de almacenamiento, y cloracion.

A/tura
(msnm)Punto de Captation Latitud (N) Longitud (W)

4o40' 20.08" -7504r 23.63" 1632Bocatoma quebrada Buenavista

Como quiera que, la concesion solicltada es para beneficio de los usuarios afiliados a la 
cooperativa, conforme a la documentacion aportada, de ahi que, la bocatoma abastece el Sistema 1 
del Acueducto que corresponde a 53 usuarios de la vereda Maravelez Parte Alta y 88 usuarios de la 
Vereda Congal Alto del municipio de Alcala, por lo que se precede a calcular el caudal a otorgar de 
conformidad a la visita al predio donde se ubica el punto de captacion, requerido para uso domestico, 
con consumo promedio de agua al dia para uso domestico es de 130 l/hab dia, es decir que para suplir 
las necesidades del recurso hidrico para el sistema de acueducto se requiere captar un caudal de 1.84

2.-

l/s.
ABASTECIMIENTO Y CONSUMO HUMANO

Aprovechamiento
Dlas/mes

Caudal
(L/s)

No. habitantesNo. Usuarios

70S Continuo1.84 141

Dotacion
bruta
(L/hab.
dia)

Dotacion
neta
(L/hab.
dia)

QMD
(L/s)

Poblacion
(hab)

Qmd
(L/s)

1.84130 173 1.414705

Que durante la visita tecnica no se evidencio la existencia de derivaciones de riego, empresas 
industriales y otra actividad que pudiese ver afectada con los requerimientos de la concesion de aguas 
superficiales objeto de la presente Resolucion; tampoco se presentaron personas con derecho o interes 
a oponerse a esta, ni personas que puedan verse afectadas con los aprovechamientos.

Que, previo al estudio y aprobacion de los pianos junto a la documentacion tecnica, aunado al 
Programa para el Uso Eficiente y Ahorro de Agua - PUEAA, aportada con la solicitud de Concesion de 
Aguas, se evidencia en la visita que estos no concuerdan con lo solicitado, por ende, se requiere al 
peticionario el dia 26 de junio de 2024 con Radicado No. 9032-24, para que allegue los pianos ajustados 
indicando dimensiones de las rejillas y demas elementos de la estructura de captacion, en ese mismo 
sentido el PUEAA debe adecuarse para un termino de 10 anos.

Cumplido el requerimiento antes mencionado, se precede a evaluar la documentacion aportada el 25 
de julio de 2024 radicado bajo el numero 8268-24, por lo tanto, de conformidad a la documentacion 
tecnica aportada, se puede inferir que cumple con este y se precede a su aprobacion, tal como refiere 
el informe transcrito lineas atras, mediante el cual se indico viabilidad para aprobar el mismo, toda vez 
que el programa presentado cumplio con los requisites consagrados en la Ley 373 de 1997, Decreto 
1090 de 2018 y Resolucion 1257 de 2018.

3.-

4.-
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Que, el Programa para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua - PUEAA, aportado por el solicitante, 
una vez, verificada por esta Entidad precede a emitir informe tecnico, transcrito previamente, 
concluyendose que cumple con los requisitos consagrados en la Ley 373 de 1997, Decreto 1090 de 
2018 y Resolucion 1257 de 2018, por lo tanto, es viable aprobar el mismo.
Es importante, resaltar la necesidad de implementar el programa para el uso eficiente y ahorro del 
agua, toda vez que el agua es un recurso limitado y vital para el ser humano, con este programa se 
busca la optimizacion y sostenibilidad del uso del recurso hidrico, en el marco de la regulacion y 
normatividad vigente.

5.-

Que de acuerdo con el informe tecnico transcrito lineas atras, se puede inferir que conforme 
con la documentacion tecnica aportada al tramite y con la visita realizada por parte de esta Corporacion, 
se logro verificar que los pianos aportados y corresponden a las caractensticas encontradas en campo, 
en cuanto al sistema de captacion y en general a todos los elementos y obras que componen el mismo, 
dado que como se expuso en el citado informe: ’Se realizo la revision de los documentos tecnicos 
entregados por el solicitante, entre los documentos analizados se encuentran pianos de las obras 
construidas, encontrando acorde la informacion presentada con el caudal a concesionar, por lo tanto, 
se recomienda la aprobacion de pianos y obras".
Por consiguiente, se concluye que es VIABLE TECNICAMENTE APROBAR LOS PLANOS, y OBRAS 
DE LA ESTRUCTURA DE CAPTACION.

Que el informe tecnico constituye el instrumento mediante el cual se evalua la solicitud de 
concesion de aguas superficiales objeto de la presente Resolucion, el cual constituye la principal fuente 
o herramienta para establecer si es factible tecnica y ambientalmente el otorgamiento de una concesion 
de aguas.

6.-

7.-

Que considerando que el agua destinada para consumo humano adquiere un caracter 
fundamental, estipulado en la Constitucion Politica de Colombia, articulo 365 y siguientes: asf: "los 
servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su 
prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacionaf' por consiguiente, es procedente 
acceder a la peticion de Concesion de Aguas Superficiales a la COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA 
E.S.P, teniendo en cuenta para ello la informacion aportada por el solicitante y la recolectada por la 
entidad despues del estudio de campo.

Que, Previo a pronunciarse de la viabilidad de la presente Concesion, es importante mencionar 
que, la COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA E.S.P., con domicilio principal en el municipio de 
Alcala (Valle) solicita Concesion de Aguas pate uso Domestico, en beneficio de los suscriptores de la 
Cooperativa, teniendo como punto de captacion del agua, la vereda Santa Teresa jurisdiccion del 
municipio de Filandia (Quindfo), generandose un conflicto de competencia, teniendo en cuenta que el 
articulo 2.2.2.3.2.6 del Decreto 1076 de 2015, dice: "Cuando e!proyecto, obra o actividadse desarrolle en 
jurisdiccion de dos o mas autoridades ambientales, dichas autoridades deberan enviar la solicitud de 
ficendamiento ambienta! a la Autoridad Naciona! de Licencias Ambientates (ANLA), quien designara la autoridad 
ambiental competente para decidirsobre lalicencia ambienta!. (...)" por consiguiente, se precede a oficiar a 
la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA, el dia 01 de agosto de 2024, radicado No. 
20246200872412, para que se sirva pronunciarse al respecto.

8.-

9.-
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En ese orden de ideas, la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA, mediante Resolucion 
No. 2454 del 5 de septiembre del ano 2024, entre otras disposiciones, resuelve:

"ARTICULO PRIMERO. - Definir que la autoridad ambienta! competence para conocer y adelantar e! 
tramite de solicitud permiso de concesion de aguas superficiales, para "realizar uso y aprovechamiento 
del recurso htdrico para abastecimiento de agua en la zona rural del Municipio de Alcala - Valle de! 
Cauca", ubicada en los departamentos del Quindfo y Valle del Cauca, es la Corporacion Autonoma 
Regional del Quindfo - CRQ con NIT 890000447, de conformidad con los argumentos expuestos en e! 
Concepto Tecnico 8047del 28 de octubre de 2024, que es el fundamento del presente acto administrati vo.
(•••)"

Que, en consideracion a la viabilidad tecnica y verificado el cumplimiento de los requisites 
legales exigidos por la normatividad ambiental vigente para las concesiones de aguas superficiales, 
este Despacho procedera a otorgar lo solicitado, con la imposicion de las obligaciones ambientales que 
seran senaladas en la parte resolutiva del presente Acto Administrative, sin perjuicio de los permisos, 
licencias, autorizaciones, entre otros a que haya lugar, de acuerdo a las exigencias de las autoridades 
competentes.

10.-

Que, en virtud de lo anterior, esta Corporacion entrara a definir el tramite administrative relative 
a la solicitud de CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES para uso domestico, requerido por
COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA E.S.P.

Que, en merito de lo expuesto, el SUBDIRECTOR DE REGULACION Y CONTROL AMBIENTAL DE 
LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO - C.R.Q.,

11.-

RESUELVE

OTORGAR a favor de la COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA E.S.P.,ARTICULO PRIMERO:
con NIT 821.001.139-8, por intermedio de su Gerente, CESAR AUGUSTO GARCIA CARMONA, 
identificado con cedula numero 6.111.389 de Alcala (Valle), CONCESION DE AGUAS 
SUPERFICIALES para uso domestico, en beneficio de los suscriptores de la Cooperativa, con 
captacion localizada en el predio denominado: 1)"LA ROMELIA " ubicado en la vereda SANTA 
TERESA jurisdiccion del MUNICIPIO de FILANDIA, identificada con el folio de matricula inmobiliaria 
numero 284-1220 y ficha catastral 632720000000000030377000000000, como se detalla a 
continuacion:

Unidad
HidrograficaFuente Hidrica Caudal (I/s) Bocatoma Uso

Quebrada Los 
AngelesDomesticoPrincipalQuebrada Buenavista 1.84

PARAGRAFO PRIMERO: - El termino de la CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES, sera de 
diez (10) anos contados a partir de la fecha de ejecutoria de la presente Resolucion, termino que 
podra ser prorrogado a peticion del concesionario dentro del ultimo ano de vigencia.
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PARAGRAFO SEGUNDO: - PRORROGA: El termino de la concesion de aguas podra ser prorrogado 
a peticion del Concesionario dentro del ultimo aho de vigencia, salvo razones de conveniencia publica, 
conforme a lo estipulado en la seccion 8 del Capitulo 2 del artfculo 2.2.3.2.8.4 del Decreto 1076 de 
2015. En el caso de no solicitar ante esta Autoridad Ambiental la prorroga de la presente concesion de 
aguas dentro del termino senalado anteriormente, se entendera que la misma se da por terminada, sin 
perjuicio de lo dispuesto en el Paragrafo 3° del artfculo 216 de la Ley 1450 de 2012, en concordancia 
con la Ley 1753 de 2015, frente al cobro de la tasa por uso del agua y de que se tramite una nueva 
concesion de aguas con el cumplimiento de los requisites establecidos en la Seccion 9 del Capitulo 2 
articulos 2.2.3.2.9.1. y 2.2.3.2.9.2. del Decreto 1076 de 2015 y demas normas concordantes.

PARAGRAFO TERCERO: - El sistema de captacion es por gravedad.

La Concesion de Aguas Superficiales es para uso exclusivamentePARAGRAFO CUARTO: - 
domestico, cualquier proyecto, obra o actividad diferente, debera iniciarse ante esta Autoridad 
Ambiental el correspondiente tramite.

PARAGRAFO QUINTO: - El otorgamiento de la presente concesion de aguas superficiales, no 
implica autorizacion de servidumbre alguna, ni de Licencia de Construccion, razon por la cual el 
concesionario, es el responsable de obtener dichos permisos, ante las autoridades competentes. La 
ejecucion de proyecto o actividad, debera cumplir con las determinantes ambientales establecidas por 
la Corporacion.

PARAGRAFO SEXTO: -
razon por la cual la Corporacion Autonoma Regional del Quindio no es responsable cuando por causas 
de eventos de variabilidad climatica no pueda garantizar el caudal otorgado.

El caudal otorgado, estara sujeto a la disponibilidad del recurso hidrico,

OBLIGACIONES: - EL CONCESIONARIO, debe cumplir con lasARTICULO SEGUNDO:
siguientes obligaciones:

1.- En cumplimiento del Libro 2 Parte 2 Titulo 2 Capitulo I Seccion 18 del artfculo 2.2.1.1.18.1 del 
Decreto 1076 de 2015 (artfculo 1 del Decreto 1449 de 1977), los concesionarios deberan:

a. - No incorporar en las aguas cuerpos o sustancias solidas, Ifquidas o gaseosas, tales como basuras, 
desechos, desperdicios o cualquier sustancia toxica, o lavar en ellas utensilios, empaques o envases 
que los contengan o hayan contenido.
b. -Observar las normas que establezcan el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y el ICA para 
proteger la calidad de los recursos, en materia de aplicacion de productos de agroqufmicos.
c. - No provocar la alteracion del flujo natural de las aguas o el cambio de su lecho o cauce como 
resultado de la construccion o desarrollo de actividades no amparadas por permiso o concesion de la 
autoridad ambiental competente, o de la violacion de las previsiones contenidas en la resolucion de 
concesion o permiso.
d. - Aprovechar las aguas con eficiencia y economfa en el lugar y para el objeto previsto en la resolucion 
de concesion.
e. - No utilizer mayor cantidad de agua que la otorgada en la concesion.
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f. - Construir y mantener las instalaciones y obras hidraulicas en (as condiciones adecuadas de acuerdo 
con la resolucion de otorgamiento.
g. - Evitar que las aguas que deriven de una corriente o deposito se derramen o salgan de las obras 
que las deban obtener.
h. - Contribuir proporcionalmente a la conservacion de las estructuras hidraulicas, caminos de vigilancia 
y demas obras e instalaciones comunes.
i. - Conservar en buen estado de limpieza los cauces y depositos de aguas naturales o artificiales que 
existan en sus predios, controlar los residues de fertilizantes, con el fin de mantener el flujo normal de 
las aguas y evitar el crecimiento excesivo de la flora acuatica.

2.- En caso de requerir modificaciones se debera informar a la Corporacion Autonoma Regional del 
Quindio para establecer la viabilidad de concederlas.

3. - En caso de cambio de direccion y/o numero de telefono el Concesionario, se debera informar a esta 
Corporacion con el fin de actualizar los datos de correspondencia.

4. - El Concesionario debera, dar cumplimiento al Articulo 2.2.1.1.18.2. del Decreto 1076 de 2015, con 
relacion a:

’7. Mantener en cobertura boscosa dentro del predio las areas forestates protectoras.
Se entiende por areas forestales protectoras:
a. - Los nacimientos de fuentes de aguas en una extension por !o menos de 100 metros a la redonda, 
medidos a partir de su periferia.
b. - Una faja no inferior a 30 metros de ancha, paralela a fas i/neas de mareas mdximas, a cada lado de 
los cauces de los nos, quebradas y arroyos, sean permanentes o no, y afrededor de los lagos o depositos 
de agua.
c. - Los terrenos con pendientes superiores a! 100% (45).

2. Proteger los ejemplares de especies de la flora silvestre vedadas que existan dentro del predio.
3. CumpHr las disposiciones relacionadas con la prevencion de incendios, de plagas forestales y con e! 
control de quemas"

5.- Los concesionarios deberan garantizar un caudal ambiental mfnimo del 50% despues de la captacion 
para el sostenimiento de los ecosistemas aguas abajo.

6.- Instalar en el termino de cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha de ejecutoria de 
la presente resolucion un sistema de medicion para la concesion de aguas superficial, con el fin de 
determinar en cualquier momento el volumen de agua efectivamente captada.

7.- Los concesionarios deberan enviar mensualmente a esta Entidad los reportes de agua efectivamente 
captada.

8. - Tener en cuenta los principios de sostenibilidad y buenas practicas ambientales.

9. - En el evento de requerir obras temporales o permanentes sobre el cauce, los concesionarios deberan 
tramitar el permiso de ocupacion de cauce ante la Corporacion Autonoma Regional del Quindio, de 
conformidad con el articulo 2.2.3.2.12.1 y siguientes del Decreto 1076 de 2015 (articulo 104 del Decreto

crq.gov.co etTelttonos: 7400600 - Cel. 3174274417 Cerree: sorvicloalcllonto^crqgovco 
Dlr*ccl6n:CotlO >9 Norte Note-55 O.Moicecies del Norte
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1541 de 1978) y con el Decreto 2811 de 1974 que ser\zW\..Quienpretends construir obrasque ocupen 
e! cauce de una corriente o deposito de agua, debera solicitar autorizaciorf'. Los concesionarios no 
podran obstaculizar o impedir con elementos el normal flujo hidrico.

10.- En el event© que el beneficiario de la concesion requiera incorporar o introducir a las aguas o 
suelos sustancias o desechos liquidos o solidos, esta debera solicitar, ante la Corporacion Autonoma 
Regional del Quindio - C.R.Q., permiso de vertimiento, el cual debera reunir los requisites senalados 
en los articulos 2.2.33.5.1., 2.23.3.5.2. del Decreto 1076 de 2015 (articulos 41 y 42 del Decreto 3930 
de 2010) y demas normas concordantes. Lo anterior, en cumplimiento del articulo 2.2.3.2.20.2. del 
Decreto 1076 de 2015 (Decreto 1541 de 1978; articulo 208).

11.- Dar estricto cumplimiento a la demas normatividad ambiental vigente y aplicable.

PARAGRAFO PRIMERO: PROHIBICIONES DEL CONCESIONARIO:

Emplear la concesion para un uso diferente al otorgado en el paragrafo cuarto del articulo 
primero del presente acto administrativo.
El concesionario no podra obstaculizar o impedir con elementos el normal flujo hidrico, sin 
perjuicio de lo estipulado en el articulo 2.2.23.23. del Decreto 1076 de 2015.
Se prohibe utilizar mayor cantidad de agua a la otorgada, desperdiciar o dar destinacion 
diferente a las aguas asignadas.
Obstaculizar, impedir la vigilancia o inspeccion a los funcionarios o contratistas competentes de 
la Corporacion Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q., o negarse a suministrar la informacion 
que se requiera por parte de estos.
Las demas prohibiciones contempladas en la Seccion 24 del Capitulo 2 articulos 2.2.3.2.24.1. y 
2.2.3.2.24.2. del Decreto 1076 de 2015.

ARTICULO TERCERO:
aduccion, desarenacion, conduccion, almacenamiento, derivacion y restitucion de sobrantes, a la 
COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA ESP, con NIT 821.001.139-8, por intermedio de su Gerente, 
CESAR AUGUSTO GARCIA CARMONA, identificado con cedula numero 6.111.389 de Alcala (Valle), 
en beneficio de los suscriptores de la Cooperativa), con captacion localizada en el predio denominado 
1)"LA ROMELIA" ubicado en la vereda SANTA TERESA jurisdiccion del MUNICIPIO de FILANDIA 
, identificada con el folio de matncula inmobiliaria numero 284-1220, con fundamento en los 
argumentos tecnicos y juridicos expuestos en la parte considerativa del presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO:
DEL QUINDIO - C.R.Q., el PROGRAMA PARA EL USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA - 
PUEAA, a la COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA ESP, con NIT 821.001.139-8, por intermedio de 
su Gerente, CESAR AUGUSTO GARCIA CARMONA, identificado con cedula numero 6.111.389, en 
beneficio de los suscriptores de la Cooperativa, con captacion localizada en el predio denominado: 
1)"LA ROMELIA " ubicado en la vereda SANTA TERESA jurisdiccion del MUNICIPIO de FILANDIA 
, identificada con el folio de matncula inmobiliaria numero 284-1220, en cumplimiento de la Ley 373

APROBAR LOS PLANOS y OBRAS CONSTRUIDAS, para la captacion,

APROBAR por parte de la CORPORACION AUTONOMA REGIONAL

Tel*fono«: 7400600 - Cel. 3174274417 Cerreo: serviciCK.iic.lienle^7>crq.gov.co 
D!recci6n: Colls 19 Norte No 19-55 B. Mercedes del Norte crq.gov.co
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de 1997, del Decreto 1090 de 2018 y de la Resolucion 1257 de 2018 emitida por el Ministerio de 
Ambiente y Desarrollo Sostenible.

PARAGRAFO PRIMERO: - El termino de aprobacion del Programa para el Uso Eficiente y Ahorro del 
Agua - PUEAA, sera por diez (10) anos contados a partir de la fecha de ejecutoria de la 
presente Resolucion.

ARTICULO QUINTO: OBLIGACIONES de la COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA E.S.P.,
durante el desarrollo del Programa para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua - PUEAA:

1. Ejecutar las actividades propuestas en los plazos establecidos en el cronograma.

2. En cumplimiento de las estrategias del PUEAA las acciones de planificacion y ejecucion de acciones 
de rehabilitacion y/o reposicion al corto mediano y largo plazo de la infraestructura se debera 
priorizar con el fin de reducir perdidas.

3. Debera de conformidad con el articulo 11 de la Ley 373 de 1997, actualizar y enviar anualmente a 
esta Corporacion, la siguiente informacion:

a. Nombre de la entidad usuaria, ubicacion geografica y politica donde presta el servicio;
b. Nombre, ubicacion geografica y tipo de la fuente o fuentes donde captan las aguas;
c. Nombre, ubicacion geografica y tipo de la fuente o fuentes receptoras de los afluentes;
d. Caudal promedio diario anual en litres por segundo de la fuente de captacion y de la fuente 

receptora de los efluentes;
e. Caudal promedio diario anual captado por la entidad usuaria;
f. Numero de usuarios del sistema;
g. Caudal consumido por los usuarios del sistema;
h. Porcentaje en litres por segundo de las perdidas del sistema;
i. Calidad del agua de la fuente abastecedora, de los efluentes y de la fuente receptora de estos, 

clase de tratamientos requeridos y el sistema y la frecuencia del monitoreo;
j. Proyeccion anual de la tasa de crecimiento de la demanda del recurso hidrico segun usos;
k. Caudal promedio diario en litres por segundo, en epocas secas y de lluvia, en las fuentes de 

abastecimiento y en las receptoras de los efluentes;
l. Programas de proteccion y conservacion de las fuentes hidricas;
m. Fuentes probables de abastecimiento y de vertimiento de efluentes que se dispongan para 

futuras expansiones de la demanda"

4. La Corporacion Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q., realizara el seguimiento a la ejecucion del 
Programa, razdn por la cual, en las visitas de seguimiento, debera entregar los soportes necesarios 
que permitan constatar el desarrollo de los proyectos.

5. Presenter un informe detallado de manera semestral de ejecucion de las obras, proyectos y 
programas contemplados en el Programa para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua -PUEAA-, en los 
cuales debera detallarse claramente las actividades y obras desarrolladas y estar soportados con

et jutevta-Tsl6fonos: 7400300 - Cal. 3t7<127d4l7 Corrao: Sdrvlooalelionto^crqgovco
Dlreeclfin: Calls IP Mono no 19*05 S. Mivcodos del Mono crq.gov.co
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las ejecuciones presupuestales y con todos los registros posibles (fotograficos, listas de chequeo, 
listados de asistencia, contratos, videos, entre otros).

6. Solicitar (os permisos, concesiones y autorizaciones requeridas por (a Ley para el uso y 
aprovechamiento de los recursos naturales renovables o para el desarrollo de actividades 
contempladas en el Programa para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua -PUEAA- que afecten o puedan 
afectar el medio ambiente, para asi cumplir con la normatividad ambiental vigente.

7. Dar aplicacion estricta a la Ley 373 de 1997, Decreto 1090 de 2018, Resolucion 1257 de 2018 y a 
la demas normatividad ambiental pertinentes.

ARTICULO SEXTO: -
Autdnoma Regional del Quindio - C.R.Q., presentar informe sobre materia ambiental, y especialmente, 
sobre la cantidad consumida de recursos naturales y elementos ambientales de conformidad con el 
artfculo 23 del Decreto 2811 de 1974.

El Concesionario debera cuando lo requiera por parte de la Corporacion

ARTICULO SEPTIMO: - Las condiciones tecnicas que se encontraron al momento de la visita y 
que quedaron plasmadas en el concepto tecnico rendido por el comisionado en este acto administrative 
deberan mantenerse, por lo que la actividad u obra a realizarse debera corresponder respectivamente 
a lo permitido en el presente acto administrative. En caso de requerir modificaciones en las condiciones 
evidenciadas en la visita tecnica se debe informar a la Corporacion Autonoma Regional del Quindio - 
C.R.Q., para verificar la pertinencia de concederlas.

El Concesionario debera avisar de inmediato a la Corporacion AutonomaARTICULO OCTAVO: -
Regional del Quindio - C.R.Q., cuando se presenten situaciones de emergencia, indicando las causas, 
medidas adoptadas y tiempo de duracion de dicha emergencia.

El Concesionario es el responsable por cualquier deterioro y/o danoARTICULO NOVENO: -
ambiental causado por el, en la ejecucion de las actividades autorizadas en esta Resolucion, por lo cual 
deberan realizar las acciones necesarias para corregir los efectos causados, y cumplir con las 
obligaciones que se establezcan en el presente Acto Administrative y en general las dispuestas en la 
normative ambiental vigente.

ARTICULO DECIMO: -
Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q., de forma unilateral y con posterioridad:

La concesion aqui otorgada no sera obstaculo para que la Corporacion

• Sectorice y reglamente el uso de la corriente.
• Modifique las condiciones de la concesion, cuando de conformidad a la prelacion de los usos del 

agua, se presenten hecho o circunstancias que asi lo obliguen.
• Modifique las condiciones de la concesion, por razones de conveniencia publica, y/o el acaecimiento 

de hechos o circunstancias que alteren las condiciones ambientales del territorio.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: -
venta, donacion o permuta, ni constituirse sobre ellas derechos personales o de otra naturaleza, para

Las aguas de uso publico no pueden transferirse por

T»l6fono«: 7460600 - Cal. 317427441/ Corrao: sofvicioalcliente@crqgov.co 
Dirocc!6n:Ccille 10 Norte Na.19-55 B. Mercedes del Norte crq.gov.co
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que los Concesionarios puedan ceder o traspasar total o parcialmente la Concesion otorgada, se 
requiere autorizacion previa de la CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO - CRQ.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: -
se reserva el derecho a revisar esta Concesion de Aguas, de oficio o a peticion de parte, cuando 
considere conveniente y cuando las circunstancias que se tuvieron en cuenta para otorgarla, hayan 
variado.

La Corporacion Autdnoma Regional del Quindio - C.R.Q.,

ARTICULO DECIMO TERCERO: - Para efectos de Control, Seguimiento y Vigilancia, que realizara la 
Corporacion Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q., el concesionario debera permitir el ingreso de los 
fundonarios encargados de esta labor sin previo aviso.

ARTICULO DECIMO CUARTO: - Para resolver las controversias que se susciten con motive de la 
constitucion o ejercicio de la servidumbre en interes privado, el interesado debera acudir ante la 
Jurisdiccion Ordinaria, conforme a lo establecido en el Codigo Nacional de los Recursos Naturales 
Renovables y Proteccion del Medio Ambiente.

ARTICULO DECIMO QUINTO: - En caso de que se produzca la tradicion del predio beneficiado 
con la concesion, el nuevo propietario, poseedor o beneficiario debera solicitar su traspaso dentro de 
los sesenta (60) dfas habiles siguientes, para lo cual presentara los documentos que lo acrediten como 
tal y los demas que se le exijan con el fin de ser considerado como nuevo titular de la concesion, de 
conformidad con la Seccion 8 del Capitulo 2 articulo 2.2.3.2.8.8. del Decreto 1076 de 2015. La 
Corporacion Autonoma Regional del Quindio - C.R.Q., esta facultada para autorizar dicho traspaso 
conservando las condiciones originales o modificandolas.

ARTICULO DECIMO SEXTO: - Seran causales de caducidad por la via administrativa:

• El incumplimiento de las condiciones estipuladas en el presente acto administrative
• Las contempladas en el Articulo 62 del Decreto 2811 de 1974.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO: - Previamente a la declaratoria administrativa de caducidad, se dara
a los interesados la oportunidad de ser oido en descargos, para lo cual se dispondra de quince (15)
dias habiles para ratificar o subsanar la falta^de que se acusa o para formular su defensa (Articulo 63
del Decreto 2811 de 1974 y .250.dei.Decret9 1541 de .1978).

* « *
' ^ARTICULO DECIMO OCTAVO: - Los Concesionarios deberan llevar un registro de los volumenes 

de agua debidamente captada y reportarlos mensualmente a la CORPORACION AUTONOMA 
REGIONAL DEL QUINDIO - C.R.Q.

ARTICULO DECIMO NOVENO: - Los Concesionarios deberan cancelar la tasa por utilizacion del 
agua concesionada, cuyo valor se liquidara, cobrara y pagara a. la CORPORACION AUTONOMA 
REGIONAL DEL QUINDIO- CRQ, de conformidad con lo previsto en el Decreto 1076 de 2015, y en 
sus Decretos reglamentarios y demas normas que lo desarrollen, modifiquen, adicionen o aclaren.

TDnatepi&uCo- etTol6fonoc:7'iQ0600 - col. 317427441/ Corroo: sorvtaicKa'clierito^nci qgovco 
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PARAGRAFO PRIMERO: - El calculo de ios indices de escasez y de los factores regionales, se 
calcuiaran anualmente para cada una de las unidades hidrograficas por parte de la CORPORACION 
AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO - C.R.Q.

ARTICULO VIGESIMA: - Los Concesionarios quedan sujeto al cumplimiento de las disposiciones 
legaleS/ referentes al uso y el goce de las aguas, para su mejor aprovechamiento, salubridad e higiene 
publica, ocupacion de bienes de uso publico, y aquellas que sobre las mismas materias rijan a future, 
no habiendo reclamacion por su parte.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO: - NOTIFIQUESE el contenido de la presente Resolucion a la 
COOPERATIVA MARAVELEZ ALCALA ESP, por intermedio de su Gerente, CESAR AUGUSTO 
GARCIA CARMONA o a la persona debidamente autorizada, en los terminos establecidos en la Ley 
1437 de 2011.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO: - PUBLIQUESE, el encabezado y la parte Resolutiva de la 
presente Resolucion, en el boletin ambiental de la C.R.Q., a costa del interesado, de conformidad con 
los Articulos 70 y 71 de la Ley 99 de 1993.

ARTICULO VIGESIMO TERCERO: -
recurso de reposicion, el cual debera presentarse por escrito en la notificacion personal, o dentro de 
los diez (10) dias habiles siguientes a ella, o a la notificacion por aviso, o al vencimiento del termino de 
publicacidn, segun el caso, ante la Subdireccion de Regulacion y Control Ambiental de la
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO - C.R.Q, en los terminos del articulo 76 
y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO: -
ejecutoria, de conformidad con el articulo 87 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo Ley 1437 de 2011.

Contra la presente Resolucion, precede unicamente el

La presente Resolucion rige a partir de la fecha de

Dado en Armenia Quindio, a los veintidos (22) dias del mes de noviembre del ano 2024.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

A ^

ANGTELORENA MARQUEZ MORENO^ 
Subdirectora de Regulacion y Control Ambiental (E)

Proyeccion y Aprobacion Tecnica: Lina Marcela Alarcon Mora.
Profesional Especializado.i

Proyeccion y Aprobacion Juridica Carolina Guzman Salazar
Abogada ContratistatAc
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