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RESOLUCION No. _ DE

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE GESTION DE
DOCUMENTO ELECTRONICO DE LA CORPORACION AUTONOMA
REGIONAL DEL QUINDIO - CRQ"

El Director General de la Corporacién Auténoma Ré‘gional ,del Quindfo, en ejercicio
de sus atribuciones legales y estatutarias, conferidas en la Ley 99 de 1993 y la Ley
594 de 2000 y: Sl : ,

_ CONSIDERANDO

Que la Ley 527 de 1999 “Define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de
datos, de comercio electrdnico y de las firmas digitales...”, y en virtud del principio
de equivalencia funcional, en su articulo 10 le otorga al MENSAJE DE DATOS la
calidad de prueba, dando lugar a que se encuentre en igualdad de condiciones en
un litigio o discusién juridica o administrativa.

Que el articulo 2° de la Ley 1341 del 30 de julio de 2009, define LA NEUTRALIDAD
TECNOLOGICA como uno de “...los principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacién y la organizacién de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones — TIC...”.

Que el Capitulo IV de la Ley 1437 de 2011 en concordancia con los articulos 6° y
90 de la Ley 527 de 1999, autoriza la utilizacion de medios electrénicos en el
proceso administrativo en particular en lo referente al documento publico en
medios electrénicos, el archivo electrénico de documentos, el expediente
electrénico, la recepcién de documentos electrénicos por parte de las autoridades y
la prueba de recepcién y envio de mensajes de datos, los cuales se enmarcan
dentro de las responsabilidades que le competen al Archivo General de la Nacién
Jorge Palacios Preciado como ente rector de la politica archivistica del Estado.

Que el Decreto nGmero 2482 del 3 de diciembre de 2012, "por el cual se
establecen los lineamientos generales para la integracién de la planeacion vy la
gestion”, tiene como OBJETO “Adoptar el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién como instrumento de articulacién y reporte de la planeacion”, en la
busqueda de un Estado con capacidad permanente para mejorar su gestion, sus
espacios de participacidn y su interlocucidn con la sociedad, en procura de la
prestacién de mejores y mas efectivos servicios.

Que la Ley 594 de 2000, “...reconoce que los documentos institucionalizan las
decisiones administrativas y los archivos constituyen una herramienta
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indispensable para la gestién administrativa, econdmica, politica y cultural del
Estado y la administracion de justicia; son testimonio de los hechos y de las obras;
documentan las personas, los derechos y las instituciones.”

Que el articulo 21 jbidem, establece que “Las entidades publicas deberan elaborar
programas de gestion de documentos, pudiendo contemplar el uso de nuevas
“tecnologias y soportes, en cuya aplicacion deberan observarse los principios y
procesos archivisticos. i

Que el articulo 22 /dem, establece la gestién de documentos dentro del concepto
de archivo total, que comprende procesos tales como la produccién o recepcion,
“la distribucidn, la consulta, la orgamzacmn, Ia recuperacion y la disposicién final
de los documentos.”

Que en su articulo 25 autoriza al Ministerio de la Cultura, a través del Archivo
General de la Nacidn Jorge Palacios Preciado, para reglamentar lo atinente a los
documentos producidos por las entidades privadas que presten servicios publicos.

Que dicha norma en su articulo 26, obliga a las entidades de la Administracion
Plblica “...elaborar inventarios de los documentos que produzcan en ejercicio de
sus func1ones de manera que se asegure eI control de los documentos en sus
diferentes fases.” :

Que en atencién a lo ordenado por el ordinal b del articulo 2° de la Ley 80 de
1989, el Archivo General de la Nacié expidid el Acuerdo 07 de 29 de junio de 1994,
que adopta el Reglamento General de Archivos, como norma reguladora del que
hacer archivistico.

Que las tecnologias de la informacion y la comunicacién estan modificando las
practicas y formas de gestionar los documentos en las entidades publicas, lo cual
tiene efectos sobre el patrimonio documental del pais.

Que el articulo tercero del Acuerdo 060 de 2001 expedido por el Archivo General
de la Nacién estipula que “Las entidades deberan establecer de acuerdo con su
estructura, la unidad de correspondencia que gestione de manera centralizada y
normalizada, los servicios de recepcién, radicaciéon y distribucidon de sus
comunicaciones, de tal manera, que estos procedimientos contribuyan al desarrollo
del programa de gestién documental y ‘los programas de conservacion,
integrandose a los procesos que se lievaran en los archivos de gestidn, centrales e
histdricos.”

Que mediante el Decreto 2609 del 2012 por medio del cual “se reglamenta el
Titulo V de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de la Ley 1437
de 2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestién Documental para
todas las Entidades del Estado, se definieron los aspectos técnicos y legales que
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deben aplicar las entidades para la |mplementacnon de sus SIstemas de gestlon'
documental y la gestién de documentos electromcos de archlvo ,

En mérito de lo anterior, el Director de la Corporacuon Auténoma Reglonal del
Quindio en uso de las facultades conferldas por la Ley 99 de 1993 y Ia Ley 594 de
2000, : ;

RESUELVE

Articulo primero: Addptese la herramienta tecnologlca “BEESOFT" como el
sistema de gestién documental de la Corporacmn Autonoma Regional del Quindio —
CRQ, mediante el cual se. centralizard todo el proceso de gestién documental de la
entidad, que mcluye las act|V|dades de: PIaneacnon, Produccién, Gestidn y tramite,
Organizacion, Transferencna L Disposicién - ‘de documentos, Preservacion 'y
Valoracién, g i in et o o |

Articulo segundo: El Sistema de Gestién ‘DoCumentaI “BEESOFt” permitira:

a. Optimizar la radlcaaon registro y dlstrlbuaon de las comunicaciones
oficiales que reciben y genera la Corporacion Auténoma Regional del
Quindio — CRQ, por medio del Area de Servicio al Cliente.

b. Garantizar la confidencialidad, integridad y dlsponlbmdad de los documentos
de archivo de la Corporauon Auténoma Reglonal del Quindio — CRQ durante
todo su ciclo de vida.

c. Permitir el control, me]oramiento y seguimiento de las comunlcaaones
oficiales que se gestlonen en la ENTIDAD.

d. Modernizar la gestlon documental y de archivo de la CRQ a través del uso
de medios electronicos y tecnologfas de la informacion.

e. Facilitar la consulta en linea de los documentos de archivo de la Corporacion
Auténoma Regional del Quindio — CRQ, mejorando los tiempos de respuesta
en la atencion de solicitudes.

f. Promover la cultura de reduccién de uso de papel en las dependencias,
implementando la gestién de los documentos via electrénica.

Articulo Tercero: El Sistema de Gestién Documental “BEESOFT” funcionara bajo
los procedimientos, lineamientos y documentos que para el efecto se establezcan
en el Sistema Integrado de Gestion de la Corporacion Auténoma Regional del
Quindio — CRQ.

Articulo Cuarto: Serad responsabilidad de la Direccion General a través del drea
de Servicio al Cliente, de Archivo Central y de la Oficina Asesora de Planeacion a
través del Area de Sistemas la implementacién, mantenimiento y actualizacién del
Sistema de Gestién Documental “BEESOFT”, bajo el marco legal vigente en
materia de Gestion Documental y en tecnologias de la informacién y dentro de las
competencias adscritas a cada uno.
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Articulo 5. VIGENCIA: La presente ‘}éSOIUCién‘ rige a partir de la fecha de su
expedicion y deroga las demas que sean contrarias. :

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Armenia, Quindio, a los ] 2 FEB ’2()19, ,

J0SE MANUEL ‘o_, fES OROZCO

Proyecté: Johanna Patricia Cardona/Contratis@
Revision técnica: Maria Esperanza Gonzélez Martinez/Técnico Administrativo cwwt@()
Revisidn Planeacidn: Victor Hugo Gonzalez Giraldo/Jefe OAPEA— - ol
Revisién Juridica: Margoth Londofio Mejfa/profesional especiglizada OAJ H

Jhoan Sebastian Pulecio Gomez/Jefe OAF”|]
Aprobd: Gustavo Aguirre Parra/Asesor Servicio al Cliente l‘ﬂj
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