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1. PRESENTACION

Atendiendo los lineamientos del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, la
Corporacion Auténoma Regional del Quindio, presenta al Consejo Directivo de la entidad, a los
organismos de control y a la comunidad en general, el informe correspondiente al quinquenio
2007 - 2011, que evidencia la gestién realizada y el acercamiento al cumplimiento total de los
planes, programas y proyectos establecidos inicialmente para un periodo de tres afos vy
posteriormente ajustado a dos afos mas.

La estructura del Plan de Acciéon de la entidad PA 2007-2011, ha contado durante toda su
vigencia con 193 metas, que han sido objeto de algunas modificaciones de acuerdo a aspectos
normativos o la ejecucién de planes de atencién de la emergencia invernal, y otros
requerimientos institucionales.

Someto a su revision y aprobacién el presente documento que plasma el esfuerzo y la
dedicacién permanente de un equipo de personas, cuyo propdsito comun es la conservacion,
proteccidn, recuperacion y administracion de los recursos naturales.

De acuerdo a la Ley 1263 del 26 de diciembre de 2008, por medio de la cual se modifican
parcialmente los articulos 26 y 28 de la Ley 99 de 1993 y el Decreto 2350 de 2009, la
Direccion General de la Corporacién Autonoma Regional del Quindio, realizd el ajuste de su
Plan de Accién Trienal 2007-2009, obteniendo como resultado el Plan de Accion vigencias
2007 - 2011 y obedeciendo a lineamientos del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial.

De manera relevante, el componente operativo del Plan de Accion 2007 - 2011 conservo la
estructura de sus seis programas y considerd tres proyectos adicionales a los contemplados en
el Plan de Accién Trienal 2007 - 2009. Por otra parte, el Plan Financiero se proyectd teniendo
en cuenta las expectativas de ingresos de acuerdo al comportamiento histdrico de sus fuentes
y realizando un andlisis juicioso de la normativa vigente que afecta el incremento o la
reduccién de algunas de ellas y contemplando dentro de las posibilidades de la Entidad, el
ingreso de algunos recursos monetarios por fuentes de cofinanciacion o por venta de bienes o
servicios.

Con respecto a los Instrumentos de Seguimiento y Evaluacion, se tuvo como referente las
politicas del orden Nacional, elementos de medicidon del Plan en su gestidon y elementos que
ayudan a cuantificar la gestién administrativa de la Entidad. La mediciéon del cumplimiento y
aporte a las politicas del orden Nacional se da desde los Indicadores Minimos de Gestion del
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y con los requerimientos para el
sector ambiental cuantificados en el SIGOB, como instrumento de medicidon del aporte que la
Entidad da al cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo. Asi mismo, la mediciéon de la
gestion administrativa, se aborda desde los indicadores adoptados por medio de su Sistema
de Gestidn de la Calidad.

Por Ultimo, la Direccion General le entrega a la poblacién del Departamento del Quindio, el
informe de gestion del quinquenio 2007 — 2011, que responde a las ejecuciones y logros de su
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principal instrumento de planificacion en materia ambiental, elaborado de manera participativa
con el equipo de trabajo de la Entidad, con un alto respeto por los conocimientos técnicos en
las diferentes tematicas, esperando que con las gestiones y acciones planteadas en este
documento, se continle contribuyendo a alcanzar un ambiente sano y garantizando la
proteccion del futuro.

CLAUDIA JANETH ZAPATA BELTRAN

Directora General ( E ).



2. PLATAFORMA ESTRATEGICA

2.1 VISION

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio CRQ, es una entidad transparente, eficiente y
responsable, con credibilidad, confianza y reconocimiento, con presencia institucional clara y
oportuna, que conserva y administra la oferta ambiental en el departamento del Quindio,
siendo ejemplo en el sector publico, a través del conocimiento, el expertismo y el manejo de
los recursos, los ecosistemas y la biodiversidad, con la accion de funcionarios comprometidos,
capacitados y honestos, con capacidad para generar consensos culturales y sociales,
trabajando por un departamento amable y ambientalmente sano y la construccién de regidn,

para posibilitar el desarrollo humano sostenible y mejorar la calidad de vida.

2.2 MISION

Conservar, proteger, recuperar y administrar, los recursos y ecosistemas naturales y su
relacion con los sistemas culturales, en el ambito local, regional y global, con dedicacion,
conocimiento y transparencia a través de procesos de formacion, participacion social,
ordenamiento y articulacion del SINA, en busca de un ambiente sano y un desarrollo
sostenible, para aportar a una mejor calidad de vida de las generaciones presentes y futuras y

al disfrute que ellas hagan de su entorno.

2.3 PRINCIPIOS Y VALORES

Los funcionarios de la Corporacién Auténoma Regional del Quindio, estamos convencidos de
que el trabajo con transparencia, honestidad y responsabilidad, lograremos el respeto de las
personas e instituciones del departamento y la legitimidad de nuestras actuaciones para

beneficio del medio ambiente, los recursos naturales y los habitantes del Quindio.



2.3.1 Principios Organizacionales

¢ Planificacion: Enfocar los recursos disponibles al cumplimiento de la misiéon aplicando
para ello la mas modernas metodologias para un adecuado direccionamiento
estratégico y en concordancia con los lineamientos establecidos por el Ministerio del
Medio Ambiente.

e Desarrollo del Talento Humano hacia un alto nivel profesional: Operar cambios
de actitud en el recurso humano comprometido en el cumplimiento de la misidn
institucional, por medio de la politica de capacitacién y reconocimiento de meritos,
orientados al cabal cumplimiento de sus funciones. Desarrollar niveles 6ptimos de
capacitacion y desarrollo de nuevas capacidades para lograr su nueva posicion

estratégica, logrando la vinculacién de la comunidad.

e Control por Procesos: Ejercer el control gerencial de conformidad con los procesos y
procedimientos establecidos en las normas internas, aplicando nuevas y organizadas
metodologias de trabajo orientadas a obtener analisis y conclusiones de aplicacion de
procesos multifuncionales, dotados de objetividad y credibilidad, segun el ambiente en
el que se devuelvan sus actividades, conduciendo al enfoque de procesos hacia el

usuario.

o Participacion ciudadana: Ejercer la Gestion Ambiental como una funcién publica con

la participacion activa de los ciudadanos.

e Trabajo interdisciplinario: Ejercer la Gestion Ambiental en forma integral a través de
grupos interdisciplinarios de profesionales de diferentes niveles, especialidades vy

conocimientos.



2.3.2. Valores Organizacionales

¢ Transparencia: Para que todas las actuaciones de los funcionarios se encuentren en
el Principio de Legalidad y Publicidad, para el conocimiento de todos en aplicacién de
los principios de Igualdad, Moralidad, Celeridad, Imparcialidad y Publicidad, principios

rectores de la funcion administrativa.

e Honestidad: Que implica hacer las cosas a conciencia y con el respaldo de la
objetividad e imparcialidad.

o Responsabilidad: Para tener la disposicion y voluntad de rendir cuentas por cada una

de las actuaciones publicas.

e Respeto: Para construir sobre la diferencia de criterio y posicion sin el imperio de unos

criterios sobre otro.



2.4 MAPA DE PROCESOS

La Corporacion Auténoma Regional del Quindio tiene estructurado un Sistema Integrado de
Gestion sustentado en un “Modelo de Operacidon Basado en Procesos” que consiste en un
conjunto de actividades secuenciales y ldgicas, las cuales conforman una cadena de valor

agregado para beneficio de sus usuarios, proveedores, empleados y socios.

Mapa de Procesos CRQ
Enfoque Sistémico

PROCESOS GERENCIALES
ﬂ REQUISITOS | Direccionamiento Estratégico
DEL CLIENTE
PROCESOS MISIONALES

Ejecudion de Politicas
Ambientales

Control y Seguimiento
Ambiental

/

| SERVICIO AL CLIENTE
PROCESOS DE APOYO
del t;n ; it Finandero | Juridico m"
Clientes falents Hsmano Clientes

PROCESOS DE EVALUACION
| EVALUACION Y CONTROL DE LA GESTION

RETORNO — RETROALIMENTACION - FEED BACK




3. GESTIONY RESULTADOS QUINQUENIO 2007-2011

3.1. Analisis General

De conformidad con el Decreto 1200 de 2004 y el comportamiento para cada vigencia de los
indicadores minimos de gestion definidos en la Resolucion 643 de 2004 modificada por la
Resolucién 964 de 2007, se ha realizado un corte de informacion sobre las actividades
desarrolladas y los recursos ejecutados en el quinquenio 2007 — 2912 al cierre de la vigencia
2012. Podemos verificar en la tabla siguiente, la cifra de inversion realizada en el quinquenio
de $161.746.000.00, que da cuenta del cumplimiento de los planes financieros del Plan de

Accion.
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
AVANCE FINANCIERO ACUMULADO PLAN DE ACCION 2007-2011
2007 2008 2009 2010 2011
9.096 22.925 33.437 42.307 53.981
17% 44% 63% 80% 102%
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PROGRAMAS Y PROYECTOS

PROGRAMAI:

PLANIFICACION AMBIENTAL EN LA GESTION TERRITORIAL

PROYECTO 1: Formulacion de Instrumentos de Planificacion Ambiental

Objetivo: Formular Instrumentos de planificacion ambiental en desarrollo de la politica
nacional.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: “Plan general de ordenacion forestal — PGOF para el Departamento del
Quindio, formulado y aplicado.”

Al iniciar la ejecucidn del Plan de Accién Trienal 2007 — 2009 se encontraba vigente la Ley
forestal de Colombia, que posteriormente fuera derogada, ya estando en la formulacidon del
Plan General de Ordenaciéon Forestal - PGOF para el Quindio, situacién que dejo sin un
fundamento legal el cumplimiento de esta meta. La decisidn fue terminar la primera fase del
PGOF, para lo cual con el convenio firmado entre la CRQ y la Corporacion Nacional de
Investigacion y Fomento Forestal — CONIF, se logro la avanzar hasta obtener el diagndstico
del PGOF.

Meta 3: “Area del Distrito de Manejo Integrado con plan de Manejo, ajustado y
aprobado por el Consejo Directivo de la CRQ".

Dando cumplimiento al Acuerdo N° 10 de diciembre 17 de 1998, donde el Consejo Directivo
de la Corporacion Autdnoma Regional del Quindio, declaré6 como Distrito de Manejo Integrado
de los Recursos Naturales Renovables - DMI, y establece, que las condiciones para el
aprovechamiento y manejo de los recursos naturales en las unidades territoriales
comprendidas dentro de un DMI, seran establecidas en el Plan Integral de Manejo que se
determine conforme al ordenamiento territorial establecido en el mismo.

En el ano 2007 el Consejo Directivo de la Corporacion Autdonoma Regional del Quindio
“Aprueba el Plan Integral de Manejo del Distrito de Manejo Integrado de los Recursos
Naturales-DMI. Unidad de Manejo de Cuenca Rio Quindio” en el municipio de Salento, por
medio del Acuerdo No 12.

Meta 4: “Plan de ordenamiento formulado para las areas potenciales de Ecoturismo
y Agroturismo del Departamento”.

En consideracion a que el ecoturismo es una herramienta Gtil para la conservacién de la
biodiversidad y el manejo de las areas naturales protegidas publicas y privadas al mismo
tiempo que mejora la calidad de vida de la poblacidn local, con beneficio para el sector rural,
la Corporacién Autonoma Regional del Quindio — CRQ en asocio con la Corporacién
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Colombiana para el Agroturismo y Ecoturismo Sostenible - Agroecotur y actores claves del
ecoturismo en el departamento, impulsaron en los meses de octubre, noviembre y diciembre
de 2007 un proceso de planificacién participativa para la identificaciéon de principios,
fundamentos, objetivos y estrategias que permitan orientar y desarrollar la actividad
ecoturistica en el Quindio con claros elementos de sostenibilidad y bienestar social.

Finalmente a principios del 2008 se obtuvo como producto el documento denominado:
"FUNDAMENTOS Y DIRECTRICES DE POLITICA PARA EL DESARROLLO Y ORDENAMIENTO
DEL ECOTURISMO EN EL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, como una contribucién de la
Corporacién Autonoma Regional del Quindio — CRQ, la Corporacion Colombiana para el
Agroturismo y Ecoturismo Sostenible - Agroecotur y los actores del turismo y la conservacién
de la naturaleza para la formulacidon prospectiva de una politica departamental del ecoturismo
en el Quindio. Documento que fue presentado a la mesa departamental de turismo para su
conocimiento y aplicacion en los proyectos turisticos relacionados con el sector rural en el
Quindio.

Meta 5: “Definicion de la densidad de vivienda en suelo rural”.

Mediante convenio 472 de 2009 con la Corporacidon I+D se establecieron las densidades para
vivienda campestre, en atencion a lo determinado con respecto al desarrollo y ocupacion del
suelo rural por el decreto 097 de 2006 reglamentario de la Ley 388 de 1997. El producto del
estudio fue acogido por las Determinantes Ambientales para el Ordenamiento Territorial de los
municipios del Departamento del Quindio formuladas por la Corporacion en el afo 2010.

Meta 6: Plan de Manejo forestal para el Departamento del Quindio Formulado y
aplicado.

El Plan de Manejo Forestal, como la segunda fase del Plan General de Ordenacion Forestal —
PGOF para el departamento del Quindio, se ejecutd a través de convenio con la Corporacion
Nacional de Investigacion Forestal — CONIF, con el propdsito de realizar el inventario forestal
exploratorio que permitié indicar el estado de los tipos de bosques objeto de ordenacién en la
jurisdiccion de la Corporacidon y dar las pautas para definir las areas de conservacion,
preservacion, restauracion y/o manejo sostenible.

Mediante la realizacion de esta fase se complementa y consolida la informacion integral que
determina la ordenacién y manejo futuro de las dreas con cobertura forestal en el
departamento del Quindio, en armonia con la oferta ambiental y las necesidades de desarrollo
socioecondmico y ambiental del territorio Quindiano.

La ordenacion forestal en su aplicacion, permite cumplir con los compromisos establecidos en
el Plan de Ordenacidon y Manejo de la Cuenca Hidrografica del Rio La Vieja y el Plan de
Gestion Ambiental Regional, PGAR. De la misma manera se convierte en un insumo
fundamental como determinante ambiental en la formulacién de los planes de ordenamiento
territorial municipal.
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Unidades de Ordenamiento Forestal  Ha
VALLE DEL g W A UOF I 45048,45
CAuUCA ¥ o Bosque abierto alto de tierra firme  17610,11
Bosque de galeria de Guadua 1501,39.
Bosque de galeria mixto 546,72
Bosque de galeriay ripario 13783,40 i
Bosque denso alto de tierra firme 7602,34.
Bosque denso bajo de tierra firme 87,82
Plantacion forestal 3916,67
UOF It 7222,65
Bosque abierto alto de tierra firme 9,17
Bosque de galeria de Guadua 2316,91
Bosque de galeria mixto 700,27 i
Bosque de galeriay ripario | 3773,50
Bosque denso bajo de tierrafirme 73,25
Plantacion forestal 349,56,
UOF i 4027,59
Bosque abierto alto de tierra firme | 8,09
Bosque de galeria de Guadua | 2842,44
Bosque de galeria mixto 786,69
Bosque de galeriay ripario 264,92 i
Bosque denso alto de tierrafirme | 53,13
Bosque denso bajo de tierrafirme 71,52
Plantacion forestal 0,80
Total general 56298,69
Escala 1:25.000

CROM

Procegicuds of Futwrs

Convenciones

.....

Figura 2. Unidades de ordenacion forestal segin el PGOF del Quindio

META 7: Articulacion de instrumentos de planificacion ambiental y planes
sectoriales en el marco de la Gestion Ambiental Territorial en la Cuenca del Rio la
Vieja.

En el marco de la Gestion Ambiental Territorial en la Cuenca del Rio La Vieja, la articulacion se
adelantd con los siguientes instrumentos:

La articulacion del POMCH con el Plan Departamental del Agua del Quindio. En el proceso de
formulacion del Plan Departamental del Agua fue incorporando los planteamientos
prospectivos y de planificacion de largo plazo del Plan de Ordenacidon y Manejo de la Cuenca
del rio La Vieja:

El Plan de Ordenamiento y Manejo de la Cuenca del rio La Vieja durante su periodo de
ejecucién de 2008 — 2019, tiene como objetivo principal, “ordenar y planificar de manera
concertada con los actores sociales que tienen competencia e injerencia en el territorio, el uso
y manejo sostenible de los recursos naturales de la Cuenca, de tal manera que contribuya con
su sostenibilidad ecoldgica, social y econémica” y en concordacion con el Plan Departamental
del Agua, el Plan en su objetivo especifico 5, pretende “Realizar gestion integral del recurso
hidrico y mejoramiento del saneamiento basico de la Cuenca”.
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Para el logro de lo anterior, el POMCH en su Programa 5: USO SOSTENIBLE DEL AGUA Y
SANEAMIENTO BASICO, determina que las entidades competentes deben articularse en la
ejecucién de los siguientes proyectos y metas de acuerdo al Subprograma relacionado:

Subprograma 13. Manejo de aguas residuales de la cuenca

¢ Definicidon de objetivos de calidad unificados para la cuenca.
Diagndstico de los sistemas de tratamiento de aguas residuales rurales de la Cuenca.

e Implementacion de Sistemas individuales de tratamiento de aguas residuales
domésticas rurales.

e Implementacion de planes de saneamiento y manejo de vertimientos en la cuenca.
Formulacién de lineamientos para orientar la inversioén de los fondos departamentales
de descontaminacion.

Subprograma 14. Gestién Integral de Residuos Sélidos

Formulaciéon e implementacion de PGIR para centros poblados (incluidas areas suburbanas y
rurales).

La articulacion del POMCH con el Plan de Gestiébn Ambiental Regional PGAR 2003 — 2019.
Teniendo en cuenta que el PGAR fue reformulado en 2009, fue el momento oportuno para
que los propositos del POMCH fueran articulados al principal instrumento de planificacion de
largo plazo de la CRQ y demas actores del departamento del Quindio.

A nivel de programas se dio la siguiente articulacion:

Programas Plan de Ordenacién y Manejo Programas del Plan de Gestion Ambiental
de la Cuenca del Rio La Vieja. Regional, PGAR.

Uso Sostenible del Agua y Saneamiento | Gestion Integral del Recurso Hidrico

Basico.

Areas Protegidas y Suelos de Proteccion | Gestidn Integral de Bosques, Biodiversidad y

Ecosistemas y Areas Estratégicas.

Gestién Integral del Riesgo Sostenibilidad Ambiental de la Ciudades del

Departamento del Quindio: La gestién del

riesgo fue incorporada en este programa.

Sostenibilidad ambiental de sectores | Gestidon Ambiental de los Sectores Productivos,

productivos Produccion Mas Limpia y Comercializacion
Sostenible.
Programas: Lineas instrumentales:

Armonizacion de la Gestion Ambiental | Planificacion Ambiental
Territorial de la Cuenca.
Organizacion y Participacion Social para | Organizacion y participacion Ciudadana Real y
la Gestion de la Cuenca. Efectiva

Informacion y Conocimiento para la | Sistema de Informacién Ambiental del Quindio
Gestion Ambiental de la Cuenca.
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Articulacion del POMCH con otros instrumentos de planificacion. Adicional al cumplimiento de
la meta, la Corporacién Auténoma Regional del Quindio, también tuvo la oportunidad de
evaluar el Plan Regional de Competitividad del Quindio y solicitar su articulacién con el Plan de
Ordenacion y Manejo de la Cuenca del rio La Vieja.

De la misma manera y con el interés de tener un solo instrumento que articulara la politica
ambiental nacional y regional, y sus diferentes instrumentos de planificacion y de
reglamentacion, se formularon las Determinantes Ambientales para el Ordenamiento
Territorial Municipal en el Departamento del Quindio aprobadas mediante la Resolucién 720 de
2010.

Las Corporaciones Autonomas Regionales de la cuenca CVC, CARDER y CRQ y otras vecinas
como CORTOLIMA y CORPOCALDAS han constituido un espacio de participacion que ha
permito fortalecerse en sus funciones de planificacion ambiental y autoridad ambiental, para lo
cual se trabaja en mesas tematicas en los siguientes temas que contribuyen a articular la
gestion ambiental territorial de la cuenca del rio La Vieja y de la Ecorregion del Eje Cafetero:

Mesa de Planificacién Ambiental del Territorio.

Mesa de Mineria.

Mesa de Areas Protegidas-SIRAP

Mesa de Recurso Hidrico

Mesa de Gestidn del Riesgo

Nodo Regional de Cambio Climatico.

Mesa de Educacion Ambiental ]

Mesa del Sistema Departamental de Areas Naturales Protegidas

Se realizo el trabajo Para articular el Plan de Manejo Forestal en las jornadas de trabajo con la
Corporacién Nacional de Investigacion Forestal - CONIF para que fueran consideradas y
trabajadas en el Plan de Ordenacidn Forestal POMCH del rio La Vieja.

Se asesord y orientd a los representantes de las comunidades indigenas para que se
proyectara la propuesta de articulacion entre el Plan de vida de los Embera — Chami con
presencia en la cuenca y la articulacién con el Plan de Ordenacidn y Manejo de la cuenca del
rio La vieja.

Esta accion se concretara en el 2012 entre los delegados de las comunidades indigenas vy la
CRQ para que se desarrolle el trabajo de articulacién entre estos dos instrumentos de
planificacion a través de una consulta previa, la cual le dara el marco legal de validacién al
POMCH 2008 — 2019 articulado con el Plan de vida de la comunidad Embera chami del
Quindio.
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PROGRAMA II: GESTION INTEGRADA DEL RECURSO HIDRICO

PROYECTO 2: Implementacion del Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca
del Rio La Vieja.

Objetivo: Mejorar la articulacion al interior de las instituciones y organizaciones del Quindio,
fortalecer el ejercicio de la autoridad y hacer mas eficientes los instrumentos de gestion y la
planificacion ambiental y la disponibilidad de informacion con fines de transparencia, la
rendicion de cuentas y la participaciéon ciudadana en la gestion.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: Acuerdo de aprobacién del Plan de Ordenamiento y Manejo de la Cuenca del rio la
Vieja realizado por la Comisidn conjunta, integrada por las Corporaciones Autdnomas de
Risaralda, Valle y Quindio y la Unidad de Parques.

A través de la Estructura administrativa prevista para la formulacién del Plan de Ordenacién y
Manejo de la Cuenca Hidrografica — POMCH del rio La vieja, y en cumplimiento de los decretos
reglamentarios 1729 de 2002 y 1604 de 1994, se conformaron las instancias de aprobacion,
de participacién y de trabajo técnico, con las cuales se cumplieron las fases previstas por el
IDEAM en la Guia Técnico Cientifica para la formulacién de planes de ordenacion y manejo de
cuencas en Colombia. Es asi como desde los actores sociales e institucionales, mas de 444,
organizados en mesas municipales, cinco zonas de participacion y una Instancia General de
Concertacion IGC, con 31 actores representativos, y guiados por el Comité Técnico del
POMCH, constituido por funcionarios de planta y contratistas de las tres corporaciones (CVC,
CARDER y CRQ) ademas de la Unidad Administrativa Especial de Parques Nacionales del
MAVDT, se realizaron las fases de Aprestamiento, Diagndstico, Prospectiva y Formulacion del
POMCH del rio La vieja, documento que fue conocido y aprobado por los cuatro autoridades
ambientales, directores de las Corporaciones Autonomas Regionales, el Director de la Unidad
Administrativa Especial de Parques Nacionales que comparten el area de la cuenca y que
tienen jurisdiccién sobre la misma, para lo cual se conformaron como la Comisiéon Conjunta
POMCH del rio La vieja, que mediante Acuerdo de la comision N° 004 de mayo de 2008
aprobaron el POMCH del rio La vieja 2008 — 2019, plan que actualmente esta en la fase de
ejecucion, seguimiento y evaluacion.

Meta 2: No. De Unidades de Manejo de Cuencas (UMC) con Plan de Ordenamiento y Manejo
de la Cuenca del rio la Vieja aplicado.

Para el 2007 el cumplimiento de las actividades de la meta se realizaron mediante el apoyo
del personal de planta y contratistas a través de las funciones de Lider, Operativo y Social en
la formulacidon del plan de manejo por Unidad de Manejo de Cuenca (UMC), aplicado a los
lineamientos del Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica-POMCH del rio La
Vieja.

La meta se ejecutaba mediante el componente de formulacion del Plan de Manejo de la
Cuenca (UMC) articulados con los lineamientos del POMCH del rio La Vieja y el apoyo de las
actividades que realizaba la entidad en la ejecucion de los programas ambientales en el marco
del Plan de Accién Trienal-PAT 2007-2009 en la UMC.
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Se formulé el Plan de Manejo de las UMC rio Rojo, Rio Lejos, Rio Quindio, Rio Roble y
Quebrada Buenavista, a través de los siguientes fases: Aprestamiento, Diagnostico,
Prospectiva, Zonificacion Ambiental, formulacién de Programas, proyectos y el Sistema de
seguimiento y evaluacion.

En la fase de Aprestamiento se hizo la caracterizaciéon de los actores presentes y activos para
las cinco Subcuencas (UMC), el analisis institucional, la orientacion del proceso,
conformacioén del equipo operativo, revision, recopilacién de informacidn, definicion de la ruta
metodoldgica y el desarrollo de procesos administrativos necesarios para continuar con las
siguientes etapas. Uno de los aspectos fundamentales de esta fase fue la Identificacion y
Caracterizacion de actores sociales en las categorias: institucional, académico, social
organizativo y productivo presentes en las Unidad de Manejo de Cuenca (UMC), esta actividad
era realizada de forma continua, con el propdsito de actualizar los datos de las organizaciones
sociales presentes en el territorio. De igual forma permitia realizar un enlace interinstitucional
con la entidad y los Actores de la Unidad de Manejo de Cuenca (UMC).

La fase de Diagnostico consistié en la caracterizacion de los componentes fisico-bioticos,
socio-econdémicos y culturales para las Unidad de Manejo de Cuenca (UMC). La informacion
secundaria analizada en los diferentes aspectos permitié ajustar el diagnodstico, el cual fue
validado y aprobado a través de reuniones con la participacién de los actores que hacen
parte de la Unidad de Manejo de Cuenca - UMC. De igual forma se definieron algunas
problematicas para ampliar la sintesis del diagnostico.

La fase de prospectiva fue formulada teniendo en cuenta los escenarios deseados y referentes
prospectivos formulados en las mesas de trabajo participativas de las mesas zonales, en la
formulacion del POMCH del rio la Vieja y de la cual hacen parte la Unidad de Manejo de
Cuenca (UMC). Se ajustaron teniendo en cuenta las condiciones del territorio.

La Zonificacion Ambiental se realizd teniendo en cuenta la formulada en el POMCH del rio la
Vieja y se articulan las zonas de acuerdo a las presentes en las Unidades de Manejo de
Cuenca. Esta propuesta también fue socializada en reuniones de mesas ampliada con los
actores del comité de las UMC.

La formulacién de programas, subprogramas y proyectos se articularon teniendo en cuenta los
ya establecidos en el POMCH rio la Vieja, se enuncian segun las condiciones del territorio y a
las necesidades del mismo, de igual forma se ejecuto para el sistema de evaluacion y
seguimiento.

Como producto de este ejercicio se formularon los cinco (5) Planes de Manejo para las UMC
Rio Rojo, Rio Lejos, Rio Quindio, Rio Roble y Quebrada Buenavista, de acuerdo a los
lineamientos del POMCH rio la Vieja. En cada una de las vigencias de la meta del Plan de
Accion Trienal-PAT 2007-2009 se realizaron los ajustes, la actualizacion de las fases y los
datos en la aplicacion y formulacion del plan de manejo para las UMC, articulado a los
lineamientos del POMCH del rio La Vieja.

Para los diferentes Programas, proyectos y metas del Plan de Accion Trienal-PAT 2007-2009
se ejecutaron acciones en las cinco Unidad de Manejo de Cuenca, lo cual fue coordinado entre
los responsables de los planes de manejo y los promotores ambientales de los municipios. El
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reporte de estas actividades fueron recogidos en los informes de los promotores y llevados a
los informes de gestién de cada vigencia afios 2007 a 2009.

Meta 3: Plan de Gestion Ambiental Regional PGAR, ajustado y reformulado en el contexto de
las Unidades de Manejo de Cuencas.

En el texto del documento del PGAR 2009 — 2019, quedo la evidencia del ajuste y la
reformulacion del mismo teniendo en cuenta el contexto de las cinco Unidades de Manejo de
Cuenca, con las cuales se cubre toda la jurisdiccién del departamento del Quindio y de la
Corporacion.

El diagndstico ambiental del PGAR, en el capitulo 4, se realizd con base en las Unidades de
Manejo de Cuencas. De igual manera, los cdlculos de indices de escasez se trabajaron por
UMC. Para finalmente, presentar las gestiones y alternativas de los sistemas productivos y
otras gestiones ambientales concordantes con lo propuesto tanto en el PGAR 2009 — 2019 con
los cinco ( 5) planes de manejo de las UMC.

Meta 4: Mesas tematicas del POMCH del rio la Vieja con seguimiento y evaluacién en su
ejecucion.

Para la Ejecucion del Plan de Ordenacion y Manejo de Cuenca Hidrografica del rio La Vieja la
Guia propone: Elaborar un Plan Operativo en el cual se deben definir los requerimientos de
recursos humanos, técnicos y financieros para alcanzar las metas propuestas.

El plan de accién de la Corporacién 2007-2011 establece la meta cuatro en el proyecto dos
para dar inicio a la operatividad de las mesas tematicas partiendo de lo establecido en el
Acuerdo 005 DE 2008 “Por el cual se adoptan mecanismos para la Ejecuciéon, Seguimiento y
Evaluacién del Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio La Vieja y se
toman otras determinaciones”, el Convenio Marco Interadministrativo celebrado entre las
Corporaciones Auténomas de Risaralda (CARDER), Quindio (CRQ) y Valle (CVC) y la Unidad
Administrativa Especial del Sistema de Parques Nacionales Naturales (UAESPNN), para la
Ordenacion y Manejo de la Cuenca del rio La vieja, el Acuerdo 006 DE 2008 “Por el cual se
ordena la Reglamentacion general del uso de las aguas del rio La Vieja y sus corrientes
afluentes, que discurren por los departamentos del Quindio, Valle del Cauca y Risaralda”, el
Protocolo de Operacion de las Mesas Tematicas para Fase de Ejecucion POMCH rio La Vieja”,
el Plan Operativo de Aprestamiento para la Ejecucion del rio La Vieja 2009, mas el
cronograma de actividades, productos logrados por el Comité Técnico y aprobados por la
Comisién Conjunta.

El Comité Técnico de la Cuenca del Rio La Vieja, conformado por los funcionarios de CARDER,
CVC, Unidad de Parques Nacionales del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible - MADS
en cumplimiento de su funcién de instancia de coordinacién y seguimiento durante el periodo
de ejecucidon del POMCH del rio La vieja, ha estado en permanente operacion y se ha reunido
con escasas excepciones de manera periddica, mensualmente, y es la instancia intermedia
entre el proceso de participacion social e institucional, asi como de las mesas tematicas, con la
instancia de aprobacidn que es la Comisidn conjunta, constituida por los mismos directores de
las Corporaciones y de la Unidad de parques que comparten la cuenca.

El Comité Técnico cuenta con la Secretaria técnica del POMCH que la ejerce la CRQ a través
de personal de planta y contrato, a través de la cual, se hace un acompafiamiento técnico y
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logistico a las mesas tematicas y a sus integrantes para ir coordinando la ejecucién del
POMCH del rio La vieja vigencia a vigencia. Es asi como a la fecha se cuenta con dos informes
de ejecucion del POMCH 2008 — 2019, en los cuales se presentan los principales avances de
cada uno de los siete programas del plan y de sus respectivas metas para las vigencias 2010 y
2011.

En este sentido se debe precisar que el POMCH del rio La vieja, se propone para ser ejecutado
entre los afo 2008 al 2019, pero que por ser aprobado en el mes de mayo de 2008, desde ese
momento se inician las acciones por parte del Comité técnico y la Secretaria técnica para
preparar el primer Plan Operativo para el 2010-2011, lo cual requeria de organizar y
operativizar las siete (7) mesas tematicas con las cuales se propondria, discutiria y aprobaria
el Plan Operativo por mesa y luego se consolidaria en uno solo. Proceso que se llevo a cabo
entre el segundo semestre del afio 2008 y parte de la vigencia 2009, periodo que se
denominé de “aprestamiento para la ejecucién” como lo propuso el Comité técnico y que
luego se formalizd mediante los convenios intercorporativos.

Las 7 mesas tematicas del POMCH 2008 - 2019, que vienen funcionando en la fase de
ejecucién del Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca, son las que se describen a
continuacién con la conformacion de las mesas, los mecanismos de operacion, las actividades
de la mesa y la gestion realizada por cada una con sus resultados:

Es de anotar que cada programa esta representado por una mesa tematica, como se presenta
en el siguiente cuadro con su autoridad ambiental responsable.

Tabla con las Mesas Tematicas del POMCH 2008 - 2019

MESAS TEMATICAS
Mesa tematica /Programa Responsable

Mesa No.1 Armonizacion de la gestién ambiental territorial en la cuenca

, iy CcvC
del rio La Vieja
Mesa No.2 Sostenibilidad ambiental de sectores productivos CRQ
Mesa No.3 Areas protegidas y suelos de proteccion. CARDER y UAESPNN
Mesa No.4 Gestion integral del riesgo CARDER
Mesa No.5 Uso sostenible del agua y saneamiento basico CvC
Mesa No.6 Organizacion y participacion social CRQ
Mesa No.7 Informaciéon y conocimiento para la gestion ambiental de la
cuenca CRQ

Mecanismos de operacion

1. Operan con base en los 7 programas, los subprogramas y proyectos del

POMCH.

Operan orientadas por el Comité Técnico y la Comision Conjunta.

3. Operan bajo un convenio marco que garantiza la permanencia de la
Gerencia técnica y el apoyo logistico a las Mesas Tematicas.

4. Operan de acuerdo a mecanismos de ajuste que cada CAR le realizara a su
PA con los lineamientos del POMCH.

nN
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Tabla Con las Actividades Mesas Tematicas del POMCH

ACTIVIDADES MESAS TEMATICAS
Revisar el componente de formulacién, matriz de programas y proyectos
Extraer el componente general de programas y proyectos para cada mesa.
Revisar y analizar diagnostico y sintesis de diagnostico del POMCH correspondientes a
cada mesa.
Revisar y analizar diagnostico y sintesis de diagnostico del POMCH correspondientes a
cada mesa.
Revisar, ajustar vision de futuro.
Determinar linea base, complementarla y ajustarla.
Revisar, ajustar vision de futuro.

[y

WIN

F

Establecer orden de prioridad en los proyectos de cada programa.

Construir o revisar y ajustar matriz de articulacion de acciones PA y POA para cada
programa etc.

O R NG

PROGRAMA No. 1: ARMONIZACION DE LA GESTION AMBIENTAL TERRITORIAL EN

LA CUENCA DEL RiO LA VIEJA.

Los resultados alcanzados en el programa fueron los siguientes:

Se realizaron los acuerdos entre las tres corporaciones y se inicia la elaboracion de los
borradores para los términos de referencia.

Se realizd el perfil del proyecto teniendo en cuenta los acuerdos logrados en la fase
anterior, y se incluyen en los ajuste de los planes de accidn de las corporaciones

Se concretaron los términos de referencia para la formulacion de los planes de manejo de
subcuenca en jurisdiccidn de la cuenca hidrografica del rio la Vieja.

Se elaboraron los documentos preliminares para la contratacion del plan de manejo de las
cuencas Barbas y Pijao. Se avanzd en un 95% en la formulacién del Plan de manejo de la
cuenca del rio Quindio.

Se realizd el ajuste programatico del Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca. Los
resultados segun el trabajo realizado por los profesionales asignados a las mesas

tematicas fue el siguiente:

PROGRAMA ANTERIOR

PROGRAMA APROBADO

Armonizacion de la Gestion Ambiental
Territorial en la Cuenca del Rio La Vieja

Armonizacion de la Gestion Ambiental
Territorial en la Cuenca del Rio La Vieja

Sostenibilidad Ambiental de Sectores
Productivos

Ordenamiento del Suelo y Manejo Ambiental
de Sistemas Productivos de la Cuenca

Areas Protegidas y Suelos de Proteccién

Ordenamiento y Manejo de los Suelos de
Proteccion y Conservacion de la Cuenca

Gestion Integral del Riesgo

Gestidn Integral del Riesgo para el
Ordenamiento y Manejo de la Cuenca.

Uso Sostenible del Agua y Saneamiento
Basico

Ordenamiento del Recurso Hidrico y Manejo
del Saneamiento Basico de la Cuenca

Organizacion y Participacién Social

Organizacion y Participacion Social en la
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Cuenca

Informacion y Conocimiento para la Informacion y Conocimiento para la Gestion
Gestién Ambiental de la Cuenca Ambiental de la Cuenca

e La Mesa Planificacién con el apoyo de la Mesa de Sistema de Informacion logrd la
elaboracion de la Zonificacion Ambiental de la Cuenca con los criterios del Decreto 3600 de
2006.

e Elaborado un instructivo con el propdsito familiarizarlos con algunos conceptos y
formalidades que ayudaran a utilizar correctamente la matriz para la elaboracion del Plan
Operativo Anual.

PROGRAMA No. 2: SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL DE SECTORES PRODUCTIVOS

Los resultados de las actividades debidamente articuladas a las metas del programa son los

siguientes:

e Se cuenta la informacion de titulos mineros registrados para el departamento del Quindio

 Para la elaboracion cartografica necesaria para identificar procesos erosivos en la cuenca
(escala 1:25.000), esta se encuentra en prueba y ajuste el SIG - QUINDIO, el cual cuenta
con algunas herramientas importantes para la identificacion de dareas con procesos
erosivos.

e Para la caracterizacion del tipo, grado y causas de procesos erosivos identificados en las
diferentes subcuencas, se encuentra en proceso precontractual un convenio para
caracterizar areas con procesos erosivos en el area de influencia del DMI rio Quindio (sub
cuenca del Rio Quindio).

El proyecto define entre sus metas que al afio 2014, los Propietarios de 95.000 hectareas en
conflictco de uso y manejo del suelo habran sido exigidos en el cumplimiento de la
reglamentacion de la actividad agropecuaria que desarrollan. Con el fin de avanzar en el
cumplimiento de la meta, el equipo técnico se propuso que en 2011 se tendria un
“Reglamento del uso, manejo y conservacién de los suelos elaborado y aprobado para la
cuenca media y baja del rio La Vieja”.

Los resultados en desarrollo de las actividades programadas para el cumplimiento de la meta
fueron los siguientes:

1. Teniendo en cuenta que 31.000 hectareas que se encuentran en conflicto de uso del suelo
se encuentran en la Reserva Forestal Central declarada segun la Ley 23. de 1959, lo cual
indica que como territorio cuya administracién directa corresponde al Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible y éste aun se encuentra en proceso de reglamentacion,
el equipo técnico con el apoyo de la Mesa de Informacion logrd precisar la informacion
cartografica de los uso de suelo de la cuenca en conflicto fuera de la Reserva Forestal
Central y determinar como nueva meta de reglamentacion en 64.000 hectareas en
conflicto de uso. (Ver mapa)
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2. Las corporaciones autdénomas regionales en el pasado han adelantado investigaciones
ambientales que han servido de base para la reglamentacion de aquellas actividades
agropecuarias que presentan alto impacto ambiental. En ese sentido y buscando generar
consensos alrededor de la reglamentacion, se logrd revisar la reglamentacion de suelos

existente en los tres departamentos.
e CRQ: Reglamentacion de la ganaderia intensiva y normas para el cultivo de yuca , las

cuales fueron incorporadas en las Determinantes Ambientales para el Ordenamiento
Territorial de los Municipios del Quindio, adoptadas mediante la Resolucion 720 de

2010;
CVC: Propuesta de Reglamento de los usos del suelo el area de jurisdiccion de la CVC;
CARDER: Reglamentacion de areas forestales protectoras.(Resolucion 061 de 2007).

3. Con los anteriores insumos y buscando elaborar la propuesta de reglamentacion unificada
para el manejo del suelo en sistemas ganaderos, agricolas y forestales de la cuenca, se
logr6 mediante concertacion y tomando como base la propuesta de CVC, trabajarla

reglamentacion bajo los siguientes criterios en la parte agricola: cultivos limpios, semi

limpios, densos. Integrados con criterios de temporalidad o ciclo de cultivo; teniendo

como base la propuesta de CVC.
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PROGRAMA No. 3: AREAS PROTEGIDAS Y SUELOS DE PROTECCION

La Gestidon se centrd en las actividades programadas en el Plan Operativo vy los resultados
alcanzados son producto de la inversién ejecutada por cada autoridad ambiental de acuerdo a
sus planes de accion.

Formular planes de manejo de paramos y humedales, aplicando los lineamientos
propuestos por el Ministerio del Medio Ambiente.

Identificar y espacializar los suelos de proteccion de la cuenca

Formular e implementar los planes de manejo de las areas protegidas de la cuenca, y
formular acuerdos de manejo para los suelos de proteccién de la cuenca.

Disefiar e implementar un sistema de incentivos a la conservacién para areas protegidas y
suelos de proteccion

Avances en el proceso de declaratoria de pantanos del Quindio como sitio RAMSAR.
Avances en el proceso de formulacién del plan de manejo para zona propuesta como
ampliacion RAMSAR.

Elaboracién de propuesta de ampliacién de sitio RAMSAR laguna del Otdn

Los paramos de Pijao y Génova presentan acciones de implementacion de los planes de
manejo.

En proceso se encuentra un estudio técnico para la declaratoria de un area protegida en
paramos de Pijao, en coordinacién con CORTOLIMA.

Planes de manejo formulados para predios adquiridos en los municipios de Alcala, Ulloa y
Cartago para la proteccién del recurso hidrico.

Formulacidon acuerdo de manejo suelo de proteccion para el paisaje y la cultura Mirador-
Canceles.

Elaboracién de determinantes ambientales en las cuales se asume una categorizacion para
los suelos de proteccion.

13 Entidades Territoriales del Quindio apoyadas en los procesos de administraciéon y
manejo de sus areas adquiridas en cumplimiento del articulo 111 de la Ley 99 de 1993.
Acompanamiento técnico para la delimitacién de zonas forestales de corrientes hidricas
urbanas del municipio de Armenia.

Actualizacién plan de manejo PNN Nevados con acciones de control y vigilancia y acciones
de restauracion.

Elaboracién de estudio juridico de titulos en el PNN Nevados en jurisdiccién de los
departamentos de Caldas, Quindio y Risaralda.

Formulacidn de acuerdos transitorios de restauracion entre el parque y comunidades de la
region.

Planes de control y vigilancia con comunidades del area del PNN Nevados.

Avances en la propuesta de redelimitacién de zona amortiguadora PNN Nevados
Declaratoria, formulacion, aprobacién y avances en la implementacion de plan de manejo
PRN en Génova.

Avances en la recategorizacion del PRN Barbas-Bremen de acuerdo a decreto 2372 y de
las areas protegidas del Quindio.

Revisién comparada de planes de manejo del PRN Barbas-Bremen en cada una de las
areas jurisdiccién de cada corporacion (CRQ-CARDER) y evaluacidon de temas para realizar
de manera conjunta.

Ejecucién de acciones de implementacion del plan de manejo del PRN Barbas-Bremen:
contratos con JAC Yarumal y convenio con acueducto Tribunas-Corcega.
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e 9600 has con acciones de conservacion, manejo y control, correspondientes a las Areas de
conservacion y manejo de la CRQ.

e Los 12 SIMAP’s y el SIDAP del Quindio con grupos gestores conformados, planes
operativos formulados y en proceso de implementacion.

e Plan de Manejo del Distrito de Manejo Integrado, DMI de Salento, con acciones de
implementacion a través de la operativizacién de 5 mesas tematicas.
La primera actividad se relaciona con “Formular planes de manejo de paramos y
humedales, aplicando los lineamientos propuestos por el Ministerio del Medio Ambiente”.

e El Instituto Alexander Von Humboldt -IAvH- se encuentra adelantando en conjunto con las
autoridades ambientales el proceso de delimitacién de las zonas de paramo en la Cuenca.

e Como estrategia de cumplimiento de la actividad fue suscrito el convenio 050 de 2010
entre la CRQ, Parques Nacionales y WWF con el objeto de "desarrollar estrategias de
conservacion en humedales altoandinos y en especial, para apoyar el proceso de
designacion del complejo de humedales de los pantanos del Quindio y Laguna de la Virgen
en el PNN Los Nevados, como una categoria de conservacion en el marco de la convencién
RAMSAR".

PROGRAMA No. 4: GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

Los integrantes de la Mesa Tematica tomaron la decision de trabajar durante la presente
vigencia a partir de la nueva propuesta programatica, en la cual se definen los proyectos y
concretaron las metas. En ese sentido la gestidn y resultados presentan el siguiente orden:

1. A través del Proyecto: Conocimiento sobre amenazas y riesgos presentes en la cuenca se
adelantaron las siguientes actividades y resultados:

e La actualizacién del diagndstico del estado del arte de la gestidon del riesgo en la
cuenca se encuentra en proceso mediante la ejecucidon del convenio celebrado entre
las corporaciones autdonomas y cuya Convocatoria a participar por parte de consultores
externos se encuentra en proceso.

e Para la obtencion de la guia con los lineamientos metodoldgicos para la elaboracion de
estudios de amenaza, vulnerabilidad y riesgo en la cuenca, fue celebrado un convenio
para la adhesién de la CRQ al Convenio CARDER-CVC (No.019 de 2011). Se espera
igualmente lograr la meta una vez se termine el proceso de la Convocatoria y se
ejecuten los recursos destinados para ello.

e El mismo convenio celebrado entre las autoridades ambientales y cuyas situaciones
administrativas han limitado su desarrollo, también permitira alcanzar la meta de tener
priorizadas las areas en riesgo por movimientos en masa e inundaciones sobre zonas
urbanas y centros poblados de la cuenca. Otra meta que también hacen parte del
Convenio es la relacionada con la Incorporacién de la zonificacion de amenaza
volcanica y sismica en la zonificacion ambiental de la cuenca.

2. Las metas establecidas en el Proyecto 2: “Incorporacion del riesgo en los instrumentos de
planificacion”, también dependen de la ejecucion del mismo Convenio radicado bajo los
numeros mencionados, son ellas:

o Diagnostico del estado del arte de la gestion del riesgo en los POT de los municipios de
la cuenca.
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e Los lineamientos y directrices sobre amenaza y riesgo para ser incorporados y
armonizados con los POT y los demas instrumentos de planificacion de los municipios
de la Cuenca.

e Los instrumentos para la realizacidon o actualizacion de inventarios de viviendas
localizadas en zonas de riesgo de los municipios de la cuenca.

En el disefio, establecimiento, fortalecimiento y estandarizacion de una red de
monitoreo hidrometeoroldgico para la cuenca, esta actividad fue incluida en el
Programa 5 del POMCH, para lo cual se propone que se desarrolle en el marco de la
Red de Monitoreo Hidroclimatoldgico de Risaralda.

PROGRAMA No 5: USO SOSTENIBLE DEL AGUA Y SANEAMIENTO BASICO
Los siguientes son los resultados por la gestidn realizada en la vigencia:

El trabajo de la mesa se ha centrado en la construccion del instrumento de planificacion
denominado “Plan de ordenamiento del recurso hidrico”, de cuya formulacién e
implementacion depende la ejecucidn de las demas actividades previstas en este programa

Para tal efecto, se inicid el desarrollo del convenio celebrado entre las tres corporaciones
integrantes de la Comisién Conjunta, con el objeto de aunar esfuerzos técnicos y econdmicos
para formular la propuesta de ordenacion del recurso hidrico en la cuenca del rio La Vieja, en
cumplimiento de lo dispuesto por el Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica
del rio La Vieja.

Las actividades para el desarrollo del proyecto hacen parte del convenio CRQ — Universidad
del Quindio, en cuyo desarrollo participan también la Universidad Tecnoldgica de Pereira y la
Universidad del Valle.

A partir de la ejecucidn de estas actividades el proyecto disefia una metodologia con criterios
de eficiencia econdmica e implementacién de herramientas de apoyo a la decisidn, para los
planes de ordenacién del recurso hidrico en cuencas hidrograficas, del que se han obtenido los
siguientes productos intermedios:

o Informe sobre las actividades de recopilacion y revision de la informacidn existente sobre
usos de agua en la Cuenca; hidrologia y aspectos ambientales y econémicos, programas y
politicas de gestion existentes, modelos de simulacidn en la Cuenca y cauces principales.

o Informe de definicidén de linea base en la cuenca, que contempla los aspectos relacionados
con el estado actual de las corrientes, categorizacion de cargas contaminantes por usos
del agua.

e Informe de definicibn de escenarios, los cuales han partido de las siguientes
consideraciones:

Afo Base. Corresponde a las condiciones iniciales a partir de las cuales se proyectaran los
escenarios futuros para las aplicaciones del modelo de gestion.

Periodo de Proyeccién. De acuerdo con el Decreto 3930 de 2010 MAVDT, (2010) en su articulo
8 paragrafo 3 define que el plan de ordenamiento del recurso hidrico tendra un horizonte
minimo de 10 afios y su ejecucién se llevara a cabo para las etapas de corto, mediano y largo
plazo.
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Condicién Estacional. Considerando la disponibilidad de informacién de cantidad y calidad
Escala de tiempo . Para el andlisis de escenarios se considera una escala horaria, diaria,
mensual é anual, segun el analisis del sistema estudiado.

Escala Espacial. Se definen escenarios para el cauce principal y las principales subcuencas.
Condiciones hidraulicas .Para la definicién de escenarios se tiene en cuenta las obras
hidraulicas como embalses y derivaciones proyectadas.

Parametros de calidad de agua. Se consideraran OD, DBO y Temperatura para el analisis de
escenarios que incluye la aplicacion de modelos de simulacion.

Proyeccion de cargas contaminantes. Se considera el aporte de cargas contaminantes

puntuales tanto de origen doméstico como las provenientes de los sectores productivos.

Este convenio fue adicionado en tiempo y presupuesto, con el fin de obtener los siguientes
resultados, actualmente (Junio de 2102) en ejecucion:

- Implementacién de la metodologia propuesta para el rio La Vieja como Cuenca piloto.

- Informe sobre alternativas de gestidon del recurso hidrico en la Cuenca incorporando las
siguientes siete nuevas actividades: Ajuste de objetivos de calidad con base en Decreto
3930/10, planteamiento de alternativas de saneamiento incluido andlisis econdmico,
simulacion de escenarios de saneamiento para alcanzar objetivos de calidad y gestién del
recurso hidrico, analisis de costos, priorizacion de escenarios de saneamiento, ajuste de
escenarios, definicién de estrategias de control de contaminacion.

- Informe sobre la armonizacién, con la nueva normatividad vigente, para la ordenacion del
recurso hidrico de la cuenca rio La Vieja con base en el Decreto 3930/10.

PROGRAMA No.6: ORGANIZACION Y PARTICIPACION SOCIAL
Los siguientes son los resultados por la gestidn realizada en la vigencia:

Un plan elaborado para la cualificacion de los actores de la IGC.

e Un evento de socializacion y capacitacion a los integrantes de la IGC sobre la resolucion
061 de la CARDER.

e Acompafiamiento a la valoracién de los trabajos realizados por los diferentes PRAES del
departamento. (Ferias de la Ciencia), realizados en los municipios de Calarca y Armenia.

e Jornadas de capacitacion para estudiantes de los centros educativos Carlos Lleras
Restrepo y Liceo Quindio sobre cambio climatico, reduccion de la bolsa plastica y Paramos
y humedales, del municipio de Salento.

Fortalecimiento al vivero del PRAE Colegio Liceo Quindio Municipio de Salento.

e Aprobacién y realizacion de ajustes de decretos para fortalecimiento de los COMEDAS en
los municipios de Montenegro y Quimbaya Y Asesoramiento en el disefio de los esquemas
de Fortalecimiento y capacitacion a los COMEDAS en los municipios de Salento, Buenavista
y Coérdoba.

e Actores del POMCH capacitados y cualificados en temas como la socializacién de la
resolucién No 061 de la CARDER “Por la cual se fijan los lineamientos para demarcar las
areas forestales protectoras de los nacimientos y corrientes de agua ubicados en suelos
rurales y suburbanos destinados a usos agricolas, pecuarios, forestales y de acuicultura”,
con miras a ser implementada en la cuenca del rio La Vieja en la fase de ejecuciéon”.
Socializacion de las modificaciones de los Decretos 1604 de 2002 y 1729 de 2009 que
esta realizando el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
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Evento intercambio de “Experiencia comunitaria en la intervencion ambiental sobre el rio
Consota” (muestra itinerante) presentado por la Corporacion COVARIC de Pereira a los
actores de la IGC y de la mesas zonales del POMCH

Se hicieron dos jornadas educativas con estudiantes del Liceo Francés y se llevod a cabo
recorrido de campo con usuarios del acueducto Tribunas - Cdrcega; con el fin de
identificar las situaciones ambientales y socializar el POMCH. Con lideres del corregimiento
Tribunas, se hizo un inventario de viviendas que requieren sistemas de tratamiento de
aguas residuales, en microcuencas afluentes del rio Consota. Se realizd el concurso " La
Comuna mas Limpia de Pereira”, en el cual participaron las comunas de la cuenca. Se
realizd jornada de limpieza al cauce de la quebrada Tinajas con el apoyo de estudiantes y
profesores del colegio Anglo Americano y de la corporacion Corposur. Se viene
participando en el programa Rios de Agua Pura, en coordinacion con Aguas y Aguas de
Pereira y la comunidad.

98 actores del POMCH participaron del evento “Segundo encuentro de Comités de
Educacién Ambiental Municipal -COMEDAS del Quindio en el marco del primer encuentro
de Comités de Educacion Ambiental Municipales y Departamentales de la Cuenca del rio La
Vieja” el encuentro permitié establecer la importancia de los instrumentos de gestion de
Educacion Ambiental en los municipios y a nivel regional teniendo como referente la
Politica Nacional de Educacién Ambiental, el POMCH, el Plan de educacion ambiental del
departamento del Quindio y el plan de accién del CIDEA.

Base de datos de actores actualizada para la cuenca, actores del sector productivo,
institucional, académico, social organizativo y étnico que hacen parte de la Instancia
General de Concertacion —IGC, mesas zonales y mesas municipales.

Reuniones con los actores de las mesas municipales en los municipios de Quimbaya,
Filandia, Circasia, Montenegro, actores de los sectores productivo, académico, social, e
institucional, participaron de socializacion de la Zonificacidon Ambiental de la Subcuenca rio
Roble, los avances en la formulacidon del Plan de Manejo de la Subcuenca rio Roble y el
POMCH rio La Vieja y eligieron nuevos representantes municipales a la Instancia General
de Concertacion-IGC del POMCH.

Reunién con los actores de la mesa zonal Consota con el fin de activar la participacion de
los actores de esta zona, se socializd los avances del POMCH rio La Vieja, el Protocolo de
participacion, se eligieron nuevos representantes a la Instancia General de Concertacion-
IGC del POMCH.

En la actividad de realizar alianzas estratégicas para aunar esfuerzos técnicos, econémicos
y humanos para la promocion y/o fortalecimiento de la cualificacion de los actores en
educacién ambiental se realizaron las siguientes actividades.

Organizacion y participacion de una reunidn con los actores de las instancias de
participacion, IGC, mesas zonales, comités de subcuenca, sobre la actualizacion vy
formacion en temas como la socializacién de los avances del POMCH, avances en la
formulacion de los Planes de Manejo de las Subcuencas Quindio, Barbas, y Roble y las
iniciativas de modificacién y ajuste a las normas que regulan los planes de ordenacién en
el pais y la implementacién de las politicas en torno al agua y al cambio climatico.

* Y L 4
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Integrantes de la Instancia General de Concertacién —IGC, Mesas zonales

e Participacion de una salida de campo con lideres de la Corporacidon Vecinos y Amigos del
Rio Consota —COVARI y funcionarios de las Corporaciones Auténomas Regionales de
CARDER, CVC, CRQ donde los logros esperados como la integracion del grupo de lideres de
la comunidad del Consota, la practica pedagdgica sobre el saber de las areas naturales
protegidas, su uso y conservacion, la responsabilidad ambiental como sociedad civil, y el
cuidado del agua se cumplié6 ademas del conocimiento del Plan de Ordenacion de Manejo
de la Cuenca del rio La Vieja.

Salida de Campo por el rio la Vieja. Salida por Cartago

PROGRAMA No.7: INFORMACION Y CONOCIMIENTO PARA LA GESTION
AMBIENTAL DE LA CUENCA.

Los funcionarios y contratista de la Mesa Tematica tomaron la decisiéon de trabajar durante la
presente vigencia a partir de la nueva propuesta programatica, en la cual se definen los
proyectos y concretaron las metas. En ese sentido la gestidn y resultados presentan el
siguiente orden:

Un resultado importante al revisar el Sistema de Informacién (SIAVI) de la Cuenca del Rio La
Vieja disefnado en el afio 2002 en ejecucion del Proyecto “Lineamientos para la Ordenacién del
Recurso Hidrico de la Cuenca del rio La Vieja”, permitid establecer que dicho sistema no
cumplia con los requerimientos del alcance de la vision, objetivos, programas, proyectos y
metas del Plan de Ordenacidn y Manejo de la Cuenca del Rio la Vieja.

El funcionario de la Corporacion Autdnoma Regional del Quindio, asignado como coordinador
de la Mesa Tematica, presento la experiencia del SIG QUINDIO, el cual tuvo su inicio en el afio
2007, a partir de la solicitud ante el IGAC de elaboraciéon del Mapa de Uso y Cobertura del
suelo del Departamento, con el fin de dotar a las instituciones de informacidon detallada,
actualizado y precisa para sus fines misionales. Este proyecto fue financiado por la
Gobernacion del Quindio, la Corporacidon Auténoma Regional del Quindio, el Instituto
Geografico Agustin Codazzi, la Empresa de Energia del Quindio, Las Empresas Publicas de
Armenia, El Comité Departamental de Cafeteros del Quindio y los Municipios de Salento,
Armenia, Quimbaya y Calarca. Con este proyecto se obtuvo informacion fundamental como la
ortofoto del Departamento y el Mapa de uso y cobertura a escala 1:10.000.
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Ademas también que en el 2010 se firma un nuevo convenio interadministrativo entre la
Gobernacion del Quindio, la Corporacion Auténoma Regional del Quindio y el Instituto
Geografico Agustin Codazzi; para el mejoramiento tecnoldgico, integracion de nuevas
tematicas de informacion e inclusion de nuevas funcionalidades y tecnologias para que la
ciudadania siga contando con una herramienta moderna vy Uutil.

En ese sentido, el SIG QUINDIO entonces se ha venido consolidando como una herramienta
tecnoldgica, a través del cual se integran politicas, estandares, organizaciones y recursos
tecnoldgicos que facilitan la produccion, el acceso, intercambio y el uso de la informacion
geografica del Departamento, que se encuentra enfocado a servir de factor de comunicacién y
conocimiento para la ciudadano y como apoyo para la toma de decisiones en todos los
campos de la politica publica.

Estos avances alcanzados en el 70% de la cuenca del Sistema de Informacién Geografico del
Quindio fueron presentados en el Comité Técnico ampliado a los lideres y profesionales de las
autoridades ambientales, quienes avalaron la propuesta de ampliar esta propuesta para toda
la cuenca del rio La Vieja.

Con el proposito de migrar hacia la propuesta de que el sistema de informacion de la cuenca
del Rio La Vieja se articule al SIG Quindio, el equipo integrado alrededor de la Mesa reformuld
las metas y proyectos del Programa proyectando tener el sistema operando y prestando el
servicio que se requiere al afio 2013. Para ello sera fundamental que en el 30% del area
faltante de la cuenca y que corresponde a la jurisdiccién de la CVC y CARDER, se logre
complementar la informacion que actualmente carece: ortomosaico, uso y cobertura a escala
1:10.000, mapa base a escala 1:10.000, y lograr que el 100% de la cuenca disponga del
mapa de la unidad de suelos a escala 1:25.000.

Con el objetivo de lograr el Disefio y estructuraciéon del sistema de informaciéon geografico de
la cuenca, el equipo de trabajo tiene como meta en el corto plazo de acordar un plan de
trabajo e iniciar su ejecucién durante 2012.

También acordd la mesa en sus metas para 2012, disponer de un portal Web para la cuenca
como medio de informaciéon a la comunidad sobre los avances del Plan de Ordenacién y
Manejo de la Cuenca.

Meta 5: Planes de manejo para Subcuencas de los rios Roble y Quindio formulados

Se formularon los Planes de manejo de las Subcuenca rio Quindio y rio Roble, en las vigencia
2010 y 2011 por ser las Subcuencas priorizadas para el Departamento del Quindio dentro del
Plan de Ordenacidon y Manejo de la Cuenca Hidrografica (POMCH) del rio La Vieja. Las fases
adelantadas en el aifo 2010 fueron: Aprestamiento, Diagnostico y Prospectiva, y en la vigencia
2011 las fases de Formulacion y Seguimiento.

En la fase de Aprestamiento se hizo la caracterizacidon de los actores presentes y activos para
las Subcuenca, el analisis institucional, la orientacion del proceso, conformacion del equipo
operativo, revision, recopilacion de informacion, definicion de la ruta metodoldgica y el
desarrollo de procesos administrativos necesarios para continuar con las siguientes etapas.

Fueron caracterizados e identificados mas de 200 actores sociales directos e indirecto para las
dos Subcuencas, de igual forma se socializa la propuesta y se analiza actitud resistencia de los
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actores involucrados. Se realizd el proceso para identificarlo como actores activos a favor del
cambio, o actores pasivos a favor del cambio, ademas se identificaron los indiferentes y en
contra del cambio.

Fotografia del proceso de Sensibilizacion y visitas personalizadas actores en la Subcuenca rio
Quindio

La fase de Diagndstico consistié en la caracterizacion de los componentes fisico-bidticos,
socio-econdmicos y culturales para las Subcuencas. La informacidn secundaria analizada en
los diferentes aspectos permitid ajustar el diagndstico, el cual fue validado y aprobado por la
participacion de los actores que hacen parte de los comités de las Subcuencas. De igual forma
se consolida la Sintesis del Diagndstico que consistid en la identificacion de las problematicas
puntuales y la ampliacion de la informacién existente para las Subcuencas, a través de 8
referentes, los cuales fueron:

Agua como eje articulador

Educacién Ambiental

Servicios publicos

Coberturas y usos del suelo

Ecosistemas y areas protegidas

Institucionalidad y ordenamiento territorial

Organizacion y participacion social

Dinamica poblacional y calidad de vida

PN AW

La formulacion de la fase de Prospectiva para las Subcuenca rio Quindio y rio Roble, se realizd
mediante el andlisis y la ampliacién existente para los referentes analizados: Agua como eje
articulador, educacion Ambiental, servicios publicos, coberturas y usos del suelo, ecosistemas
y areas protegidas, institucionalidad y ordenamiento territorial, organizacion y participacion
social, dindmica poblacional y calidad de vida, explotacién de material de arrastre. Cada uno
de los componentes analizados mediante la participacién efectiva de cada comité de las
Subcuencas permiti6 identificar el escenario deseado en cada uno de los componentes.
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Fotografia de Formulacion de la prospectiva por los actores sociales en la Subcuenca rio
Quindio

Para las vigencias 2010 y 2011 fueron realizadas varias reuniones con los actores que hacen
parte de las Subcuencas rio Quindio y Rio roble, algunos de los productos obtenidos con la
participacion social de los actores fueron:

Consolidacion de los comités para las Subcuencas del rio Quindio y del rio Roble.
Aprobacidn, ajuste y validacion del diagndstico para las Subcuencas.

Formulacidn de la sintesis del diagndstico y de la prospectiva para las Subcuencas.
Socializacidn y respuesta a inquietudes frente a la reglamentacion de corrientes para la
Subcuencas.

5. Definicion de un reglamento o protocolo interno para la participacion en los comités y
durante el proceso.

s

En el afio 2011 se logra la formulacion del plan de manejo para la Subcuenca rio Quindio en
las fases de Zonificacion Ambiental y descripcion de Programas, proyectos y lineas de accion
para el territorio, para lo cual se adelanto las reuniones con los integrantes de las
organizaciones sociales del Comité de la Subcuenca.

Para la Zonificacion Ambiental de las Subcuencas se propusieron las zonas o categorias
contempladas en el decreto 3600 de Septiembre del 2007 que se relaciona con los
determinantes ambientales. Se formulo un documento técnico que contiene seis (6)
categorias de manejo con sus respectivas subcategorias y las zonas para cada una de ellas
para las Subcuencas.

La validacion de la fase de la Zonificacion Ambiental fue realizada por los representantes del
Comités de las Subcuencas del rio Quindio y del rio Roble, quienes a su vez realizaron las
recomendaciones al documento técnico formulado, ademas de contribuir a la ubicacion de
zonas en la Subcuenca.
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En la fase de formulacién del plan de manejo se describen los objetivos (general,
especificos), metas, estrategias, programas, proyectos y lineas de accién teniendo en cuenta
los resultados del diagndstico y la prospectiva.

La formulacion debe reflejar las prioridades de intervencion en la cuenca, incluir las
necesidades sentidas de la comunidad o “apuesta colectiva” y las acciones estructurales.

Para la formulacién de los programas, proyectos y lineas de accidon para las Subcuenca rio
Quindio y rio Roble, se tuvo en cuenta el listado de programas del Plan de Ordenacién y
Manejo de la Cuenca Hidrografica-POMCH del rio La Vieja. Fueron ajustados de acuerdo a las
prioridades y las condiciones del territorio directo de las Subcuencas.

Se formulo Matriz Programatica que contiene los proyectos, lineas de accidn y las metas para
cada unos de los programas establecidos. De igual forma se realiza un documento técnico
donde se describen la visién de futuro, los objetivos (general, especificos) y estrategias para
cada uno de los programas. Se realizan recomendaciones y acciones para ejecutar los
programas, al igual que las metas establecidas en cada uno de las lineas de accion.

Los programas formulados para la Subcuencas del rio Quindio y el rio Roble, fueron los
siguientes:

Armonizacion de la Gestion Ambiental Territorial en las Subcuencas.
Sostenibilidad Ambiental de sectores productivos en las Subcuencas.

Areas protegidas y suelos de proteccién para las Subcuencas.

Sostenibilidad Ambiental y Gestion del riesgo en las Subcuencas.

Gestion Integral Del Recurso Hidrico y Saneamiento Basico en las Subcuencas.
Organizacion y participacién social.

Informacion y conocimiento para la gestion ambiental de la Subcuenca.

NohwhE
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Fotografia de la Reunién Comité Subcuenca rio Quindio. Validacion y ajuste de Programas,
proyectos y lineas de accidn para el territorio.

En la fases de Ejecucion de los planes de manejo para las Subcuencas rio Quindio y rio Roble,
se han adelantado actividades relacionadas principalmente con la gestidn del riesgo, dada la
coincidencia de las temporadas de fuerte ola inverna, que aumento las precipitaciones y con
ellas los deslizamientos, crecientes subitas de las fuentes hidricas, inestabilidad de
infraestructura vial, y afectacion de las comunidades, por lo que inicialmente se priorizaron las
acciones de Educacion Ambiental en cuenta a problematicas del riesgo en los municipios
directos de las Subcuencas y con los demas programas de la Corporacion atender las
necesidades de las comunidades y prevenir futuras afectaciones.

Se seleccionaron los sitios de mayor prioridad por aspectos relacionados con las amenazas de
origen natural y antropica, a causa de la ola invernal, para ejecutar estas actividades. Alli con
la comunidad se han adelantado acciones de Educacion Ambiental en los siguientes aspectos:

Reconocimiento de las zonas y elaboracién de plan operativo para ejecutar las acciones de
Educacién Ambiental.

Identificacion de la poblacién, los lideres comunitarios- Lideres naturales, para involucrarlos
en las diferentes actividades.
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Socializacion y entrega de material divulgativo (boletin informativo) sobre medidas de
prevencion de riesgo y sitios de riesgo en el municipio. Se entregaron volantes y afiches en el
sector.

Realizacién de Talleres de Educacidn Ambiental sobre: Gestién de Riesgo y Adaptacion al
Cambio Climatico (términos asociados: Desastre, Riesgo, Vulnerabilidad, Amenaza, Remocion
en masa, inundaciones, cartografia social, identificacion de problematicas). Se realizan
reuniones con los integrantes de los organismos de riesgos para el municipio y con la
comunidad.

PROYECTO 3: Administracion y Sostenibilidad del Recurso Hidrico.

Objetivo: Mantener y conservar sosteniblemente la calidad y la cantidad del agua en las
Unidades de manejo de Cuencas del departamento.

GESTION Y RESULTADOS:

UNIDADES DE MANEJO DE CUENCAS CON INDICES DE ESCASEZ ANUALMENTE
CALCULADOS.

El indice de escasez es la relacidon entre la demanda del recurso hidrico y la Oferta del mismo.
El indice de escasez se ha calculado afio por afio y desde la misma formulacién del POMCH del
rio La vieja y en la priorizacion de las subcuencas (UMC) se han tenido en cuenta para aplicar
los diferentes instrumentos de planificacion y gestion.
Para determinar la oferta del recurso hidrico, la Corporacion Autonoma Regional del Quindio,
cuenta con una red con una red hidrometeoroldgica.

La Tabla presenta la informacién de la red hidrometeoroldgica detallada.

TRAMO : PERIODO DE

CORRIENTE / ESTACION TIPO MUNICIPIO REGISTRO*
RIO QUINDIO Alta (1) Bocatoma EPA LG Salento - 1990-2009
Media Bocatoma EPA LG Salento 1990-2009
Baia (3) Las dos anteriores LG Cdérdoba 1990-2009
RIO NAVARCO - Palestina Baia LG Salen_to 1990-2009
RIO ROBLE Alta(1)  Bremen - Plava Cp Filandia- 1992-2009
Media(2) CRO CP Armenia 1992-2009
Baja(3) La Espafola LG Montenegro 1992-2009
QDA. BUENAVISTA | Alta(1) Maracav (Cenicafe) Cp Ouimbava 1977-2009
Baia(2) Puerto Aleiandria LG Ouimbava 1987-2001
RIO LEJOS - La Sierra CP Piiao 1995-2009
RIO ROIO - El Cairo CP Génova 1995-2009

LG: Estacidn Limnigrafica, (caudales directos).

CP: Climatoldgica principal, mide temperatura, precipitacion y brillo solar.

*Se excluyen los meses pertenecientes al fendmeno de la Nifia y Nifio por variar de forma
significativamente la oferta hidrica sobre la media.
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Anualmente la Corporacién determina la oferta del recurso hidrico, por Unidad de Manejo de
Cuenca y la demanda del recurso se determina a través de los permisos de concesiones de
agua otorgados.

Los indices de escasez determinados anualmente por la Corporacién, permiten concluir lo
siguiente:

Rio Quindio: Para el rio Quindio el indice de escasez varia entre >50% y 1-10%, es
decir, demanda alta a demanda baja en los tramos comprendidos desde la estacién
Limnigrafica “Bocatoma EPA” hasta la toma de la PCH El Bosque (sector cementerio
Armenia). Los periodos de mayor estrés hidrico sobre el tramo Bocatoma EPA se
presentan en todos los meses a excepcion de enero y marzo donde la demanda es
apreciable. Debido a la poca oferta que existe y la gran demanda producto de la concesién
para el abastecimiento del agua potable para el acueducto del municipio de Armenia se
evidencia esta situacion critica.

Rio Navarco: El porcentaje de indice de escasez a lo largo del afio se mantiene menor
al 1% cuya demanda no es significativa. No existen problemas de oferta en la zona.

Rio Santo domingo: En promedio el indice de escasez se encuentra entre el 1 y 10%
(demanda baja). Los meses de julio y agosto su demanda es de apreciable a baja debido a
la época de estiaje presente para estos meses a lo largo del afio.

Rio Verde: Con un indice de escases a través del afio entre 11% y 20% (demanda baja),
el rio Verde no presenta problemas de oferta en su cauce principal.

Quebrada la picota: En promedio su demanda es baja (12.14% de indice de escasez).
Entre los meses de enero a mayo y de septiembre a diciembre, su demanda es muy baja.
Solo para los meses de menor oferta hidrica correspondientes a junio, julio y agosto,
aumenta su indice de 18% a 34% (demanda baja a demanda apreciable).

Rio Roble: En general, el indice de escasez para el aino hidroldgico se presenta con una
demanda baja entre 18% y 17%. Para el tramo comprendido entre el nacimiento y la
bocatoma del acueducto de Circasia, los meses de menores precipitaciones como lo son
julio y agosto se considera una demanda apreciable (Indice de escasez entre 38% y 43%).
Asi mismo, se consideran tres tipos de demanda sobre el tramo comprendido entre las
bocatomas para el acueducto de Circasia y Montenegro, donde se presentan porcentajes
de indice de escasez para los meses de enero, junio, julio, agosto, y septiembre cercanos
al 30% considerados como demanda apreciable. Para los meses de febrero, marzo, mayo
y diciembre su demanda es baja y finalmente los meses de mayor precipitacion en la zona
como lo son abiril, octubre y noviembre su demanda se considera muy baja (8% del indice
de escasez).

Rio Espejo: No existe demanda alguna sobre este cauce, dada la condicién del rio en
cuanto a calidad. Su uso se considera de dilucién por parte de las aguas residuales del
casco urbano de Armenia y parte del Montenegro.

Rio Lejos: Con un periodo de registro de 14 afos, el balance presenta en general una
oferta hidrica robusta la mayor parte del tiempo y demandas muy bajas sobre los meses
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de Junio a Septiembre (indice de escasez entre 3% y 8%). Asi mismo, los meses de enero
a mayo y de octubre a diciembre se le consideran demandas no significativas (menores al
1%).

Rio Rojo: Dentro de la UMC, la mayor demanda de agua esta relacionada directamente
con el tributario rio Gris. En general, no se aprecian demandas significativas dado que el
indice poblacional decrece en la zona y su demanda es considerada como demanda muy
baja (indice de escasez entre 1% y 7%). Sobre los meses de mayores precipitaciones
abril, octubre y noviembre el indice de escasez en la zona no es apreciable (menor a 1%).

Quebrada Buenavista: La menor oferta hidrica se presenta sobre los meses de junio a
agosto donde segun el rango de valores para el calculo del indice de escasez, la quebrada
Buenavista en su primer tramo (hasta la bocatoma del acueducto para el municipio de
Quimbaya) posee una demanda alta, mayor al 50%. El indice de lluvias se ve reducido
significativamente es por ello que para el resto de los meses como enero, febrero, marzo,
mayo y septiembre su demanda es apreciable (alrededor del 40%). En su segundo tramo
(bocatoma municipio de Quimbaya hasta la confluencia con el rio La Vieja), no existe
demanda significativa en la quebrada dandose un indice de escasez cercano al 3%.

Tabla de Indice de Escasez. Afio 2011

Demanda | Oferta IE | IFE | Demanda Oferta
umMc RIO (Mm3/Afi % | %
0) (Mm3/Aiio (Mm.i_‘/Aﬁ (Mm.i_'/Aﬁ
Quindio 37.4 47.7
Quindio 5.01 154.
RIO Navarco 0.50 65.5
QUINDIO | _Santo 6.75 154, >7.22 351.97
Verde 6.75 51.3
Qda. L 0.72 9.82
Quindio 351.
Tramo 2.65 22.3 | 17.0
RIO ROBLE | Tramo 6.12 43.6 | 182 | 17:6 8.77|  67.34
Tramo 67.3
Espejo 113. 113.92
RIO LEJOS | Lejos 0.79 239. | 23 | 2.3 0.79 239.99
RIO ROJO | Rojo 0.63 527 [ 2.1 | 2.1 0.63 52.71
QDA. Tramo 6.37 16.6 | 38.2 | 20.7 7.38 32.63
BUENAVIST | Tramo 1.01 32.6 | 3.1

*RIO QUINDIO: Tramo 1: Comprendido desde su nacimiento hasta la estacién Limnigrafica
“Bocatoma EPA”. Tramo 2: Comprendido desde la confluencia con el rio Navarco hasta la
toma de la PCH El Bosque (sector cementerio Armenia).

*RIO ROBLE: Tramo 1: Comprendido desde su nacimiento hasta la estructura de captacion

“Bocatoma Circasia, ESAQUIN".

Tramo 2: Comprendido desde la estructura de captacion

“Bocatoma Circasia, ESAQUIN”, hasta la estructura de captacién del acueducto para el
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municipio de Montenegro. Tramo 3: Registro de caudales de la estacion Limnigrafica La
Espaiola sobre el tramo principal (rio Roble) para toda la Subcuenca.

*QUEBRADA BUENAVISTA — Tramo 1: Comprendido desde su nacimiento hasta la
bocatoma que surte de agua al acueducto del municipio de Quimbaya (ESAQUIN). Tramo 2:
Registro de caudales de la estacién Limnigrafica Puerto Alejandria sobre el tramo principal
(quebrada Buenavista) para toda la microcuenca.

Tabla de Categorias e interpretacion del indice de escasez

Categoria Rango Color Explicacion
Alto > 50% Rojo Demanda alta
Medio alto 21-50% Demanda apreciable
Medio 11-20% Demanda baja
Minimo 1-10% Verde Demanda muy baja
No significativo <1% Azul Demanda no significativa

Fuente: Ideam

De la informacién anterior, se observa un /ndice con demanda apreciable para el total del
aprovechamiento hidrico relacionado con la UMC Quindio, especialmente la corriente principal
el rio Quindio y la quebrada Buenavista, ambos en la cuenca alta. En general, las otras UMC
no presentan déficit de agua sobre las fuentes de abastecimiento, a excepcidon de los meses
contemplados anteriormente.

Los resultados obtenidos, permite a la Corporacion tener elementos técnicos para realizar la
reglamentacion de corrientes, con el fin de garantizar el suministro de agua a los usuarios
existentes y mantener el caudal ecoldgico en las corrientes durante todo el afio.

Adicionalmente, con la informacion obtenida en la red hidrometeorolégica se elaboraron
boletines, que fueron utilizados durante el periodo invernal para dar las alertas
correspondientes a los diferentes organismos que hacen parte Sistema de Atencién vy
Prevencion de Desastres y a la comunidad en general.

Operacion Red Hidrometeorologica

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio, encargada de la administracién del recurso
hidrico en la jurisdiccion del Departamento del Quindio, y dentro de las funciones legales
establecidas por la Ley 99 de 1.993 relacionado con el manejo, proteccion, regulacion,
control de la oferta, demanda, calidad del recurso hidrico, asi como la ejecucidon vy
cumplimiento de la legislacion, politicas, planes y programas ambientales en materia del
recurso hidrico, cuenta con el programa de monitoreo del Recurso Hidrico en el
Departamento.

Este programa establecer el monitoreo hidroldgico en once puntos hidroldgicos, distribuidos

en los rios: Quindio, Navarco, Santo Domingo, Espejo, Verde, Lejos, San Juan y las quebradas
Boquia, Cristales y Buenavista, en diferentes municipios, como se indica en la siguiente figura:
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De igual forma se cuenta con instrumentacién dentro de las Unidades de Manejo de Cuencas
con instalacion de ocho estaciones pluviométricas y siete estaciones climatoldgicas para el
seguimiento de las variables de precipitacion, temperatura, humedad, direccién y velocidad
del viento; con la siguiente distribucién:

Tabla de Estaciones Meteoroldgicas, Pluviograficas y Pluviométricas en el
Departamento

Climatoldgica

CRQ Principal Armenia Roble
o g . El Cofre, Santo
Penas Blancas Pluviograficas Calarca Domingo
Centro Nacional
del Estudio de la Climatoldgica ,
Guadua y el Principal Corizlolst el
Bambu
Climatoldgica I
Bremen Principal Filandia Roble
. Climatoldgica ’
El Cairo Ordinaria Génova
Subclesta!uon Pluviograficas La Tebaida Quebrada Cristales
Electrica
Sub(lesta!uon Pluviograficas Montenegro Roble
Electrica
. Climatoldgica . .
La Sierra Ordinaria Pijao Lejos
La Espafola Climatoldgica Quimbaya Roble
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Ordinaria
Climatoldgica

La Playa Ordinaria Quindio

La Montafa Pluviométrica Salento Quindio
La Picota Pluviométrica Quindio
Navarco Pluviograficas Santo Domingo

Fuente: Subdireccion de Ejecucion de Politicas Ambientales

En estas estaciones se reportan lecturas de temperatura y humedad relativa a las 7:00 am,
13:00 horas y 19:00 horas; lecturas de precipitacion a las 7:00 am

Foto de la Estacion Meteoroldgica CRQ Foto Estacion Pluviografica
Penas Blancas

En las actividades de monitoreo del recurso hidrico se efectlian registros de niveles de agua
de manera continua sobre la parte alta y baja del rio Quindio y el rio Roble, localizadas en los
municipios de Salento y Quimbaya, estas estaciones son denominadas: Bocatoma Empresas
Publicas de Armenia, Calle Larga y La Espafola; y se registra informacién diaria de niveles
sobre cinco (5) estaciones Limnimétricas: Quindio en estaciones localizadas en el municipio de
Calarca y Salento, Navarco (vereda Palestina Baja), Santo Domingo (vereda La Bella), Lejos
(Casco urbano municipio de Pijao), Verde (Centro Nacional para el Estudio del Bambu vy la
Guadua, Coérdoba), Roble (La Espafiola, Quimbaya), Espejo (La Herradura, La Tebaida) y las
Quebradas: Buenavista (Puerto Alejandria, Quimbaya) y Cristales (La Tebaida).

Con el objetivo de determinar la oferta hidrica y la trazabilidad de informacién del recurso
hidrico y hacer seguimiento a las caracteristicas hidroldgicas; se han efectuado aforos
periddicos a los rios: Quindio, Navarco, Santo Domingo, Lejos, Verde, Roble, Espejo, San Juan
y las Quebradas: Boquia, Buenavista, Cristales.

Lo anterior ha permitido que los datos recopilados en las estaciones hidrometeoroldgica, han
sido insumos necesarios para:

v" Calculo de indice de escases.
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v Reglamentacién de corrientes.
v Ordenamiento del Recurso Hidrico de la Cuenca del rio La Vieja.

v Andlisis y seguimiento del comportamiento de las corrientes hidricas en los diferentes
meses del afo.

v' Elaboracion de mas de 240 Boletines Hidrometeoroldgicos, para informar a los organismos
de prevencion y atencidén de desastres el comportamiento de la precipitacion y niveles de
los rios y quebradas monitoreadas.

MODELACION DE LA CALIDAD DEL AGUA EN LOS RIOS QUINDIO, NAVARCO,
SANTO DOMINGO, VERDE, ROBLE, LEJOS, ROJO Y LAS QUEBRADAS BUENAVISTA,
LA FLORIDA Y EL PESCADOR

La modelacién de las corrientes hidricas, se realiza mediante la aplicacién de un modelo
matematico de calidad del agua, que permite identificar la problematica de contaminacién de
las corrientes a estudiar, haciendo énfasis en la calidad y cantidad de sus aguas, la capacidad
de recuperacion propia de los cuerpos de agua, evaluando posibles escenarios de
saneamiento o descontaminacién, ofreciendo asi una herramienta técnica para la proyeccion
de sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas e industriales adecuadas para la
recuperacion de las corrientes hidricas.

Los parametros analizados en la modelacion de corrientes, fueron Demanda Bioquimica de
Oxigeno (DBOs), Oxigeno disuelto (OD), pH, Coliformes fecales.

Se evaluacion seis escenarios de saneamiento, para los afios de analisis 2009, 2013 y 2017:

Escenario 1. Construccién de colectores sin implementacion de un sistema de tratamiento de
aguas residuales, es decir vertimiento de aguas residuales sin tratar.

Escenario 2. Construccidon de colectores e implementacién de un sistema de tratamiento de
aguas residuales, con remociones iguales a 20% en DBO y 40% en SST.

Escenario 3. Construccidon de colectores e implementacién de un sistema de tratamiento de
aguas residuales, con remociones iguales a 40% en DBO y 60% en SST.

Escenario 4. Construccidon de colectores e implementacién de un sistema de tratamiento de
aguas residuales, con remociones iguales a 60% en DBO y 60% en SST.

Escenario 5. Construccidén de colectores e implementacién de un sistema de tratamiento de
aguas residuales, con remociones iguales a 80% en DBO y 80% en SST.

Escenario 6. Sin construccidon de colectores ni implementacidon de un sistema de tratamiento
de aguas residuales, las condiciones permanecen iguales.

Los resultados obtenidos durante la modelacion son los siguientes:
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Rio Quindio: Presenta un alto grado de autopurificacion ante el impacto generado por los
diferentes contaminantes de origen antrdpico, esto debido a las altas tasas de degradacion
de la materia organica, reaireacion y degradacién de las bacterias. Caracteristicas tipicas
de corrientes de montafia. En general para todos los escenarios, el oxigeno disuelto
decrece en 1.5 mg/l aproximadamente en el sector de La Maria, independientemente de la
optimizacion que se realice en los tratamientos de aguas residuales de los diferentes
vertimientos y tributarios ubicados en este sector. En cuanto a la DBOs a lo largo del cauce
no hay grandes variaciones para los diferentes afios. Sin embargo si es apreciable el
impacto que genera el incremento de las remociones implementadas con sistemas de
tratamiento especialmente en el sector La Maria, lograndose reducciones en las
concentraciones de DBOs hasta del 70% en la corriente.

Quebrada El Pescador: La construccion de colectores impacta de manera positiva la
calidad del agua, incrementando el oxigeno disuelto, aunque se disminuye
considerablemente en el punto de la descarga de las aguas residuales llegando a niveles
inferiores a 5 mg/l. No obstante, la quebrada presenta una alta capacidad de
recuperacion para este parametro, presentandose valores mayores a 5 mg/l en la
desembocadura. En cuanto a la DBO, se presenta un comportamiento similar al oxigeno
disuelto, generandose reducciones aproximadas del 74% en la corriente al implementar
los escenarios 1 al 5.

Quebrada La Florida: Presenta un comportamiento similar al rio Quindio, en cuanto a su
autopurificacion.  Se presenta un impacto positivo en cuanto al oxigeno disuelto
presentandose un incremento aproximado del 25% al implementarse los escenarios 5 y 6.
En lo relacionado a la DBO el comportamiento es similar al oxigeno disuelto,
presentandose reducciones aproximadas al 80% entre los resultados de los escenarios 1y
5 en la desembocadura de la quebrada.

Rio Santo Domingo: Para los diferentes escenarios planteados no se observan
variaciones en las concentraciones de oxigeno disuelto a lo largo del cauce del rio. En lo
referente a la DBOs, se presentan grandes diferencias en la implementacion de los
diferentes escenarios, lograndose reducciones en las concentraciones de DBOs cerca al
70%.

Rio Verde: Para los diferentes escenarios planteados no se observan variaciones en las
concentraciones de oxigeno disuelto a lo largo del cauce del rio Verde, los niveles de
oxigeno disuelto siempre son superiores a 7.5 mg/l. En la DBOs se presentan reducciones
hasta del 70% en las concentraciones de este parametro al implementar los escenarios 1
al 5.

Rio Navarco: Al igual que el rio Verde, para los diferentes escenarios planteados no se
observan variaciones en las concentraciones de oxigeno disuelto a lo largo del cauce del
rio Verde, los niveles de oxigeno disuelto siempre son superiores a 7.5 mg/l. En DBOs se
presentan reducciones hasta del 30% de este parametro en la corriente con la
implementacion de los escenarios 1 al 5.

Rio Rojo y Rio Lejos: No se analizaron escenarios, debido a que actualmente la calidad
de los rios Rojo y Lejos, cumplen con los objetivos de calidad propuestos y la proyeccion
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de poblacion es negativa para los municipios que vierten a estas corrientes, razoén por la
cual la carga contaminante vertida tiende a disminuir.

Quebrada Buenavista: Para los diferentes escenarios planteados las variaciones en las
concentraciones de oxigeno disuelto a lo largo de la quebrada Buenavista, no tienen
cambios sustanciales para los diferentes afos ni para los porcentajes de remocién
evaluados. Ahora bien, gracias a la construccion de interceptores para cada uno de los
vertimientos se observa la presencia de un pequefio pico en el aumento en la
concentracion de oxigeno dentro del municipio en comparacion si no se adelantara dicha
gestién en un futuro. En cuanto a DBO5, hay grandes variaciones en las concentraciones
a lo largo del cauce de la quebrada Buenavista para los diferentes escenarios planteados,
para lograr concentraciones de DBOs menores a 5 mg/l en la corriente, es necesario
implementar sistemas de tratamiento que permitan remover entre el 60% y 80% de la
carga contaminante de este parametro.

Rio Roble: Hay grandes variaciones en las concentraciones de DBO5 a lo largo del cauce
del rio Roble para los diferentes escenarios planteados, obteniéndose reducciones en las
concentraciones de cerca del 70.0 % en la corriente al implementar sistemas de
tratamiento que permitan obtener remociones entre el 20 y 80%.

REGLAMENTACION DEL RIO QUINDIO, RIO ROBLE Y QUEBRADA BUENAVISTA

La reglamentacion del uso de las aguas superficiales de las fuentes hidricas, es un
procedimiento establecido en el Decreto 1541 de 1978, mediante el cual se distribuye el
aprovechamiento del recurso hidrico asi como las derivaciones que beneficien varios predios,
teniendo en cuenta teniendo en cuenta el reparto actual, las necesidades de los predios que
las utilizan y las de aquellos que puedan aprovecharlas.

La reglamentacion del rio Quindio, rio Roble y Quebrada Buenavista, se realizd debido a que
estas corrientes fueron priorizadas en el Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca del Rio La
Vieja, debido al alto indice de escasez que presentaban.

Rio Quindio: Al analizar los resultados obtenidos, se observa que las condiciones criticas
se presentan en los tramos que van desde la bocatoma EPA hasta la captacidon de la
Pequefa Central Hidroeléctrica (PCH) El Bosque, relacionadas con las concesiones
otorgadas y que constituyen la demanda para uso del agua en la cuenca alta y media del
Rio Quindio (usos doméstico e industrial). De acuerdo al promedio de valores tomados
por medicién directa sobre las captaciones Bocatoma EPA y las cuatro PCH’s, se propone
entonces, sequir la distribucion mes a mes por concesion basados en el Régimen Natural
de Caudales contribuyendo a la dinamica del rio. Igualmente es de notar, que en el rio
Quindio se incrementa la demanda para consumo humano en el periodo seco (Junio, Julio
y Agosto), cuando la temporada turistica es alta y la oferta del recurso disminuye. Esta
situacion representa una presion incuestionable que se traduce en la generacion de
conflictos por uso de agua y que requiere la implementacion de medidas adicionales a los
usuarios del rio Quindio para garantizar el suministro de agua, como son la
implementacion de programas de uso eficiente y ahorro del agua, control de pérdidas,
educacion ambiental, etc.
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La propuesta de distribucién de caudales es la siguiente:

Unidades: m?/s

BOCATOMA EPA >
ENE FEB MAR ABR MAY Jumn JuL AGO SEP ocT NOV DIC
-
1.15 1.00 1.05 1.10 0.80 1.05 0.6 0.9 0.8 0.85 1.05 1.00

PCH’'S MULTIPROPOSITO (Campestre, Bayona y La Union)

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocCcT NOW DIC
2.7 2.7 -

i

Bocatoma La Tebaida

2.7 2.7 2.7 1.7 2.2 2.7 2.6 2.7 2.6

terno
Bayea | M

RIO QUINDIO

PCH ENREVSA (El Bosque)

ENE FEB MAR ABR MAY Jum JuL AGO SEP ocT NOWV DIC
3.2 3.2 3.2 3.2 3.1 3.2 1.8 2.3 3.2 2.7 3.2 2.7

e Rio Roble: La distribucion actual de caudales es adecuada en cuanto a disponibilidad se
refiere sobre las captaciones vigentes, a excepcidon de los meses que corresponden con la
época de estiaje, Julio y Agosto, sobre la concesion de aguas del Comité de Cafeteros en
la quebrada Portachuelos afluente del rio Roble, por lo cual fue sugerido limitar permisos
de concesidn sobre esta zona. Asi mismo, es necesario que las empresas y particulares
prestadores del servicio de agua concentren sus esfuerzos en adelantar proyectos del uso
eficiente y ahorro del agua con tal de reducir las pérdidas que se presenten en la toma,
conduccidn y distribucion del agua. La distribucion de caudales propuesta es la siguiente:

Bocatoma ESAQUIN - Circasia

ENE BB MAR _ABR _MAY JUN _ JUL _AGO _ SEP__ OCT__NOV__ DIc

oncesién®
[Disponible  0.928 0400 0763 0795 0394 0366 0.16 0142 0.445 1106 1336 0.801

Zona Alta
Quebrada Portachuelos - Comité de Cafeteros
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocr Nov DIC
0260 0131 0253 0232 0154 0113 0060 0058 0.119 0289 0278 0.219 <
0080 0076 009 008 0076 0055 0030 0030 0057 0099 0087 0.063
0.0495 0.0495 0.0495 0.0495 0.0495 0.0495 0040 0.040 0.0495 0.0495 0.0495 0.0495
0172 0043 0165 0143 0065 0030 0013 0006 0025 0201 0214 0.156 Bocatoma ESAQUIN - Montenegro

2 [ENE FEs WAR ABR WAV JUN UL AGO SEP_ocr Nov_bic
2 0129 0199 0340 0482 0313 0133 0075 0124 0116 0330 0307 0308
T 0.777_0861_0538
o [——» [oferta 0637 1511 1935 2375 1685 0816 0.529 0.642 0932 2002 2.277 1.305
T oncesién __ 0.179_ 0179 0179 0.179 0179 079 0179 0179 0.179 0179 0179 _0.179
Zona Media [Disponible 0458 1332 1.756 2.196 1506 0.637 0350 0463 0.753 1.823 2.098 1.126

Tramo 3: Entrega rio La Vieja
Caudal ecolégico= 12401/s
Caudal distribucién=2901/s

Total caudal concesionado = 70 I/s

Zona Baja

Rio La Vieja

Nota: Las disponibilidades hidricas estdn sujetas a la oferta hidrica para cada mes en cada punto de cierre.

¢ Quebrada Buenavista: Sobre el tramo Bocatoma Quimbaya — desembocadura al rio La
Vieja, no existen problemas de presion sobre el recurso hidrico dado que las concesiones
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de agua otorgadas son pocas y se encuentran localizadas en la zona media-alta
pertenecientes al principal tributario de la quebrada Buenavista.

La propuesta de distribucién de caudales es la siguiente:

/
Nacimiento Qda. Bambuco - Bocatoma Comité de Cafeteros
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP  OCT NOV_ DIC
Oferta 0055 0035 0059 0095 007 0044 0027 0033 005 0092 008 0058
Qecoisgco 0005 0003 0011 0009 0012 0001 0002 0002 0003 0007 0012 0004

Concesion 0012 0012 0012 0012 0012 0012 0012 0012 0012 0012 0012 0012
Disponible 0.044 0023 0.047 0084 0059 0033 0015 0021 0038 008 0.077 0.047

Nacimiento Qda. Buenavista - Bocatoma ESAQUIN Quimbaya
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP  OCT NOV  DIC
Oferta 0391 0344 0577 0845 0.664 0328 0252 0249 0427 0865 0834 0549
Qecoggico 0016 0031 0024 004 0115 0024 0017 0011 0029 0065 0068 0.034 <
Concesion 0.167 0167 0167 0167 0167 0167 0167 0167 0167 0167 0167 0.167
Disponible 0224 0177 041 0678 0497 0161 0085 0082 026 0698 0667 0382

Zona Alta
E Bocatoma ESAQUIN Quimbaya - Desembocadura al Rio La Vieja
v ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP  OCT NOV_ DIC
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=] Concesion 0032 0032 0032 0032 0032 0032 0032 0032 0032 0032 0032 0032
% Disponible 0928 1031 0991 1124 1036 0951 0898 0857 1.026 1031 1121 1.051
°
©
pd
o
3]
>
<o

Zona Baja
Rio La Vieja

Nota: Las disponibilidades hidricas estdn sujetas a la oferta hidrica para cada mes en cada punto de cierre.

ESTIMACION DE CAUDALES ECOLOGICOS MEDIANTE METODOS HIDROLOGICOS E
HIDRAULICOS EN LA UMC RiO QUINDIO

El caudal ecoldgico se entiende como aquel caudal que se debe dejar correr en una fuente
hidrica después de un aprovechamiento hidrico (modificacion del régimen natural) para
mantener las funciones y dindmicas ecoldgicas de las diferentes comunidades bidticas
presentes en un ecosistema fluvial (Palau, 1994, citado en Lozano, 2005). Basados en este
concepto, se definieron varias metodologias a escala mensual y anual para luego determinar
cual seria aplicable a las condiciones hidroldgicas, hidraulicas y de habitad en la UMC Rio
Quindio.

Para la obtencion del caudal circundante dentro de la corriente principal del rio Quindio y sus
tributarios (rios Navarco, Santo Domingo, Verde y las quebradas La Florida y El Pescador), fue
necesario la aplicacion del modelo hidrolégico “Lluvia-Escorrentia” mediante la plataforma
informatica SSD WEAP, el cual es un modelo cuasi fisico unidimensional, que reparte el agua
entre escorrentia superficial, infiltracién, evaporacion, flujo base y percolacion, para cuantificar
la cantidad de agua superficial disponible en la cuenca y asi para poder estimar los caudales
ecoldgicos en diferentes tramos del rio.

Para la determinacion del caudal ecoldgico se utilizd el método hidroldgico Qs por ser un
método que maneja un régimen natural de caudales mensuales los cuales cambian segun el
comportamiento estacional del clima. Esta metodologia se entiende como un 95% de la
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posibilidad de ser igualado o superado el caudal a escala mensual seleccionado de la curva de
duracion de caudales para cada uno de los meses pertenecientes a una serie historica de 10
anos (1995 a 2004).

Tabla de Qg5 - Caudales Ecoldgicos a escala mensual para cada tramo dentro de la UMC Rio

Quindio
No. TRAMO ENE | FEB | MAR|ABR | MAY |JUN | JUL |[AGO |SEP |OCT | NOV | DIC
1 | Nacimiento Rio Bocatoma EPA 1.38/1.98/1.91 /1.30/11.8211.12/1.7411.2411.55/2.00| 2.21 [2.18
* Rio Navarco 1.2711.25/14711.3311.3911.4 (1.2211.39|1.7 11.17| 2,51 [1.65
2 |Bocatoma EPA ConfluenciaRio [1.38/1.98/1.91 /1.30/1.82[1.1211.7411.2411.55{2.00] 2.21 |12.18
3 [ Confluencia Rio | Toma PCH 3.8614.44|14.83 14.00(4.18 |[4.0313.58/1.821.9714.34| 6.70 |5.11
4 |Toma PCH Toma PCH 3.8614.44|4.83 14.00/4.18 [4.0313.58|1.8211.9714.34| 6.70 |5.11
5 |Toma PCH Toma Bocatoma |3.86[4.44|4.83 [4.0014.18 14.03/3.58|1.82[1.9714.34| 6.70 |5.11
6 |[Toma Bocatoma |[Toma PCH La 3.8614.4414.83 14.00|4.18 14.0313.58/1.8211.97/4.34| 6.70 |5.11
7 |Toma PCH La Confluencia Oda. | 3.86 [4.44| 4.83 [4.00 | 4.18 [4.03/3.58|1.8211.9714.34| 6.70 |5.11
8 [Confluencia Oda. |Retorno PCHla [3.90/4.5715.48 13.8414.17 |4.10|3.62|2.88 |4.2314.53| 6.17 14.51
9 |RetornoPCHla |Toma PCH El 3.90/4.57/5.48 13.8414.17 [4.1013.62|2.88 |4.2314.53| 6.17 14.51
10 | Toma PCH El Confluencia Oda. | 3.88 [4.51 | 5.00 [4.0314.20 [4.04/3.60|1.82 12.06/4.38| 6.79 |5.11
11 | Confluencia Oda. |Retorno PCHElI [3.88[4.51|5.00 [4.0314.20 [4.04/3.60/1.8212.06/4.38| 6.79 |5.11
12 |Retorno PCH El | Estacién Calle 3.8814.51/5.00 14.0314.2014.0413.60|1.82[2.06[4.38| 6.79 |5.11
13 | Estacion Calle Interseccion 69417411947 18971741 17.2817.6716.2118.0417.98110.5819.48

*Tributario al Rio Quindio

Como ejemplo, se presenta en la siguiente figura la variabilidad del caudal ecoldgico a nivel
mensual, donde para el tramo del rio Quindio comprendido entre la confluencia del rio
Navarco y la toma de la Pequefa Central Hidroeléctrica EI Campestre, se evidencia un
comportamiento bimodal, es decir, existe mayor caudal ecoldogico en los meses de mayor
precipitacion como lo son febrero, marzo, abril, noviembre y una disminucién del mismo para
los meses de enero, julio, agosto y septiembre.

Figura del Caudal ecoldgico en el tramo “Confluencia Rio Navarco — Toma PCH Campestre”
REGIMEN DEL Q95
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Como unas de las conclusiones mas relevantes que arrojo el estudio de caudal ecoldgico en la
UMC rio Quindio, es que sobre los tramos del rio Navarco y Bocatoma EPA se evidencian
problemas en cuanto a la cantidad de agua disponible para consumo humano en épocas de
estiaje. Este problema podria ocasionar sequias estacionales en el rio si no se planifica el
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recurso hidrico en esta zona principalmente. Por otro lado, el rio Quindio en su parte media en
épocas de estiaje se ve afectado mucho mas de lo normal por las consecutivas captaciones
que se hacen para las Pequefias Centrales Hidroeléctricas (PCH), generando un impacto
sensible en dichos tramos.

Asi mismo se recomienda que en épocas de estiaje cada uno de las usuarios de caudal del rio
Quindio capten un maximo del 50% del valor concesionado con el fin de no generar un estrés
hidrico importante en la cuenca. Es por ello, que a la hora de aplicar las metodologias en la
UMC Rio Quindio se debe primero socializar y concertar con los usuarios de ésta para que
haya un acuerdo entre las partes que faciliten la planeacion y gestion de recurso hidrico. Se
aconseja que su aplicacion deba ser gradual a los usuarios, con el fin de que no se generen
impactos negativos a estos. Por otro lado, se deben realizar estudios de investigacion que
permitan caracterizar el sistema acuifero Glacis del Quindio de modo tal que se pueda tener
conocimiento claro de su comportamiento y asi planificar y gestionar de mejor manera el
recurso hidrico.

PROGRAMAS DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA APOYADOS EN SU
FORMULACION

De acuerdo con la Ley 373 de 1997, el programa de uso eficiente y ahorro del agua es un
conjunto de proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de
la prestacion del servicio de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccién
hidroeléctrica y demas usuarios del recurso hidrico para un periodo de 5 afios. El programa
contempla una serie de metas anuales en reduccion de pérdidas, campafas educativas a la
comunidad, la utilizacién de aguas subterraneas entre otros aspectos.

En el periodo comprendido entre los afos 2007 a 2011, se formularon y aprobaron por parte
de la CRQ, los programas de uso eficiente y ahorro del agua presentados por: Empresas
Publicas de Armenia — EPA para el municipio de Armenia, Empresa Sanitaria del Quindio —
ESAQUIN para los municipios de Buenavista, Circasia, Filandia, Génova, La Tebaida,
Montenegro, Pijao, Quimbaya, Empresa Multiproposito de Calarca, ESACOR para el municipio
de Cérdoba.

Se realizd el acompafiamiento a los siguientes acueductos: Municipio de Calarca: Acueducto
Rural El Japdn, Junta de Accién Comunal Centro Poblado Quebradanegra, Asociaciéon de
Pequefios Productores Agropecuarios - ASOINCORADOS de Quebranegra, Asociacion de
Usuarios del Servicio de Acueducto y Alcantarillado del Corregimiento de La Virginia —
ASUAACOVIR. Municipio de Salento: Acueducto San Juan de Carolina, Asociacion de Usuarios
Acueducto Canaan, Acueducto El Rosario en Boquia. Municipio de Filandia: Acueducto La
Castalia, La Loteria y La Julia, Acueducto Corregimiento de Barcelona, Acueducto La Morelia.

OBJETIVOS DE CALIDAD DEL RECURSO HIDRICO PRELIMINARES PARA EL TRAMO
PRINCIPAL DEL RIO LA VIEJA

A través de un trabajo interinstitucional entre las Corporaciones Autdnomas Regionales del
Quindio — CRQ, Valle del Cauca — CVC y Risaralda — CARDER, en asocio con las universidades
del Quindio, Tecnoldgica de Pereira y del valle, se viene trabajando en una propuesta para la
definicion de los objetivos de calidad para el cauce principal del rio La Vieja, como parte del
Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio La Vieja.
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La definicion de manera concertada entre las tres autoridades ambientales, de los objetivos de
calidad del rio La Vieja, permitira tomar acciones conjunta con los demas actores de la cuenca
para lograr el fin propuesto, que es lograr la calidad del agua y uso que se desea teniendo en
cuenta los usos que actualmente se presenta y los prioritarios.

La siguiente figura, presenta los usos actuales del rio La Vieja:

1120000 1140000

1020000

1000000

980000

1:108,805

1120000

Rio La Vieja
Usos del Agua

Consumo Humano y Doméstico

Industrial

Recreativo

Teniendo en cuenta lo anterior, de manera preliminar se establecié de manera preliminar los
siguientes objetivos de calidad para el rio La Vieja:

CRITERIOS DE CALIDAD
DESCRIPCION | usos [2B9| 0D /ng/T1 — /ng; = SST | GyA| OLOR
mg/l| mg/I ml ml mg/l| A/P| A/P

Desde confluencia del
Rio Quindio y Rio
Barragan hasta| 1 qustrial* | < 15| = 5 | <20.000 | <10.000 | SL | A | A
Aguas abajo
desembocadura Rio
Espejo
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Aguas abajo
desembocadura Rio
espejo hasta después | Recreativo | <5 =25 <2.000 <1.000 | <10 | A A
de desembocadura
Quebrada La Tigrera

Después de
desembocadura Consumo

. humanoy | <5 =5 | <20.000 <2.000 | <10 | A A
Quebrada. La Tigrera domésti

omeéstico

hasta Cartago
Desde Cartago hasta
ante de Industrial | < 15| >5 | <20.000 | <10.000 | SL | A | A
desembocadura del
Rio Cauca

En conclusion, los coliformes fecales son el parametro que resulta ser el mas restrictivo en
términos de calidad del rio, los datos reportados en todos los casos se encuentran por encima
de los valores propuestos como criterios de calidad. En términos de restricciones, y partiendo
de los perfiles descritos, es este parametro el que podria en un futuro restringir los usos
asociados a la corriente en estudio.

C(,)DIFICACI(')N Y SECTORIZACION EN CALIDAD Y CANTIDAD DE CORRIENTES
HIDRICAS

La codificacion de corrientes del departamento del Quindio, se realizd con el objetivo de
identificar el recurso hidrico que posee esta regidon a través del proceso de divisidon en la
jurisdiccion territorial establecida por la Corporacién Autonoma Regional del Departamento del
Quindio (CRQ), convertida en Unidades de Manejo de Cuenca (UMC), para alcanzar mayor
participacion ciudadana en el ambito ambiental, coincidiendo con la fase de Implementacion
del Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio La Vieja.

Las ventajas de la codificacion de las corrientes son:

o Facilita el diagndstico, la prospectiva, seguimiento y evaluacién de los planes Ordenacion y
de manejo de las cuencas.

e Permite la identificacidn, codificacion e inventarios de cuencas.

e Facilita el analisis integrado de la oferta de los bienes y servicios, y la demanda de los
mismos por las comunidades asentadas, proporcionan los criterios de estabilidad y
sostenibilidad ambiental para su desarrollo y conservacion; Valora e identifica la
distribucién del recurso hidrico superficial y subterraneo, (aunque es bien conocido que las
cuencas hidrograficas de aguas superficiales difieren de las cuencas hidrogeoldgicas).

o Identifica y define los limites y fronteras para modelamiento de la dinamica de los recursos
hidricosuperficiales.

e Facilita los estudios y calculos de la Oferta/demanda de las aguas superficiales.

e Optimiza el disefo de la red y monitoreo de la calidad ambiental.
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Para realizar la codificacion de las corrientes, se utilizd el método de clasificacion de cuencas
segun Gravellius (1914) quién consideré que el rio mas grande es de orden uno (1) y los
afluentes que llegan a él son de orden dos (2) y asi sucesivamente.

Figura de las Principales drenajes del departamento del Quindio:
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Como resultado del proceso el Departamento del Quindio esta conformado por las siguientes
unidades Hidrograficas, con jerarquia de mayor a menor.

1 Vertiente (Mar Caribe)

1 Zona Hidrografica (Magdalena — Cauca)
1 Gran Cuenca (Rio Cauca)

1 Cuenca (Rio La Vieja)

19 Subcuencas (3 Nivel)

162 Corrientes (4-5-6 Nivel)
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PLAN DE ACCION PARA EL ESTUDIO DE LAS AGUAS SUBTERRANEAS EN EL
DEPARTAMENTO DEL QUINDIO

Con el fin de conocer y programar las actividades que debe realizar la Corporacion Autdnoma
Regional del Quindio, para conocer los acuiferos y realizar una administracion adecuada del
recurso, se evaluaron los estudios que posee la entidad en aguas subterraneas y los
requerimiento de informacion técnica para poder dar cumplimiento a la normativa ambiental.

Adicionalmente se propusieron dos procedimientos para la solicitud de permiso de concesion
de aguas subterraneas y permiso de exploracion de aguas subterraneas, que permiten que la
entidad pueda adelantar técnicamente los tramites respectivos.

El resultado del Plan de Accién, arrojé la necesidad de que la entidad adelante una serie de
estudios y cartografia, que le permitiran conocer los acuiferos del departamento, los cuales
incluyen desde el inventario y censo de puntos de aguas subterraneas hasta cartografia
hidrogeoldgica. El Plan de Accién tiene un costo de 8.275 millones de pesos y esta planteado
a ejecutarse en 6 anos.

PROYECTO 4: Proteccion, Reforestacion y Manejo Sostenible de Cuencas
Abastecedoras.

Objetivo: Conservar e incrementar las coberturas boscosas de las subcuencas y micro
cuencas del Departamento, incorporando conceptos de mitigacion del cambio climatico y la
gobernanza forestal.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: Superficie intervenida con establecimiento y manejo de coberturas vegetales en
diferentes sistemas de siembra.

Para el cumplimiento de la meta la entidad gestiono recursos econémicos a través de alianzas
estratégicas con el FONAM, Fondo de Compensacion Ambiental y Corporacién Futuro
Sostenible.

Entre la Republica de Colombia y el Banco Interamericano de Desarrollo — BID-se suscribid el
contrato de préstamo No. 1556/0C-CO, para cofinanciar el Programa de Apoyo al Sistema
Nacional Ambiental - SINA II.

Para el afio 2006 - 2007, el componente de conservacion, restauracion y manejo sostenible de
ecosistemas forestales en cuencas hidrograficas esta orientado a contribuir a la renovabilidad
y disponibilidad del recurso hidrico para el consumo y la produccién, asi como a la
conservacion de biodiversidad en paisajes transformados por actividades humanas, a través
de la cofinanciacion de proyectos con enfoque ecosistémico, que propendan por la
rehabilitacion de ecosistemas forestales degradados y la recuperacidn de la conectividad
estructural y funcional del paisaje para el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes
y el mantenimiento de poblaciones viables de flora y fauna nativa.

En el ano 2008, el componente de Conservacidon, Restauracién y Manejo Sostenible de
Ecosistemas Forestales en Cuencas Hidrograficas, del componente de Inversiones
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ambientales, estaba orientado a apoyar proyectos ambientales prioritarios en el contexto de la
Politica Nacional Ambiental, que generen beneficio regional y nacional, a partir de iniciativas
regionales o locales, y cuyo impacto ambiental, social y econdmico, justifique la financiacion
del Gobierno Nacional.

Teniendo en cuenta los lineamientos en los afios enunciados y atendiendo la convocatoria del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sustentable, la entidad presento proyectos de
establecimiento y rehabilitacion de bosques protectores, protectores — productores, cercas
vivas, sucesion natural, sistemas agroforestales y aislamiento de areas de conservaciéon para
contribuir al abastecimiento del recurso hidrico, aumento de la cobertura boscosas en las
micro cuencas y cuencas abastecedoras de acueductos veredales y municipales dentro del
area de jurisdiccion de la cuenca del rio La Vieja; y proyecto con enfoque ecosistemico, que
propende por la rehabilitacion de ecosistemas forestales degradados y la recuperaciéon de la
conectividad estructural y funcional del paisaje para el mejoramiento de la calidad de vida de
los habitantes y el mantenimiento de poblaciones viables de flora y fauna nativa.

De igual forma unio esfuerzos técnicos, administrativos y econémicos para la implementacion de
herramientas de manejo del paisaje consistentes en plantaciones protectoras — productoras;
Plantaciones en sistemas agroforestales, plantaciones protectoras — productoras en guadua y
plantacidn de cercas vivas en areas del Departamento del Quindio.

Cuadro con la relacién de superficie intervenida con establecimiento y manejo de coberturas
vegetales en diferentes sistemas de siembra por municipio.

NUMERO SISTEMAS FORESTALES Y HERRAMIENTAS DE MANEJO ESTABLECIDOS
MUNICIPIO DE POR Ha
PREDIOS RPP Ccv AGRO ENR CBN- CORREDOR | TOTAL
AIS BIOLOGICO
Armenia 7 10,5 5 24 0 12 0 51,5
, 19 27 28 4 45,5 3 107,5
Calarca 0
Cérdoba 2 6 0 10 0 0 0 16
Salento 31 289,05 6 2 15 23 95,6 430,65
Circasia 7 9 12,5 1 1 11 0 34,5
Montenegro 16 21,1 38 25 2 23 75 116,6
" 17 33 18 47 30 11,5 139,5
Pijao 0
, 36 107 47 39 32 33 258
Génova 0
Filandia 17 19 27,5 12 104,5 12,3 0 175,3
Quimbaya 15 25,55 46 31 0 13 16,5 132,05
9 13 39 21 15 35,35 123,35
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La Tebaida 0
Buenavista 0 0 20 23 11 0 54
TOTAL 179 560,2 267 | 236 268 | 188,15 | 119,6 1638,95

Meta 2: Area de coberturas vegetales con mantenimiento.

Para el cumplimiento de la meta la entidad realizb los mantenimientos de las plantaciones

establecidas durante el periodo 2007 — 2010.

Cuadro con la relacién de superficie intervenida con mantenimiento y manejo de coberturas

vegetales en diferentes sistemas de siembra por municipio.

Area de cobertura
Municipios vegetal con
mantenimiento (Ha)
Armenia 40,5
Buenavista 54
Calarca 147,5
Circasia 46,5
Filandia 29,3
Génova 133,5
La Tebaida 123,35
Montenegro 99
Pijao 99,5
Quimbaya 136,5
Salento 42,5
Total 952,15

META 3: Areas Reforestadas y/o revegetalizadas naturalmente para la proteccidn de cuencas

abastecedoras

MUNICIPIO VEREDA HECTAREAS
Pijao La Mariela 15
Filandia Cajones 9
Calarca La Maria 1
Génova Cumaral 6
Salento Rio Arriba/ La Playa 15,4
TOTAL 46,4
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META 4: Areas reforestadas y/o revegetalizadas para la proteccién de cuencas abastecedoras,
en mantenimiento.

Relacién de los Predios Recibidos de la Correspondiente Area Plantada y de Mantenimiento

Silvicultural.
HERRAMIENTA DE MANEJO DEL PAISAJE ESTADO
REFORESTACIO |  AVANCE
VEREDA | PREDIO USUARIO CORREDOR | REFORESTACIO |\ pporecToRa | MANTENMIEN
BloLogico | NPROTECTORA | “oonnucTorA 10
PRODUCTORA SILVICULTURA
(Has) GUADUA (Has) OTRAS SPS L
(Has)
El Vergel El Diamante | Linda Lorena Jiménez 0,0 0,6 0,0
Palermo Gualanday Ig);gvi Elena Cardenas 0,0 0,0 1,0
; <
Palermo La Lorena éo:s,e Humberto Duque 0,0 0,0 1,0 @
omez o
La Montafia | Tenshi Claude Marcel Scheayer 0,0 0,25 0,0 'g
& [T
El Chaquio | 223 BretaMd | ;21 Diego Cadavid 00 00 1,0 7]
el Oasis '<T:
Navarco Alto | La Unién Gilberto Loaiza Tabares 0,0 0,0 60,0 ‘é’
=
Navarco Alto | La Unién Gilberto Loaiza Tabares 0,0 0,0 60,0 g
L
Navarco Alto | La Unién Gilberto Loaiza Tabares 0,0 0,0 20,0 E
Palestina El Establo Dario Londofio Londofio 0,0 0,75 0,0 8
a
Cocora Santalucia |CRQ 5,0 0,0 00 E
predio de la 8
Navarco Alto | El Vergel Gobernacion del 0,0 0,0 51,1 o
Quindio
Paraue del Fundacion Parque de la
Risaralda g Cultura Cafetera/Pedro 0,0 25 0,0
Café
Nel Salazar Hoyos

Fuente. Equipo Técnico Mantenimientos Silviculturales. SEPA-CRQ.
El mantenimiento silvicultural de 194,05 hectareas plantadas.

Asimismo se han sistematizado los datos de los beneficiarios de los predios donde se han
realizado las labores.

META 5: Proyecto Regional del Bosques FLEGT apoyado y operando en la CRQ

Dinamizo el enfoque FLEGT (aplicacion de leyes,1 Forest Law Enforcement, Governance and
Trade - FLEGT, por su sigla en inglés, se relaciona con la aplicacién de las leyes, gobernanza y
comercio forestales, siendo la respuesta europea al problema global de la tala ilegal y el
comercio de productos madereros asociados. La tala ilegal y el comercio asociado causan un
grave dafo ambiental a los paises en vias de desarrollo y un empobrecimiento de las

comunidades rurales que dependen de los productos del bosque para sobrevivir. Gobernanza
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y comercio forestal legal) con los actores locales, regionales y nacionales forestales que
participan de una u otra forma en los procesos de aprovechamiento, transformacion y
comercializacién de madera tanto del sector publico como del privado.

La CRQ en asocio con Corporaciones Autonomas Regionales de los departamentos de Caldas,
Risaralda, Tolima, Valle del Cauca y Norte de Santander, contando ademas con la
participacion del Ministerio de Ambiente, Vivienda vy Desarrollo Territorial generaron los
siguientes documentos:

-“Estrategia Nacional de Prevencion, Seguimiento, Control y Vigilancia Forestal”

-Se construyo de forma colectiva las normas para el aprovechamiento y manejo de la guadua
— publicacion Norma Unificada de Guadua.

Se entrego maquinaria, herramientas y elementos de seguridad industrial en comodato a 14
empresas y/o asociaciones beneficiadas del proyecto Bosques FLEGT, con el fin de mejorar
el desarrollo de sus actividades laborales alcanzando mayor productividad, generacion de
mano de obra y perfeccionamiento de sus productos, lo que permitié elevar ingresos y con
ello mejorar calidad de vida.

Apoyo la instauracién de un “Help Desks”, de caracter publico - privado, que promueve
informaciéon (mercados, precios, costos, oportunidades), asesoria empresa rial (costeo,
tecnologia liviana, planes de negocios, comercializacion, entre otros) instalacién de maquinaria
para transformacién de la madera, optimizar la productividad empresarial y alcanzar efectos
de economia de escala, asi como la realizacidon de estudios especificos conforme a demandas
del sector forestal productivo.

En el marco de promover la legalidad de madera, en el Quindio se ratifico el Acuerdo por la
Madera Legal, el cual es respaldado por entidades publicas, privadas, ONGs, empresa entre
otros.

Apoyo a pequefios y medianos propietarios de bosque en el proceso de certificar su manejo
forestal.

META 6: Mitigacion Cambio Climatico-Café y Carbono

El documento producto de la meta, se logra evidenciar a través del Convenio N°034 de 2010
cuyo objeto fue el disefio del Proyecto — PDD por sus siglas en ingles, del Proyecto CAFE —
CARBONO: Una alternativa de desarrollo agroforestal sustentable en el departamento del
Quindio con el resultado de la articulacién técnica con los programas y proyectos que ejecuta
la CRQ en materia de reforestacion y restauracion ecoldgica, con el fin de definir lineamientos
para el desarrollo de proyectos forestales con potencial de mitigacién de cambio climatico e
inclusién en un programa de pagos por servicios ambientales.

PROYECTO 5: Gestion en el mejoramiento de la Calidad del Agua

Objetivo: Aplicar instrumentos econdmicos, para el mejoramiento de la calidad de las fuentes
hidricas del Departamento.
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GESTION Y RESULTADOS:

META 1: Fondo Regional de Inversion para la Descontaminacién hidrica del Departamento,
cofinanciando proyectos para la descontaminacion de aguas residuales.

Se le dio continuidad al funcionamiento del Fondo Regional de Inversion para la
Descontaminacion hidrica del Departamento, a través del cual se cofinanciaron los proyectos
para la descontaminacion de aguas residuales que en las metas siguientes se especifican.

Para los anos 2007 al 2009, se realizaron convocatorias a través del fondo de
descontaminacion y para los afios 2010 y 2011 se cofinanciaron proyecto de
descontaminacion de aguas de manera articulada al Plan Departamental de Aguas.

Meta 2: No. De convocatorias para el funcionamiento del Fondo Regional.

Durante el quinquenio a través del Fondo se ejecutaron proyectos por valor de
$9.726.630.064, donde el Fondo aportd $6.711.779.488, realizandose las siguientes obras:

e Reposicidn del colector cajoncitos del municipio de Montenegro departamento del Quindio.

e Construccidon sistemas de tratamiento de aguas residuales en las veredas el Cedral, El
Recreo, Rio Gris y San Juan (12).

e Construccion de 12 pozos sépticos completos, para la descontaminacion por aguas
residuales de la microcuenca Rio Gris, municipio de Génova, Departamento del Quindio.

e Construccién de sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas, en la
microcuenca del Rio Quindio en el municipio de Calarca en las veredas Buenos Aires, La
Floresta, Pradera Alta y Pradera.(56).

e Descontaminacidon Quebrada Las Marias Etapa I — Municipio de Calarca.

Construccidon de sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas en las veredas
Chaguala y La Floresta.(67)

e Construccidn de colectores zona sur municipio de Armenia, tramo Puerto Espejo IV etapa-
Colector Venus y Tramo Colector calle 50-Arenales-Almacafé.

e Construccidn colector Venus (camara 40) — Emisario final al sur del municipio de Armenia.

e Construccién de sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas de la
microcuenca Santo Domingo del municipio de Calarca. (30).

e Construccién de los ultimos tramos de los colectores Emisario Final Sur CM100 a CM107 e
interceptor No. 3, San José de CM 43 a CM 53 y Viaducto metdlico, en la zona Sur
Occidente del Municipio de Armenia.

Construccién interceptor El Pescador V etapa del municipio de Calarca — Quindio.

e Construccién de sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas en el municipio
de Buenavista. (8).

e Implementacion de sistemas de recoleccidn y tratamiento “in situ” de las aguas residuales
domésticas en el area de expansidon del servicio de acueducto de Empresa Pulblicas de
Armenia EPA ESP en la zona norte de la ciudad de Armenia. (103).

Optimizacién colector interceptor cajones en el municipio de Montenegro.

e Construccion colector Interceptor Yeguas en el municipio de Circasia.

e Construccién Colector Interceptor Cajones Fase II.
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e Optimizacién y Ampliacién Planta de Tratamiento de aguas residuales municipio de
Salento.

Meta 3: No. De Unidades de saneamiento basico rural apoyadas en su construccion y
asesoria en el mantenimiento.

Con el fin de mejorar las condiciones técnicas para el manejo de las aguas residuales en el
sector rural del departamento del Quindio, la Corporacion Autonoma Regional del Quindio en
asocio con los municipios se construyeron sistemas de tratamiento de aguas residuales de la
siguiente manera:

e Se construyeron 148 sistemas de tratamiento de aguas residuales a beneficiarios exitosos
del Programa ReSA Fase I, en los municipios de Calarca, Circasia, Filandia, Génova,
Montenegro, Pijao, Quimbaya y Salento, con la participacion de Accion Social.

e Se construyeron durante el afio 2007, 85 sistemas de aguas residuales domésticas de la
microcuenca La Clara y La Julia del municipio de Montenegro en asocio con el Comité
Departamental de Cafeteros del Quindio.

PROYECTO 6: Aplicacion de Instrumentos Econdmicos en Tasas Retributiva y por
Uso del Agua.

Objetivo: Implementar medidas administrativas y técnicas que permitan un mejoramiento
continuo del recaudo de recursos para la recuperacion de la calidad y la cantidad del agua del
departamento.

GESTION Y RESULTADOS:
Meta 1: No. De usuarios con proceso integrado de tasa retributiva.

En el proceso integrado de tasa retributiva se realizo la identificacion de los usuarios sujetos al
cobro de la tasa retributiva, se obtuvo la informacion en una base de datos dado el trabajo
realizado en la zona urbana y rural del departamento, teniendo en cuenta la informacion
aportada por las empresas publicas de armenia, la cual debia ser rectificada en campo, para
evitar desvios en la informacién. Con la expedicién de la resolucion 075 del 2011 por parte del
Ministerio de ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, se redefinen las actividades y se
reformula meta para el periodo 2010-2011, pasa como meta 4.

Meta 2: Numero de usuarios con proceso integrado de tasa por uso del agua.

Con relacion al proceso de tasa por uso del agua, primero se identificaron los usuarios a los
que se les aplicaba el cobro, se aplico la formula correspondiente para el calculo de la tasa por
uso, los resultados de la aplicacion de la tasa por uso se relacionan en la meta 6.

Meta 3: Red de Monitoreo de fuentes hidricas en operacidon para vertimientos y verificacion
de metas de reduccion.
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Se realizaron monitoreos de aguas residuales industriales con muestras compuestas
integradas cada 30 minutos y toma de muestra puntual en la fuente receptora antes y
después de la descarga, asi mismo se midieron los caudales del afluente y efluente de las
PTAR como la medicién del caudal del cuerpo de agua receptor con molinete y micro molinete.

ANOS CON LA RED DE|NUMERO DE MONITOREOS
MONITOREO REALIZADOS

2007 20

2008 20

2009 39

2010 37

2011 28

Meta 4: Procedimiento institucional relacionado con la aplicaciéon de tasa retributiva
funcionando y operando de manera integrada.

En el periodo de 2007 a 2009, se establecieron objetivos de calidad para las fuentes hidricas
del Departamento del Quindio y se inicio el proceso de implementacién de la tasa retributiva
conforme a la nueva metodologia. Se concertaron metas de reduccidon de carga contaminante
para el periodo 2008-2013 e inicio del quinquenio de cobro de tasa retributiva de los sectores
domésticos, industrial, pecuario y cafetero. En el aiio de 2009 se desarrollaron mecanismos
con el fin de realizar visitas a usuarios susceptibles de tramite de concesidon de agua y
actualizar la base de datos de usuarios con el fin de suministrar informacion actualizada a la
oficina administrativa, Operativa y Financiera para realizar los respectivos cobros.

Se evalud el cumplimiento de los compromisos adquiridos por los sectores en relacién al
cumplimiento de la meta de reduccion de carga contaminante, la cual se concertd en
mantener la eficiencia del sistema de tratamiento de aguas residuales por encima del 80% de
remocién de carga contaminante.

Se enviaron los formularios de auto declaracion de vertimientos de aguas residuales
industriales a los usuarios susceptibles a cobro de tasa retributiva, los cuales fueron
diligenciados y enviados por solo el 30% de los usuarios.

El cobro de la Tasa Retributiva a las Empras Prestadoras de Servicios Publicos existentes el
Departamento del Quindio, se realiza con las contribuciones presuntivas contempladas en el
RAS 2000 (50 g DBO/hab/d y 42gSST/hab/dia) y la poblacién de la cabecera Municipal
implicita en los boletines del DANE.

El recaudo por concepto de pago de tasa retributiva ha venido aumentando cada afio, ya que
se han ejecutado actividades de regulacion en las cuales se han detectado nuevos usuarios
como condominios campestres, PYMES y otras actividades que generan vertimientos directos
de aguas residuales. Asi mismo se han desarrollado en al Departamento proyectos de gran
envergadura como es el proyecto “Cruce de la cordillera central-tineles del II centenario y
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ampliacion de calzada Cajamarca-Calarca” los
sobre las fuentes hidricas del Departamento.

VALORES POR ANO
2008: $78'456.311
2009: $101'802.669,6
2010: $144°745 560
2011:$622'794 681

. 500

. 0 2008 2009 2010

ANO

cuales generan grandes cargas contaminantes

2011

Las metas de reduccidon de carga contaminante se evalud con los informes enviados por los
sectores sujetos a cobro de tasa retributiva, con las caracterizaciones enviadas por los
usuarios en cumplimiento al permiso de vertimientos y las caracterizaciones realizadas en
ejecucién de la red de vertimientos de aguas residuales. En esta evaluacién se pudo
determinar el incumplimiento de la meta de reduccion de carga contaminante de los

siguientes usuarios:

TABLA 1. CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS ACUERSO 016 DE 2008 POR PARTE DE LOS
SUJETOS PASIVOS DE PAGO DE TASA RETRIBUTIVA EN EL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO.!

CUMPLIMIENTO
NOMBRE DEL GENERADOR DBO SST
CENTRAL DE SACRIFICIO FRIGO CAFE SI Sl
CENTRAL DE SACRIFICIO GENOVA NO NO
CENTRAL DE SACRIFICIO FILANDIA NO NO

1 . . . .. . .z .
Sujeto a cambios por incumplimiento en el porcentaje de remocidn de carga contaminante menores al 80%,
después de presentar el documento de cumplimiento de la meta de reduccion afio 2010.
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CENTRAL DE SACRIFICIO LA TEBAIDA NO NO
CENTRAL DE SACRIFICIO CALARCA NO Sl
PROCESADORA AVICOLA LOS ANGELES NO NO
POLLO FRESCO NO NO
DON POLLO S.A. NO Sl
PROCESADORA AVICOLA BELLAVISTA NO NO
MI POLLO NO Sl
TRUCHAS COCORA NO NO
PRINTEX S.A. NO NO
FINCAS PANACA NO NO
HOTEL DECAMERON PANACA NO NO
PARQUE DEL CAFE NO NO
CONSORCIO UT Il CENTENARIO NO NO
INVIAS NO NO
AERONAUTICA CIVIL NO Sl
ASOCIACION CURTIEMBRES LA MARIA NO Sl
CURTIEMBRES LOPEZ GALLEGO NO NO
CURTIEMBRES LOPEZ JARAMILLO NO NO
SENA AGROPECUARIO NO NO
BATALLON CISNEROS NO NO

Segun reporte enviado por usuarios susceptibles al cobro de TR para el afio 2010

El Acuerdo del Consejo Directivo CRQ N° 016 de diciembre 23 de 2008 establecio la Linea Base de
Cargas contaminantes por Unidad de Manejo de Cuenca - UMC, por sectores (Cafetero, Pecuario,
Industrial y Doméstico), por Tramos de cuerpos de agua y por usuario. De la misma manera, se
definieron las correspondientes Metas de Reduccion de Carga Contaminante y la carga
contaminante total del tramo.

Con base en el Decreto 3100 de 2003 y teniendo en cuenta la informacién existente, el FACTOR
REGIONAL se evalu6 por tramos en los cuerpos de agua de las UMC del Departamento como se
indica a continuacion:

TABLA 2. TRAMOS EVALUADOS EN LOS CUERPOS DE AGUA DEL DEPARMANTO QUINDIO

CUERPO DE AGUA TRAMO CUERPO DE AGUA TRAMO
1. Desde el nacimiento QUEBRADA 1. Comprendido desde su
hasta la bocatoma del HOJAS ANCHAS inicio hasta union con Q.
municipio de La Tebaida Armenia
. . 2. Desde la central de 1. Comprendido desde
RIO QUINDIO beneficio de Frigocafé hasta confluencia Q. Armenia
el rio Barragan RIO ESPEJO Hojas Anchas hasta la
desembocadura al Rio La
Vieja
1. Comprendido desde el 1. Comprendido desde el
QUEBRADA EL casco urbano de Calarca QUEBRADA casco urbano de
PESCADOR hasta la desembocadura al | cAJONES Montenegro hasta la
rio Quindio (MONTENEGRO) desembocadura al Rio
Espejo
QUEBRADA NARAN] 1. desde el casco urbano | RIO ROBLE 1. Comprendido entre la
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del municipio de Calarca
hasta la desembocadura del
Rio Santo Domingo

bocatoma de Circasia y la
bocatoma de Montenegro

1. Comprendido entre Ia 2. Comprendido entre el
QUEBRADA bocatoma San Rafael hasta casco urbano de
SANTO DOMINGO la desembocadura del Rio Montenegro V% la
Verde desembocadura en el Rio
La Vieja
1. Comprendido entre el 1. Comprendido desde el
. casco urbano del municipio casco urbano del municipio
RIO VERDE de Cordoba hasta | QUEBRADA BUENAVI| de Quimbaya hasta Ila
desembocadura en el rio desembocadura al Rio La
Quindio Vieja
1. Comprendido entre el 1. Comprendido desde el
casco urbano del municipio casco urbano hasta Ila
S‘j E?gg.:?: de Buenavista y la | RIO LEJOS desembocadura del Rio
desembocadura en el Rio Barragan
Barragan
1. Comprendido desde el 1. Comprendido desde el
casco urbano hasta la | .: puente via a Génova hasta
QUEBRADA CRISTA desembocadura al Rio La RIO ROJO desembocadura Rio
Vieja Barragan

GRAFICA 1. INCUMPLIMIENTO POR TRAMOS DE LA META DE REDUCCION PARA LA CARGA

CONTAMINANTE DE DBO
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Incumplimiento de la meta de reduccién de carga contaminante en los tramos evaluados
para el parametro DBO.
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GRAFICA DEL INCUMPLIMIENTO POR TRAMOS DE LA META DE REDUCCION PARA LA
CARGA CONTAMINANTE DE SST.
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Incumplimiento de la meta de reduccién de carga contaminante en los tramos evaluados
para el parametro SST.

Una vez obtenidas las variables de la férmula del articulo 15 del Decreto 3100 de 2003, se procede a
calcular el Factor Regional para los tramos evaluados en el acuerdo 016 de 2008 para el
Departamento del Quindio con los siguientes resultados.

TABLA DEL FACTOR REGIONAL POR TRAMOS

FACTOR REGIONAL POR
TRAMOS EN EL

RIO TRAMO DEPARTAMENTO DEL QUINDIO
DBO SST
1. Desde el nacimiento hasta la 55 1
i bocatoma del municipio de La Tebaida !

RIO QUINDIO

2. Desde la central de beneficio de Frigo 1 1

café hasta el rio Barragan
QuEsRADAEL | T ol | 1 .
PESCADOR . Ny
rio Quindio
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auimmons, | e oot e | 1
NARANJAL ) .
Rio Santo Domingo
1. Comprendido entre la bocatoma San
RIO SANTO DOMINGO | Rafael hasta la desembocadura del Rio 1,1 5,5
Verde
1. Comprendido entre el casco urbano
RIO VERDE del municipio de Cérdoba hasta 1 1
desembocadura en el rio Quindio
1. Comprendido entre el casco urbano
QUEBRADA LA PICOTA del municipio de Buenavista y la 1 1
desembocadura en el Rio Barragan
1. Comprendido desde el casco urbano
UEBRADA CRISTALES . - 24 1
Q hasta la desembocadura al Rio La Vieja
QUEBRADA HOJAS 1. Comprendido desde su inicio hasta 1 1
ANCHAS unién con Q. Armenia
1. Comprendido desde confluencia Q.
RIO ESPEJO Armenia Hojas Anchas hasta la 1 1
desembocadura al Rio La Vieja
autsmaDA cuons | Comereniisdede e oo uano | s
(MONTENEGRO) gro e . ' ’
desembocadura al Rio Espejo
1. Comprendido entre la bocatoma de
. . 1 1
Circasia y la bocatoma de Montenegro
RIO ROBLE 2. Comprendido entre el casco urbano
de Montenegro y la desembocadura en 1 1
el Rio La Vieja
QUEBRADA 1. Compre.n.dl'do desdg el casco urbano
del municipio de Quimbaya hasta la 1 1,1
BUENAVISTA . .
desembocadura al Rio La Vieja
1. Comprendido desde el casco urbano
RIO LEJOS hasta la desembocadura del Rio 1 1
Barragan
1. Comprendido desde el puente via a
RIO ROJO Génova hasta desembocadura Rio 1 1
Barragan

Cada ano se evalud el ajuste del Factor Regional para los parametros Demanda Bioldgica de
Oxigeno DBO vy Sdlidos Suspendidos Totales SST, con las cargas contaminantes
correspondientes al periodo evaluado, con el fin de ejercer un mayor control sobre los
grandes generadores de carga contaminante, incentivando asi la reduccién de las cargas
contaminantes vertidas a las fuentes superficiales en el Departamento del Quindio.

El monitoreo del agua es un proceso de seguimiento de las condiciones de calidad y cantidad
de este recurso en cualquiera de los ambientes en que esté presente, sea superficial o
subterraneo, durante un tiempo dado y en un area especifica.
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Metas 5: Meta de reduccidon de carga contaminante por sectores productivos aplicada a tasa
retributiva verificada.

La meta de reduccion se concertd de acuerdo a lo contemplado en el decreto 3100 de 2003 y
el decreto 3440 del 2004, se establecié una meta de reduccién de carga contaminante
concerniente en eficiencia del 80% del sistema de tratamiento de aguas residuales, en el afio
2011 se evalud el cumplimiento de dicha meta, en los tramos evaluados dentro del estudio del
ajuste del factor regional, el cual se aplicd sin ningin inconveniente para el sector industrial.
En los otros sectores no se pudo aplicar ya que la formula establecida en el articulo 15 del
decreto 3100 del 2003 no aplica para empresas prestadoras del servicio (domésticas) y las
descargas del sector pecuario y agricola son difusas por lo tanto no deben contar con un
permiso de vertimientos.

Meta 6: Procedimiento institucional relacionado con la aplicacién de tasa por uso funcionando
y operando de manera integrada.

Valores Tasa por uso del agua para usos diferentes al domestico en cada municipio
del Departamento del Quindio afio 2011

Aiho 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Tm 0,5 0,56 0,59 0,62 0,67 0,68
IPC 0,0485 0,0448 0,0569 0,0767 0,0198 0,0317

Tabla de Insumos variables tasa por uso del agua.

UMC R. Quindio R. Roble | Q/Buenavista R. Lejos R. Rojo
Demanda
(m3/s) 2,97 0,51 0,495 0,058 0,065
Oferta (m3/s) 7,1 4,17 3,61 2,11 2
Ie (%) 0,42 0,12 0,14 0,03 0,03

Tabla de Indice de escasez para agua superficial afio 2010, tomado del estudio de balances
hidricos e indices de escasez Politicas Ambientales, afio 2010

Municipio TU 2011
Armenia 1,63
Buenavista 1,63
Calarca 1,63
Circasia 1,18
Cordoba 1,63
Filandia 1,20
Génova 1,00
La Tebaida 1,63
Montenegro 1,19
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Pijao 1,00
Quimbaya 1,20
Salento 1,63

Tabla de Tasa por uso de agua para diferentes usos al domestico de todos los municipios del

Departamento del Quindio Ao 2011. Agua Superficial

En la tabla 3, se muestra la tasa por uso del agua para uso diferente al domestico, el cual es

insumo fundamental para el cobro del uso del agua.

Calculo de la Tasa por uso del agua para uso domestico en cada municipio del

Departamento del Quindio

Municipio NBI % TU 2011
Armenia 13,21 1,50
Buenavista 22,45 1,44
Calarca 14,46 1,44
Circasia 17,23 1,08
Cdrdoba 24,82 1,41
Filandia 18,81 1,08
Génova 25,42 0,87
La Tebaida 22,38 1,39
Montenegro 22,86 1,06
Pijao 23,86 0,87
Quimbaya 22,1 1,06
Salento 20,86 1,42

Tabla de Necesidades Basicas Insatisfechas municipios departamento del Quindio y Tasa por

uso del agua para uso domestico, afio 2011.

En la tabla 4, se muestra la tasa por uso del agua para uso domestico, el cual es insumo
fundamental para el cobro del uso del agua, esta se calcula segun la ecuacion 5 del presente

documento.

Como no se cuenta con el estudio de aguas subterraneas para el departamento del Quindio, el
Tu se calcula segun el incremento del IPC anual, por ende se tiene que el TU para el afio 2011

para el Departamento del Quindio para aguas subterraneas es de TU=0,70.
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PROYECTO 7: MONITOREO DE LA CALIDAD DEL AGUA

Objetivo: Contribuir al desarrollo del departamento del Quindio a través del apoyo en
tecnologias amigables con el medio ambiente en los diferentes sistemas productivos y del uso
sostenible de los recursos naturales.

META 1: Mejorar el sistema de gestion de calidad del laboratorio de aguas, mediante la
implementacion de nuevas técnicas, validacion de metodologias analiticas y el mantenimiento
del sistema interno.

META 2: Monitoreo de la calidad a las aguas superficiales, subterraneas y residuales
GESTION Y RESULTADOS:

A través de estos cinco afos el Laboratorio de Aguas ha venido aportando diferentes
actividades para la ejecucion del plan de accién 2007-2011, entre ella se destacan algunas
como:

« Es el Unico acreditado por el IDEAM en la norma ISO/IEC 17025 desde el ano 2003 y ha
mantenido esta acreditacion a través de las visitas de revisiones periddicas, que ha
realizado el IDEAM, en el afo 2011 se obtuvo la re acreditacién con la resolucién 0729 del
25 de Marzo del 2011.

« Presta servicios a diferentes departamentos, entre ellos, Tolima, Valle y los del eje Cafetero.

* Posee una oferta que le permite:

— Analizar 44 Parametros.
— Realizar toma de muestras.
— Realizar Aforos volumétricos y correntométricos.

La actividad principal del Laboratorio es la toma de muestra a través de monitoreos. El
monitoreo del agua es un proceso donde se evallan las condiciones de calidad y cantidad de
este recurso, durante un tiempo dado y en un area especifica. Ademas el Laboratorio de Aguas
aporta la coordinacion de la red de monitoreo con las diferentes subdirecciones, estas redes
igualmente tienen objetivos relacionados con:

Determinar los usos potenciales del recurso hidrico
Cuantificacion del recurso hidrico

Reglamentacion de corrientes

Administracion del recurso hidrico

En la red de monitoreo de la CRQ, participan la Subdirecciébn de Ejecucidon de Politicas
Ambientales, la Subdireccion de Control y Seguimiento Ambiental y el Laboratorio de Aguas. El
objetivo de la red de monitoreo es optimizar el funcionamiento y garantizar la operatividad de la
red que actualmente posee la CRQ, mediante la integracion, articulacion y coherencia, tanto
técnica, como normativa, en lo relacionado con el monitoreo del estado de las fuentes hidricas
del Departamento del Quindio, en desarrollo de los objetivos de calidad previstos por disposicion
legal.

Nota: Igualmente el Laboratorio brinda apoyo a otros proyectos de la entidad que requieren de
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analisis de calidad de aguas como es el de humedales para incluir en RAMSAR.
Para el afio 2010, el Laboratorio de Aguas realizd 9 estandarizaciones, las cuales, se relacionan

en el siguiente cuadro:

Parametros validados en aios anteriores

Parametros validados en el 2010

Demanda Quimica de Oxigeno (reflujo abierto bajo rango
y reflujo abierto alto rango)

Alcalinidad total ( Titulacion manual y
titulacion automatica)

Demanda Quimica de Oxigeno (Reflujo cerrado)

Fosforo total

Demanda Bioquimica de Oxigeno

Hierro total ***

Solidos Suspendidos Totales

Nitratos

Conductividad Eléctrica

Nitritos

Calcio Disuelto

Oxigeno Disuelto ****

Dureza total

Solidos Totales

pH

Sulfatos

Plomo

Turbiedad

Las estandarizaciones realizadas durante el ano 2010, se documentaron en el afio 2011.

En el siguiente cuadro se resume los servicios prestados al cliente interno y externo, ademas de
los puntos de la red de monitoreo atendidos durante cada afio por el Laboratorio en el
quinguenio.

Ano Actividad Cantidad
2007 Parametros realizados al cliente interno 3.059
Pardmetros realizados al cliente externo 2642
2008 Puntos monitoreados de la red 383
Parametros realizados al cliente externo 2.804
2009 | Puntos monitoreados de la red 1068
Parametros realizados al cliente interno 657
2010 |Parametros realizados al cliente externo 2578
Puntos monitoreados de la red 140
5011 Parametros realizados al cliente interno 3112
Parametros realizados al cliente externo 6089

A continuacion se detallan por ano los parametros estandarizados:
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Parametros CRQ Estandarizaciones Realizadas Acreditada
Parametros Método 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 IDEAM
Acidez total SM 2310 B
AIcallnldac,I SM 2320 B
Fenolftaleina
Alcalinidad Total |SM 2320 B

DIN 38 406, Parte

Se realizo la verificacion a la
estandarizacion en el 2011

Cadmio 16
Cobre DIN 38 406, Parte
16
. Electrométrico -
Eggtjﬁgw'dad Conductimétrico, SM
2510 B
Cromo Total EPA 7198
Incubacion a 5 dias
gi?) ';13::: i?:a de y Electrodo de
Oxi membrana, SM 5210
xigeno B
Demanda Reflujo Abierto y
Quimica de Volumetria, SM 5220
Oxigeno B
Reflujo cerrado -
DQO Colorimétrico, SM

5220 D

Dureza Calcica

SM 3500 - Ca B

Se realizo la verificacion a la
estandarizacion en el 2011

Dureza Total

Volumétrico -
Complexométrico
EDTA, SM 2340 C

Se realizo la verificacion a la
estandarizacion en el 2011

Fosforo ACIDO

ASCORBICO | oM 4500PE
Hierro Total SM 3500 - Fe B
Nitratos SM 4500 - NO3 E
Nitritos SM 4500 - NO2 B
Nitrégeno )
Amoniacal SM 4500 - NH3 C
Oxigeno Disuelto SM 4500 - O C
en Campo

Oxigeno Disuelto
en Laboratorio

Modificacion de
Azida

pH en

SM 4500 H+ B
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Laboratorio

Plomo

Digestion acido
sulfurico-Perdxido
de Hidrdgeno -
Polarografia, DIN
38406, Parte 16, SM
3130 B

Solidos Disueltos
Totales

SM 2540 C

Solidos
Suspendidos
Totales

Gravimétrico,
secado a 103 -
105°C SM 2540 D

Solidos Totales | SM 2540 B
Turbiedad SM 2130 B
ZINC IlDéN 38 406, Parte
MERCURIO XOLTAMPEROMETRI
SULFATOS NEFELOMETRIA
NITRATOS
Nitratos+ nitritos
TOTAL 9 6 2

12

10

Nota: En el afo 2011 se realizaron verificaciones a todas las técnicas estandarizadas.
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PROGRAMA III: PROMOCION DE PROCESOS PRODUCTIVOS
COMPETITIVOS SOSTENIBLES

PROYECTO 8: Apoyo a Sectores Productivos amigables con el Medio Ambiente.

Objetivo: Fomentar el desarrollo de diferentes sectores econdmicos del Departamento
mediante el incremento de la competitividad y sostenibilidad ambiental, generando la
disminucion de impactos ambientales ocasionados por los mismos.

GESTION Y RESULTADOS:
Meta 1: Plan estratégico formulado para el sector de Biocomercio y Mercados Verdes.

Se realizd el proceso de formulacion participativa del Plan con el desarrollo de la metodologia
trazada que contempld la definicién de misién, visién, analisis interno y externo de mercados
verdes en el Departamento del Quindio, el cual incluye, problematica, priorizacion de
problemas, definicién de lineas programaticas definidas; definicion de productos; formulacidn
de objetivos, indicadores y acciones para cada producto. Se tuvo la participacion de 35
personas, desarrollandose en seis talleres, obteniéndose el documento del Plan Estratégico, el
cual fue publicado para el conocimiento de los actores que intervinieron y de la comunidad en
general.

Meta 2: NUmero de empresas apoyadas y productos promovidos para el aprovechamiento
sostenible de la biodiversidad.

Veintiséis (26) empresas apoyadas y cuatro (4) productos promovidos para el
aprovechamiento sostenible de la Biodiversidad, para lo cual:

Se formuld un (1) Plan de Uso y aprovechamiento sostenible para el Bejuco en el
municipio de Filandia, construccién participativa con 33 artesanos en Filandia, basado en
los lineamientos de los protocolos de aprovechamiento in situ para flora silvestre del MAVDT,
definiéndose tres sectores de extraccion con 14 puntos georefenciados y 27 especies entre
muy usadas y poco usadas, de igual forma se definieron 6 priorizadas que ameritan proceso
de conservacion. (Estanteria 6, Entrepaio 2 archivo SEPA)

Se formulé un (1) Plan de Uso y Aprovechamiento sostenible para semillas en el
Departamento del Quindio, Construccion participativa con 12 artesanos de Armenia,
Salento, La Tebaida, Calarca, Quimbaya; basada en los lineamientos para la elaboracion:
Protocolos de aprovechamiento in situ para flora silvestre del MAVDT. En este trabajo se
definieron tres sectores con 56 puntos de extraccidén de semillas georeferenciados y 14 areas
de recoleccién. De igual forma se determinaron 69 especies entre muy usadas y poco usadas
y 23 especies priorizadas que ameritan proceso de conservacion. (Estanteria 6, Entrepafio 2
archivo SEPA)

Se formuld un (1) proyecto de generacidon de valor a través del aprovechamiento sostenible
para la cana brava en la zona de Barragan, trabajo de campo que permitid la descripcion del
area del proyecto asi como de la materia prima, elaborandose el diagndstico de la cadena
productiva actual de artesania en Cana Brava en el sector de Barragan y la proyeccion de la
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misma después de ejecutado el plan; definiendo la matriz de planificacion del proyecto con
sus actividades, resultados, indicadores, medios de verificacion y supuestos, presupuestando
el desarrollo del proyecto en cada uno de sus componentes y con una duraciéon de dos afios.

Suscripcion de convenio de Cooperacion con FEDEGUADUA, realizandose varias
reuniones de socializacion con artesanos, productores y empresarios para la socializacion del
Centro de procesamiento primario de Guadua en el Departamento del Quindio — CPP; Se
formuld documento de la agenda de Ciencia y Tecnologia para la cadena productiva de la
guadua; se formularon dos (2) proyectos para cofinanciacion en investigacion, innovacién y
Desarrollo tecnoldgico de la cadena de la guadua, se realizd la socializacién con la cadena
productiva de la guadua nacional de la versién preliminar de la Norma Unificada ajustada de
la guadua, se realizo taller de sensibilizacion con empresarios, aprovechadores y guadueros
sobre el manejo de guadua.

Participacion de empresarios inscritos en el programa de Biocomercio en cuatro
(4) eventos promocionales; obteniéndose ingresos por ventas por valor de $18.187.500,
se generaron 153 empleos directos e indirectos en la elaboracién de los productos y atencién
de los stand, se comercializaron 8 productos derivados de la biodiversidad (fibras, aromaticas
y medicinales, cuero, agroindustriales, café organico, semillas y artesanias con productos
agricolas).(Carpeta eventos promocionales, archivo central)

Suscripcion de un convenio de cooperacion con Agroindustrias Lumin para la
Administracion del punto de venta permanente de productos derivados de la
Biodiversidad, el cual se encuentra ubicado en el Aeropuerto el Edén de la ciudad
de Armenia; Administracion delegada que comienza a operar en el aifo 2008, para la gestion
del afio 2001 se puede citar ventas por valor de $18.116.875 con 19 empresas ubicadas en el
Punto de Venta.

Suscripcion de un (1) convenio con el Laboratorio Colombiano de Diseiio, para la
innovacion y desarrollo de productos en bejuco y semillas como estrategia de conservacion de
la biodiversidad y acompafiamiento a unidades productivas en desarrollo empresarial.

Durante esta vigencia se logrd brindar acompafamiento y fortalecimiento a tres productos de
la biodiversidad promovidos de la siguiente manera:

Caia Brava en el corregimiento de Barragan

Calceta de platano en los municipios de Armenia, La Tebaida, Buenavista Génova,
Montenegro.

Guadua en los municipios de Quimbaya y Salento.

Apoyo a 13 empresas adscritas a los programas de Biocomercio y Mercados Verdes,
pertenecientes a los municipios de Armenia, Salento, Cérdoba, Buenavista, La Tebaida y
Quimbaya, mediante el acompanamiento en seis (6) eventos promocionales. (Estanteria 1
Entrepafio 3, archivo SEPA)

Cartilla “Bejucos Artesanales en el Departamento del Quindio”, dirigida a los
empresarios/artesanos recolectores y comercializadores de Bejucos de la Region,
especialmente en los municipios de Filandia, Salento y Circasia.
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Suscripcién de un convenio con la Camara de comercio de Armenia — Centro Desarrollo
Artesanal en el cual se efectué la evaluacién en disefio a: 35 productos de guadua
correspondiente a 15 empresas, 35 productos de calceta de platano correspondiente a 14
empresas; 5 productos de canabrava de 2 empresas. Esta evaluacion en disefio se adelantd
con el fin de de lograr que las empresas optimicen en sus sistemas de produccidn el uso
intensivo de los recursos de guadua, calceta de platano y cafabrava, de tal manera que
logren competitividad y Sostenibilidad ambiental. La localizacion de las 31 empresas
beneficiadas por municipio es la siguiente: Armenia (7), La Tebaida (6), Circasia (5),
Quimbaya (5), Montenegro (3), Calarca (3), Pijao (1), Cordoba (1).

Se brindd asesoria y orientacion para productos de 22 empresarios y/o asociaciones que
trabajan Guadua, Calceta de Platano y Cana Brava, con el fin de mejorar el disefio de los
productos de mayor comercializacién en el mercado. La localizacion de estas empresas es en
los siguientes municipios: 4 Armenia, 3 La Tebaida, 3 Circasia, 3 Quimbaya, 2 Montenegro, 5
Calarc3, 2 Génova.

Se desarrollaron 8 nuevas lineas de productos, correspondientes a 31 nuevos productos de
guadua, calceta de platano y cafiabrava, lo cual permite mejorar la competitividad.

Visitas técnicas a 14 empresas para su verificacidon ambiental, y ser inscritas en el programa
de de Biocomercio y mercados verdes, las cuales se localizan en los siguientes municipios: 2
La Tebaida, 4 Calarca, 5 Circasia, 2 Montenegro, 1 Armenia;

Se participd en dos (2) eventos: Manos Creadoras con 4 asociaciones (Artesanos de Filandia -
Bejucos; Asociacion de Mujeres Productivas de Plantas Aromaticas; Asociacion de Calceta de
Platano; Asociacion de Artesanos del Quindio Artes del Guadua) y 2 empresarios
independientes (Molinari (Guadua) y Del Otro Mundo (Mermeladas Frutas Citricas). La
Representacion de dichas asociaciones y empresarios Llevo a que se beneficiaran 69
artesanos del Quindio, localizados en: 11 Calarca, 1 Cérdoba, 12 Filandia, 18 La Tebaida y 16
Armenia y Feria Empresarial de la CRQ. Participaron 12 empresas corresponden a los
siguientes municipios: 4 de Armenia, 1 de La Tebaida, 4 de Circasia, 1 de Quimbaya, 1 de
Salento y 1 de Filandia.

Meta 3: No. De proyectos de caficultura sostenible apoyados.

Apoyo a tres proyectos de caficultura sostenible, priorizando para el ano 2007 el municipio de
Génova e iniciando actividades de concertacién con los municipios de Cérdoba y Filandia:

Se llevd a cabo el I Encuentro Departamental de Caficultura Sostenible con la participacién de
la Asociacién de Cafés Especiales de Génova, la Asociacion de productores de Cérdoba,
Omancorg, la Asociacion de cafés especiales de Filandia gourmet y Asorcafeq de Pijao,
tratdndose en el encuentro temas como las tendencias mundiales de los cafés especiales,
proceso de certificacion, presentacion de entidades que apoyen procesos de cafés especiales
en el Departamento y experiencia de organizaciones.

Se firmo convenio con la Asociacion de cafés especiales Alcaldia de Génova “Arabigas S.A”,
con el cual se logro el apoyo para el otorgamiento de dos (2) certificaciones de caficultora
sostenible a la asociacion; de igual forma se fortalecié el banco de herramientas para la
produccion de café sostenible en el municipio de Génova, asi mismo se elaboro una
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publicacién para llevar registros de la produccidon sostenible de café en el municipio y se tuvo
la sefalizacion requerida por entes certificadores para los predios.

Con los municipios de Coérdoba y Filandia se definieron lineas de trabajo para caficultora
sostenible en la empresa OMANCORQ, del municipio de Cérdoba y con la Asociacion de cafés
especiales de Filandia.

Apoyo a tres proyectos de Caficultora Sostenible en:

Municipio de Génova: Acompanamiento en proceso de consolidacion de la Asociacion se Cafés
especiales. Noventa y cinco (95) caficultores de las diferentes veredas.

Municipio de Cérdoba: Identificacion y priorizacion de necesidades de veinte (20) caficultores
pertenecientes a cuatro (4) Asociaciones del municipio, donde se les apoyo en la construccion
de casetas para la elaboracién de abono (bokashi), en donde se les entregaron los insumos y
capacitacion pertinentes.

Municipio de Filandia: Acompafiamiento a la Asociacién en el proceso de preinversion del
proyecto.

Por otro lado se elabord la cartilla de “Buenas Practicas Agricolas” dirigidas al sector cafetero
de los municipios de Cérdoba, Filandia y Génova.

Ejecucion de el Convenio con la Corporacion Futuro Sostenible en el cual se beneficio a 12
productores de cafés especiales del municipio de Filandia capacitados y apoyados en la
construccion de 12 biofabricas, los cuales tienen sus predios en las siguientes veredas:
Paraiso, Pavas, Santa Teresa, La India, Bambuco Alto, La Mesa, Bambuco Bajo y La Cauchera.
Impresién y Edicion de 200 cartillas sobre Buenas Practicas Agricolas para la caficultura
sostenible, las cuales fueron socializadas y entregadas en un taller realizado e la ciudad de
Armenia y con la participacion de los productores de cafés especiales de los municipios de
Filandia, Cérdoba y Génova.

Convenio 05 de 2010 celebrado entre la CRQ y la Corporacion Futuro Sostenible ( CFS ), por
medio de la cual se brindd Accesoria a una Asociacion de productores de Café y Platano en
Municipio de Calarca por medio de la implementacion e instalacion de (10) unidades
productivas o Biofabricas de Bokashi y la preparacidon de un Bioplaguicida (Extracto
fermentado de Plantas ) en (9) veredas correspondientes a (10) predios diferentes del
Municipio de Calarca.

Meta 4: No. De empresas del Quindio reconocidas por lograr una produccion amigable con el
medio ambiente (agricola, pecuario, turismo, agroindustrial).

Se estructuro el concurso para el primer reconocimiento ambiental otorgado por la CRQ, para
lo cual se formulo el documento de reconocimiento ambiental a los sectores agropecuario,
industrial y turistico, se tuvieron 17 postulados de los cuales 9 fueron del sector industrial, 6
sector agropecuario y 3 sector turistico. De estos se dio reconocimiento a Omancorg, en el
sector industrial; finca el bosquecito en el sector Agropecuarios y Hacienda Combia en el
sector turistico. De igual forma se dio mencion especial a Frigocafe y curtiembres Sierra Pérez.
Para el Reconocimiento Ambiental se realizd la convocatoria y se postularon veintiséis (26)
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empresas en los sectores de Construccién, Estaciones de Servicio, Turismo, Agricola, Pecuario
e Industrial.

Cabe anotar que se otorgo el Reconocimiento Ambiental a ocho (8) empresas de los
municipios de Salento, La Tebaida y Quimbaya.

La Convocatoria al Reconocimiento Ambiental 2009 fue atendida por 28 empresas , de las
cuales 8 empresas fueron reconocidas por su trabajo amigable con el medio ambiente en los
siguientes sectores: Turismo Urbano: Casa Jardin Zen (Armenia); Turismo Rural: Ecoparque
Pefias Blancas (Calarcd); Agricola: Finca La Amapola (Génova); Industrial: Bokashi
(Quimbaya); Estaciones de Servicio-EDS: Inversiones Centenario del Norte (Armenia);
Construccidon: Promotora Integral de Proyectos Marquez y Fajardo: Armenia. Menciones
Especiales: Asesorias Ambientales: Soluciones Agroecoldgicas (Armenia).

Meta 5: No. De nlcleos con propuesta desarrollada para la promocion del ecoturismo y de
educacion ambiental en las areas de conservacién y manejo de la CRQ.

Se formuld una propuesta de ecoturismo con énfasis en educacion ambiental para el area de
conservacion y manejo de Bremen, determinado en este los requerimientos de infraestructura,
planta turistica y actividades permitidas y areas donde se desarrolla el ecoturismo;
establecimiento de programas de monitoreo y aplicacion de correctivos para impactos
negativos, determinaciéon de responsabilidades de los actores locales y regionales,
investigacién de mercados y disefio de productos asi como el cronograma de actividades para
el desarrollo del centro eco turistico en la reserva natural.

Formulacidon de la propuesta para la promocidon del ecoturismo y la educacién ambiental en
tres (3) nlcleos de conservacion y manejo de la CRQ: Cafidon Quindio, Navarco y la Montaia
bajo criterios de sostenibilidad ecoldgica, social, cultural y paisajista, para lo cual se entrego
un documento técnico conteniendo el diagnostico, la caracterizacion de los sitios y una
propuesta que incluya las actividades para la promocién del ecoturismo y de la educacion
ambiental.

Se realizo el diagnostico ambiental del turismo en el Departamento del Quindio, donde se
identificaron las condiciones ambientales y socioeconémicas que intervienen en la prestacion
del servicio turistico en el Departamento, con el fin de generar programas que garanticen el
desarrollo de un turismo sostenible. Formulacidén de dos (2) propuestas para la promocion del
ecoturismo y la educacidn ambiental en el drea de conservacidon Estrella de Agua y en el
Centro de la Guadua, dichas propuestas se conciben como excursiones especializadas de
turismo de naturaleza, teniendo como punto de partida los principales atractivos turisticos
presentes en cada uno de los predios y en la comunidad vecina, Las excursiones contienen
mensajes de educacion ambiental de manera acorde con los atractivos turisticas y los objetos
y prioridades de conservacion.

Meta 6: Convenio de produccién mas limpia con el sector turistico gestionado, suscrito y en
ejecucion.

Suscripcion del Convenio de Produccidon mas limpia con Cotelco, reactivando la mesa
departamental de turismo sostenible, en el cual se identificaron los actores del gremio y la
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ampliacion de datos en oferta turistica, uso del recurso, organizacién social, servicios publicos
de este importante sector econémico.

Concertacion de la tematica para hacer desarrolladas en marco del Convenio de Produccion
mas limpia con el sector hotelero a través de COTELCO y con las diferentes entidades de
apoyo.

Las principales actividades que se realizaron fueron:

> Ejecucidon de cinco (5) talleres de capacitacion dirigida a los empresarios del sector
Hotelero.

> Suscripcion del Convenio de Produccidon mas Limpia con COTELCO

> Cartilla de Buenas practicas Ambientales (BPA) para los empresarios del sector.

Cabe destacar que este convenio beneficio a todo el Departamento del Quindio, debido a que
el turismo es una actividad que se desarrolla en toda su extension.

Formulacién del Plan Operativo del Convenio para el afio 2009, el cual se realizaron 2 eventos
de capacitacion realizados y dirigidos a empresarios prestadores del sector de turismo y
relacionadas con el manejo integral de residuos sdlidos y disefio, construccién y manejo de
pozos sépticos.

META 7: Mipymes y empresas vinculadas a mercados verdes (uso y aprovechamiento
sostenible de la biodiversidad, ecoproductos industriales, ecoturismo) acompafados por la
CRQ.

Veintiddés (22) Empresas acompafiadas en sus procesos productivos durante el 2010 vy
participacion en (12) eventos promocionales a nivel regional, nacional e Internacional.

META 8: Empresas del Quindio reconocidas por su produccién amigable con el medio
ambiente.

Se realiz6 convocatoria abierta por cuatro meses dirigida a los diferentes sectores productivos,
35 Empresas postuladas con el siguiente resultado: (7) Empresas reconocidas por su manejo
eficiente con el medio ambiente durante su proceso productivo (Sectores: Agricola, Industrial,
Construccién, Pecuario, Estaciones de Servicio y Turismo urbano y Rural) y Mencién Especial
otras (5) Empresas.

META 9: Proyectos de turismo de Naturaleza promovido y apoyado.

Para el cumplimiento de esta meta, en primera instancia se identificaron dos proyectos de
turismo de naturaleza a ser promovidos y apoyados; los cuales fueron: La Ruta de la Guadua
y Quindio Sostenible.

Posterior a esto se logro elaborar de manera conjunta con la agremiaciéon COTELCO, los
términos de referencia para suscripcion de un convenio con el que se desarrollaran los dos
proyectos identificados, con lo que se logro el cumplimiento del alcance de la meta como se
planteo para esta vigencia.
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Para esta meta, en primera instancia se identificaron dos proyectos de turismo de naturaleza
para ser promovidos y apoyados, los cuales fueron: La Ruta de la Guadua y Quindio
Sostenible.

META 10: Convenios de produccion mas limpia con sectores productivos apoyados
anualmente en los planes operativos de ejecucion anual.

Cinco (5) Convenios de Produccion mas limpia apoyados en Planes Operativos
correspondientes a los Sectores: Porcicola, Ladrilleras, Flores y follajes, Platano y banano vy
Turismo.

A la fecha se han realizado acercamientos con otros (2) Sectores Avicola (FENAVI) y la
Asociacion Departamental de Productores Acuicola y afines (ADAQUIN), sectores que han
manifestado la intencidn para la suscripcién de nuevos Convenios.

PROYECTO 9: Apoyo en el Mejoramiento Ambiental de Procesos Productivos,
Agricolas, Pecuarios y Forestales.

Objetivo: Generar herramientas técnicas y metodoldgicas para sistemas de produccion rural.

Para la ejecucion del proyecto se plantearon 11 metas: Siete (7) para el periodo
2007 -2009, y se adicionaron cinco (5) para el periodo 2010 — 2011.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: No. de Usuarios con sistemas ganaderos reconvertidos mediante la aplicacion de
incentivos ambientales en corredores bioldgicos

A través deferentes convenios de cooperacion se logra la reconversidon e introduccion de
practicas ambientales mas sostenibles en los sistemas productivos ganaderos del
Departamento con mas de 133 usuarios y productores involucrados, a través de los
procesos de capacitacion y sensibilizacion, en la implementacion de modelos productivos
silvopastoriles, de cercos vivos, bancos forrajeros, liberacion de areas para la recuperacion y
establecimiento de corredores bioldgicos.
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TALLERES DE CAPACITACION

CERCOS VIVOS AISLAMIENTOS Y LIBERACION
DE AREAS EN
UEBRADAS

SISTEMAS SILVOPASTORILES
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META 2: No. de usuarios con sistemas agricolas reconvertidos mediante la
aplicacion de incentivos ambientales en corredores biologicos.

Se incentivd a la implementacion de practicas agricolas (reconversion de sistemas agricolas)
orientadas a la proteccion y conservacion de suelos como son las siembras directa (labranza
minima), siembras asociadas e intercaladas, el uso de coberturas nobles- Utiles en marco del
proyecto de seguridad alimentaria con las especies maiz frijol, Beneficiando de forma
directa a 390 pequeiios productores campesino mediante el suministro insumos
(semillas, fertilizantes), quienes en contra prestaciéon plantaron arboles dentro del predio para
promover la implementacion y o enriquecimiento de los corredores bioldgicos como una
estrategia de conservacion.

DISTRIBUCION DE USUARIOS
INCENTIVADOS PARA RECONVERSION
AGRICOLA POR MUNICIPIO.
No. No. de Veredas
o Beneficiarios Involucradas
Municipio
Buenavista 38 7
Calarca 27 4
Circasia 35 12
Cordoba 34 5
Filandia 36 10
Génova 39 10
La Tebaida 34 6
Montenegro 37 10
Pijao 40 13
Quimbaya 33 12
Salento 37 9
Suma 390 98
Siembra de 3900 arboles

en sistemas de cercos
vivos , barreras rompe
vientos, y en margenes
de quebradas fomentando
los corredores biolégicos
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META 3: No. de Unidades productivas sostenibles apoyadas en su implementacion

Apoyo a la implementacién de 5000 unidades productivas familiares urbanas (huertas caseras)
en los municipios de Calarcd y Armenia, en marco de dos (2) proyectos de seguridad
alimentaria desarrollados, a través de los cuales se les suministrd insumos (simillas,

fertilizantes, elementos constructivos y de manejo),

incorporando un programa de

capacitacion para generar competencias en la produccién, manejo y manipulacion de
alimentos, al igual que el manejo de residuos organicos domiciliarios para la produccién de

abono organico.

ENTREGA DE INSUMOS

PARA LA
IMPLEMENTACION DE
5500 UNIDADES

PRODUCTIVAS (HUERTAS
CASERAS) Y UNIDADES

DE MANEJO DE
RESIDUOS ORGANICOS
DOMESTICOS

ASESORIA

PRODUCTIVAS FAMILIARES
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META 4: No. de Unidades productivas familiares complementadas en el manejo ambiental de
Su componente pecuario.

De 1600 unidades productivas que e proyectaron complementar del programa de seguridad
alimentaria para las familias campesinas del departamento (convenio de cooperacion No. 020
de 2006), se logra la complementacion de 2060 unidades productivas familiares en los doce
municipios del Departamento, distribuidas de la siguiente manera:

CONSOLIDADO DE FAMILIAS BENEFICIADAS POR
MUNICIPIO
MUNICIPIO FAMILIAS No. VEREDAS
BENEFICIADAS INVOLUCRADAS
ARMENIA 228 20
BUENAVISTA 57 11
CALARCA 182 20
CIRCASIA 168 11
CORDOBA 93 18
FILANDIA 196 16
GENOVA 220 17
MONTENEGRO 197 19
QUIMBAYA 170 19
PIJAO 145 12
SALENTO 101 5
LA TEBAIDA 301 19
TOTAL 2060 187

META 5: Area del proyecto “Sistemas de produccién indigena” Ejecutado con participacién de
la comunidad”

Se ha apoyado la implementacién y mantenimiento de sistemas productivos tanto agricolas
(platano, café, banano, mora, lulo, papa, y huertas horticolas) como pecuarios (especies
menores) y forestales (siembra de arboles forestales en sistemas de cercos vivos, para el
enriquecimiento de zonas de proteccidon) dentro de las 250 Has. de terrenos donde se
encuentran asentadas las comunidades indigenas Embera Chami. Especialmente en los
predios los Naranjos en el municipio de Cérdoba y Samaria en el corregimiento de Quebrada
Negra, municipio de Calarca. Igualmente se apoyaron distintos procesos de capacitacion y
fortalecimiento de cultural en las comunidades indigenas Embera.

Meta 6: Areas de Suelos degradados por procesos erosivos con recuperacion ambiental

Con el propdsito de generar conciencia e inducir competencias dentro de la poblacion del
departamento en practica de manejo y recuperacion de suelos afectados por procesos erosivo
severos, se realizaron en diferentes etapas los diagndsticos técnicos sobre deferentes puntos
criticos de erosion tanto en sectores urbanos como rurales; los cuales fueron intervenidos con
obras de bioingenieria (trinchos, cerramientos, zanjas de coronacion, filtros vivos, disipadores)
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y la induccién de revegetalizacidén de dichas areas mediante la siembra de especies vegetales
autéctonas involucrando la comunidad circundante a las mismas a través de talleres de
socializacién, contribuyendo de forma directa a la recuperacion de 25500 m2 de suelos
degradados por procesos severos de erosion como carcavas, deslizamientos y movimientos
en masas).

Meta 7: Politica de manejo sanitario y fitosanitario formulada e implementada:

En marco de los documentos COMPES 3375 y 3376 de 2005, a través de los cuales el
Gobierno Nacional dicta los lineamientos de politica que permitiran mejorar el estatus sanitario
de la produccidn agroalimentaria del pais, La Corporacion Autdbnoma Regional del Quindio en
convenio con la Asociacion de Corporaciones Autdbnomas Regionales y de Desarrollo Sostenible
— ASOCARS, elabordé el documento: “ELABORACION E IMPLEMENTACION DE LAS
MEDIDAS DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL AMBIETAL DEL SISTEMA DE
MEDIDAS SANITARIAS Y FOTOSANITARIAS PARA LA PRODUCCION
AGROPECUARIA Y DEMAS SECTORES PRODUCTIVOS EN EL DEPARTAMENTO DEL
QUINDIO"” ; el cual contiene el modelo operacional para la Inspeccion, Vigilancia y Control
del Sistema de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias — MSF en el componente Ambiental y los
mecanismos de articulacion interinstitucional con las instituciones regionales del sistema.
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Meta 8: Identificacion y diagnostico de superficie productivas en conflicto por actividades
econdmicas, agropecuarias y forestales.

Entendiendo que las actividades productivas agropecuarias desarrolladas en el departamento
del Quindio, ha venido provocando el deterioro gradual de los diferentes recursos naturales,
entre los cuales se encuentran los suelos, con niveles considerables de erosién y de
contaminacién por el uso excesivo de insumos quimicos como insecticidas, herbicidas y
fertilizantes, asi como la contaminaciéon directa o indirecta (escorrentia) de las corrientes
hidricas, se inicié un proceso de identificacion y diagnostico de areas en conflicto de uso por
actividades agropecuarias, logrando desarrollar dos estudios de identificacion y diagndstico en
areas de vulnerabilidad ambiental como son: el Distrito de Manejo Integrado en la cuenca alta
del Rio Quindio — DMI Rio Quindio el distrito y el distrito de Conservacién de suelos “Barbas
Bremen.

Estos estudios se constituyen en insumos o herramientas importantes a considerar en la
formulacion y/o complementacion de los distintos planes de manejo, no solo para las areas
de estudio directas mencionadas, sino también, en la reformulacion de los distintos POTs de
los municipios que involucran.

Meta 9: Manuales generales elaborados para disminuir impactos ambientales por actividades
por las actividades agricolas, pecuarias, forestales y turisticas.

Se estructuraron vy editaron cuatro (4) manuales de produccién Sostenible en los temas de
“Buenas Practicas Produccion Sostenible de la Yuca”, “Buenas Practicas para la Produccion
Ganadera Sostenible”, “Produccion Agroecoldgica de Hortalizas”, y Manual para la Produccién
Piscicola Sostenible”, los cuales se esperan sirvan como material de consulta a los
productores, técnicos, y ciudadania en general interesada en la tematica de producciéon mas
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MANUAL GENERAL £
PARA LA PRODUCCION 5=
SOSTENIBLE DE
HORTALIZAS

MANUAL GENI
PRODUCC]

Enlace
e Ambirental

META 10: Areas de suelos degradados por actividades agropecuarias con modelos para iniciar
procesos de recuperacion.

Para el logro de esta meta, se ha desarrollado un proceso previo de identificacion
sitios 0 predios con problemas de degradacion por procesos erosivos, los cuales
fueron verificados mediante visitas técnicas y se realizaron los diagndsticos correspondientes,
para proponer modelos de recuperacion. En dicho proceso se han identificado y localizado 104
predios con problemas erosivos, Ocho (8) predios en el municipio de Calarca, 24 predios en el
Municipio de Circasia, Ocho en el Municipio Filandia, 27 predios en el municipio de Génova,
tres (3) en el municipio de Montenegro, 28 en el municipio de Pijao, Tres (3) en Salento y Uno
(1) en el municipio de la Tebaida.

META 11: Implementacion de pruebas piloto de funcionamiento y aceptacion de los modelos
propuestos para reconversion socio ambiental de sistemas productivos agropecuarios y
forestales.

Se implementaron cinco (5) pruebas piloto de modelos productivos mas sostenibles, las
cuales serviran como modelos en los procesos de orientacion y capacitacion de los
productores del Departamento hacian sistemas productivos ambientalmente mas amigables.

Una (1) en ganaderia semi estabulada, una (1) de produccién agroecoldgica asociativa con

pequefos productores, un (1) para la produccidn Agroforestal con platano y una (1) para
caficultura sostenible, y una (1) en ganaderia con Silvopastoreo.

82



Prueba Piloto de Produccion Ganadera con Sistema de Semi-Estabulacion, Finca
Pasatiempo, Vereda Boquia, Municipio de Salento.

Establecimiento de una Prueba Piloto para el cultivo de yuca, predio: LaPaz,
Vereda Puerto Espejo en el Municipio de Armenia

La parcela piloto de yuca permite demostrar de forma practicas las labores y modelo
productivo menos impactante sobre el suelo para la produccion de yuca, en él se maneja el
concepto de franjas protectoras con especies herbaceas para reducir la perdida de suelo por
escorrentia, favorecer el control bioldgico al servir como hospederos de especies predatorias,
reduccion en el uso indiscriminado de herbicidas (control localizado de Herbaceas) cultivos
asociado de leguminosas (frijol), promoviendo con esta una mayor cobertura vegetal sobre el
terreno reduciendo la vulnerabilidad del suelo a los efectos erosivos, diversificacion en la
produccion redistribucion de ingresos, aportes de nitrégeno de Biomasa (material verde)
promotoras de organismos nitrificantes.
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Prueba Piloto para la produccion sostenible de café, Finca el Balcon, corregimiento
de la Virginia en el municipio de Calarca

La prueba piloto de caficultura sostenible se implementa mediante el fortalecimiento de un
modelo productivo previamente existente, en el cual se implementan nuevos procesos y se
complementan otros ya existentes. Con esto se pretende la optimizacion de los recursos
existentes, se apoya el mejoramiento de las instalaciones para el beneficio del café, manejo y
almacenamiento de insumos - agroquimicos, se introducen otros procesos como es la
elaboracion de biofertilizantes y repelentes organicos para el control de las plagas con el
subproducto de las aguas mieles del beneficio del café, se promueve la utilizacion de desechos
organicos para la produccion de compost (lombricultivo), al igual que el concepto de
seguridad alimentaria (huerta familiar).

Prueba Piloto Agroforestal (platano — plantacion forestal), finca Buena Vista,
Vereda Pradera Alta en el Municipio de Calarca

La prueba piloto agroforestal corresponde a una parcela de arboles como cultivo de largo
plazo, platano, como cultivo de mediano y frijol cultivo de corto plazo, en un arreglo que
permite el uso eficiente del suelo y busca cobertura vegetal permanente en el suelo.
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Prueba Piloto para la produccion agroecoldgica de hortalizas mediante un modelo
asociativo: Escuela Agroecoldgica Tierra Alegre, en la vereda la Julia del Municipio
de Filandia.

Mediante esta prueba piloto, se logra identificar y fortalecer la asociatividad entre los
productores agroecoldgicos agrupados en la asociacion Tierra Alegre, promoviendo entre los
mismos, el trabajo comunitario, la utilizaciéon de los residuos organicos (lombricultivo), vy la
comercializacién de sus productos, apoyando el desarrollo de 5 mercados agroecoldgicos, al
igual que se logra identificar y consolidad una base de datos de organizaciones que
desarrollan este tipo de sistema o modelo productivo.

PROGRAMA IV: CONOCIMIENTO, CONSERVACION Y USO DE LOS
RECURSOS NATURALES

PROYECTO 10: Proteccion de Ecosistemas y Fortalecimiento del Sistema de Areas
Protegidas.

Objetivo: Proteger y conservar los ecosistemas de bosques, paramos y humedales del
Departamento del Quindio.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: Area de proteccion y manejo de la CRQ y de entidades territoriales con un sistema
de administracién aplicado.

La Corporacion disefio e implementd el sistema de administracion para sus areas de
proteccidn y manejo en todo el departamento. Este sistema de administracion involucra a los
11 operarios, el técnico administrador, al profesional del area técnica y a las Subdirecciones
administrativa y de ejecucién de politicas ambientales.

Meta 2: Area de conservacion y manejo de la CRQ con procesos de administracion y manejo.
Durante los cinco afios se realizé la administracion y manejo de las diez (10) Areas de la CRQ.
Estas areas por su ubicacién y por sus valores ambientales prestan un valioso aporte en

bienes y servicios ambientales.
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Como servicio a visitantes en las areas de conservacion de la CRQ, se lleva registro en los
predios, siendo el predio La Montafia uno de los mas visitados, donde visitaron se conoce de
una visitancia en promedio por las 8000 personas por afio. Se resalta que esta es un area
donde el mayor nimero de visitantes registrados son extranjeros.

En las areas de la CRQ se han facilitado los apoyos logisticos, acompafiamiento por parte de
los operarios y los espacios para el desarrollo de investigaciones por parte de estudiantes de
la Universidad del Quindio, investigaciones que se relacionan mas adelante en la meta de
investigaciones apoyadas.

Elaboracion de seis (6) documentales ambientales en reservas de la Corporacion Auténoma
Regional del Quindio y predios privados, con el objeto de mostrar al televidente la diversidad
bioldgica del Quindio y promocién de la conservacién e investigacion de especies focales de
flora y fauna del Departamento. Dichos programas fueron ya televisados por los canales Play
TV — Canal 13 y RCI Colombia. Se utilizan en emisiones de canales regionales y en eventos de
difusién de la gestion de la entidad.

Meta 3: Area del parque ecoldgico con obras de adecuacién y manejo.

El parque ecoldgico ubicado en el municipio de Calarca, cuenta con la adecuacién y el manejo
para prestar los servicios a varios proyectos de la entidad, como son: El vivero, donde se
reproduce el material vegetal de los procesos de reforestacion y de restauracion, el Centro de
Atencidn y Valoracidn de la fauna silvestre donde se hace el proceso de recepcién, manejo y
posterior liberacion de la fauna decomisada o entregada voluntariamente en el departamento,
y la bodega para algunos productos decomisados de la flora.

Meta 4: Entes territoriales con Sistema Departamental y Municipal de Areas protegidas,
apoyados en los procesos de consolidacion y manejo.

Tanto la gobernacion como los 12 municipios han sido apoyados en los procesos de
consolidacion y manejo a través del Sistema Departamental de Areas Naturales Protegidas —
SIDAP, como en los Sistemas Municipales de Areas Naturales Protegidas — SIMAP, los logros
mas significativos de este proceso son:

Grupo Gestor del SIDAP, con participacion conjunta tanto de la Gobernacion como de la CRQ,
bajo la Secretaria conjunta con la Organizacion Quindiana de Ambientalistas — ORQUIDEA.
Conformacién por acto administrativo de las alcaldias o de los concejos municipales de los 12
SIMAP de igual nimero de municipios, con la participacién de las entidades territoriales, como
de la CRQ y siempre con el apoyo de las ONG, agrupadas en ORQUIDEA. En donde segun el
interés y las dinamicas sociales e institucionales logradas, en todos los SIMAP se cuenta con
los grupos gestores, en proceso de consolidacion.

Meta 5: Area del Parque Regional Natural Barbas Bremen con manejo compartido.

El Area del Parque Regional Natural Barbas Bremen es un territorio compartido en los limites
del departamento del Quindio con el Departamento de Risaralda, mas precisamente entre los
municipios de Filandia con el municipio de Pereira, lo cual requiere de un manejo compartido.
Producto de esas fases iniciales afios 2008 — 2010, se cuenta con un diagndstico comdn para
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toda el area del PNR Barbas Bremen, realizado entre los equipos técnicos de CRQ y CARDER.
Por dificultades en la comunicacion y en la coordinacion de los equipos técnicos se formularon
planes de manejo independientes para el lado de Risaralda y del Quindio. Y actualmente se
encuentran en fase de ejecucidn, la revisidon y ajuste de los planes de manejo contratados
independientemente por parte de la CARDER con el apoyo de la Unidad de Parques del MADS
y por otro lado la CRQ, para lo cual se les ha sugerido desde el Comité Técnico del POMCH del
rio La vieja que es necesario que estos dos equipos técnicos coordinen lo necesario para que
el Plan de manejo del antes PNR Barbas Bremen hoy homologado en los dos departamentos
como Distrito de Conservacion de Suelos Barbas Bremen, quede arménico y coordinado para
que se pueda dar un manejo compartido.

Meta 6: Area de los complejos de humedales de las UMCs Rio Rojo, Rio Lejos y Quebrada
Buenavista, con manejo ambiental.

Los complejos de humedales y los paramos de las UMC Rio Rojo, Rio Lejos y Quebrada
Buenavista, para lograr su manejo ambiental fueron tenidos en cuenta e incorporados en los
planes de manejo que en el quinquenio que para estas zonas fueron planificados vy
ejecutados. Es asi como el apoyo a las acciones de los planes de manejo del Parque Regional
Natural de los paramos y bosques alto andinos de Génova, homologado en el 2011 a la
categoria de Distrito Regional de Manejo Integrado, se beneficiaron estos ecosistemas con las
alternativas y aplicacién de herramientas de manejo del paisaje en los predios de la alta
montafa aplicados. En la gestién conjunta para buscar la conservacion de los paramos y
humedales, como el desarrollo de investigaciones y visitancia para alternativas de ecoturismo.

Meta 7: Area de los Paramos ubicados en las UMCs Rio Rojo y Rio Lejos, con manejo
ambiental.

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio CRQ, con el apoyo del Fondo Mundial para la
Naturaleza ~-WWF- y la Fundacién Las Mellizas llevo a cabo durante el afio 2009 el proceso de
conservacion y proteccidn de los ecosistemas de alta montaia en el municipio de Pijao, con el
objetivo de articular las acciones interinstitucionales y sociales desarrolladas en estos, para tal
fin y a partir de esto formular de manera participativa el plan de manejo para los ecosistemas
de alta montafa, elaborado segun los lineamientos de la Resolucién 0839 de 2003, las
determinantes ambientales de la CRQ y los intereses y necesidades de los actores de la zona.

El plan contiene el estudio del estado actual de la alta montaia, la evaluacion, la zonificacion
y la formulacién, en esta Ultima se encuentran las estrategias de desarrollo del plan y la
propuesta de evaluacion y seguimiento.

En cumplimiento de este plan se avanzo en el 2010 en el estudio y proceso de la declaratoria
de una categoria de manejo como area natural protegida, con estatus legal, para un area
mucho mayor que involucrara cinco (5) municipios del Tolima y el Municipio de Pijao en el
Quindio, la cual se ha denominado inicialmente el complejo de paramos y humedales Anaime
— Chili, en un area de 19.000 hectareas. En este proceso se avanza en coordinacion con
CORTOLIMA, la Fundaciéon Semillas de Agua del Tolima, la fundacién Las Mellizas del Quindio
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y la CRQ. Para el aporte a este proceso en el 2010 la CRQ firmd el convenio con la Fundacion
Las Mellizas el cual facilita, acopia y sistematiza informacion para la declaratoria del area
natural protegida en este territorio de las partes altas de las UMC rio Rojo y Lejos. Como
producto de lo cual esta la propuesta de la declaratoria de un area natural protegida, como
una opcién frente a las amenazas de las actividades productivas como la ganaderia y la
mineria.

META 8: Recategorizacion y /o homologacion de las areas protegidas publicas presentes en el
Quindio, con los lineamientos del Decreto 2372 de 2010.

Las tres (3) areas naturales protegidas publicas de caracter regional presentes en el Quindio,
que existian a la expedicion del Decreto 2372 de 2010, eran:

Distrito de Manejo Integrado de la Cuenca Alta del rio Quindio

Parque Natural Regional Barbas — Bremen

Parque Natural Regional Paramos y Bosque Alto Andino de Génova

Los cuales fueron homologados a las denominaciones de las categorias establecidas en el
Decreto 2372 de 2010, quedando aprobados por acuerdos del Consejo Directivo de la CRQ,
con los siguientes nombres:

Acuerdo 10 de 2011: Distrito Regional de Manejo Integrado de Paramos y Bosque Alto Andino
de Génova

Acuerdo 11 de 2011: Distrito Regional de Manejo Integrado de la Cuenca Alta del Rio Quindio
de Salento

Acuerdo 12 de 2011: Distrito de Conservacion de Suelos Barbas Bremen.

META 9: Areas protegidas declaradas en el Quindio, con planes de manejo formulados y en
ejecucién: Parque regional Barbas Bremen y Parque Regional de Génova

El Parque Regional Natural de Barbas — Bremen y el Parque Regional Natural de Paramos y
Bosque Alto Andino de Génova, cuentan con su respectivo plan de manejo que actualmente
estd en ejecucién. Pero que por la expedicién del Decreto 2372 de 2010, tuvieron que ser
sometidos al proceso de homologacion alli sugerido, cambiaron su denominaciéon segun los
acuerdos del Consejo Directivo de la CRQ, expedidos en junio de 2011 y quedando como
Distrito de Conservacion de Suelos Barbas Bremen y Distrito Regional de Manejo Integrado de
Paramos y Bosque Alto Andino de Génova.

En cumplimiento de la ejecucion de las acciones propuestas en los Planes de Manejo de los
Parques Regionales de Barba- Bremen y de los Bosques Alto Andinos y Paramos de Génova,
en la vigencia 2010 y 2011, se realizaron las siguientes acciones:

v En el Parque Regional Barbas — Bremen se realizaron tres acciones puntuales por
parte de la CRQ:

En lo educativo se desarrollé convenio para ejecutar el Programa Red de Reporteros Verdes
2010, estrategia Educativo Ambiental dirigido a 38 veredas de los municipios de Circasia,
Filandia, Salento y Quimbaya, en el departamento del Quindio.

Se realizaron 24 talleres en los municipios (Circasia, Filandia y Quimbaya) con sus respectivas
veredas y dos encuentros con la asociacion de desplazados de Calarca y el encuentro con
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ONG, y una parte final con el componente radial, a través de la emisora La Bakana 92.1,
donde se expresaron los diferentes temas ambientales. Capsulas ambientales y Red de
reporteros verdes.

La Corporacion participa permanentemente de los espacios donde se trabajan los planes de
manejo de la Subcuenca del rio Barbas y el rio Roble, para establecer las pautas de manejo
gue se deben tener en cuenta por existencia de la figura del Parque Natural Regional Barbas —
Bremen, desde el 30 de junio de 2011, homologado a la categoria de Distrito de Conservacion
de Suelos Barbas — Bremen.

Dentro del PNR Barbas Bremen existe un area que es administrada por la CRQ, en la cual se
adelantan y coordinan acciones para el control y vigilancia, la educacién ambiental, las
investigaciones y otras acciones, para el manejo y conservacion, lo cual contribuye con el Plan
de manejo del parque hoy dia el Distrito de Conservacion de Suelos.

En el Parque Regional de Paramos y Bosques Alto Andinos de Génova se realizo el
Convenio para desarrollar acciones de conservacién y proteccion en el Parque Regional
Natural Paramos y Bosques Alto andinos de Génova y el municipio de Pijao con actores
sociales e institucionales que hacen parte de los sistemas departamental (SIDAP) vy
municipales (SIMAP) de Areas Protegidas del Departamento del Quindio. Se han adelantado
estudios de vulnerabilidad frente al cambio climatico, y derivado de ello se han establecido
parcelas pilotos de corredores bioldgicos, cercas vivas, manejo selectivo de malezas, entre
otras herramientas de manejo del paisaje, al igual que alternativas energéticas como la
microgeneracion de energia con el movimiento del agua.

META 10: Areas de conservacion y manejo de la CRQ con procesos de administracion y
control ambiental

Para desarrollar los procesos de administracion y control ambiental en las dareas de
conservacion y manejo con las cuales cuenta la Corporacidon en los municipios de Génova,
Pijao, Salento y Filandia, dispone de operarios permanentes en cada una de las areas de
conservacion y manejo, lo cuales varian en total entre 10 y 11 operarios cada ano, también
tiene con destinacidon permanente a las areas a un técnico operativo que es el contacto entre
el area y la Corporacion, donde se cuenta con profesionales que apoyan las labores de
administracion. Las labores de estos operarios son las de: control y vigilancia, labores de
mantenimiento, informacidén y guianza, asi como el apoyo a las otras labores que en las
mismas se adelanten, las cuales consisten en el acompafamiento a los investigadores, a los
grupos de visitantes o las personas que realizan algunas gestiones socio ambientales
relacionadas con las areas. La forma de laborar es muy horizontal y consiste en la definicion
de unas tareas permanentes y que dependen de la prioridad acordada entre el técnico y el
operario, de acuerdo con las condiciones que se den en terreno y las contingencias.

META 11: Areas de interés para los acueductos municipales y veredales adquiridas por los
municipios en el contexto del articulo 111 de la Ley 99 de 1993 y segun el articulo 106 de la
Ley 1151 de 2006, apoyados en los procesos de administracion, de acuerdo a su plan de
manejo (RAPAM).

Se formularon 4 planes de manejo para cuatro predios pertenecientes a los municipios de
Armenia (Predio La Zulia), Cérdoba (perdié Quikuyal), Salento (Predio Corosal) y Quimbaya
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(Predio Cajones). Para la formulacion de los planes inicialmente se hicieron reuniones entre las
alcaldias y el equipo técnico de la CRQ para planear el ejercicio de caracterizacion en campo,
se realizaron salidas de campo para la caracterizacién de los componentes de flora, fauna,
agua, suelo y descripcidn de las coberturas boscosas. La formulacion de los planes de manejo
(Construccion del documento) lo realizo el equipo técnico de la CRQ con base en guias
metodoldgicas propuestas desde el SIDAP Quindio.

META 12: Implementacion de estrategias para la adaptacion al cambio climatico en los
ecosistemas de alta montafia de la UMCs Rio Rojo y Rio Lejos.

Para enfrentar las diferentes amenazas que presentan los ecosistemas de alta montafa de los
municipios de Génova y Pijao, Quindio, la Corporacion Auténoma Regional del Quindio —CRQ-,
con entidades como Fondo Mundial para la Naturaleza — WWF, la Fundacion Las Mellizas, la
Corporacién Semillas de Agua y diferentes actores con incidencia en estos ecosistemas, a
partir del afio 2008 vienen realizando diferentes acciones tendientes a disefar y establecer
estrategias de adaptacion al cambio climatico.

Durante el afio 2008, con el apoyo de la Fundacion Las Mellizas y la Corporacién Semillas de
Agua, WWF y la CRQ desarrollaron la propuesta “Analisis de vulnerabilidad y la definicién de
la estrategia de adaptacion para los paramos de Anaime, Chili y Hierbabuena” la cual incluyd,
la sensibilizacion y fortalecimiento de capacidades en el tema de cambio climatico; el analisis
de la variabilidad de temperatura y precipitacién de la zona y la definicion conjunta de
acciones de adaptacion al cambio climatico.

En el afo 2010 la CRQ con el apoyo de la Fundacién Ecoldgica Reserva Las Mellizas, realizé un
analisis a las propuestas planteadas para la adaptacion al cambio climatico, con el fin de
determinar cuales de estas se podian considerar como medidas de adaptacion o mitigacion al
cambio climatico, respondiendo a la necesidad que tienen estos ecosistemas estratégicos de
ser conservados.

Los integrantes de la Fundacion, a partir del analisis plantearon tres ejes de intervencion,
sistemas productivos, ecosistemas naturales y comunidad que habita la alta montana; en
cada uno de ellos se identificaron las amenazas climaticas2 (posibilidad, probabilidad o
potencialidad que cambios o fendmenos climaticos afecten por un tiempo prolongado lugares,
cultivos, zonas de habitacion, o el bienestar o la salud de las personas en sus territorios), sus
posibles efectos; las acciones de adaptacion o mitigacion realizadas y los beneficios de las
mismas. Ademas algunos aspectos relacionados con la vulnerabilidad de la comunidad.

Medidas de adaptacion y mitigacién al Cambio Climatico establecidas en las UMC de los Rios
Lejos y Rojo.

2 Conceptos propuestos por Jones y Boer, 2003 citado en Brooks, 2003:7; Downing et a/,, 2001 citado por Brooks, 2003:7;
IDEAM, 2001:18 y Brooks, 2003:3
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A partir de la identificacion de las amenazas climaticas y los aspectos relacionados con la
vulnerabilidad, se eligieron dos sitios pilotos para el establecimiento de medidas de adaptacion
al cambio climatico.

Tabla con las medidas de adaptacidn al cambio climatico en los rios Rojo y Lejos

Cerca viva Rio Rojo Buenavista

Aislamiento de relictos boscosos Rio Rojo Buenavista
protectores de quebradas

Desmatona selectiva Rio Rojo Buenavista

Corredor Bioldgico Rio Lejos La Argelia

META 13: Sistema Departamental y sistemas municipales de areas protegidas (SIDAP vy
SIMAP) apoyados en la ejecucion anual de sus planes operativos.

La Corporacion directamente y también en Convenio con organizaciones no gubernamentales,
derivado del trabajo planificado del grupo gestor del Sistema Departamental de Areas
Naturales Protegidas — SIDAP, ha logrado que se cuente hoy dia con el SIDAP y los 12 SIMAP,
conformados y en proceso de consolidacion. Contribuyendo asi a consolidar los 12 Sistemas
Municipales de Areas Protegidas del Departamento del Quindio, con los cuales se podra
mantener y ejecutar acciones que visibilicen el proceso de las areas protegidas y que
beneficie tanto a los propietarios que conservan como a los Entes territoriales que las
contienen; permitiendo realizar un acercamiento con todos los actores relacionados con las
Areas Protegidas. A través de sus planes operativos anuales, acuerdan entre otras entidades,
con la CRQ, el apoyo a la ejecucion de los Sistemas Departamental y Municipales de Areas
Naturales Protegidas:

PROYECTO 11: Conocimiento y Conservacion de la Biodiversidad.

Objetivo: Preservar la diversidad bioldgica en los ecosistemas del Departamento mediante la
ejecucién de planes de manejo e investigacion de flora y fauna silvestre.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: No. De planes de manejo para especies de fauna amenazada (loro coroniazul, rana
venenosa del Cauca).

El resultado de esta meta fue la contribucion y apoyos en la formulacion y ejecucion de los
planes de manejo para especies con situaciones de poco conocimiento y habitat muy
restringido, por considerarlas de especial relevancia dada su especial situacion de estar
altamente amenazadas, con poblaciones o nimeros de individuos muy reducidos en el
territorio del Quindio.
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El plan de manejo del loro coroniazul, fue formulado por la Fundacion ProAves Colombia en el
ano 2007, del mismo se extrae los siguientes parrafos donde se evidencia la importancia del
trabajo con esta especie: “El Loro Coroniazul es una especie endémica de Colombia, que
actualmente se encuentra restringida a una reducida franja altitudinal entre los 2600 y 3500
m.s.n.m. en el costado occidental de la cordillera central abarcando el sur de Caldas, el
oriente de Risaralda, el nororiente del Quindio y el occidente del Tolima (Rengifo 2002). Se
encuentra en peligro critico de extincién debido al acelerado y constante deterioro de su
habitat natural, el bosque altoandino ha estado sometido a practicas intensas de agricultura
desde hace varios siglos, lo que ha llevado a que actualmente 22 especies de loros montanos
se encuentren amenazados de extincion.

Las especies altamente endémicas como el H. fuertesi son fuertemente sensibles a su
desaparicion si no se logra conservar su habitat natural. Por esto, la preservacion de los
bosques altoandinos es un componente fundamental en el mantenimiento de poblaciones
saludables. (Tovar 2005).

Para la elaboracion del presente Plan de Manejo y Conservacién del Loro coroniazul
Hapalopsittaca fuertesi en el municipio de Génova se tuvieron en cuenta la caracteristicas
politicas, juridicas y ambientales a nivel regional y nacional con el fin de fortalecer las
potencialidades de la zona asi como de disminuir sus riesgos y amenazas. Se plantea una
estrategia que debe servir como guia para la priorizacién de actividades con el fin de asegurar
la conservacion de esta especie.”

Meta 2: No de planes de manejo formulados para especies de flora y fauna amenazadas,
revisados y ejecutados.

Con el cumplimiento de esta meta se lograron elaborar los planes de manejo para 11 especies
de flora y 6 especies de fauna. Estas especies de flora y fauna, corresponden a especies con
algun grado de amenaza y previamente identificadas como especies focales en otros ejercicios
de priorizacién a nivel regional y local.

Las especies con planes de manejo de flora son:

Papelillo (Vochysia duquei), Membrillo (Gustavia superba), Molinillo (Magnolia hernandezii),
Molinillo (Magnolia gilbertoi), Barcino (Calophyllum brasiliense), Cedro Rosado (Cedrela
montana), Palma de Cera (Ceroxylon alpinum), Laurel Comino (Aniba perutilis), Cariseco (Billia
columbiana) y Mediacaro (Pouteria lucuma).

Las especies con planes de manejo de fauna son: Nutria (Lutra longicaudis), Oso de Anteojos
(Tremarctos ornatus), Puma (Puma concolor), Danta de montana (7apirus pinchague),
Tortuga pimpano (Chelydra serpentina acutirostris) y Pava caucana.

Todos los planes tienen un nivel de avance diferente, aunque a todas las especies de flora se
avanza con el estudio fenoldgico, para determinar sus épocas de floracion y producciéon de
frutos, con el fin de determinar las temporadas adecuadas y los mejores sistemas para la
recoleccion de las semillas, a la vez que se avanza en el conocimiento de dichas especies.

Para los planes de manejo de fauna, se destaca el avance logrado en el componente de
educacion ambiental, el cual se ha realizado con el fin de prevenir impactos por caceria y
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afectacion del habitat. También se ha profundizado en algunos planes como los de la Pava y el
Oso en aspectos muy especificos como son la poblacion y la restauracion del habitat.

Meta 3: Mapa de Ecosistemas elaborado con indicadores de biodiversidad del Quindio
evaluados.

La CRQ elaboré el mapa de ecosistemas del departamento del Quindio, en colaboracion con
la organizacibn WWF, este mapa fue el primero de su género a nivel departamental, la escala
es 1: 25.000. En dicho mapa se utiliz6 la misma metodologia del mapa nacional elaborado por
el IAVH, obteniéndose como resultado la identificacion de 32 clases de ecosistemas
diferentes. Una imagen del mapa de ecosistemas, como resultado preliminar que este afio
tendra la version final, se puede ver en la imagen siguiente.

Figura con el Mapa Preliminar de Ecosistemas
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El estudio citado se basé en la informacion de coberturas de la tierra y los pisos bioclimaticos,
realizo el ensamblaje de datos entre estas dos capas y obtuvo un mapa preliminar con 22
clases de ecosistemas naturales y 10 clases de agro-ecosistemas o ecosistemas
transformados.

Se desataca el bosque denso andino con una extension de 29.550 hectareas que
corresponden a cerca del 15% del area del departamento, el cual contrasta con el 2.87% de
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extension del bosque subandino, muy fragmentado a lo largo del departamento, teniendo en
cuenta que su piso bioclimatico (Subandino), representa el 51.4% del Total del departamento.

Meta 4: No de convenios suscritos para investigacion en biodiversidad.

El proceso de investigacion que es competencia de los institutos de investigacion adscritos al
MAVDT, y a las Universidades, obliga a la entidad a través de esta meta a realizar gestiones
para la firma de convenios con estas entidades; siendo asi como en el Convenio con la
Universidad del Quindio, se establecié la posibilidad de apoyar trabajos de tesis de pregrado y
pasantias con estudiantes. A través de los cuales los investigadores y estudiantes pudieron
disponer de las areas de Conservacion y manejo de la CRQ, asi como apoyos para desarrollar
algunos trabajos sobre temas diversos como fueron:

Estudio de poblaciones naturales de Eschweilera antioguensis en el Departamento del
Quindio.

Ensayos para la propagacion in vitro de la palma de cera (Ceroxylum quindiuensis)

Fisiologia de germinacion de especies amenazadas para la Ecorregidon, en apoyo al Jardin
botanico de la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Estudio de las macrophitas y macroinvertebrados acuaticos en el complejo de humedales
cuenca alta del rio Quindio.

Alternativas de Establecimiento In Vitro en micropropagacion de Billia rosea a partir de yemas
laterales y disco de hoja.

Composicidn floristica, diversidad y produccion de hojarasca fina en dos fragmentos de
bosque de la reserva Natural Bremen y macroinvertebrados asociados a la descomposicién de
hojarasca foliar producida en dos fragmentos de bosque de Bremen.

Estructura de la comunidad de odonatos (Libelulas) de la cuenca Alta del rio Roble-Bremen
en el Quindio.

Presencia y Distribucion de Oso Andino (7remarctos ornatus) en la parte Norte del
Departamento del Quindio, Colombia

META 5: Especies de fauna y flora amenazadas con planes de conservacidn en ejecucion

Participacion en la re estructuracién del Programa Nacional para la Conservacion del Oso
Andino, inicialmente se apoyo una pasantia y posteriormente la pasante ya en calidad de
investigadora esta participando en un proyecto con la cofinanciacion de Colciencias.

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio C.R.Q., comprometida con la problematica
ambiental que afronta la regidon en materia de biodiversidad, se encuentra ejecutando los
Planes de Manejo para especies focales de flora que le confieren para el departamento del
Quindio, la proteccion, conservacion y propagacion de estas. Dichas especies fueron
promovidas por el Sistema Regional de Areas Protegidas (SIRAP E.C), dada la vulnerabilidad
de las especies en nuestra region. Actualmente se encuentran en ejecucion planes de manejo
de diez (10) especies focales, cuyo objetivo fundamental ha sido la ubicacién de fuentes

94



semilleras, la conservacién, proteccion y propagacion de los individuos. Las especies
estudiadas son: Papelillo (Vochysia duquei), Membrillo (Gustavia superba), Molinillo (Magnolia
hernandezii), Molinillo (Magnolia gilbertoi), Barcino (Calophyllum brasiliense), Cedro Rosado
(Cedrela montana), Palma de Cera (Ceroxylon alpinum), Laurel Comino (Aniba perutilis),
Cariseco (Billia columbiana) y Mediacaro (Pouteria lucuma).

Producto del estudio e interpretacion fenoldgica, de la evaluacién de los estados de
conservacion, de las caracteristicas fitosanitarias, de los estados de vulnerabilidad de las
especies estudiadas, con la ejecucidn de estrategias de propagacion y restauracion de
especies amenazadas Yy la proyeccidn socio-econdmica y cultural de los municipios frente a la
situacion de riesgo de estas y otras importantes especies; la Corporacién Autbnoma Regional
del Quindio C.R.Q., contribuye con un gran aporte a ejecutar las estrategias de conservacion
para estas especies de gran valor ecoldgico para la regidén. Asi mismo, se convierte en una
herramienta que augura el inicio de futuros estudios sobre estas especies y un sinnimero de
otras mas de flora amenazada en la region y en el pais. La Corporacion Autdonoma Regional
del Quindio, quien ha iniciado la ejecucidon de éstos Planes de Manejo, otorga la posibilidad de
encontrar a mediano y largo plazo, la conservacion y preservacion de poblaciones
ecoldgicamente funcionales en el departamento del Quindio.

META 6: Investigacion sobre conservacion e identificacion de especies en el Departamento
del Quindio

Se firmd el Convenio de cooperacidon entre WWF, Unidad Administrativa Especial del Sistema
de Parques Nacionales UAESPNN (programa PNN los Nevados) y la CRQ, a través del cual se
realizan y se continuaran la unién de esfuerzos técnicos y administrativos para la gestion de la
declaratoria ante la Convencion de Ramsar, con el propdsito de lograr la ampliacion de la
declaratoria a los humedales y paramos de la cuenca alta del rio Quindio. Para lo cual se han
realizado acciones como

-Entrega de la FIR diligenciada hasta la fecha al Ministerio de Ambiente Desarrollo territorial -
MAVDT.

El complejo de humedales de la Cuenca alta del rio Quindio es el area propuesta para ser
incluida dentro de la declaratoria Ramsar obtenida para el complejo de humedales Laguna del
Otun (resolucion 2881 de 2007) a través de una ampliacién de la misma, esta zona se
encuentra dentro del Parque Nacional Natural los Nevados, en jurisdiccion del Municipio de
Salento en el departamento del Quindio. Esta localizado geograficamente entre las
coordenadas planas: 1.187.183 X y 1.013.488 Y al norte, 1.184.522 X y 1.003.340 Y al
oriente, 1.178.481 Xy 1.008.746 Y al occidente y 1.177.064 X y 998.511 Y al sur, con origen
Chocd. Esta situado entre los 3.300 y 4.850 m.s.n.m con un area aproximada de 3000 ha.

Esta conformado por diferentes humedales distribuidos en 15 lagunas (Laguna La Repetida,
Laguna Rita, Laguna Seca, Laguna de La Cachucha, Laguna del Crater, La Laguna de Los
Arenales del Quindio, Laguna La Escondida, Laguna Alta, Laguna Hermosa, Laguna de La
Virgen, Laguna de La Cubierta, Laguna de Frontino, Tres Lagunas en la Reserva Natural Aguas
Claras), ademas de los Pantanos o turberas del Quindio, y las turberas que rodean cada uno
de los humedales mencionados.
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Invitacion a diferentes organizaciones ambientalistas del departamento solicitando un
encuentro para la socializacion de la idea de la conformacion del grupo de trabajo en
humedales del Quindio (GTHQ), la cual fue presentada en la celebracion del Dia
mundial de los Humedales del afio 2010.

Desarrollo del proyecto de restauracion apoyado por el Fondo Nacional de Regalias,
con representantes del Parque Natural Nacional de los Nevados y Corpocaldas,
donde se articulo el trabajo que se desarrolla desde la CRQ en el DRMI de la cuenca
alta del rio Quindio con la propuesta de restauracion ambiental y propuesta de
adecuaciones para el ecoturismo en el PNN de los Nevados y la zona amortiguadora.

PROYECTO 12: Administracion y Ejecucion del Plan de Manejo del Distrito de
Manejo Integrado de Recursos Naturales- DMI

Objetivo: Implementar el Plan de Manejo del DMI con la participacion de los actores sociales
e institucionales relacionados con la cuenca alta del Rio Quindio.

Meta 1: Estudio de regulacion de la actividad turistica en el DMI.

Meta 2: Area de los Paramos de la Cuenca Alta del rio Quindio. (Paramillo del Quindio, Berlin,
romerales y Frontino) con manejo ambiental.

Meta 3: Area del Complejo de humedales de la Cuenca Alta del rio Quindio (pantanos del
Quindio, romerales y Frontino), con manejo ambiental.

Meta 4: Estudio de valoracidon de los bienes y servicios ambientales generados en la cuenta
alta del rio Quindio.

Meta 5: Zonas identificadas con potencialidad turistica evaluadas en su capacidad de carga.

Meta 6: Operativizacion para la ejecucién del Plan de Manejo del Distrito de manejo
Integrado de Recursos Naturales DMI.

Meta 7: Disefo e implementacion de estrategia de adaptacion al cambio climatico en los
ecosistemas de alta montafia en la Subcuenca alta del rio Quindio.

Meta 8: Acciones de manejo y conservacién en la cuenca media y alta del rio Quindio.

GESTION Y RESULTADOS:

Teniendo en cuenta que este proyecto responde a la totalidad de las acciones desarrolladas
en el Quinquenio para una de las tres areas naturales protegidas del orden regional,
homologadas el afio pasado, a continuacion se muestran los resultados de las metas previstas
como parte del cumplimiento a la ejecucion del Plan de manejo ejecutado en el Distrito
Regional de Manejo Integrado — DRMI de la Cuenca Alta del rio Quindio.

El Plan de Manejo formulado en el afio 2007 contempla en uno de sus apartes que su
ejecucion sera compartida por todas las instituciones y actores sociales que desean cooperar
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en la consecucién de los objetivos de manejo, mediante la conformacién de un Comité
Interinstitucional quienes con la Coordinacién de la Corporacién Autonoma Regional del
Quindio, manifestaron su voluntad de participacién en las mesas de trabajo. Por lo tanto
muchos de los productos son compartidos con otras entidades publicas y privadas y
organizaciones de la sociedad civil que hacen parte del Comité del DRMI.

El drea del Distrito de Manejo Integrado con Plan de Manejo, ajustado y aprobado por el
Consejo Directivo, Acuerdo 012 DE 2007 de la CRQ: cuenta con 29.000 hectareas localizadas
en la Unidad de Manejo de Cuenca- UMC rio Quindio:

¢ Objetivo General del Plan de Manejo del DMI

Ordenar el territorio del DMI con criterios de desarrollo sostenible teniendo en cuenta los

factores ambientales y socio-econdmicos, para alcanzar un ambiente sano garantizando su
permanencia en el futuro.

CRQ: Protegiendo el futuro

POMCH rio La Vieja

Municipios: Circasia, Armenia ,
Salento v la Tebaida

PLAN DE MANEJO DISTRITO DE MANEJO INTEGRADO DE LOS
RECURSOS NATURALES —DMI SALENTO

¢ Objetivos especificos:

- Recolectar y analizar la informacion de los diversos componentes que intervienen en la
degradacion de la calidad del paisaje y del suelo.

- Reorganizar y planificar el manejo futuro de las cuencas que integran el DMI.

- Definir mecanismos de concertacion con los actores en pro de mantener y proteger la zona
del DMI.

o Justificacion:
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El territorio que comprende el Distrito de Manejo Integrado de los Recursos Naturales
Renovables -DMI- presenta las siguientes connotaciones histdricas:

El municipio de Salento tiene jurisdiccion en el Parque Nacional Natural de los Nevados,
constituidos mediante resolucién ejecutiva No 148 del INDERENA, en Abril 30 de 1974, los
usos Y restricciones de estas areas estan sometidos a las disposiciones legales adoptadas y
ejecutadas por la Unidad Administrativa Especial del Parque Nacional (Decreto 622 y Ley
99/93).

La identificacion y delimitacion de areas de manejo especial de recursos naturales renovables
en el Departamento del Quindio cuenta con una base juridica bastante importante y que ha
servido de fundamento para el desarrollo de la gestion institucional, en principio adelantada
Unicamente desde la Corporacion Autonoma Regional del Quindio mediante la adquisiciéon de
varios predios localizados en la zona (5000 Has) con el objetivo de destinar a la conservacion
y el manejo sostenible. Del mismo modo en los Ultimos afios varias iniciativas particulares
(Fundacion Herencia Verde, Reservas La Rosa de los Vientos y Aguas Claras) vienen
cumpliendo una labor importante en la proteccion de ecosistemas y la educacién ambiental.

De otra parte, e impulsados por la Ley de ordenamiento territorial (Ley 388/97) las
administraciones municipales de Armenia y Salento a través de diferentes instancias han
desarrollando estrategias que apuntan hacia el mismo objetivo de fortalecer la accidn
interinstitucional para la proteccién y aprovechamiento sostenible de la cuenca.

De igual manera, el municipio de Salento fue declarado mediante la Ley 61 de 1985 cuna del
arbol nacional de Colombia, la Palma de Cera del Quindio: se prohibe la tala de ella y faculta
al gobierno para adquirir terrenos en la cordillera central con el fin de crear parques naturales
para su proteccién y la de su entorno. Y como un dia Alexander Von Humboldt impresionado
con la altura de la palma la llamé “el segundo techo del bosque, o un bosque por encima del
bosque”; es entonces, otro de los recursos y patrimonios ambientales con que cuenta este
territorio.

Asi también, la cuenca del rio Quindio provee de agua a los acueductos municipales de
Armenia, Circasia, Salento y La Tebaida permitiendo el abastecimiento de éste vital liquido a
mas de 300.000 habitantes quienes representan aproximadamente el 55% de la poblacién
quindiana. Ademds, es un area de influencia que potencia, amplia y posibilita el
funcionamiento ecoldgico del Parque Nacional Natural de los Nevados.
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La agricultura y la ganaderia son las actividades que causan mayor impacto sobre los
recursos, ocasionando un rompimiento en el equilibrio natural y desencadenando otros
problemas, que alteran el funcionamiento del ecosistema.

Es por esto que, la ubicacion en el contexto regional de las cuencas propuestas como distrito
de manejo integrado, se constituyen en un argumento que justifica la decision demandar
procesos de conservacion y usos sostenibles de recursos naturales con el objetivo de
garantizar la oferta de recursos naturales renovables en las areas.

El Plan de Manejo se encuentra estructurado:
o Diagnostico socio-econémico y ambiental:

La comunidad de las diferentes veredas del area de influencia del DMI, evaluaron
conjuntamente el auto-diagnostico realizado a través de varios talleres. Consideran que es
importante porque se adquieren conocimientos sobre: el manejo de los suelos, manejo de
residuos sdlidos, alcantarillado, la actividad econémica, el medio ambiente, la problematica de
la comunidad, sus potencialidades y como plantear sus propias soluciones, etc.

En cuanto a la forma de realizar el auto-diagndstico, expresan es la adecuada, ya que permite
la participacion activa de los asistentes expresando abiertamente sus ideas, pensamientos,
sentimientos sobre su medio ambiente natural, social y laboral, reflexionar e interpretar su
pasado, presente y futuro. De igual manera, la importancia que presenta el diagndstico
comunitario, ya que a través de este, ubican sus problemas dentro del contexto forestal,
agricola y social, y dar sus propias alternativas frente a las posibles soluciones, programando
acciones con una activa y decidida participacion de toda la comunidad.

Este proceso de diagndstico deja grandes conocimientos sobre la zona, las debilidades y
fortalezas de sus gentes y le dan un buen reconocimiento a la Corporacién Autdbnoma Regional
del Quindio, porque a través del proyecto inician el proceso de organizacion y participacion
comunitaria y asi también encuentran un medio a través del cual pueden exponer sus
necesidades y dejar planteadas soluciones con proyectos a establecer en un corto y mediano
plazo.

Las potenciales econdmicas y tendencias de desarrollo visualizadas por los diferentes actores
institucionales y comunitarios que han participado en los espacios de planificacion del
desarrollo:

El Consejo Territorial de Planeacion ha participado en el proceso de formulacién del Esquema
de Ordenamiento Territorial y la Coordinacion Interinstitucional para el manejo de la Cuenca
Alta del rio Quindio, exponen que son identificados como potencialidad, por la ubicacion
geografica del municipio, le da una posicion estratégica en el contexto departamental y
regional. De igual forma se conoce la riqueza natural de la cual se deriva la generacion de
bienes y servicios ambientales como agua, paisaje, fijacion de didxido de carbono,
biodiversidad en flora y fauna y regulacién climatica entre otras. De igual manera,
manifiestan, por su comportamiento histérico que ha mostrado avances y posibilidades
importantes de desarrollo municipal y merece especial atencién, la actividad turistica.
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La CARQ alberga una gran variedad de variables de especial significancia ambiental, motivo
por el cual se convierte en una porcion del territorio quindiano que amerita tratamiento
especial:

e Su posicionamiento geografico en relacion con las ciudades de Armenia y Circasia unido a
la riqgueza de su red hidrica, hace de la CARQ un territorio con singular valor social y
econdmico para los usuarios del agua.

e También en relacion con el Parque Nacional de los Nevados, El Santuario de Flora y Fauna
Otun-Quimbaya en la cuenca aledana del rio Otun y los municipios con ecosistemas alto-
andinos del Quindio, Tolima y Valle del Cauca hacen de la CARQ un territorio con singular
valor para la conservacidon de la biodiversidad por razones de continuidad y conectividad
bioldgica.

e La presencia de ecosistemas naturales de alta fragilidad ecoldgica e importancia ecoldgica
como los paramos, humedales, micro-humedales y bosques alto-andinos, que actian
como resguardos para la riqueza bioldgica que caracteriza a los ecosistemas neo-
tropicales.

e Elementos paisajisticos de gran valor escénico, recreativo, cultural y natural, estructurados
por los procesos geoldgicos que dieron origen a la cordillera central y al sistema de
cuencas hidrograficas.

e Presencia de espacios rurales enmarcados por escenarios naturales aptos para brindar
recreacion y esparcimiento, que aunado a la cercania de los principales centro poblados
del eje cafetero, se traducen a espacios de recreaciéon para el bienestar de poblaciones
urbanas en crecimiento y con limitaciones de espacios para la recreacion.

e Vocacidn turistica, basada en las cualidades del territorio y su oferta ambiental, generando
una actividad productiva que brinda alternativas de desarrollo econémico y social de
importancia local, departamental y nacional.

e Vocacidn agropecuaria y forestal, generando factores de crecimiento para el sector
primario de la economia y la poblacion local.

e Estabilidad ecoldgica de significancia local, departamental y regional, con capacidad
preventiva de avalanchas e inundaciones, regulacién climatica y generacion de una gama
amplia de servicios ambientales como resultado del accionar de los ecosistemas naturales.

El Comité Interinstitucional de la CARQ identificd las principales variables ambientales y
tematicas de ordenamiento territorial de especial significancia para el manejo y administracion
de la CARQ. (reunidn de trabajo del Comité Interinstitucional para el Ordenamiento Ambiental
Territorial de la CARQ, Diciembre 2 de 1998): -Bosques nativos, -Agua, -Humedales, -
Paramos, -Biodiversidad, -Paisaje, -Espacios naturales y escenarios abiertos, -Patrimonio
arquitectonico que es reflejo y expresion de nuestra identidad, -Turismo, -Uso del suelo
agropecuario y forestal, -Una funcidn en la prevencion de desastres (avenidas,
deslizamientos), -Una funcién en la estabilidad ecoldgica regional y -Una funcidn preventiva de
la erosion de suelos.

Y principios para el ordenamiento y la planificacion del suelo: El interés colectivo prima sobre
el particular, -El paisaje es patrimonio comun y debe ser protegido, -Interdisciplinariedad y
visidn holistica, -El derecho a la salud de todos los usuarios del agua; el agua como principio
de vida y elemento de salud, -El desarrollo sostenible: capacidad de carga eco-sistémica,
capacidad de carga social (relacionado con la funcidn social y ambiental de la propiedad), -
Sostenibilidad econdmica, social y ambiental, -Equilibrio dindmico regional, en lo ambiental,
economico Y social; la cuenca del rio Quindio esta inserta e inmersa en el departamento, el eje
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cafetero y el pais; se inserta a través del agua, el turismo, la recreacion, el esparcimiento, el

ocio.

La problematica socio-ambiental y objetivos de manejo identificados para la Cuenca Alta del

rio Quindio-CARQ (reunion Comité Interinstitucional, marzo 03 de 2000):

PRINCIPALES PROBLEMATICAS

OBJETIVOS DE MANEJO

1. Pérdida y degradacion de la calidad del

1. Impedir la degradacion del paisaje y fomentar la reglamentacion

paisaje y actuaciones tendientes a su conservacion y correcto manejo.

2. Ganaderia insostenible 'y manejo | 2. Promover la investigacion, difusion y aplicacion de practicas
inadecuado del suelo con erosidn y | sostenibles de ganaderia y usos del suelo para minimizar e impedir
agotamiento. impactos ambientales negativos.

3. Cambios de tenencia de la tierra y | 3. Controlar las cambios de tenencia de la tierra y los procesos de

parcelaciones sin control en la parte baja de la
cuenca

parcelacion de tal manera que se garantice la calidad de la oferta
ambiental del territorio

4. Pérdida de regulacion hidrica y disminucion
histérica de los caudales

4. Mantener e incrementar la regulacion hidrica y la oferta de
caudales

5. Turismo sin ordenamiento y control

5. Ordenar, controlar y orientar el turismo de tal manera que se
garantice la calidad de la oferta ambiental del territorio

6. Insostenibilidad de la explotacion forestal

6. promover la investigacion, difusion y aplicacion de practicas
sostenibles de explotacion forestal evitando impactos ambientales
negativos

7. Empobrecimiento de las dinamicas
poblacionales de flora y fauna, con extincion a
nivel local, regional y global.

7. Mantener poblaciones viables de todas las especies nativas,
garantizando su supervivencia a largo plazo.

8. Contaminacion hidrica con aguas servidas

8. Lograr el tratamiento adecuado del 100% de las aguas servidas
evitando la contaminacién de los cauces naturales

9. Cultura de la planificacion del desarrollo
cortoplacista y no sostenible/ manejo
irresponsable del desarrollo expresado en
proyectos de infraestructura sin el debido
analisis y control de sus efectos/ desorden en
la planificacion del desarrollo por parte de
instituciones publicas y privadas

9. Incrementar la capacidad de las instituciones publicas y privadas
para planificar y ejecutar proyectos con fundamentos sélidos de
sostenibilidad ambiental y convivencia social.

10. Precaria cultura ambiental y débil sentido
de identidad y pertenencia

10. Construir una cultura ambiental con fuerte sentido de identidad
y pertenencia con el territorio.

Tomando como base; entonces, el estado del arte y el diagnostico planteado por la misma
comunidad salentina del area de influencia; a su vez la razon de ser de un Distrito de Manejo
Integrado de los Recursos Naturales-DMI.

Se plantea una propuesta de ordenamiento territorial, conociendo que la zonificacion
ambiental busca identificar zonas homogéneas por caracteristicas como: importancia y
sensibilidad ambiental que presentan, generacion de bienes y servicios ambientales, ubicacion,
atributos en cuanto a recursos naturales disponibles, estado actual de intervencion,
potencialidades para el desarrollo de procesos productivos diversos o para asentamientos
humanos, entre otras.
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La definicidn, caracterizacion, espacializacion y representacion cartografica de cada una de las
zonas identificadas, se constituyen en un aporte fundamental para la planeacién ambiental del
territorio® cuyos objetivos son:

- Determinacién de espacios a conservar o ampliar por su interés natural, agropecuario,
forestal o paisajistico.

- Determinacion de areas para la proteccion de elementos de patrimonio historico y/o
cultural.

- Determinacion de zonas que deben ser objeto de recuperacion, rehabilitacion o
restauracion.

- La distribucion en el territorio de los usos y actividades a las que deba destinarse
prioritariamente la tierra.
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De igual manera, el Plan de Manejo del Distrito de Manejo Integrado en su parte operativa
responde a la articulacion con los demas instrumentos de planificacion: Plan de ordenacion y
manejo de la cuenca POMCH del rio La vieja-2019, el Plan de Gestion Ambiental Regional
PGAR-2012, El Plan Quindio 2020, el Esquema de Ordenamiento Territorial-2012, el Plan de
Manejo del PNNN y su zona amortiguadora y el Plan de Accidn Trienal CRQ 2007-2009.

® Ministerio de Medio Ambiente — SENA. Zonificacion Ambiental de una Cuenca Hidrogréfica. 1998
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Estos se constituyen en instrumentos marcos de la planificacion estratégica en el corto,
mediano y largo plazo para el area de jurisdiccion del DMI y su Plan de manejo. Esta
coordinacion y articulaciéon de instrumentos permite orientar la gestion ambiental, encauzar e
integrar las acciones de todos los actores publicos y privados, garantizando que el proceso de
desarrollo avance hacia la sostenibilidad de las regiones, a través de:

= La recuperacion, conservacion y aprovechamiento de la base natural regional a través del
cual los actores realizaran acciones orientadas hacia la conservacién del patrimonio natural
para asegurar la oferta de los recursos naturales para nuestras futuras generaciones.

= El impulso al desarrollo regional sostenible donde los actores de la region se preocuparan
por desarrollar acciones para controlar y mitigar los impactos generados histéricamente
por las actividades socio-econdmicas y culturales de la poblacion asentada en la regién.

Basados en el esquema marco de planificacién visto anteriormente, se formulan en el Plan de
manejo los programas y proyectos que buscan la conservacion de componentes biofisicos
esenciales: agua, suelo, aire, flora, fauna y el aspecto social desde una vision sistémica:

PLAN ESTRATEGICO: Acorde con la problematica ambiental alcanzada en los ejercicios
interinstitucionales para la planificacion de la cuenca y en especial con los avances hechos por
el Comité interinstitucional de la CARQ, en el periodo 2010 — 2011, el Plan de Manejo del DMI
estd integrado por 10 programas de manejo.

ESQUEMA INSTITUCIONAL DE EJECUCION Y COORDINACION:

La ejecucion del Plan de Manejo del DMI de la CARQ es compartida por todas las instituciones
y actores sociales que desean cooperar en la consecucion de los objetivos de manejo. La
fundamentacion de este Plan de Manejo es la cooperacion entre partes, mediante espacios y
momentos de planificacion participativa y la consecucién de acuerdos basicos de manejo entre
los actores publicos y privados del desarrollo. El Plan de Manejo del DMI no se entiende como
la responsabilidad Unica o exclusiva de un solo actor institucional.
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El Plan de Manejo del DMI de la CARQ sera ejecutado, evaluado y perfeccionado a través de la
coordinacién de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio y la Secretaria Ejecutiva por el
Municipio de Salento.

En la ejecucidn, coordinacion, evaluacion y ajustes del Plan de Manejo del DMI de la CARQ se
atenderan y respetaran las funciones y competencias institucionales de ley, velando siempre
por alcanzar un alto nivel de concurrencia y coordinacion entre las partes.

El Comité estratégicamente aprovechd el gran nimero de instituciones que intervienen en el
Distrito de Manejo Integrado, con el fin de lograr su compromiso en todos los procesos de
gestién y evitar asi la desarticulacién del Plan, conformado por 18 miembros, los cuales se han
clasificado en cuatro sectores:

4 N
Comité Interinstitucional DMI al 2007

Académico
Producti

SECTORES

Comité Interinstitucional del DMI al 2007
Instituciones/Organizaciones # Entidades %

Consejo Territorial de Planeacion

Consejo Municipal de Desarrollo Rural

Junta de Accion Comunal vereda Cocora

Acueductos Rurales area influencia DRMI

ONGs Ambientales area influencia DRMI

MAVDT- UAESPNNN

Corporacion Autonoma Regional del Quindio
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Gobernacion del Quindio

Municipio de Salento

Municipio de Circasia

Municipio de Armenia

Municipio La Tebaida

Concejo Municipal de Salento

Empresas PUblicas de Armenia-EPA

Empresa Sanitaria del Quindio-ESAQUIN

Sector Educativo Salento

Smurfit-Carton Colombia 1 5.5%

Universidad del Quindio 1 5.5%

Invitados Especiales

Comité Interinstitucional Departamental de
Educacién Ambiental-CIDEA

El Plan de Manejo contempla que su ejecucién serd compartida por todas las instituciones y
actores sociales que desean cooperar en el cumplimiento de los objetivos de manejo,
mediante la conformacion de un Comité Interinstitucional.

Desde un comienzo se ha contado con la participacion de instituciones y organizaciones
privadas y publicas, quienes con la Coordinacion de la Corporaciéon Autbnoma Regional del
Quindio, conformaron comisiones de trabajo: Turismo, Aguas, Mineria y Riesgo. Durante el
2009, plantearon la necesidad de formular un reglamento interno de trabajo para la
implementacion del Plan de Manejo.

En el Reglamento Interno se determina que el Comité Interinstitucional tendra la siguiente
estructura u érganos de administracion, entre ellos:

- La Coordinacién Operativa ejercida por la Corporaciéon Autonoma Regional del Quindio,
quien es la directa responsable en calidad de Administradora del Distrito de Manejo Integrado.
- La Secretaria Ejecutiva sera ejercida por la Administracién Municipal de Salento, por ser la
jurisdiccién donde se encuentra el Distrito de Manejo Integrado y

- Y, las 5 Mesas tematicas: Comité Interinstitucional, Turismo Sostenible, Planificacion y
ordenamiento territorial ambiental, Aspectos socio-econdmicos y Asuntos Ambientales.
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Estas cinco mesas tematicas replanteadas segun los cinco ejes tematicos, durante el periodo
2010-2011 fueron consolidadas, fortalecidas, y articuladas en el Plan de Manejo del Distrito
Regional de Manejo Integrado, con el programa 9. “Fortalecimiento de la capacidad
institucional para la planificacion del desarrollo con fundamentos sélidos de sostenibilidad
ambiental y conveniencia social.

A _continuacion se describe la conformacion, propositos y gestion realizada por cada Mesa
Tematica:

Se debe resaltar; inicialmente en el afio 2010, con base a la formulacion de la meta 6
“Operativizacién para la ejecucion del Plan de Manejo del Distrito de Manejo Integrado de los
Recursos Naturales —-DMI” en el Ajuste al Plan de Accion 2010-2011, y teniendo como
cumplimiento la operativizacion de las Mesas Tematicas incluyendo entre ellas el Comité
Interinstitucional, se logra una activa participacion de los integrantes de las mesas. Las cinco
mesas participaron en el proceso de la re-significacion del Plan de Manejo en pro del
sostenimiento y conservacion del Distrito Regional de Manejo Integrado y los municipios del
area de influencia (Salento, Circasia, La Tebaida y Armenia), mediante planificacion
estratégica con acciones para fortalecerlo:

v" La vision de Futuro:

Cuenca alta del rio Quindio, fotografia
tomada desde el Parque Mirador de Salento

VISION DE FUTURO:

"Al 2019 el territorio del Distrito de Manejo Integrado sera un paisaje biodiverso con
sistemas productivos sociales y economicamente responsables que propicien una mejor
calidad de vida para auienes hacen parte intearal de este territorio v se beneficien”.

v Cinco ejes tematicos, con objetivos y estrategias:
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Ejes Tematicos Plan de Manejo DRMI

Proyeccion social con
responsabilidad
ambiental

Agua

Sistemas productivos

Cada uno de estos Ejes Tematicos da el nombre a las Mesas Tematicas, correspondiéndole
al Comité Interinstitucional en pleno la Mesa Tematica de Proyeccion social con
responsabilidad ambiental.

Las estrategias Educativo-ambiental y Normativa, son transversales a los cinco ejes
tematicos:

f Estrategia

Transversalidad de las Estrategias con los Ejes
Temadticos en el Plan de Manejo del DRML.
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ESTRATEGIA EDUCATIVA — AMBIENTAL
COMPONENTES:

1 | Socializar y aplicar la normativa relacionada con el agua, para hacer frente a las amenazas
[dentificadas por los actores.

2 | Aplicar y adaptar la Educacion Ambiental como una herramienta de sostenibilidad a los sistemas
productivos existentes. Fortalecer la Educacion ambiental para aprovechar las fortalezas (turismo,
paisaje y otros) de la Educacion Ambiental fundamento de todo compromiso con la vida.

3 | Concientizar a propietarios y turistas de la necesidad de cuidar el paisaje como unica oportunidad
(biodiversidad, palma de cera).

4 | Concientizar a los propietarios para tener un adecuado manejo de los sistemas productivos,
haciendo del desarrollo sostenible garantia de una mejor calidad de vida.

5 | Reforzar los procesos de socializacion y aplicacion de las normas en todo el Distrito de Manejo
Integrado para disminuir la vulnerabilidad por uso, avanzar hacia legislacion desde las
organizaciones sociales.

6 | Sensibilizar ambientalmente a la poblacion joven y adulta del municipio como fortaleza para /a
toma de decisiones concertadas, para el respeto a los recursos publicos, y para hacer del servicio
una cultura del trabajo.

7 | Las Comunicaciones requieren especial mencion para lograr que: en todos los medios de
comunicacion disponible (Emisora local, Blog, otros) del Distrito de Manejo Integrado y de afuera,
se hagan visibles las discusiones y los temas tratados en el seno del mismo.

ESTRATEGIA NORMATIVA
Armonizar y concertar las competencias sobre el territorio en los distintos niveles de intervencion, segin
las normas aplicadas a todo tipo de proyectos.
COMPONENTES:
1 | Buscar la concertacion con los actores involucrados para la redaccién definitiva de las normas.

2 | Reglamentar la actividad turistica para aprovechar el disfrute del paisaje y previamente capacitar a
funcionarios e instituciones sobre la tematica del turismo.

3 | Considerar el agua y la biodiversidad (Ley 165 de 1994) en el Distrito de Manejo Integrado como
eje articulador para hacer frente a las amenazas.

4 | Mineria responsable y sostenible

5 | Reforzar el cumplimiento de normas y estandares ambientales de las actividades mineras y la
implementacién de pactos minero-ambientales.

Estas son las cinco mesas tematicas finalmente aprobadas, con sus resultados:

1- Mesa Tematica Comité Interinstitucional del DRMI. (Proyeccion Social con

Responsabilidad Ambiental:

El propésito principal del Comité es el de promover y fortalecer procesos de participacion
responsable en el ordenamiento ambiental del territorio del Distrito Regional de Manejo
Integrado.

Para lograr dicho propodsito el Comité estratégicamente aprovechd el gran nimero de
instituciones que intervienen en el Distrito Regional de Manejo Integrado, con el fin de
lograr su compromiso en todos los procesos de gestion y evitar asi la desarticulacion del
Plan.

El Comité Interinstitucional estd conformado por 25 miembros, los cuales se han
clasificado en cuatro sectores:
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Comité Interinstitucional del DRMI
Instituciones/Organizaciones # %

Entidades

Consejo Territorial de Planeacion

Consejo Municipal de Desarrollo Rural

Asocomunal Salento

Junta de Accion Comunal vereda Cocora

L . . 8 32%
Propietarios Area de influencia DRMI

Acueductos Rurales area influencia DRMI
Areas Protegidas del DRMI

ONGs Ambientales area influencia DRMI
MAVDT- UAESPNNN
Corporacion Auténoma Regional del Quindio

Gobernacion del Quindio

Municipio de Salento

Municipio de Circasia

Municipio de Armenia

. i 12 48%
Municipio La Tebaida

Concejo Municipal de Salento

Consejo Directivo CRQ

Empresas PUblicas de Armenia-EPA
Empresa Sanitaria del Quindio-ESAQUIN
Sector Educativo Salento

Comité de Cafeteros

: Comité de Ganaderos
Productivo - 4 16%
Sector Turismo

Smurfit-Carton Colombia

Universidad del Quindio

Invitados Especiales

Comité Interinstitucional Departamental de
EducaC|on Ambiental-CIDEA 2

Federacion de Areneros
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Comité Interinstitucional DRMI

A BImico

Productivo
6%

SECTORES

Los diversos actores institucionales, privados y sociales establecieron estrategias de
comunicacién y divulgacion orientadas a desarrollar la participacién responsable en la
proyeccion social del conocimiento, conservacion y uso sostenible de los recursos naturales

asociados al Distrito Regional de Manejo Integrado:

En el 2010: Se realizaron cuatro comités interinstitucional y ocho momentos de
planificacion, la participacion promedio de los integrantes del Comité Interinstitucional fue

del 52%.
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Para el 2011: En este periodo la participacion de los integrantes del comité
interinstitucional durante este afio llegd al 54%; en cinco comités, cinco mesas de trabajo

y dos convocatorias de eleccidn de representantes ante el DRMI.
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Comité Interinstitucional reunido en el Punto de Atencidn e Informacion de
Servicios Eco-turisticos-PAISE, Salento

Al afio 2011, los logros fueron alcanzados por el Comité Interinstitucional aprehendiendo
conocimientos mediante la participacién y concertacion de diferentes instituciones que
coordinan el proceso. Se realizaron talleres de educacién ambiental dando cumplimiento
con el plan de manejo del DRMI, en el programa 9. “Fortalecimiento de la capacidad
institucional para la planificacion del desarrollo con fundamentos sélidos de sostenibilidad
ambiental y conveniencia social”:

Talleres de Educacion Ambiental al Comité Interinstitucional
2010

# Tema Entidad expositora

1 | Estudio geoldgico sobre las fuentes de contaminacion de la cuenca | Empresas Publicas de Armenia
alta del rio Quindio
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2 | Modelaciéon de la cuenca del rio Quindio con respecto al monitoreo | Universidad del Quindio
de variables hidro-metereoldgicas

3 | La aplicacién de incentivos por pago de servicios ambientales | Secretaria de Desarrollo Econdmico, Rural
hidricos y Ambiental del Quindio

4 | El proyecto La Colosa, explotacion minera Anglo Gold Ashanti

5 | Ley del agua en el marco de la celebracién del Dia Mundial del Agua | Ministerio de Ambiente, Vivienda vy

Desarrollo Territorial

6 | La palma de cera en peligro de extincion y La palma de cera | ONGs Ambientalistas (Fundacion Palma de
asociada a la biodiversidad en el marco de la semana de la | Cera- Orquidea)
proteccién de la Palma de Cera

Talleres de Educacion Ambiental al Comité Interinstitucional
2011

# Tema Entidad expositora

1 | Aspectos generales y normativos de mineria en el departamento del | Corporacion Autdnoma Regional del
Quindio Quindio- CRQ.

2 | Aporte al manejo sostenible de la reserva natural La Patasola a | Corporacion Auténoma Regional del
partir de la determinacion de la capacidad de carga turistica —CCT, | Quindio- CRQ.
en el marco del limite de cambio aceptable —LCA

3 | Socializacién Inclusion de los humedales del alto Quindio a la | Corporaciéon Autonoma Regional del
convencién Ramsar Quindio- CRQ.

4 | En cumplimiento del Decreto 2372 de 2010 socializacion del proceso | Corporacion Autdnoma Regional del
de homologacién del Distrito de Manejo Integrado de los Recursos | Quindio- CRQ.
Naturales

5 | Socializacién Acuerdo 011 de 2011, mediante el cual se declara | Corporacion Autdnoma Regional del
como Distrito Regional de Manejo Integrado de la Cuenca Alta del | Quindio- CRQ.
Rio Quindio —DRMI- de Salento, en cumplimiento del Decreto 2372
de 2010

6 | Discusion y aportes diagnostico del Plan Estratégico de Turismo del | Consultores turisticos Cocora Extremo
municipio de Salento

7 | Socializacion Convenio UAESPNN y Corpocaldas “Restauracion, | Corpocaldas Coordinador Técnico del
disefio y establecimiento de alternativas que disminuyan presiones | proyecto
sobre los valores de conservacion del PNNN en las cuencas altas de
los rios Combeima, Quindio, Campo-alegre y Otun, departamentos
del Tolima, Quindio, Caldas y Risaralda”, recursos del Fondo
Nacional de Regalias.

8 | Socializacién Paisaje Cultural Cafetero de Colombia. Patrimonio | Gustavo Pinzén, Grupo PCC
Cultural de la Humanidad

9 | Socializacion Plan Departamental de Aguas Quindio Juan Antonio Tirado Jaramillo, Gerente

PDA Quindio

10 | Socializacion Proceso Sustraccion de suelo del Distrito Regional de | Orlando Martinez Arenas. Coordinador

Manejo Integrado-DRMI, para la doble calzada Tunel II Centenario DRMI-CRQ.

- Es necesario que toda la poblacion objetivo del area de influencia del Distrito Regional de
Manejo Integrado y el departamento del Quindio se entere y conozca las acciones que se
realizan en el territorio; por tal motivo se disefid e implementd un enlace virtual del
blog en la pagina web de la CRQ como estrategia de comunicacién que permite y
facilita el intercambio de informacion actualizada y permanente a todos los habitantes del
departamento del Quindio.

La direccion del enlace virtual es: http://dmi-salentoquindio.blogspot.com/

2-

Mesa Tematica Sistemas Productivos:

El propdsito de la mesa tematica es propender por el desarrollo de los sectores productivos en
la cuenca alta del rio Quindio, y se integren de manera sostenible con el ecosistema.
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Para lo anterior, los integrantes de la mesa plantearon como Estrategias: Organizar y planear
los sistemas productivos existentes en términos de la calidad de los bienes y servicios
ofertados, armonizando y aplicando herramientas de gestién que contribuyan al conocimiento,
valoracion, conservacion y uso sostenible de los recursos en el municipio de Salento; asi
como también, la identificacion, declaracién y manejo de sitios patrimoniales para aprovechar
el paisaje y la oferta cultural.

Cuatro sectores productivos integran la mesa:

> Sector Turismo. La actividad de turismo del municipio de Salento, ha sido una de las
preocupaciones de las diferentes instituciones que conforman el Comité Interinstitucional
del DRMI. En ese sentido, los integrantes de la Mesa han considerado lo siguiente:

1. Es necesario establecer normas de respeto por la naturaleza y sus gentes desde el
Distrito Regional de Manejo Integrado y el Esquema de Ordenamiento Territorial.

2. Salento debe aprovechar las ventajas del paisaje y la oferta cultural que ofrece el
municipio lo cual implica la necesidad de transformar a Salento en un turismo de alto
perfil nacional e internacional.

Con base en lo anterior, se ha articulado y acompainado a la Administracion Municipal de
Salento desde la Mesa Tematica de Sistemas Productivos, sector turismo en la elaboracion
del Plan Estratégico y la realizacién de actividades reglamentarias en temas afines como
fueron el comparendo ambiental, la regulacion del uso de algunos sectores para
cuatrimotos y en el Ultimo semestre del 2011 en la formulacion del Plan Estratégico de
Turismo del municipio; de lo cual, inicialmente se ha participado en la construccion del
diagndstico, que incorpora los criterios de la normatividad existente, evalla el impacto de
la actividad turistica sobre el medio ambiente, entre otros.

Con participacion del sector institucional, organizativo y productivo:

Mesa Tematica de Sistemas Productivos: Sector Turismo
Diagndstico Plan Estratégico de Turismo de Salento

Instituciones/Organizaciones # Entidades %

Ecoaventuras Cocora Extremo

Fundacién Bahareque

Asocomunal Salento

Operador Turistico Aqua Salento

Propietarios Area de influencia DRMI

ONGs Ambientales area influencia DRMI

Coordinacion Técnica proyecto FNR Restauracion en PNNN-
Corpocaldas

Corporacién Auténoma Regional del Quindio

Mesa de Turismo sostenible CRQ

Municipio de Salento

Personeria Municipal de Salento

Municipio La Tebaida
Empresa Sanitaria del Quindio-ESAQUIN
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Sector Educativo Salento

Comité de Ganaderos

Productivo
Sector Turismo

> Sector Ganadero. Mediante articulacion y gestion con el Comité de Ganaderos,
quienes hacen parte del Comité Interinstitucional; cuarenta y dos ganaderos del area
de influencia del Distrito Regional de Manejo Integrado del municipio de Salento,
mediante la catedra ambiental “Estrategias de manejo ganaderas para mitigar el
impacto de los efectos del cambio climatico”, adquirieron conocimientos sobre
aplicacién de sistemas y practicas sostenibles con el medio ambiente, entre ellas:

- Agro-ecosistemas tropicales, determinado por las condiciones climaticas.

- Manejo de praderas del tropico colombiano, considerando analisis de suelos,
condiciones climaticas, fertilidad del suelo, especie forrajera, manejo del pastoreo.

- Sistemas silvo-pastoriles como herramienta para mitigar los efectos del cambio
climatico, beneficios de los sistemas con arboles sobre el sistema de produccion de
leche

- Alternativas alimenticias para una produccion competitiva bovina

- Conservacion de forrajes en sistemas de produccion bovina.

Impacto ambiental
negativo sobre uso del
suelo con ganaderia, en el
municipio de Salento

Con gestion vy articulaciéon con el convenio Corpocaldas, UAESPNNN y FNR sobre
intervenciéon en los humedales de la cuenca alta del rio Quindio y la sostenibilidad de la
zona amortiguadora, se han analizado los sitios de reconversion ganadera; con esto se
contribuye a contrarrestar los efectos negativos de las variables climaticas del agro-
ecosistema permitiendo producir de manera mas armoénica con el medioambiente.

Sector Cafetero. Los otros gremios como el cafetero, siguen su funcion en las areas de
su interés, y es asi como por ejemplo la vereda Palestina del municipio de Salento, que
hace parte del territorio del DRMI, esta incluida en la declaratoria o inclusion del Paisaje
Cultural Cafetero en las listas de la UNESCO. La tradicion de produccion de café en
Colombia, cuyos origenes se trazan en la segunda mitad del siglo XIX, hace que la cultura
asociada a este producto, ademas de Unica, sea uno de los simbolos mas representativos
de la identidad nacional y uno de los mas notorios en el mundo. Esta cultura, con sus
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referentes sociales, politicos, religiosos y artisticos, es en gran medida el resultado de la
interrelacion de dos fendmenos: el proceso histdrico de ocupaciéon y aprovechamiento del
territorio conocido como colonizacion antiogueniay el desarrollo de la caficultura como la
principal actividad productiva de la region. El haber designado esta vereda de Salento se
da en conjunto por su grado de homogeneidad expresado en sus atributos, en las
relaciones entre sus habitantes y en su herencia cultural.

De igual manera, la region del Quindio fue habitada por los quimbayas, uno de los grupos
indigenas mas importantes del pais por su expresion artistica y cultural, y cuyo legado es
ampliamente conocido. En la actualidad este municipio concentra gran parte de la
demanda turistica de la region.

Sector Forestal. La compaiiia Smurfit- Kappa Cartén de Colombia, es un actor bastante
activo y colaborador del Comité Interinstitucional del DRMI, los cuales siguen con su
actividad principal de produccion forestal para la industria del papel, actividad que se
mantiene estable en cuanto a su area y manejo.

Mesa Tematica Agua:

El Objetivo General propuesto por los integrantes de la mesa es el de contribuir a la
Gestion Integral del Recurso Hidrico- GIRH, considerando las necesidades de la cuenca y
la regién, con criterios de eficiencia, equidad y sostenibilidad ambiental, econdmica y
social, en el marco del proceso de consolidacion del Distrito Regional de Manejo Integrado
como la gran reserva del recurso hidrico en el Departamento del Quindio.

La estrategia formulada en el contexto de la Gestidon Integral del Agua en el Distrito
Regional de Manejo Integrado y que permitira lograr el objetivo general es el de
“Estructurar e implementar central de informacion estadistica que consolide
interinstitucionalmente toda la informacion meteoroldgica, hidroldgica y de demanda
actual y futura del recurso para lograr una reconstruccién integra del sistema hidrico
desde su nacimiento hasta su desembocadura en el rio La Vieja.

Bajo este objetivo y estrategia, las instituciones integrantes del Comité Interinstitucional
como Empresas Publicas de Armenia, Universidad del Quindio y Gobernacién del Quindio,
articulandose con el Plan de Manejo del Distrito Regional de Manejo Integrado, han
realizado estudios que seran herramientas fundamentales para la articulacion de acciones
en la cuenca del rio Quindio:

a. Estudio geoldgico sobre las fuentes de contaminacion de la cuenca alta del
rio Quindio, presentado por Empresas Publicas de Armenia, en torno a la gestion
ambiental en Armenia, especialmente en la cuenca alta del rio Quindio, conociendo las
caracterizacion de los diferentes aspectos geomorfoldgicos en las micro-cuencas:
quebradas San Pacho, Aguas Claras, Boquia y Cardenas, si presentan deterioro por
factores geoldgicos o por intervenciones antrdpicas, el uso de suelos en pastos
desarrollados en materiales blandos no consolidados y con pendientes superiores a 25°
que impactan en la estabilidad del suelo. Con respecto; entonces, al estudio de analisis
de sedimentos, se concluye que de la truchera aguas arriba el rio tiene menos
sedimentos y se presenta mas conservada la cuenca. Mientras que Aguas Claras, Santa
Rita y Boquia estan mas contaminadas.
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b. Modelacidn de la cuenca del rio Quindio, el Grupo Cidera-Ceifi de la Universidad

del Quindio con el estudio de modelacion determina que, para el monitoreo de
variables hidro-metereoldgicas, es necesario implementar una red para registro de
cantidad y calidad en la cuenca alta del rio Quindio y en Navarco ya que las coberturas
de suelo han generado conflictos.

c. Asi mismo, la Gobernacién del Quindio, mediante Ordenanza 013 de 2010,
establecid el sistema de incentivos a la conservacion por pago de servicios ambientales
hidricos en cuencas abastecedoras de importancia estratégica. Podran solicitar el
acceso a los incentivos, los propietarios de los predios ubicados en zonas estratégicas
para la conservacion del recurso hidrico que abastece los acueductos municipales, en
cuencas prioritarias cuyos indices de escasez sean de medio a alto.

Basados en los siguientes principios:

a) Poblacion abastecida por los acueductos beneficiados con la conservacion del area
estratégica dentro de la cual esté ubicada el predio.

b) Presencia en el predio de corrientes hidricas, manantiales, afloramientos o
reservorios del cuerpo de agua.

¢) Grado de amenaza por presion antrdpicas de los ecosistemas.

d) Proporcién de coberturas y ecosistemas naturales poco o nada intervenidos
presentes en el mismo.

e) Fragilidad de los ecosistemas presentes en el mismo

f) Conectividad eco-sistémica.

g) Incidencia del predio en la cantidad y calidad de agua que reciben los acueductos
beneficiados

d. De igual manera, el Grupo
coordinador operativo del DRMI
con gestion y articulacion con el
convenio Corpocaldas, UAESPNNN
y FNR sobre intervencién en los
humedales de la cuenca alta del
rio Quindio y la sostenibilidad de
la zona amortiguadora, ha
analizado los  sitios para

o - ST Y SRl . cerramientos: caracterizados 7600

1* B o metros, y realizar asi una

) ) ' B conectividad  del  ecosistema

(humedales-lagunas).

Rio Quindio, cerca a la
Bocatoma, en Salento

Acciones que garantizan la reserva y sostenibilidad del recurso hidrico para el consumo
humano y su empleo en sistemas de produccion para mejorar la calidad de vida de los
habitantes del Distrito Regional de Manejo Integrado y sus municipios de influencia:
Armenia, Circasia y La Tebaida.

4- Mesa Tematica Paisaje:
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El objetivo general propuesto por los integrantes de la mesa es la de garantizar la
permanencia de las condiciones paisajisticas que han convertido al territorio tanto en
destino turistico internacional y nacional como en oferente de bienes y servicios
ambientales: atmdsfera bucdlica de campo y naturaleza, paisaje de palmas en bosque y a
campo abierto, estepa, bosque himedo tropical en las laderas, rio a la vista, arquitectura,
escenario campesino, santuario de tranquilidad, paz, contemplacion; como opcién opuesta
al desarrollo del no turismo de impacto negativo (visitantes).

La estrategia formulada y que permitird alcanzar el objetivo propuesto, es enriquecer y
ampliar la oferta de biodiversidad del paisaje (natural y cultural) para aprovechar la
oportunidad de su exclusividad, sin descuidar la vocacién agropecuaria del municipio,
teniendo en cuenta la valoracion de la existencia de la biodiversidad asociada a la palma
de cera (afectacién de las palmas por perdida de sus condiciones naturales y sensibilidad a
la afectacion por insectos, hongos, entre otros).

En los diferentes momentos de
planificacidn estratégica para evitar
deterioro de las visuales
paisajisticas de singular valor, se
han creado herramientas de
manejo y conservacion con el fin
de apropiarse de las posibilidades
que brinda la diversidad bioldgica y
cultural:

el

Bosques de palma de cera, vereda
camino nacional en Salento

El objetivo son los bosques, basados en la recuperacién, conservacion y educacion; con el
fin de garantizar la permanencia de estas especies amenazadas, especialmente la Palma
de Cera del Quindio Ceroxylon quindiuense, como el Arbol Nacional de Colombia de
acuerdo a la Ley 61 de 1985, permitir su distribucién a otros lugares del departamento con
caracteristicas ambientales adecuadas para su permanencia y asi aportar al repoblamiento
de ella (restauracion).

- PROYECTO DE CAMBIO GRUPO DE APOYO PALMA DE CERA: Teniendo en cuenta la
identificacion y preocupacion que no sélo los habitantes del municipio sino también las
diferentes instituciones tienen por el arbol nacional de Colombia, la Palma de Cera, desde
el 2008 se planted la necesidad e interés de reactivar el Grupo de Apoyo de la Palma de
Cera que afos atras se habia conformado.

En el 2009; entonces, se conforma el Grupo de Apoyo Palma de Cera el cual con voluntad
y decisidon de 10 personas pertenecientes a diferentes instituciones en el municipio de
Salento se retinen en torno a propender por la conservacion y proteccion de la palma de
cera, se crea la “Estrategia de conservacion de la palma de cera”: priorizando en el
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conocimiento de la biologia de las especies de Palma de Cera existentes en el municipio de
Salento y en la Educacion Ambiental.

Al 2011, el Grupo de Apoyo de La Palma de cera ha realizado 3 eventos del “Despertar del
Bosque sobre el Bosque”, actividad central que se programa en el mes de septiembre
como la semana de celebracion de la palma de cera, vinculandose en las diferentes
actividades las instituciones del sector publico y privado, con planes de accién anuales
cumplidos:

PROYECTO DE CAMBIO GRUPO DE APOYO PALMA DE CERA
PLANES DE ACCION 2009- 2011

GRUPO DE APOYO A LA PALMA DE CERA

“Despertar del Talleres de Educacion Ambiental/Actividades Siembra de Mantenimiento # participantes
Bosque sobre el plantulas de palma de plantulas de —
Bosque” de cera palma de cera Poblacion
objetivo

10 Talleres de Educacion Ambiental

2 Terrenos adecuados para vivero y
germinadero

Proteccion palma de cera- semana santa- , 350/
2009 estrategia  comunicacién- 3 municipios | 640 plantulas y Departamento
sensibilizados 100 acacias s
del Quindio

Semana de la palma de cera-sepbre
(comparsas, actividades ludicas, circuito de
observacion, talleres de educacion ambiental,
siembra de plantulas de palma de cera).

1 Vivero Grupo Ecoldgico Arco Iris fortalecido
Protecciéon palma de cera- semana santa-
estrategia comunicacién- 3 municipios

sensibilizados 570/
2010 Semana de la palma de cera-sepbre 465 150 Departamento
(comparsas, actividades ludicas, circuito de del Quindio

observacion, talleres de educacion ambiental,
siembra de plantulas de palma de cera).
8 Talleres de Educacion Ambiental

2 Viveros: Grupo Ecoldgico Arco Iris y la L.E
San Gabriel- La Playa, fortalecidos

Proteccion palma de cera-semana santa-
estrategia comunicacion- 12 municipios

2011 Semana de la palma de cera-sepbre 330. ptlantulas y> 400 D 3r(t)0/ t
(comparsas, actividades Iidicas, circuito de Siete cueros €pa af“ef‘ 0
observacion, talleres de educacion ambiental, del Quindio

siembra de plantulas de palma de cera).
6 Talleres de Educacion Ambiental

Fuente: Grupo de Apoyo Palma de Cera -2011

5- Mesa Tematica de Biodiversidad:

La Mesa Temadtica de Biodiversidad propone como objetivo: Consolidar de manera
concertada con los actores del territorio del Distrito Regional de Manejo Integrado la
construccion de una red de conocimiento, conservacion y recuperaciéon de los diferentes
ecosistemas asociados a la biodiversidad para garantizar la sostenibilidad del patrimonio
ambiental.
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Erosidn en los caminos por el tréfico no controlado La Estrategia planteada para dar
de eauinos en la cuenca alta del rio Ouindio. cumplimiento al objetivo es la de

participar activamente en los procesos
de ordenamiento del territorio
incorporando acciones que garanticen
la sostenibilidad de los ecosistemas del
Distrito Regional de Manejo Integrado;
es asi como se ha articulado:

= El convenio “Restauracidon, disefio y establecimiento de alternativas que disminuyan
presiones sobre los valores de conservacion del PNN Los Nevados en las cuencas altas de
los rios Combeima, Quindio, Campo-alegre y Otin, departamentos del Tolima, Quindio,
Caldas y Risaralda”, con UAESPNNN y Corpocaldas, ha realizado la articulacién con los
planes operativos del Plan de Manejo del DRMI, PNNN y el convenio propiamente dicho;
teniendo en cuenta que se deben optimizar los recursos asignados para este departamento
y garantizar la coherencia interinstitucional en términos de su articulacion con los procesos
que se vienen desarrollando en la regién, y garantizar un mayor grado de intervencién en
los humedales de la cuenca alta del rio Quindio y la sostenibilidad de la zona.

Meta 7: Disefio e Implementacion de Estrategia de Adaptacion al Cambio Climatico en los
ecosistemas de alta montafia en la sub-cuenca alta del rio Quindio.

Formulacidn de la Estrategia Educativa de “Adaptacion al Cambio Climatico en la Cuenca Alta y
Media del Rio Quindio” en proceso de implementacidn, con los siguientes componentes:

1. Disefio de Cajas de Herramientas I y II: Elaboracidon de las Cajas de Herramientas I y II
con juegos interactivos, documentos, presentaciones, videos.

2. Entrega Caja de Herramienta I: Docentes del sector urbano y rural de Salento, socializados
en Taller de Educacién Ambiental sobre el manejo de la Caja de Herramientas I, para su
aplicacién con los estudiantes del municipio.

3. Catedras Ambientales: Catedras de Educacidon Ambiental, dirigida a actores sociales,
gremiales e instituciones del Distrito de Manejo Integrado participando en los talleres y
catedras de cambio climatico cuyo objeto fue sensibilizar y capacitar en estrategias
sectoriales de adaptacion al cambio climatico: -"Cambio Climatico y Reduccion del uso de
bolsa plastica” a docentes del municipio de Salento -“Aplicacion estrategias de manejo
ganadero para mitigar los efectos de cambio climatico” a los ganaderos del area de
influencia del Distrito de Manejo Integrado -“Cambio climatico y biodiversidad” a la
Fundacion Versalles del municipio de Armenia -"Estrategias implementadas la Corporacion
Auténoma Regional del Quindio en cambio climatico” en el I Foro Departamental.

4, Comunicacion directa con la comunidad: Elaboracion de documento de material
informativo de sitios vulnerables, sitios de evacuacion, posibles albergues y directorio
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telefénico de los CLOPAD de los municipios del area de influencia del DMI para su
socializacion y entrega en el primer trimestre del 2011.

5. Medios masivos de comunicacion: Articulaciéon de los planes de contingencia de los
municipios del area de influencia del DMI, para la elaboracion y entrega de folleto
informativo a los diferentes medios de comunicacion del departamento.

6. Reuniones CRQ con los miembros del CLOPAD de los municipios del area de influencia del
DMI: En proceso de articulacidon y coordinacidon con los municipios del area de influencia
del DMI, para el fortalecimiento de las instituciones y atencion inmediata de emergencias.

Meta 8: Acciones de manejo y conservacion en la cuenca media y alta del rio Quindio.

Las acciones realizadas en cumplimiento de la meta 8 y articuladas con el Plan de Manejo del
Distrito de Manejo Integrado de los Recursos Naturales en diferentes programas; es de
resaltar, que en esta meta se realizaron acciones en mas de 2 programas:

PROGRAMA 1. Proteccion de la calidad del paisaje y desarrollo de mecanismos de control
que impidan su degradacién:

1. Formulacién y desarrollo de normatividad local para la conservacién del paisaje:
Elaboracion y aprobacion de la Resolucion 436 del 2010: “Por medio del cual se adoptan
unas medidas tendientes a la proteccidn de los recursos naturales en funcién del principio
de precaucion en el sector del Camino Nacional, Valle del Cécora, Camino de los Indios
entre las Veredas San Juan, Boquia y Cdcora, ademas de la via toche que conduce del
municipio de Salento al departamento del Tolima”, a raiz de la necesidad de disminuir
algunas actividades que generan graves impactos sobre los recursos naturales dentro del
Distrito de Manejo Integrado.

Una vez aprobada se realizd la socializacion y entrega a la Asociacion de turismo por
Salento -ASOTURS-, con las asociaciones de caballistas sector rural de Salento y las
diferentes Instituciones gubernamentales (Policia, Instituto Departamental de Transito,
ONGs ambientalistas, Comerciantes y otras actores del sector turistico del municipio de
Salento), especialmente para dar conocer los sitios afectados por las cuatri-motos.

PROGRAMA 3. Planificacion del turismo y adopcion de mecanismos para su control y
seguimiento:

1. Reforestacion, mantenimiento y seguimiento con especies de interés paisajistico (palma
de cera): Proyecto de Cambio “Grupo de Apoyo a la Palma de Cera”: Vivero fortalecido del
Grupo Ecoldgico Arco Iris, Talleres de educacion ambiental sobre la importancia y
proteccion de la palma de cera, celebracion de la semana de la proteccién de la palma de
cera previo a la semana santa declaracion como Vigias del Patrimonio Cultural por el
Ministerio de Cultura, Siembra de 465 y mantenimiento de 150 plantulas de palma de
cera, realizacién del “Despertar del Bosque sobre el Bosque II” en la celebracion de la
Semana de la palma en el mes de septiembre, Apoyo con material vegetal y abono
organico a las Fundaciones: Reserva Natural Forestal La Samaritana y FICENANCO.

PROGRAMA 6. Disminucion de la contaminacion de fuentes hidricas:
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1. Desarrollo de alternativas de saneamiento ecoldgico: Apoyo al Concejo Municipal de
Salento para la adopcién del Comparendo Ambiental en cumplimiento de la Ley 1958 del
2008 mediante Acuerdo 003 del 2010: Se realizd la Socializacion a la Asociacién de
turismo por Salento -ASOTURS- Charla de educacién ambiental a Caballistas del sector
rural de Salento y las diferentes Instituciones gubernamentales (Policia, ONGs
ambientalistas, Comerciantes y otras actores del sector turistico del municipio de
Salento).

PROGRAMA 10. Construccién de una cultura ambiental con identidad y pertenencia hacia el

territorio:

1. Disefo e implementacidon de una estrategia publicitaria para la difusién del valor social y
ambiental del Distrito de Manejo Integrado: Creacion y Administracion de la estrategia de
comunicacion la cual facilita el intercambio de informacién documental y actividades con
el Blog del DMI en la pagina WEB de Ila CRQ. Link: http://dmi-
salentoquindio.blogspot.com/

2. Educacién Ambiental y participacion social para la gestién ambiental en el area del Distrito
de Manejo Integrado: Los actores del area de influencia del DMI presentan un estado de
empoderamiento de los procesos de Educacién Ambiental y de proteccion de los recursos
naturales, mediante la sensibilizacion y capacitacion con diversos talleres de educacion
ambiental: Charla de educacion ambiental “Importancia del medio ambiente desde la
vision de cambio climatico” -Taller de educacién ambiental sobre Fauna y Flora —
Calendario Ambiental (Dia de la Tierra, Humedales, Agua, Educacién Ambiental, Semana
de proteccion palma de cera, Diversidad-Ciencia y Tecnologia

3. Fortalecimiento de las capacidades socio-ambientales al interior de las organizaciones
presentes en el Distrito de Manejo Integrado: Apoyo en la creacion y adopcion por
acuerdo del Sistema Municipal de Areas Protegidas -SIMAP- en el municipio de Salento,
Proyectos Educativos Ambientales-PRAE- de Armenia y Salento, y participacién en la
Comision Educativa del CREPAD para plantear estrategias y herramientas de prevencién
frente al tema del volcan cerro Machin a aplicar en los municipios del area de influencia
del Distrito de Manejo Integrado, que permita generar una campafia educativa que
sensibilice y concientice a la poblacion.

Los actores publicos y privados que intervienen en el Distrito de Manejo Integrado de la
Cuenca Alta del Rio Quindio: representados en los 25 integrantes del Comité Interinstitucional
del DMI, los centros educativos en el area urbana y rural, propietarios de predios, ONGs
ambientalistas, gremios de la produccion como los forestales, ganaderos, turisticos y
cafeteros, las administraciones departamental y de los municipios de Salento, Circasia, La
Tebaida y Armenia, entre otros; son parte activa de los procesos que se estan adelantando en
el Distrito de Manejo Integrado y que permiten el cumplimiento de su Plan de Manejo.

PROYECTO 13: INVESTIGACION, TRANSFERENCIA Y FOMENTO DE LA GUADUA

Objetivo: Fortalecer y dinamizar los procesos de sostenibilidad y productividad de la Guadua
en el departamento.

GESTION Y RESULTADOS:
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Meta 1: Proyecto de fortalecimiento anual de la investigacion y transferencia en el Centro
Nacional para el Estudio del Bambu Guadua.

El principal resultado de esta meta es mantener el Centro Nacional para el Estudio del Bambu
Guadua en operacién y prestando los servicios a investigadores, estudiantes y visitantes que
se acercan para conocer todo lo relacionado con el conocimiento, conservacion y uso de esta
especie vegetal propia de la zona cafetera.

Meta 2: Superficie del Departamento establecida con plantaciones de guadua.

Para el cumplimiento de la meta la entidad gestiono recursos econdmicos a través de alianzas
estratégicas con ONG’'S del Departamento del Quindio. Igualmente suscribid convenio
interadministrativo con el FONAM

Entre la Republica de Colombia y el Banco Interamericano de Desarrollo — BID-se suscribio el
contrato de préstamo No. 1556/0C-CO, para cofinanciar el Programa de Apoyo al Sistema
Nacional Ambiental - SINA II.

En el afio 2008, el componente de Conservacidon, Restauracion y Manejo Sostenible de
Ecosistemas Forestales en Cuencas Hidrograficas, del componente de Inversiones
ambientales, estaba orientado a apoyar proyectos ambientales prioritarios en el contexto de la
Politica Nacional Ambiental, que generen beneficio regional y nacional, a partir de iniciativas
regionales o locales, y cuyo impacto ambiental, social y econdmico, justifique la financiacion
del Gobierno Nacional.

Teniendo en cuenta los lineamientos en los afios enunciados y atendiendo la convocatoria del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sustentable, la entidad presento proyectos con enfoque
ecosistémico, que propende por la rehabilitacion de ecosistemas forestales degradados y la
recuperacion de la conectividad estructural y funcional del paisaje para el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes y el mantenimiento de poblaciones viables de flora y fauna
nativa.

Es asi como unid esfuerzos técnicos, administrativos y econdmicos para la implementacion de
herramientas de manejo del paisaje consistentes en plantaciones protectoras — productoras en
guadua en areas del Departamento del Quindio.

Relacién de superficie del departamento establecida con plantaciones de guadua

SUPERFICIE ESTABLECIDA CON
MUNICIPIO PLANTACIONES PROTECTORAS PRODCUTORAS
CON GUADUA (Ha)

Armenia 13,88
Calarca 6,4

Circasia 24,03
Cordoba 1,0

Filandia 40,06
Montenegro 43,017
Pijao 5,72

122



Salento 20,3
Quimbaya 4,8
Génova 1,5
Total 160,70

La CRQ organizo dos eventos en torno a la guadua, los cuales se relacionan a continuacion:

a)

b)

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio CRQ, en el marco de la celebracién de los
45 afos de labores, en asocio con otras instituciones de la regiéon unié esfuerzos y
capacidades para el desarrollo del Congreso Internacional de Guadua y Otros Bambues y
Feria Nacional Fibras Naturales, el cual se realizo en Armenia del 24 al 28 de noviembre
de 2009, evento que Genero un espacio de intercambio de tecnologias y de experiencias
empresariales nacionales e internacionales en torno a la industria de la guadua y de otros
bambues y fibras naturales, que contribuyo a /la sostenibilidad ambiental, al
fortalecimiento de la competitividad de estos renglones que incentive la inversion, evento
que conto con la participacion de conferencistas magistrales y ponentes provenientes de
China, Colombia, Bélgica, La India, Estados Unidos, México entre otros y conto con la
participacion de 600 asistentes durante tres dias.

Segundo Congreso Internacional del Bambu - Guadua y Exposicion de Fibras Naturales,
durante el 16 al 19 de noviembre de 2011. Evento que tuvo como objetivo Propiciar el
posicionamiento de los servicios ambientales, socio —econdmicos y culturales del bambu -
guadua vy las fibras naturales frente al cambio climatico, los desafios del desarrollo y los
retos del milenio y conto con la participacion de conferencistas magistrales y expertos
provenientes de China, Colombia, Cuba, Korea del Sur, Chile y México, entre otros,
presentaron ante los mas de 400 asistentes durante tres dias, los avances vy
conocimientos de tecnologias y experiencias sobre las funciones y los usos del bambu
guadua, enmarcados en la tematica de la mitigacidon de los efectos de cambio climatico.

Para el fortalecimiento de la cadena de la guadua, la entidad suscribid convenios con
diferentes entidades y sus respectivos productos se relacionan a continuacion:

v

Se suscribid el convenio con Actuar Famiempresas, con el fin de unir esfuerzos técnicos y
administrativos que permitan la articulacién de acciones de trabajo en conjunto para la
ejecucion del proyecto “Promocion, Innovacién y Desarrollo Industrial de la Guadua”.

Con la Corporacidon Eco-Calidad empresarial productos y servicios se suscribié convenios
de cooperacion, de los cuales se tiene como producto un plan de trabajo que traza
pautas a CRQ como coordinara del punto Focal de La Red Internacional del Bambu vy el
Ratan - INBAR en Colombia, para direccionar vy orientar el desarrollo empresarial de la
cadena del bambu guadua en Colombia, en funcién de los nuevos desarrollos y desafios y
su armonizacion con las politicas de competitividad y de desarrollo forestal del gobierno,
asi como su articulacién con el entorno nacional e internacional.
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Meta 3: Area establecida en guadua con mantenimiento.

Para el cumplimiento de la meta la entidad gestiono recursos econdmicos a través de alianzas
estratégicas con ONG’'S del Departamento del Quindio. Igualmente suscribid convenio
interadministrativo con el FONAM.

Relacién de Areas establecidas en guadua con mantenimiento

SUPERFICIE ESTABLECIDA CON
MUNICIPIO PLANTACIONES PROTECTORAS
PRODCUTORAS CON GUADUA (Ha)
Armenia 13,4
Calarca 6,4
Filandia 34,04
Montenegro 21,9
Salento 16,3
Quimbaya 4,8
Total 96,48

Meta 4: Proyecto Regional de Bosques FLEGT-Union Europea- CARS, apoyado.

v Dinamizo el enfoque FLEGT (aplicacién de leyes,1 Forest Law Enforcement, Governance
and Trade - FLEGT, por su sigla en inglés, se relaciona con la aplicacion de las leyes,
gobernanza y comercio forestales, siendo la respuesta europea al problema global de la
tala ilegal y el comercio de productos madereros asociados. La tala ilegal y el comercio
asociado causan un grave dafo ambiental a los paises en vias de desarrollo y un
empobrecimiento de las comunidades rurales que dependen de los productos del bosque
para sobrevivir. gobernanza y comercio forestal legal) con los actores locales, regionales y
nacionales forestales que participan de una u otra forma en los procesos de
aprovechamiento, transformacion y comercializacion de madera tanto del sector publico
como del privado.

v' La CRQ en asocio con Corporaciones Autonomas Regionales de los departamentos de
Caldas, Risaralda, Tolima, Valle del Cauca y Norte de Santander, contando ademas con la
participacion del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial generaron los
siguientes documentos:

-“Estrategia Nacional de Prevencion, Seguimiento, Control y Vigilancia Forestal”

-Se construyo de forma colectiva las normas para el aprovechamiento y manejo de la
guadua — publicacién Norma Unificada de Guadua.

v' Se entrego maquinaria, herramientas y elementos de seguridad industrial en comodato a
14 empresas y/o asociaciones beneficiadas del proyecto Bosques FLEGT, con el fin de
mejorar el desarrollo de sus actividades laborales alcanzando mayor productividad,
generacién de mano de obra y perfeccionamiento de sus productos, lo que permitio
elevar ingresos y con ello mejorar calidad de vida.
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v Apoyo la instauracion de un “Help Desks”, de caracter publico - privado, que promueve
informacion (mercados, precios, costos, oportunidades), asesoria empresarial (costeo,
tecnologia liviana, planes de negocios, comercializacién, entre otros) instalacién de
magquinaria para transformacion de la madera, optimizar la productividad empresarial y
alcanzar efectos de economia de escala, asi como la realizacion de estudios especificos
conforme a demandas del sector forestal productivo.

v En el marco de promover la legalidad de madera, en el Quindio se ratifico el Acuerdo por
la Madera Legal, el cual es respaldado por entidades publicas, privadas, ONGs, empresa
entre otros.

v' Apoyo a pequefos y medianos propietarios de bosque en el proceso de certificar su
manejo forestal.

Meta 5: Tasa de avance en el levantamiento de la linea base del proyecto MDL-Café-Carbono.

Con la Corporacién Aldea Global la entidad suscribid convenio de cooperacién por medio del
cual se avanzo en la formulacion del Documento de Disefio del Proyecto — PDD por sus siglas
en ingles, del Proyecto CAFE — CARBONO: Una alternativa de desarrollo agroforestal
sustentable en el departamento del Quindio. En este instrumento quedd definida la linea base
a partir de la cual los propietarios recibiran el incentivo con captura de CO2.

META 6: Cadena de produccién y de industrializacién de la guadua apoyada
Para el cumplimiento de dicha meta se suscribieron los siguientes Convenios:

Convenio para elaborar el plan de trabajo que define las pautas a la Corporacion, en el
direccionamiento y orientacion del desarrollo empresarial de la cadena del bambU guadua en
Colombia, en funcién de los nuevos desarrollos y desafios y su armonizaciéon con las politicas
de competitividad y de desarrollo forestal del gobierno, asi como su articulacion con el entorno
nacional e internacional.

Convenio para apoyar la cadena productiva de la guadua por medio del proyecto Promocidn,
Innovacién y Promocion de la Guadua.

Se apoyo la “Alianza Comercial para el suministro de guadua con estandares de Calidad en los
municipios de Calarca y Cdrdoba del departamento del Quindio”, con el desarrollo de
capacitaciones en el Centro Nacional para el Estudio del Bambu.

META 7: Fortalecimiento, investigacion y transferencia en el Centro Nacional para el estudio
del Bambu-Guadua.

Disposicion del personal requerido para el normal funcionamiento del Centro, asi: 1
investigador, 1 Técnico para el Herbario, 3 Informadores ambientales, 4 viveristas, 2 de
Servicios generales y 1 Casero.
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Mantenimiento, Inventario, reclasificacion de las muestras existentes en el Herbario,
Mantenimiento de Zonas verdes, cercos y guaduales, aseo de la infraestructura, toma de
lecturas limnigraficas y meteoroldgicas.

Durante cada afo se realizaron en promedio una atencién a 1500 visitantes en promedio y la
venta de plantulas de aproximadamente 7000 anualmente.

Se contindan realizando siembras de plantas in vitro (55 plantulas/siembra) con replica para
verificar indices de brotacion y buscar indices de multiplicacién. Siembra de 50 plantulas para
evaluar su multiplicacion. Siembre de esquejes de 2 variedades y 4 biotipos de Guadua para
medir su capacidad de brotacion y propagacion.

PROGRAMA V: PREVENCION Y CONTROL DE LA DEGRADACION
AMBIENTAL

Objetivo: Aportar al mejoramiento de la calidad ambiental urbana y rural, mediante
proyectos de intervencidn en corredores ambientales, la gestidon en residuos sodlidos y calidad
del aire, la identificacion y mitigacion de riesgos naturales y el fortalecimiento de la funcién de
control, seguimiento y monitoreo.

PROYECTO 14: Recuperacién Y Conservacion de Areas Verdes y Corredores
Urbanos

Objetivo: Contribuir al mejoramiento del espacio publico mediante el aprovechamiento
paisajistico y la intervencién en drenajes naturales y zonas verdes urbanas de los municipios
del Departamento.

Meta 1: No. De proyectos apoyados para el mejoramiento ambiental de drenajes naturales
urbanos y zonas verdes.

Meta 2: Determinantes paisajisticas urbanas disefadas para los Planes de Ordenamiento
Territorial.

Meta 3: Proyectos apoyados para el mejoramiento ambiental y aprovechamiento de la
comunidad de los suelos de proteccion ambiental municipal.

GESTION Y RESULTADOS:
Se desarrollaron ciento setenta y dos (172) Talleres de sensibilizacion y educaciébn ambiental

con la comunidad, en la tematica de manejo de residuos sélidos, conservacion de flora y
fauna, e informacion a la comunidad sobre los beneficios ambientales que prestan estas areas.
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Se realizd la recoleccién y extraccion de mas de 88 m® de residuos sélidos y escombros
de las rondas y cauces de las quebradas, los cuales fueron dispuestos en sitios autorizados
(llenos sanitarios y escombrera).
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Establecimiento de 4,622 Kilometros de cercos vivos como una estrategia para evitar la
disposicion de residuos sélidos y escombros en estas areas, aportando a su al mismo tiempo
al mejoramiento ambiental y paisajistico.

Siembra de arboles en sistema de cercos vivos
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Se Instalaron 9,908 Killdmetros de cerco protector en guadua y alambre, con el objeto de
proteger las plantulas sembradas en sistemas de cercos vivos, reduciondo la posiblidad de
utilzar estos espacios como votaderos de residuos sélidos y escombros.

En marco de los convenios y contratos suscritos para la ejecucién de los proyectos, se
elaboraron e imprimieron n 4800 plegables informativos y 5000 cartillas educativas, las cuales
se distribuyeron entre la poblacidn del area de influencia en las zonas intervenidas.

Se realizaron actividades de mejoramiento de 39 areas verdes comunes en diferentes
sectores urbanos del departamento mediante la Siembra de 2700 Plantas Ornamentales,
mantenimiento de jardines, instalacion de 85 bancas en areas verdes para contribuir al
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mejoramiento y mantenimiento de las areas verdes comunes  (parques) aportando al
embellecimiento y el mejoramiento para el disfrute de la poblacion.

SIEMBRA DE PLANTA ORNAMENTALES EN ZONAS VERDES

APOYO A EMBELLECIMIENTO Y ADECUACION DE AREAS VERDES COMUNES PARA EL USO DE
LA COMUNIDAD
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Como una estrategia de comunicacion y sensibilizacién a la comunidad se instalaron 184
vallas informativas y educativas en las dreas intervenidas conteniendo mensajes alusivos
a la conservacion y cuidado de estas.

Se realizo la adecuacion y merjoramiento de 4,45 Kilomietros de senderos educativos y
ecoldgicos mediate la instalacion de pasamanos, adecuacion e estalinatas y caminos, limpieza
mantenimineto) de guaduales y caminos

Se promovio la recuperacion y conservacion de 27 microcuencas urbanas, interviniendo
98 sectores en drenajes naturales urbanos en todo el Departamento del Quindio
mediante la siembra de 5230 arboles de diferentes especies nativas dispersos sobre las
laderas y bordes de las quebradas.
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RELACION DE MICROCUENCAS INTERVENIDAS POR MUNICIPIO

MICROCUENCAS INTERVENIDAS POR MUNICIPIO EN EL PERIODO 2007 - 2011

MUNICIPO

No. MICROCUENCAS
INTERVENIDAS

MICROCUENCA

ARMENIA

MICROCUENCA ARMENIA

MICROCUENCA CENTENARIO

MICROCUENCA CETENARIO NORTE

MICROCUENCA EL PAUJIL

MICROCUENCA LA ALDANA

MICROCUENCA LA FLORIDA

MICROCUENCA PINARES

MICROCUENCA TEGREROS

MICROCUENCA YEGUAS SANTANDER

BUENAVISTA

MICROCUENCA LA PICOTA

CALARCA

MICROCUENCA LA CONGALA

MICROCUENCA QUEBRADA EL PESCADOR

CIRCASIA

MICROCUENCA BARRIO MEDIO AMBIENTE

MICROCUENCA LAS YEGUAS

MICROCUENCA QUEBRADA CAJONES

CORDOBA

MICROCUENCA QUEBRADA LA ESPANOLA

FILANDIA

MICROCUENCA EL PENCIL

GENOVA

MICROCUENCA RIO GRIS

MICROCUENCAS RiO SAN JUAN
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MONTENEGRO 1 MICROCUENCA QUEBRADA CAJONES

MICROCUENCA QUEBRADA EL INGLES
PIJAO 2 MICROCUENCA RIO LEJOS

MICROCUENCA QUEBRADA AGUAS CLARAS
QUIMBAYA 3 MICROCUENCA QUEBRADA BUENAVISTA

SECTOR HUMEDAL LOS CEREZOS
SALENTO 1 MICROCUENCA QUEBRADA EL MUDO
TEBAIDA 1 MICROCUENCA LA TULIA

27

PROYECTO 15: Gestion y Apoyo Técnico en la Implementacion de los Planes Integrales de
Residuos.

Objetivo: Apoyar soluciones a la problematica generada a partir del manejo inadecuado y
disposicion final de residuos solidos y peligrosos en cumplimiento de los PGIRS.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: entidades territoriales apoyadas técnicamente en la implementacion de los Planes de
Gestion Integral de Residuos Sélidos.

Para el desarrollo de esta meta en los afos 2009 y 2010, la Corporacion desde sus funciones
misionales apoya a los municipios en la implementacion de los Planes de Gestidn Integral de
Residuos Solidos Municipales PGIRS, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1713 de 2002,
en los componentes de Educacidon Ambiental mediante capacitaciones a la comunidad en
general en el tema de gestion de residuos solidos con énfasis en separacion en la fuente y en
el componente de Aprovechamiento de Residuos Sdlidos en los doce (12) municipios del
departamento.

De esta forma se capacitaron para el Municipio de Armenia un total 2747 personas, entre
lideres y personas del comun, capacitadas en separacién en la fuente de residuos sélidos,
beneficiando a las comunidades de los barrios de la Comuna 6 en el proyecto piloto de gestién
de residuos sdlidos, (Convenio interinstitucional CRQ, EPA, Alcaldia), correspondientes a: San
Andrés (61), El Cortijo (7), Villa Andrea (119), Villa Jardin (26), La Clarita (144), Villa Ximena
(190), La Irlanda (121), Villa Carolina (151), Génesis (15), Monteblanco (330), Universal
(549), Las América (259), La Pavona (398), Montana (1), La Patria (91) y Rojas Pinilla (268).

Para el Municipio de Filandia un total de 46 personas capacitadas en separacion en la fuente
de residuos sdlidos, de las Instituciones Educativas Liceo Andino (32), Betlehemitas (7) y
Sagrado Corazon de Jesus (7).

En el Municipio Buenavista un total de 15 alumnos de la Institucion Educativa Buenavista
capacitados en el tema de manejo y separacion en la fuente de residuos solidos.

Para el Municipio de Calarca 36 alumnos de la Institucion Educativa Colegio General Santander
capacitados en el tema de manejo y separacién en la fuente de residuos solidos, En el sector

de las Curtiembres de la Maria se capacitaron (27) trabajadores.
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En el Municipio de Salento se capacitaron un total 35 personas, entre ellas 22 lideres y/o
presidentes y 13 estudiantes del S. S. E. de la Institucion Educativa Liceo Quindio.

Para el Municipio de Quimbaya se capacitaron en la Vereda El Naranjal (16) estudiantes.

31 personas representantes del sector Hotelero — COTELCO — capacitadas en las Instalaciones
del Aula Ambiental — CRQ - en el tema de separacion en la fuente de residuos sdlidos.

Meta 2: Plan Departamental para la Gestién Integral de Residuos Peligrosos, formulado y
ejecutado.

En el afio 2009 siguiendo la Politica Internacional de Residuos Peligrosos y en cumplimiento al
Decreto 4741 de 2005, fue elaborado el Plan departamental para la gestion de RESPEL,
partiendo de un inventario de establecimientos generadores de residuos realizados en los afios
2005-2007, lo que permitié identificar los residuos peligrosos provenientes de las actividades
de salud, comercial, industrial y agricola. El Plan contempla el desarrollo de siete (7) lineas
estratégicas y cuenta ademas de un plan operativo. Es importante mencionar que fue
concertado y socializado con los sectores generadores del departamento y fue aprobado
mediante la Resolucién 1264 de septiembre de 2010 por el Sefior Director de la Corporacion.

Adicionalmente, para este afo 2009 se realizd el registro, capacitacion, validacion vy
transmision de las empresas generadoras mediante la utilizacidén del Aplicativo WEB del IDEAM
en cumplimiento al Decreto 4741 de 2005 y la Resolucién 1362 de 2008. Para esto se
registraron 41 empresas generadoras de residuos peligrosos en el aplicativo de la pagina web
del IDEAM, correspondiente a los siguientes municipios: Armenia (26), Calarca (10), Quimbaya
(2), Montenegro (1), Circasia (1), La Tebaida (1).

Se georeferenciaron 132 entidades y/o empresas generadoras de residuos o desechos
peligrosos del Departamento del Quindio.

Se capacitaron 121 establecimientos generadores de residuos peligrosos fueron en el manejo
del aplicativo creado por el IDEAM para el registro de informacion de residuos generados, los
municipios beneficiados son los siguientes: Armenia (49), Calarca (16), Circasia (3) Cérdoba
(1), Filandia (2), Génova (1), Montenegro (3), La Tebaida (2), Pijao (3), Quimbaya (5),
Salento (1).

Se realizaron Diez (10) visitas de validacion de informacion a establecimientos generadores de
Residuos peligrosos de los Municipios de Filandia, Calarca, Circasia, La Tebaida, Quimbaya,
Montenegro y Buenavista; 26 establecimientos validados.

META 3: Municipios con acompafiamiento para la implementacién de los PGIRS

La Corporacion Auténoma Regional del Quindio CRQ en el marco del Plan de Accion- PA
2007 — 2011 se encuentra apoyando a los Municipios en la implementacion de los Planes de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos PGIRS, los cuales se vienen ejecutando con los
Municipios del Departamento del Quindio (Instituciones Educativas, Establecimientos y con la
comunidad en general) por medio de actividades programadas como por solicitudes externas,
entre las actividades que son realizadas, estan: Capacitaciones en el tema de Manejo
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Adecuado de Residuos Sdlidos, Cambio Climatico, Reciclaje, Comparendo Ambiental,
Separaciéon en la fuente y talleres de Aprovechamiento de Residuos Soélidos Inorganicos.
Algunas de estas actividades son realizadas puerta a puerta con las comunidades mas
afectadas con este tema en el departamento del Quindio.

Paralelo a esto también se vienen realizando simultdneamente por medio de registros,
reportes, validacion de informacion y capacitaciones en el tema de Residuos peligrosos con los
establecimientos Generadores y Receptores de Residuos Peligrosos en cada uno de los
Municipios del Departamento del Quindio en el tema del manejo del aplicativo del IDEAM vy del
RUA Manufacturero, en el marco del “Plan Departamental para la Gestion Integral de Residuos
0 Desechos Peligrosos PGIRP 2009-2013" formulado por la CRQ, y por ende del Decreto 4741
de 2005 formulado por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial MAVDT,; el
cual igualmente que el PGIRS, apoya a los Municipios en la Implementacion de este Plan con
el fin de mejorar el manejo integral de estos elementos en el Quindio.

En cuanto al Programa de Aprovechamiento de Residuos Sdlidos Inorganicos en el
Departamento del Quindio, cabe mencionar que en el momento ya se han construido 12 de
los 12 Centros de Acopio programados en todos Municipios del Departamento. Para cada uno
de estos, se espera dotar tanto de maquinaria como también de equipos de oficina y Equipos
de Proteccion Personal para su funcionamiento, y por ultimo, se ha Formulado una
Propuesta para el Funcionamiento del Programa de Aprovechamiento de Residuos
Sélidos Inorganicos en el Departamento del Quindio.

Adicionalmente, se formul6 el Plan de Gestidon Integral de Residuos Sdlidos de la Institucion
PGIRSI, el cual se esta ejecutando en las instalaciones de la CRQ. Dentro de las actividades
que se han realizado en esta materia, estan: Talleres de Capacitacién en el tema de Manejo
Adecuado de Residuos Sdlidos, Cambio Climatico, Reciclaje, Comparendo Ambiental,
Separacién en la fuente y talleres de Aprovechamiento de Residuos Sélidos Inorganicos
(algunas de estas actividades son realizadas dependencia por dependencia). Vale mencionar
que dicho Plan se encuentra aprobado por el Director de la CRQ y adoptado por acto
administrativo.

META 4: Acompafamiento a los municipios para la puesta en marcha del programa de
aprovechamiento de los residuos sdlidos inorganicos en el Departamento del Quindio

Fortalecimiento del Programa Departamental de Aprovechamiento de Residuos
Sdlidos Inorganicos

e A través del Convenio N° 077 suscrito entre la CRQ y la Fundacién Hernan Mejia Mejia se
capacitaron a la comunidad y los recuperadores en los siguientes temas:
Habilidades para la Vida y Habilidades Sociales, Resilencia y Autoestima, Buenas Practicas
para el Manejo de Residuos Sélidos, Cambio Climatico y Consumo Sostenible. Para un total
de 235 personas en los municipios de Montenegro (37), Circasia (15), Filandia (9), Calarca
(13), La Tebaida (32), Cérdoba (29), Quimbaya (32), Buenavista (9), Salento (59).

e Revision de los compromisos de las Administraciones Municipales en los Planes de Gestion
Integral de Residuos Solidos PGIRS del Componente de Aprovechamiento de los
Planes de Gestion Integral de Residuos Sodlidos PGIRS de los Municipios de: Armenia,
Tebaida, Quimbaya, Montenegro, Circasia, Salento, Génova, Pijao, Buenavista, Cdrdoba,
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Filandia. De acuerdo a la revision realizada se concluye que el cumplimiento del
componente de aprovechamiento de los PGIRS es nulo.

Capacitaciones en Asociatividad y Cooperativismo a los recuperadores de los
Municipios de: Tebaida (10), Quimbaya (11), Montenegro (10), Circasia (5), Salento, (5),
Pijao (6), Buenavista (6), Cérdoba (2), Filandia (8).

Actualizacion de los Panoramas Financieros para la Busqueda de Sostenibilidad de
los Centros de Acopio y Centro Departamental.

Proyeccion de la Oferta de Materiales Reciclables en el departamento del Quindio
para el afio 2010. Proyeccién del aprovechamiento del 10%.

Formulacion de una Propuesta para el Funcionamiento del Programa de
Aprovechamiento de Residuos Solidos Inorganicos en el Departamento del Quindio.

UBICACION DE LOS CENTROS DE ACOPIO

CENTRO DE ACOPIO DIRECCION
BUENAVISTA Vereda la Cabafa
CALARCA MUNICIPAL Barrio Valencia
CALARCA DEPARTAMENTAL Pargue ecoldgico km 2 via al valle
CIRCASIA Plaza de mercado
CORDOBA Contiguo ciudadela Educativa José Maria Cérdoba
FILANDIA Vereda san Jorge
GENOVA Barrio los Alamos salida vereda san juan
LA TEBAIDA Barrio nueva tebaida
PIJAO Barrio la planta
QUIMBAYA Antiguo Matadero
SALENTO Barrio Frailejones
MONTENEGRO Antiguo Matadero

RELACION DE LA MAQUINARIA Y EQUIPOS EN LOS CENTROS DE ACOPIO

MAQUINARIA Y EQUIPO EXISTENTE EN CADA CENTRO DE ACOPIO

CENTRO DE ACOPIO

MAQUINARIA Y EQUIPO

BUENAVISTA

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y 5

CARRETAS DE RECOLECCION.

CALARCA MUNICIPAL

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y
10 CARRETAS DE RECOLECCION.

CALARCA
DEPARTAMENTAL

BASCULA ELECTRONICA P 1000 E, 1 EMBALADORA DE 12 HP,
1 TRITURADORA Y COMPACTADORA DE POLIESTIRENO
EXPANDIDO (ICOPOR), 1 CARGADOR MANUAL HIDRAULICO, 1
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MOLINO PICADO DE PLASTICO, 1 SECADORA PARA PLASTICO

MOLIDO, CENTRIFUGA PARA PLASTICO MOLIDO, 4 MESAS DE

SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE

LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y
14 CARRETAS DE RECOLECCION.

CIRCASIA

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y
10 CARRETAS DE RECOLECCION.

CORDOBA

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y 5

CARRETAS DE RECOLECCION.

FILANDIA

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y 7

CARRETAS DE RECOLECCION.

GENOVA

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y 4

CARRETAS DE RECOLECCION.

LA TEBAIDA

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y
12 CARRETAS DE RECOLECCION.

PIJAO

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y 4

CARRETAS DE RECOLECCION.

QUIMBAYA

BASCULA ELECTROMECANICA FWE 1000, GLOBOS, 12
CARRETAS DE RECOLECCION.

SALENTO

BASCULA MANUAL P 500 F, 1 EMBALADORA, 1 MESA DE
SELECCION, ZORRA METALICA PARA EL MANEJO INTERNO DE
LAS PACAS, BOTIQUIN, GLOBOS, 1 ESCRITORIO, 2 SILLAS Y 5

CARRETAS DE RECOLECCION.

COMPRAS POR MUNICIPIO DESDE EL INCIO DE LA OPERACION DEL

CENTRO DE ACOPIO

MUNICIPIO KILOGRAMOS
Buenavista 18743
Calarca 15776,2
Circasia 33300.7
Cordoba 7302,3
Filandia 33982,65
Génova 17144,3
Tebaida 64409,5
Montenegro 13031,95
Pijao 25972,80
Quimbaya 24255,01
Salento 39097
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COMPORTAMIENTO DE LAS COMPRAS 2011-2012 POR MUNICIPIO
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Se evidencia claramente en la grafica anterior que hay variacion en las compras de los
municipios, algunos municipios con menos de 15.000 habitantes como Buenavista, Génova,
Cordoba, Salento, Pijao y Filandia, mantienen unas compras estables y la recoleccion y
recuperacion de los materiales aprovechables es acorde con la dindmica del municipio.
Municipios como circasia, Quimbaya y Montenegro estan en un periodo de avance en la
cobertura de las rutas, y la inclusidén de recuperadores al programa lo que se vera reflejado en
las compras del municipio, el municipio de la Tebaida es que lidera el proceso de recoleccion y
recuperacion del material, se esta fortaleciendo en la consolidacién de nuevas rutas de
recoleccién y por ultimo tenemos el municipio de Calarca donde el proceso se esta
consolidando y se tendran resultados muy positivos en cuanto a recuperacion.

MATERIALES COMPRADOS POR MUNICIPIO
Materiales destacados en los municipios:

Buenavista: aluminio lamina, aluminio olla, aluminio plancha, chatarra ferrosa, cobre. Icopor,
vidrio color, cartén, archivo, pc mezclado.

Calarca: aluminio claussen, pelicula policolor bolsa, pvc beneficiado, cartén.

Circasia: aluminio claussen, pet blanco trasparente, pet color, pelicula transparente y color
(bolsas), archivo, carton, cartulina o plegadiza, papel kraf, prensa y vidrio plano.
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Cordoba: chatarra ferrosa, pet transparente, pvc mezclado, carton, vidrio color.

Filandia: Aluminio olla, Aluminio perfil, Aluminio claussen, chatarra ferrosa, canasta, Icopor,
panam, pet aceite, pet transparente, pelicula transparente, pvc mezclado, archivo, cartén
cartulina, prensa, vidrio por color y vidrio plano.

Génova: acero inoxidable, aluminio grueso, aluminio perfil, chatarra ferrosa, cobre, canasta,
panam, pet transparente, pelicula transparente, pvc mezclado, archivo, bond una cara, papel
kraf, cartdn, vidrio color.

La Tebaida: aluminio olla, Aluminio claussen, bronce, chatarra ferrosa, fundicién, canasta,
panam, pet aceite, pet transparente, pet color, pelicula policolor (bolsa), pvc mezclado,
archivo, cartodn, cartulina, papel kraf, vidrio mezclado, vidrio color y plano.

Montenegro: aluminio perfil, aluminio claussen, chatarra ferrosa, pet aceite, pet
transparente, archivo, cartdn, cartulina, papel directorio, papel kraf, prensa, vidrio mezclado y
plano.

Pijao: aluminio lamino, aluminio olla, aluminio, bronce, chatarra ferrosa, panam, pvc
beneficiado, archivo, cartdn, cartulina, papel kraf, prensa, vidrio color.

Quimbaya: Acero inoxidable, aluminio claussen, chatarra ferrosa, canasta, Icopor, panam,
pet transparente, pet color, pelicula transparente y policolor (bolsa), pvc mezclado y
beneficiado, cartdn, cartulina vidrio color.

Salento: Aluminio claussen, chatarra ferrosa, cartdn, prensa, vidrio color, pet transparente y
color.

COMPONENTE DE EDUCACION AMBIENTAL EN SEPARACION EN LA FUENTE
Y MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS SOLIDOS

SECTOR DOMESTICO

v' Se realizo una campafa de educacion Ambiental puerta a puerta en los once (11)
municipios del Departamento del Quindio en separacion en la fuente y manejo de residuos
sélidos inorganicos aprovechables para vincular a toda la comunidad con el programa
Departamental de Aprovechamiento y Valorizacion de Residuos Solidos Inorganicos.

NUMERO DE VIVIENDAS CAPACITADAS EN EL QUINDIO

MUNICIPIO No. Barrios y I_\lo. _ Total vivi_er]d.as
Veredas Capacitaciones por municipio
BUENAVISTA 13 403 358
CALARCA 65 6613 14567
CIRCASIA 40 3319 5438
CORDOBA 26 864 886
GENOVA 25 1101 1494
FILANDIA 27 2203 1961
LA TEBAIDA 47 4529 7528
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MONTENEGRO 35 4534 7908
PIJAO 25 1122 1098
QUIMBAYA 51 3926 7084
SALENTO 25 1101 1103
TOTAL 379 29685 49.425

FUENTE: INFORME BID CRQ Y CENSO 2005.

En total se capacitaron 29.685 viviendas de 49.425 viviendas existentes a los once municipios
de acuerdo al Censo de Viviendas 2005.

CAPACITACIONES DE EDUCACION AMBIENTAL POR MUNICIPIO
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Después de analizar la grafica se puede determinar que el Departamento del Quindio en sus
once municipios fue capacitado en separacién en la fuente en un 60% que equivalen a 29.685
viviendas del casco urbano y algunas zonas rurales de los municipios cordilleranos, este
comparativo se hace frente al nimero de viviendas totales tomadas de 49.425.

SECTOR COMERCIO

v' Se realizo educacion ambiental puerta a puerta en los establecimientos de comercio de los
once (11) municipios del Departamento sobre separacidn en la fuente y vincularlos
directamente al programa Departamental de Aprovechamiento y Valorizacién de Residuos
Sélidos Inorganicos, para entregar directamente al centro de acopio o a los recuperadores
del sector, como se indica a continuacion:

CONSOLIDADO DE EDUCACION AMBIENTAL EN ESTABLECIMEINTOS DE
COMERCIO EN RESIDUOS SOLIDOS EN ONCE MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO

MUNICIPIO TOTAL DE TOTAL PORCENTAJE
ESTABLECIMIENTOS | CAPACITACIONES ALCANZADO
DE COMERCIO EN EL REALZIADAS
MUNICIPIO
SALENTO 399 399 100%
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CORDOBA 103 108 100%
GENOVA 215 215 100%
BUENAVISTA 30 30 100%
PIJAO 125 104 100%
FILANDIA 321 321 100%
MONTENEGRO 800 557 70%
LA TEBAIDA 740 447 60,4%
CIRCASIA 342 300 77%
CALARCA 1296 613 47%
QUIMBAYA 900 508 56,44%
TOTAL 5171 3610

FUENTE: INFORME BID CRQ Y CENSO 2005.
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Como muestra la grafica en la mitad de los municipios se capacitd la totalidad de los
establecimientos de comercio, el resto se cumplid entre el 40 y 80%, dependiendo del tamafo
y el nimero de establecimientos por municipio.

ENTIDADES PUBLICAS CAPACITADAS

v’ se realizaron capacitaciones en separacion en la fuente y manejo de residuos inorganicos
en los once (11) municipios del Departamento en las entidades publicas, por dependencias
para vincularlos al programa de Aprovechamiento, como se detalla en el siguiente cuadro:
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Numero de Entidades Publicas Capacitadas

No. Porcentaje

MUNICIPIO Capacitaciones aIcanzadoJ%
BUENAVISTA 3 100%
CALARCA 11 100%
CIRCASIA 6 100%
CORDOBA 4 100%
GENOVA 4 100%
FILANDIA 5 100%
LA TEBAIDA 8 100%
MONTENEGRO 8 100%
PIJAO 2 100%
QUIMBAYA 5 /1%
SALENTO 4 100%

TOTAL 60
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Todas las instituciones publicas fueron capacitadas en 10 municipios, solo el municipio de
Quimbaya se alcanzé el 71%, quedando faltado 3 instituciones publicas.

META 5: Municipios apoyados en la gestion integral de residuos peligrosos.

Que se aprobd y adopto del Plan Departamental para la Gestién Integral de Residuos o
desechos Peligrosos por medio de la Resolucién N° 1264 del 29 de Septiembre de 2010.

Se socializ6 el Plan Departamental para la Gestion Integral de Residuos o Desechos Peligrosos
a los representantes del PGIRS de los 12 Municipios del departamento., Representantes de los
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Sectores Generadores: (118) Sector Productivo, Sector Industrial, sector Salud, Sector
Académico.

Participacion en el Proyecto de Cooperacién entre la CVC — GTZ — MAVDT y CONAMA.

Se realizaron tres (3) campafas para la recoleccion de de envases y empaques, en total se
recolectaron aprox. 6 Toneladas.

Se realizaron 1100 visitas a establecimientos de residuos peligrosos en el departamento del
Quindio. Las anteriores visitas fueron realizadas por la Subdireccion de Control y Seguimiento
Ambiental.

Organizacion y Participacién en el Taller de Gestién de Residuos Peligrosos (75) asistentes de
los sectores Productivo, Industrial, Salud, y Académico.

746 encuestas a los establecimientos generadores de RESPEL en los doce (12) municipios del
departamento.

38 Inscripciones, 118 capacitaciones, 263 validaciones y transmisién de la informacion
suministrada por los establecimientos generadores de residuos peligrosos RESPEL a través del
Aplicativo IDEAM.

42 Inscripciones y 33 capacitaciones a las empresas manufactureras, mediante el Aplicativo
RUA Manufacturero del IDEAM.

PROYECTO 16: Control, Seguimiento y Monitoreo de la Calidad del Aire y Ruido

Objetivo: Conocer la calidad del aire del municipio de Armenia, a través de la
implementacion de acciones de competencia de las CARs establecidas en la Ley.

Meta 1: Tasa de avance en la construccidn, ejecucién y validacion del modelo para la
evaluacion de la calidad del aire del municipio de Armenia.

Meta 2: No. De estaciones de monitoreo de la calidad del aire en funcionamiento y operacion
continua.

Meta 3: Tasa de cumplimiento de control y seguimiento a los permisos de emisiones de
fuentes fijas.

Meta 4: No. De operativos de control y seguimiento de emisiones realizados a fuentes
moviles.
Meta 5: No. De municipios con monitoreo de ruido y ruido ambiental.

Meta 6: Planes de descontaminacidon por ruido con acompafiamiento en la formulacion y
ejecucion.

META 7: Monitoreo de calidad del aire en el Municipio de Armenia.
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GESTION Y RESULTADOS:
Monitoreo de la calidad del aire en el municipio de Armenia

En cumplimiento de la resolucién 601 de 2006 y de la resolucién 610 de 2010 “por la cual se
modifica la resolucién 601 de 2006”, expedidas por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, la Corporacion cuenta con una red de Monitoreo de la calidad del Aire
en el municipio de Armenia, la cual ha dado como Resultado:
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Grafica del Promedio afio 2009 para PST, estacion Terminal de Transporte
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Grafica del Promedio afio 2010 para PM10, estacién CRQ
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Grafica 5. Promedio afio 2010 para PM10, estacion Comfenalco
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Grafica 6. Promedio afio 2011 para PM10 estacion Comfenalco

100 -
90 o
80 o
70 o
60 -
50 o
40 o
30 o
20 o
10 A

M Datos Pm-10

E Nivel norma

(Fuente: subdireccion de Ejecucién de Politicas Ambientales)

146



Grafica del Promedio afio 2011 para PM10 manual, estacion CRQ
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Al comparar los resultados mencionados con la norma nacional, da que en la ciudad de
Armenia, no se estan superando los niveles maximos permisibles para el contaminante
criterio, lo que quiere decir que la calidad del aire de la ciudad es buena para Material
Particulado, mencionada informacién se da ha conocer por medio de informes trimestrales y
en la pagina web de la Corporacion.

Fuentes fijas de emision (fuente Subdireccion de Control y Seguimiento Ambiental)
Los reglones de la economia mas representativos en el Departamento del Quindio, son las

empresas de servicios como el turismo, la produccién agricola y la agroindustria; las empresas
que generan mayor impacto ambiental en el recurso aire, son:

Tabla del Inventario de empresas que han requerido permisos de emision en el Departamento

del Quindio.

trilladoras 3 Trilladora Ouspan (Europa y/o Taloca) Cra 18 #54-11 Armenia

10 | Cementerio Jardines de Armenia km 1 via el caimo Armenia
. 11 | Jardines de la Esperanza km 1 via el caimo Armenia

Hornos Crematorios - - > - -
12 | Inversiones de paz Km 5 via armenia —circasia Salento
13 | La Ofrenda Vda la Floresta Calarca Calarca

Planta de

Concentrado 14 | Aliagro Km 7 calarca via al Valle Calcara
15 | Copiel Limitada Zona industrial la Maria bodega 11 | Calarca
16 | Pedro Telmo Betancourt Zona industrial la Maria bodega 13 | Calarca

Curtiembres 17 | Rio La Maria limitada Zona industrial la Maria bodega 17 | Calarca
18 | Inversional JYD (Roldan) Zona industrial la Maria Calarca
19 | Sierra Pérez Zona industrial la Maria bodega 25 | Calarca
20 | Sierra Correa Zona industrial la Maria Calarca

Ladrilleras 21 | Ladrillera Quindio Rio verde Cordoba
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EMPRESAS CON PERMISO DE EMISIONES ATMOSFERICAS VIGENTES A JUNIO 2011

ACTIVIDAD 3

DESARROL LADA N ESTABLECIMIENTO DIRECCION MUNICIPIO
22 | Ladrillera La Montafa Vda la montafia Montenegro Montenegro
23 | Ladrillera la Campana km 22 via al Valle La Tebaida

Fuente: Subdireccion de Control y Seguimiento Ambiental

Segun los registros que posee la CRQ de las diferentes industrias, permiten establecer que el
combustible mas usado en el sector industrial son el carbon mineral, usado especialmente en
calderas de la curtimbres, seguido del retal de madera producto de otras actividades y cisco
de café para ladrilleras con hornos; actividades generadores de material particulado y &xidos
de azufre principalmente y gas propano para hornos crematorios.

Las empresas que cuentan con permiso de emisiones atmosféricas, presentan periddicamente
los estudios de calidad del aire analizando SO2, NOX y material particulado los cuales son
evaluados por la Entidad para verificar el cumplimiento normativo contando con:

Hornos crematorios para la incineracién de cuerpos humanos los cuales presentan estudios
isocinéticos dando cumplimiento a los parametros establecidos en la norma.

Las curtiembre siendo seis las cuales cuentan con calderas para la produccién de vapor de
agua que interviene en el proceso del curtido del cueros presentando estudios isocinéticos y
balance de masa dando cumplimiento a los parametros establecidos en las norma.

Las trilladoras solo una cuenta con permiso de emisiones ya que las otras existentes realizaron
obras y acciones de tipo técnico para evitar emisiones directas al aire de material particulado
sin requerir dicho permiso.

Las ladrilleras se encuentran en un convenio ante la Entidad dando cumplimiento a lo
establecido en el.

Otras actividades generadoras de emisiones al aire como quemas abiertas y fuentes fijas de
emision como fabricas y talleres de maderas, metalisterias son visitadas para su evaluacién en
el cumplimiento de las normas, teniendo como resultado 240 quejas, 20 derechos de
peticion, 12 tutelasy 10 solicitudes.
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Fuentes moviles (fuente Subdireccion de Control y Seguimiento Ambiental)

De conformidad con lo establecido en la normativa ambiental, la CRQ en fuentes mdviles
realiza dos acciones fundamentales orientadas a:

Expedicion de “Certificado en materia de revisién de gases”, a los Centros de Diagnostico
Automotor vigentes, los cuales expiden los certificados de revision técnico mecanica y de
gases. A la fecha se cuenta con tres establecimientos ubicados en la ciudad de Armenia, los
cuales corresponden a:

CDA Red de servicios S.A (El Diamante), Ubicado en el Km 1 via a La Tebaida
CDA Cendas, ubicado en calle 35 N°20-20 del Municipio de Armenia.

CDA Centro de Diagndstico de Motos del Quindio, Ubicado en la carrera 18 calle 13 Esquina
del Municipio de Armenia.

Se realizaron 220 operativos en diferentes puntos del Departamento del Quindio en las vias
principales y al interior del municipio de Armenia, verificando 2250 vehiculos entre
particulares y publicos con motores a gas-gasolina y diesel vehiculos de los cuales 450 no
cumplieron con los parametros permisibles de las emisiones de fuentes mdviles establecidas
en la Resolucion 910 del 5 de junio del 2008 en coordinacién con la Policia Ambiental y de
Transito, autoridad competente para realizar las respectivas sanciones de acuerdo s sus
competencias por el incumplimiento a lo establecido en el Cédigo Nacional de Transito.

La entidad cuenta con un opacimetro para evaluar vehiculos Diesel y un analizador de cuatro
gases para vehiculos a gasolina y gas los cuales son operados por personal técnico calificado.
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Fuente: subdireccion de Ejecucién de Politicas Ambientales

Meta 8: Diagndstico y plan de descontaminacion por ruido elaborado para la ciudad de
Armenia.

v' Se realizaron los recorrido por la ciudad de Armenia con el fin de identificar las areas
fuentes de contaminacién, después de determinar el nimero de puntos y de tiempos de
medicién, los cuales fueron 66 puntos y se establecieron las zonas prioritarias como: la
zona centro, la zona del bosque, el barrio el granada, la carrera 14 y la carrera 19 desde el
centro al norte de la ciudad, se realizaron los monitoreos entre los meses de enero y julio
de 2010, para los horarios diurno y nocturno.

v Los resultados obtenidos en los monitoreos de ruido ambiental se tiene los siguientes
niveles de presion sonora corregidos para los horarios diurnos y nocturnos:

| Comparacion Niveles de Ruido Ambiental Diurno- Nocturno |
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Diagnoéstico y plan de descontaminacion por ruido elaborado para la ciudad de
Armenia

La corporacion en cumplimiento de la Resolucion 0627 de 2006, expedida por el Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, elaboro los mapas de ruido ambiental para la
ciudad de Armenia, en el afio 2010, obteniendo los siguientes resultados:

Para el municipio de Armenia se definieron Tres (3) zonas catalogadas como prioritarias para
evaluacion asi:

e Centro: con 30 puntos de monitoreo; desde la carrera 11 hasta la carrera 22 y calle 1
hasta calle 31.

e Norte: 27 puntos de monitoreo : desde la carrera 10 hasta carrera 19 y calle 1 hasta calle
24 Norte

e Centro Occidente: 9 Puntos de monitoreo desde la carrera 23 ala 24 y calle 1 a la 23.
MAXIMOS Y MINIMOS DE ACUERDO AL HORARIO

HORARIO DIURNO

En el punto ubicado en la Carrera 14 calle 1y 2 se registré el mayor nivel sonoro con 81,7
Db(A) y # 41, ubicado en Carrera 12 calle 3 N Barrio Alcazar, los niveles sonoros minimos
con 63,1 Db.

HORARIO NOCTURNO

En el punto, ubicado en Calle 19 N Carrera 17 se registro el mayor nivel sonoro con 79,6 Db
y en Carrera 15 calle 11 N, los niveles minimos con 54,7 Db.

MAPA DE RUIDO AMBIENTAL DIURNO
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Fuente: subdireccion de Ejecucién de Politicas Ambientales

Los trayectos viales de mayor impacto en la Ciudad de Armenia, en orden de importancia
corresponden a: la Carrera 14 con valores promedio (diurno 776,7dB(A) y en la nocturno 69,7
dB(A)), Carrera 19 con valores promedio de (diurno 76 dB(A) y en la nocturno 72,1 dB(A)) y
la carrera 23 con valores promedios de (diurno 74,3 dB(A) y en la nocturno 71,3 dB(A)).

Esta situacién se aprecia con mayor detalle en los mapas de comportamiento de la emision
sonora, el cual se visualiza como lineas de color rojo lila y azul con niveles entre 70 y 80 dB(A)
que se extienden longitudinalmente por las principales ejes viales y se acentian en algunas
intersecciones que sefialan un color azul oscuro con niveles mayores a 80 dB(A).

Al comparar los resultados en el horario diurno y nocturno con la tabla 2 de la Resolucién
0627 de 2006, encontramos que el 90,9% y 100%, respectivamente de los puntos de
monitoreo no cumplen con los niveles maximos permisibles, encontrandose un panorama
negativo del estado actual del ambiente acustico del municipio de Armenia.

Las areas con mayor frecuencia se encuentran en el rango entre 70-80 dB, correspondiente al
84,8% de los datos, para el horario diurno y el rango entre 65-75 dB, correspondiente al
66,66% de los datos, para el horario nocturno.

MAPA DE RUIDO AMBIENTAL NOCTURNO
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Fuente: subdireccion de Ejecucién de Politicas Ambientales

El comportamiento de la emisidon sonora en estos ejes viales en el horario nocturno en el
mapa, se muestra igualmente un importante impacto pero en unos rangos un poco inferiores
consecuente al menor flujo vehicular, disminuyendo graficamente el niUmero de intersecciones
de color azul oscuro.

Las fuentes fijas de mayor emision, corresponden a las actividades de entretenimiento y
diversién, especialmente en horario nocturno y otras fuentes que ameritan ser reconocidas y
valoradas por sus niveles corresponden a las actividades de Comercio y Servicio en donde
sobresalen los aportes de establecimientos con (parlantes y amplificadores de sonido),
especialmente para el horario diurno.

El inventario general de las fuentes fijas de emision sefala que el mayor porcentaje de
fuentes emisoras corresponde a la actividad de entretenimiento y diversion, especialmente,
discotecas, tiendas y bares; estos establecimientos, trabajan a puerta abierta en su mayoria,
sin ningun tipo de cerramientos o con confinamiento parciales. Asi mismo, emplean equipos
de sonido a alto volumen, amplificadores en el exterior con volimenes que inciden en forma
significativa en el ambiente sonoro de las diferentes poblaciones.
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PROYECTO 17: CONTROL, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS RECURSOS
NATURALES Y EL MEDIO AMBIENTE.

Objetivo: Ejercer con mayor eficiencia la funcién de autoridad ambiental a través de los
procesos de permisos, licenciamiento y control y seguimiento oportuno.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: Tasa de cumplimiento en el control y seguimiento a los permisos de concesiones de
agua y ocupacion de cauces.

e Realizacion de visitas de control y seguimiento a los permisos otorgados.

Resultados: A continuacién se relacionan la cantidad de visitas realizadas de control y
seguimiento, desde el afio 2007 al afo 2011.

Tabla de Visitas de Control y seguimiento permiso de ocupacién de cauce
Ano 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Cantidad de Visitas 0 4 3 9 56

META 2: Programa de control y seguimiento anual al trafico de especies de flora y fauna
silvestre, movilizacidon y comercializacion de productos forestales.

La Corporacion Autdnoma Regional del Quindio realizd dos convenios de cooperacién los
cuales presentaron las siguientes caracteristicas:

e Convenio de cooperacion interinstitucional N° 002 de Febrero del 2007, el cual tuvo por
objeto "Unir esfuerzos economicos y técnicos para contribuir al mejoramiento de la
capacidad operativa del Centro de Atencion y Valoracion de Fauna Silvestre CAV, ubicado
en el parque ecoldgico municipio de Calarcd”, convenio realizado con la Fundacion
Neotropica Colombia, éste tuvo un valor de Cincuenta Millones Seiscientos Mil Pesos
($50.600.000.00), de los -cuales Veinticinco Millones Tres Cientos Mil Pesos
($25.300.000.00) fueron aportados por La Fundacién Neotrdpica Colombia y Veinticinco
Millones Tres Cientos Mil Pesos ($25.300.000.00) fueron aportados por la Corporacion
Autonoma Regional del Quindio, éste convenio tuvo una duracion de doce meses.

Convenio Interinstitucional de cooperacion N° 057 de Octubre de 2007, el cual tuvo por
objeto "Desarrollar actividades de cooperacion y apoyo mutuo en las labores de control al
tréfico y la tenencia ilegal de Fauna Silvestre en el marco del comité de autoridades
ambientales de Fauna Silvestre del Noroccidente Colombiano” convenio realizado con la
Corporacién Autonoma Regional de Caldas CORPOCALDAS, éste tuvo un valor de Veinte
Millones de Pesos ($20.000.000.00) de los cuales Diez Millones de Pesos ($10.000.000)
Fueron aportados por la Corporacién Autonoma Regional de Caldas CORPOCALDAS y Diez
Millones de Pesos ($10.000.000) fueron aportados por la Corporacién Autonoma Regional
del Quindio CRQ, éste convenio tuvo una duracion de doce (12) meses.
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Dentro de las acciones ejecutadas por la Corporacion Autonoma Regional del Quindio durante
el periodo comprendido entre el afio 2007- 2011, en materia de control al trafico de especies
silvestres tenemos:

o Fortalecimiento del Comité Interinstitucional para el Control al Trafico Ilegal De
Flora y Fauna del Quindio.

El trafico ilegal de fauna y flora silvestre es uno de los factores que amenazan el patrimonio
natural del pais, y su control efectivo requiere de un esfuerzo interinstitucional e intersectorial,
con el fin de coordinar, formular e implementar acciones a nivel departamental y local para el
control del trafico ilegal de flora y fauna silvestre en jurisdiccién del departamento del Quindio,
Razon por la cual se cred el comité interinstitucional para el control de trafico y tenencia ilegal
de fauna y flora silvestre CIFFQ, el cual tiene por objeto la cooperacion interinstitucional entre
las partes, para implementar, orientar, evaluar y ajustar desde la estrategia nacional una
politica departamental para el control del trafico ilegal de fauna y flora silvestre en jurisdiccion
del departamento del Quindio.

Se realizaron reuniones periddicas con los integrantes del CIFFQ con el objetivo de desarrollar
actividades en materia de Control al Trafico de Especies Silvestres, actualizacion en materia de
disposiciones legales, planeacion de cronogramas de actividades.

e Sensibilizacion en materia de lucha contra el trafico ilegal de Especies
Silvestres.

o En procura de generar consciencia, y contrarrestar el trafico ilegal de Especies
Silvestres, se aument6 el nimero campaias para evitar la comercializacion y tenencia
ilegal de especies silvestres.

o Se desarrollaron 100 talleres a diferentes entes de control y a la comunidad en general,
en los cuales se trataron los temas de normatividad vigente en materia de Control al
Trafico de Especies Silvestres, Pacto por la Madera Legal de Colombia, estrategia
nacional de Control y Vigilancia, Manejo Silvicola de los bosques, y Manejo de
especimenes de la Fauna Silvestre producto de decomisos y entregas voluntaria.

o 1500 personas capacitadas en el ambito de conservacion de la biodiversidad del
departamento del Quindio.

o Se comunicaron mensajes de conservacion por medio de medios masivos de la
comunicacién, en los cuales se informaba a los oyentes que tener Fauna Silvestre y el
aprovechamiento de Especies Silvestres de manera ilegal, se constituye en un delito
tanto ambiental como penal, ademas es una de las causantes de un desequilibrio
ambiental (pérdida de la diversidad bioldgica).

o Se recibieron visitas en el Hogar de Paso de Fauna Silvestre, por parte de entes de
control, y comunidad educativa en general, del departamento del Quindio, durante las
cuales se ensefd todo el manejo de la Fauna Silvestre presente alli, y la aplicaciéon de
protocolos por parte de la C.R.Q., con estos especimenes.

e Operativos de Control al trafico de Especies Silvestres
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o Campanas nacionales, en coordinacion con el Comité Interinstitucional para el Control
al Tréfico Ilegal de Flora y Fauna Silvestre de los departamentos de la zona
Noroccidente de la Republica de Colombia, en los cuales se registran los vehiculos que
transiten por el sitio donde se desarrolle el Puesto de Control Ambiental y se entrevista
a las personas transelntes con el propdsito de persuadirlas de no tener, comprar y/o
vender especimenes de especies silvestres.

o Operativos para el rescate de individuos de especies silvestres por medio de
allanamientos.

o Puestos de Control Ambiental en diferentes zonas del departamento del Quindio,
realizados con el objetivo de ejercer control al trafico de Especies Silvestres, en el
desarrollado de ésta tarea se realizaron 54 operativos, durante el periodo de accion
2007- 2011, se nota un incremento en el nimero de Puestos de Control realizados
durante el periodo mencionado.

ANO 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | TOTAL
Puestos de Control Ambiental y Operativos 7 8 10 12 17 54
moviles

Puestos de Control Ambiental y
Operativos Maviles

Adecuacion de Infraestructura y ajuste de las labores desarrolladas con los
individuos de la Flora y Fauna Silvestre decomisada y recibida por la
Corporacion Autonoma Regional del Quindio.

o En consecuencia de la operativizacion del proceso de control y seguimiento, con el
apoyo de la Policia Nacional y otros entes del estado, ha logrado eficiencia en el
control de la ilegalidad de la madera, reflejandose en el aumento del ndmero y
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volumen de maderas decomisadas en éste quinquenio en el departamento del
Quindio. Lo que obligd a la Corporacién Auténoma a disponer y adecuar un sitio
donde fuesen almacenado todo el material decomisado.

e Actividades del Control al trafico de Flora Silvestre:

Se realizaron 92 decomisos, discriminados asi:

ANO 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | TOTAL

NUmero de decomisos | 10 20 26 20 16 92

Decomisos de Flora Silvestre

4

o Se realizaron incautaciones de productos forestales, en los cuales se decomisaron 925,77
metros cubicos de madera durante el periodo comprendido entre 2007- 2011, con un
promedio de 185,154 metros clbicos de madera, contrastado con un promedio de 26,6
metros clbicos decomisados en el periodo 2002- 2006.
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Promedio de volumenes de madera
decomisados

Como factor importante dentro del Control y Seguimiento Ambiental, la Corporacion
Auténoma Regional del Quindio cuenta con el SIAF (Sistema de Informacién Ambiental
Forestal), el cual permite ejercer un control permanente sobre los permisos de
aprovechamiento forestal otorgados por la Entidad y es una herramienta en la cual se
pueden expedir los documentos que amparan la madera legal en el Departamento, es asi
como durante el quinquenio, se expidieron 23.559 salvoconductos de movilizacion,
beneficiandose un nimero indeterminado de personas relacionadas con la cadena forestal,
ya que garantiza que el material transportado sea legal y no sera decomisado, lo que
beneficia a propietarios del bosque, comercializadores, transportadores, corteros vy
compradores de la cadena.

Afio 2007 | 2008 |2009 |2010 |2011 |TOTAL
salvoconductos | 5130 4466 4571 5235 4157 23559
salvoconductos
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e Control, a Empresa forestales:

Dentro del Control Ambiental Forestal ejercido por la Entidad, se tiene ademas el control a las
empresas forestales: El Departamento Quindio cuentan con 64 depodsitos de madera, y con 28
empresas transformadoras de las cuales el 82,36% estan registrados.

e Se despacharon dentro del quinquenio 192 certificaciones de exportacion de flora
silvestre, lo cual aumenta para el Departamento, la comercializacion de los productos y
por ende el crecimiento de las empresas.

e Se realizaron demas durante el quinquenio 1062 visitas de Control y Seguimiento a
empresas forestales en todos los municipios del Departamento, velando asi por el uso
sostenible de los recursos forestales en la jurisdiccion y permitiéndonos tener un
control sobre la procedencia de las maderas que ingresan a los depdsitos y las
empresas trasformadoras.

o Actividades del Control al trafico de Fauna Silvestre:

La Corporacion Auténoma Regional del Quindio, en procura del bienestar de los individuos de
Fauna Silvestre que ingresan a la Estacién de Paso de la Corporacion Auténoma Regional del
Quindio, como resultado de incautaciones a tenedores ilegales, y entregas voluntarias. Dentro
de ésta recepcién de individuos de la Fauna Silvestre, durante el periodo de Enero del 2007
hasta Septiembre del 2011, se han recibido 2674 individuos de Fauna Silvestre.

TABLA CON DATOS DE INGRESO DE ESPECIMENES, A LA ESTACION DE PASO DE FAUNA
SILVESTRE DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO

ARACNIDO MOLUSCO REPTIL AVE MAMIFERO CRUSTACEO TOTAL

Entregas 9 11 385 311 206 163 1085
Voluntarias

Incautaciones 1 99 342 710 426 11 1589

TOTAL 10 110 727 1021 632 174 2674
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GRAFICA DE COMPARACION DE NUMERO DE INGRESOS POR INCAUTACION Y ENTREGAS
VOLUNTARIAS, DE INDIVIDUOS DE FAUNA SILVESTRE, A LA ESTACION DE PASO DE FAUNA
SILVESTRE DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
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Entregas Incautaciones
Voluntarias

Durante los ultimos meses se ha observado una gran disminucidn en el nimero de individuos
de la Fauna Silvestre recuperados por medio de incautacion, y ha aumentado el nimero de
especimenes que ingresaron a la Estacion de Paso de Fauna Silvestre por medio de entregas
voluntarias, lo cual es una demostracién del efecto que tiene el realizar las campanas de
educacién ambiental, en procura de generar conciencia en los tenedores ilegales de Fauna
Silvestre.
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GRAFICA DE COMPARACION DE NUMEROS DE INDIVIDUOS QUE INGRESARON A LA

ESTACION DE

PASO DE FAUNA SILVESTRE POR ENTREGA VOLUNTARIA'Y POR
INCAUTACION, PARA CADA CLASE TAXONOMICA
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Aunque la clase taxondmica con mayor nimero de individuos registrados es aves, la especie
con mayor numero de registros es Iguana iguana (Iguana), la cual pertenece a la clase

Reptilia (Réptiles).

GRAFICA DE INGRESO DE INDIVIDUOS DE FAUNA SILVESTRE POR CLASE TAXONOMICA,

COMO RESULTADO DE ENTREGAS VOLUNTARIAS.
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La clase taxondmica con mayor frecuencia en entregas voluntarias es réptiles, se observa que
los individuos de Fauna Silvestre que ingresan a la Estacion de Paso de la C.R.Q., pertenecen
al filo cordados (phyllum Chordata), que son los animales que poseen columna vertebral.

GRAFICA DE INGRESO DE INDIVIDUOS DE FAUNA SILVESTRE POR CLASE TAXONOMICA,
COMO RESULTADO DE INCAUTACIONES.
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En el caso de incautaciones, se observa que las aves son la clase taxondmica con mayor
numero de registros, dentro de la clase Aves, la familia Psittacidae que es la familia que
agrupa a todos los géneros taxondmicos de los loros.

Meta 3: Tasa de cumplimiento al control y seguimiento de los permisos de
explotacion minera.

El cumplimiento de la meta se evidencia en las actividades de regulacidon, control y
seguimiento a la mineria licita e ilicita en el Departamento de Quindio, en los diferentes afos.
Estas actividades estan localizadas en los municipios de Buenavista, Calarca, Coérdoba,
Filandia, Génova, La Tebaida, Montenegro, Pijao, Caicedonia y Salento.

En los siguientes cuadros, se presenta la situacion actual del tema de mineria en el
Departamento del Quindio. La revision de esta informacion permitira definir la gestién de la
Entidad al respecto, cuando se enumeren y describan las actividades desarrolladas.

Mineria Legal en el departamento de Quindio.

Nombre empresa Tipo Municipio

Agregados Exito (Julian Esteban | Explotacion de material de | Génova, Pijao,
1 |Rios; Ricardo Adrian Rios vy |construccion y oro de aluvién | Caicedonia

Amparo Céardenas) en cauce y lecho seco, y
terraza aluvial, con beneficio
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2 | La Estela (Julian Esteban Rios) | Explotacion en terraza aluvial | Pijao, Caicedonia.
y triruracion
Ingenieria y Agregados (Jhon | Explotacion manual de lecho | Pijao, Caicedonia.
3 | David Giraldo, Cristina Giraldo y | de rio
Cristela Villanueva, antes
Morrosquillo)
4 | Sindicato Areneros y Balastreros | Explotacion en cauce seco | Calarca, Pijao,
del Rio Barragan con restricciones Caicedonia.
5 | Jesus Antonio Contecha Carrillo | Explotacion terraza aluvial Calarca
6 |Asociacion de Areneros vy |Proceso de legalizacion del|Le Tebaida, Zarzal,
Balastreros del Alambrado Estado Sevilla.
7 |La Herradura (Carlos Alberto | Explotacion de cauce seco |La Tebaida, La Victoria.
Hincapie Castafio) con restricciones
El Robledal (César Guillermo | Explotacion (mat. | Montenegro, La Victoria.
8 | Velasquez Santos) construccion 'y oro) y
beneficio (oro, concentracion
mecanica) en terraza aluvial
9 Ana Consuelo Naussa Rico Explotacion de cauce seco |Pijao, Caicedonia.
con restricciones, sin
beneficio
Cantera Balcones (Pétreos Alma | Explotacién Filandia
10 | paisa Ltda. Antes SINARCO
Ltda.)
11 | Ladrillera La Campana (Oscar | Explotacibn y beneficio de |La Tebaida
Alvarez) arcilla
12 | Ladrillera Quindio | Explotacion y beneficio de |Cérdoba
(Proconstrucciones Ltda.) arcilla
13 | Ladrillera Montafia (Orlando | Explotacion y beneficio de | Montenegro
Barefio) arcilla
14 | Ladrillera Petaluma (Lucrecia | Explotacién y beneficio de | Cérdoba
Gamez de Rojas) arcilla
15 | Ladrillera La Palmita (Leonardo | Explotacién y beneficio de |La Tebaida
Salazar Santacoloma) arcilla
16 | Mina La Morena (Sociedad La | Explotacion y beneficio | Salento

Morena S.A))

(mecanico) de oro de filon

LICENCIAS AMBIENTALES VIGENTES (OTORGADAS)

Agregados Exito (Julian Esteban Rios; Ricardo Adrian Rios y Amparo Cardenas)

La Estela (Julian Esteban Rios)

Ingenieria y Agregados (Jhon David Giraldo, Cristina Giraldo y Cristela Villanueva, antes
Morrosquillo)

Sindicato Areneros y Balastreros del Rio Barragan

Jesus Antonio Contecha Carrillo

El Robledal (César Guillermo Velasquez Santos)

La Herradura (Carlos Alberto Hincapie Castafno)

Ana Consuelo Naussa Rico

OO NO O~ W (NP

ARISOL S.A (otorgada por la CVC pero con multiples quejas en el Quindio)

10

Cantera Balcones (Pétreos Alma Paisa Ltda. Antes SINARCO Ltda.)
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11 | Ladrillera La Campana (Oscar Alvarez)

12 | Ladrillera Quindio (Proconstrucciones Ltda.)

13 | Ladrillera Montafia (Orlando Barefio)

14 | Ladrillera Petaluma (Lucrecia Gadmez de Rojas)

15 | Ladrillera La Palmita (Leonardo Salazar Santacoloma)

16 | Mina La Morena (Sociedad La Morena S.A.)

CONSOLIDADO DE RESULTADOS

ACTIVIDAD 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | TOTAL
Titulos mineros atendidos 25 13 13
Visitas de control y seguimiento a 127 106 80 313
titulos mineros otorgados.
Visitas de Control y seguimiento a 93 80 65 238
mineria ilicita.
Visitas a trituradoras, plantas y 9 4 0 13
comercializadoras de materiales de
construccion.
Actividades de  concertacion, 9 23 5 37
informacion de temas mineros.
Atencidn de tramites mineros. 6 5 11

Tal como lo muestran los datos anteriores, la Corporacion para dar cumplimiento a la Meta 3,
ha enfocado sus esfuerzos hacia mantener un inventario de las actividades de explotacion
minera que se desarrolla en el area de su jurisdiccion como Autoridad Ambiental, incluyendo,

tanto las licitas como las ilicitas.
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seguimiento a mineria ilicita.
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Con el inventario de explotaciones mineras licitas y de procesos de legalizacién, se atienden,
de acuerdo con lo definido por la normatividad, los tramites de licencias ambientales nuevas o
modificaciones de las pre existentes; igualmente, se programan y ejecutan las visitas de
control y seguimiento, con el fin de evidenciar el cumplimiento, por parte de los licenciatarios,
de los compromisos establecidos en cada uno de los planes de manejo ambiental.

En el caso de las actividades mineras ilicitas, se realizan visitas y operativos conjuntos y
coordinados, con el fin de evitar que se generen afectaciones ambientales y que la actividad
se extienda. Producto de ello se suspenden las explotaciones, se realizan capturas, decomisos
y procesos de investigacion sancionatorio, como medidas represivas de alto impacto y que
contribuye la desestimulo.

Meta 4: No. De convenios de produccion mas limpia suscritos con sectores productivos,
evaluados en el cumplimiento de los compromisos.

Se suscribieron convenios de produccién mas limpia con: Fendipetroleo, el sector de
curtiembres, FENAVI, el sector platanero y con las porcicolas.

META 7: Tasa de cumplimiento de control y seguimiento a los permisos de uso, manejo y
conservacion de suelos

De acuerdo a la unidad de medida de la meta 7 del proyecto 17, esta se ve reflejada en un
cumplimiento del 100%, durante cada una de las vigencias asi:

ANOS 2007 2008 2009 2010 2011
INSCRIPCIONES
REALIZADAS 52 59 53 47 32

A cada una de estas inscripciones se le dio apertura a los respectivos expedientes, con el fin
de realizar el control y seguimiento al respectivo plan de manejo y el cumplimiento de las
normas técnicas obligatorias para la utilizacion de suelos en el cultivo de yuca.

Cultivo de yuca protegido con arvense.

Protegiendo el suelo con las ramas y la hojarasca.
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META 8: Tasa de cumplimiento al control y seguimiento de las licencias ambientales de zoo
criaderos y permisos de diversidad bioldgica.

Dentro de las acciones ejecutadas por la Corporacion Auténoma Regional del Quindio durante
el periodo comprendido entre el afio 2007- 2011, en materia de “Control y seguimiento de las
licencias ambientales de zoocriaderos y permisos de diversidad bioldgica”, se otorgd una
licencia para el establecimiento de un zoocriadero de avestruces, con el cual se sumaron siete
establecimientos de zoocria para el departamento del Quindio, actualmente se encuentran
funcionando dos establecimientos de zoocria, a los cuales se les realizaron visitas de control y
seguimiento por parte de la C.R.Q., cada dos meses, lo cual arroja como resultado un total de
60 visitas de seguimiento a los establecimientos de zoocriaderos.

ANO 2007 2008 2009 2010 2011

Numero de Visitas de Control y Seguimiento realizadasa 12 12 12 12 12
los zoocriaderos del departamento del Quindio

e Se otorgaron diez (10) Permisos de Estudio con Fines de Investigacion en Diversidad
Bioldgica, de los cuales solo uno tuvo acceso a recursos genéticos, hasta el afo 2010,
éstos permisos fueron otorgados diligenciando el Formato SINA propuesto por el Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, a partir del afho 2011, el otorgamiento de
dichos permisos se realizd por medio de resolucion, tramite que permitié mejorar el orden
en el manejo del otorgamiento de éstos permisos.

e Se registraron tres (3) circos con individuos de Fauna Silvestre tanto nativa como exdtica,
que presentaron sus espectaculos dentro del departamento del Quindio, ya que es posible
que algunos circos ingresen al territorio del departamento del Quindio, y no presentaron
su espectaculo en éste area. a los circos que se movilizaron desde territorio de la
jurisdiccion de la C.R.Q., se les expidi6 el correspondiente salvoconducto de movilizacion
de Especies Silvestres, de acuerdo a lo establecido por el Decreto 1608 de 1978.

META 9: Tasa de cumplimiento, evaluacion, seguimiento y monitoreo a los permisos de
aprovechamiento forestal de bosques naturales.

En el ambito de los aspectos misionales, se ha logrado valiosos resultados como:
> La implementacion del SIG Quindio se ha convertido en una herramienta eficiente de

consulta, que permite eficiencia en materia de regulacidén, control y seguimiento e
investigacidn sancionatoria del recurso bosque en el Departamento del Quindio.
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> Disminuir sustancialmente los tiempos en la expedicion de permisos de aprovechamiento
forestal.

PERIODO 2002-2006 2007-2011

Promedio dias tramite 52,5 31,75

» Otorgamiento de permisos de aprovechamiento forestal, Fueron presentadas 4222
solicitudes, se otorgaron el 83% de la solicitudes (3504) EL 17% restante fueron negadas.

PERMISOS 2007 | 2008 (2009 2010 (2011 | TOTAL
Domésticos 489| 417| 456| 471| 386| 2219
Comercial 263| 302| 225| 313| 182| 1285
TOTAL 752| 719| 681| 784| 568| 3504

DISTRIBUCION POR CLASE DE
PERMISOS FORESTALES

Comercial
37%
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63%
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W Seriesl 530.62 345.82 335.08 417.04 278.72
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TABLA ESPECIES APROVECHADAS 2007 - 2011
DEPARTAMENTO DEL QUINDIIO

ESPECIES APROVECHADAS 2007 - 2011

ESPECIE VOLUMEN M3
Caracoli 163
Cedro rosado 170
Carbonero 50
Nogal 1.330
Urapan 22
Guamo 1.170
guayacan 11
Laurel 19
Patula 440
Caucho 87
Cafa brava 300
Ciprés 614
Roble 2
Mortifio 5
No identificados 410
Eucalipto 8.329
Guadua 219.638
TOTAL VOLUMEN 232.760

> En el quinquenio 2007 — 2011 mediante actos administrativos de permiso o autorizacion
de aprovechamiento forestal, se otorgd un volumen total de 232.760 metros cubicos, cuya
movilizacion fue amparada con la expedicion de 23.559 salvoconductos.

VOLUMENES OTORGADOS
EN EL QUINQUENIO
80000
—:‘760000
o
T 40000
o
|_
0

A0 2007  Af02008 | AR02009 | AR02010 | Afo2011

M Seriesl 53850 4244134 | 33877.75 64780 37811.03

> Otro aspecto importante corresponde a la deteccion de infractores forestales y al apoyoa

los procesos sancionatorios, que ameriten actuaciones de indole juridico; un impacto
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positivo en este tema, es que se ha llegado a las comunidades y usuarios con educacién
ambiental, mediante la citacién a requerimientos de los casos que por su naturaleza y
levedad no ameriten procesos de tipo sancionatorio sino de toma de conciencia ambiental,
evitando desgastes institucionales.

GRAFICA SANCIONATORIO
200 A
150 A
M Requerimiento
100 1 M Sancionatorio
50 A
0 T f
2002 - 2006 2007-2011

» Un factor de relevancia corresponde al gran aporte realizado por la comunidad, en lo que
respecta a denuncias, lo que nos indica el fortalecimiento de la pertenencia colectiva en
pro de la conservacion de los recursos naturales (recurso flora), es asi como gracias a las
diferentes denuncias, control y vigilancia, se han logrado los resultados positivos
expuestos.

ACTIVIDAD 2007 | 2008 | 2009 | 2010|2011 | TOTAL

Denuncias y derechos de peticidn 160| 178| 258| 219/ 331 1.146

> En el contexto misional, para la subdireccion, es satisfactorio resaltar el mejoramiento de
resultados operativos de control y seguimiento a los actos administrativos emitidos por la
entidad, con respectos a la gestiéon de periodos anteriores, un aspecto positivo es el apoyo
de contratistas especializados forestales contratados, con quienes se pudo nivelar la
regulacion con respecto al seguimiento.

GRAFICA CONTROL Y SEGUIMIENTO
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Meta 11: Regulacion, control y seguimiento al uso y aprovechamiento del recurso hidrico en
el Departamento del Quindio.

e Realizacion de visitas de regulacion.

Resultados: A continuacién se relacionan la cantidad de visitas realizadas de regulacion,
desde el afio 2007 al afio 2011.

Tabla de Visitas de Regulacién permiso de ocupacion de cauce

Ao 2007 2008 2009 2010 2011
Cantidad de
Visitas 1 3 6 47 22

e Realizacion de visitas de control y seguimiento a los permisos otorgados.

Resultados: A continuacién se relacionan la cantidad de visitas realizadas de control y
seguimiento, desde el afio 2007 al afo 2011.

Tabla de Visitas de Control y seguimiento permiso de ocupacién de cauce
Ano 2007 2008 2009 2010 2011
Cantidad de Visitas 0 4 3 9 56

e Actualizacion de la base de datos de ocupacion de cauces, playas y lechos.

Resultados: A diciembre de 2011 se tiene la base de datos actualizada, con la totalidad de los
expedientes del permiso de ocupacidn de cauces, playas y lechos.

e Revision de los expedientes, con el fin de definir el paso pertinente a seguir y realizar el
analisis de la documentacién suministrada por cada usuario.

Resultados: La revision de los expedientes, se realizd a la existencia total de los mismos, para
el permiso de ocupacién de cauces, playas y lechos. A continuacién se relacionan la cantidad
de expedientes respecto al afio de ingreso a la Corporacion.

Tabla de Cantidad de expedientes de ocupacién de cauce
Aio 2007 2008 2009 2010 2011
# Expedientes 3 7 12 38 31

En total se tienen 91 expedientes desde el afio 2007 al 2011; la cantidad de resoluciones
otorgando y no otorgando el permiso, suman un total de 56, los 35 expedientes restantes se
encuentran en tramite.
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De conformidad a los indicadores establecidos en el plan de accidn quinquenal, para el
cumplimiento de dicha meta se presupuestaron la realizacion de 200 visitas tanto para el ano
2010y 2011.

La Corporacién Auténoma Regional del Quindio, contaba en el afio 2007 con una base de
datos de aproximadamente 180 usuarios con concesiones de agua y ocupaciones de cauce, y
las actividades de control y seguimiento se realizaban aleatoria mente a tan solo un
porcentaje de lo registrado en la base de datos, teniendo en cuenta las dificultades
presentadas en el tema, la Entidad inicio un ciclo de control y seguimientos a personas que se
tenian identificadas como aprovechadores del recurso hidrico, logrando aumentar por afo el
numero de solicitudes presentadas a las Corporacion y por Ende mejorando las actividades de
regulacion del mencionado recurso; a continuacion se muestra una grafica con las solicitudes
radicadas por ano:

Numero de Permisos de concesiones de
agua y ocupacion de cauce expedidos por
ano

300

250
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150

100
50 + III
Sl - B

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Afio

Cantidad

Hacia el afio 2009, se vieron los frutos del trabajo realizado en los 12 municipios del Quindio,
se iniciaron procesos de tipo sancionatorio en contra de personas que aprovechaban el
recurso sin el debido permiso, lo que condujo a recibir cerca de 100 solicitudes al ano cuando
histdricamente se recibian aproximadamente 45 solicitudes tanto para concesién de aguas
superficiales, subterraneas y ocupacion de cauce.

Debido al crecimiento de los usuarios y de la misma base de datos de concesiones, se hizo
necesario replantear el mecanismo de control y seguimiento para concesiones de aguas y
ocupaciones otorgadas, por ende la Subdireccién, disefio un programa de seguimiento anual,
qgue permitira evaluar el estado de las mismas y verificar el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en la Resolucion de otorgamiento de las concesiones otorgadas.

Producto del planteamiento del programa de seguimiento a las concesiones mencionado
anteriormente, para el ano 2010 se programaron 357 visitas de control, lograndose la
realizacion de 321 visitas, lo que corresponde una efectividad de 90%, superando la meta
planteada en el PAT la cual contempla un 50% en esta materia.
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Igualmente para el afno 2010 se plantea un nuevo programa de seguimiento para los 556
permisos de concesion de aguas otorgados, lograndose cumplir con 520 visitas que equivale al
94% de las concesiones con control y seguimiento.

Estos programas de control han mejorado la gobernabilidad del recurso toda vez que producto
de las mismas se han iniciado procesos de investigacion sanciontoria en contra de aquellos
usuarios que no han cumplido con las obligaciones de la concesion o estan aprovechando el
recurso de manera ilegal.

Como se puede observar, en el quinquenio (2.007 — 2.011), se han aumentado las solicitudes
y otorgamientos en comparacién con los afios anteriores, igualmente se han logrado legalizar
e identificar usuarios que se encontraban en la ilegalidad.

Asi mismo se implementaron los requisitos, términos, procedimientos legales de todas y cada
una de las actuaciones administrativas que no se encontraban contenidas en la Ley.

Se logrd la implementacion de una base de datos con los siguientes parametros: caudales
otorgados y aforados, ubicacion del predio, datos del propietario, ficha catastral para su
correspondiente ubicacidn el SIG, cuadro de control de visitas y de fijacion y desfijacion de
avisos, dando cumplimiento a lo ordenado y reglamentado por el Decreto 1541 de 1.978, en
cuanto a términos y procedimiento, la cual le permite a la Entidad tener informacion
consolidada de las concesiones otorgadas, uso, clasificacion por municipio, entre otras
ventajas, garantizando por ende tener informacion disponible sobre el particular, tanto para el
usuario externo como el interno.

Igualmente, se consolido un archivo Unico de concesiones de agua y ocupaciones de cauce,
garantizando el cumplimiento de la ley de archivo y por lo tanto, se ha mejorado la atencion a
los usuarios que requieren consultar sus expedientes y se ha mejorado la planificacion de las
visitas de control y seguimientos realizadas por los funcionarios de la Entidad.

META 12: N° de operativos de control y seguimiento de emisiones a fuentes moéviles (2007-
2011)

La Subdirecciéon de Control y Seguimiento Ambiental realizo operativos de verificacion

ambiental vehicular con el acompafiamiento de la policia ambiental y la autoridad de transito
con equipos de analisis de gases (HC, CO, CO2, 02) y opacimetro (diesel).los resultados son:
2241 vehiculos verificados, 412 NO aprobados en 220 operativos, realizados en los diferentes
municipios del departamento.

Meta 13: Control y seguimiento a la gestion externa de los generadores de residuos
hospitalarios y similares y empresas transportadoras de los mismos.

Planes de gestion integral de residuos solidos

Actualmente, todos los municipios del Quindio cuentan con el Plan de Gestién Integral de
Residuos Sdlidos formulado y aprobado mediante acuerdo municipal emitido por los
respectivos concejos municipales, Con estos planes se pretende ordenar el tema de los
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residuos soélidos para minimizar los impactos ambientales, ayudar al crecimiento econédmico y
mejorar la calidad de vida de los habitantes de cada zona; a continuacién se relacionan los
actos administrativos por medio del cual se adoptan los citados Planes:

Municipio Acto Administrativo Adopcion PGIRS
Resolucién N° 052 del 1 de septiembre
Armenia 2004
Decreto N° 020 del 30 de Septiembre de
Buenavista 2005
Calarca Resolucién N° 014 de 31 de Enero de 2005
Decreto N© 0247 del 03 de Octubre de
Circasia 2005
Cérdoba Decreto N° 027 de Septiembre de 2005
Filandia Decreto N° 023 de Septiembre de 2005
Génova Resolucién N° 004 de Enero 5 de 2005
La Tebaida Decreto N°399 del 3 de Octubre de 2005
Decreto N° 067 del 30 de Septiembre de
Montenegro 2005
Pijao Decreto N° 033 de septiembre 29 de 2005
Quimbaya Decreto N° 075 del 03 de Octubre de 2005
Salento Decreto N° 066 de Octubre 1 de 2005

La Corporacion Auténoma Regional del Quindio ha venido realizando de manera permanente
el control y seguimiento a los PGIRS de los municipios, conforme a lo establecido en el articulo
7 de la resolucién 1045 de 2003 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
de estas actividades se puede concluir que los municipios del Quindio presentan poco avance
en las actividades y cronogramas contemplados en el documento, razon por la cual, la CRQ ha
iniciado procesos sancionatorios contra varios de ellos.

SITUACION ACTUAL DE LA IMPLEMENTACION DE LOS PGIRS EN EL QUINDIO

En el afio 2007, la Corporacion Autdnoma Regional del Quindio, realizo un analisis del grado
de avance en la implementacion de los Planes de gestién Integral de Residuos Sdlidos por
parte de los municipios del Quindio, durante este ejercicio se realizo una evaluacion cualitativa
y cuantitativa de los avances alcanzados por cada ente territorial, fundamentados en los
informes solicitados por la CRQ a cada municipio y en los resultados de las visitas de control y
seguimiento realizadas, arrojando un promedio de cumplimiento del 12%, respecto a las
actividades pactadas para ese afo, al ano 2010 el avance de implementacion ha
aumentado al 75%.

Anos %o promedio de
cumplimiento PGIRS

2007 15%

2010 75%

Al 2010, la Corporacion Autonoma regional del Quindio pudo evidenciar los siguientes avances
por componente PGIRS en el Departamento.
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Componente Descripcion Avance departamental

Institucional hace una andlisis de las|Los 12 municipios del Quindio
condiciones empresariales de | cumplen con lo establecido en la
las empresas que prestan el | normativa en especial la Ley 142
servicio publico domiciliario de | de 1994, poseen empresas
aseo, haciendo énfasis en la | solidas, econdmicamente viables,
viabilidad como empresa, su | con respaldo institucional y estan
sostenibilidad econdmica, la | cumpliendo con lo establecido en
relacion usuario-empresa; | el PGIRS en cuanto a este
proyectandose a futuro vy | componente.

estableciendo lineamientos que
permitan a la empresa cumplir
con la normativa aplicable y
ser sostenible, eficaz vy
eficiente.

Técnico y Operativo En este item se condensa la | Dado que los municipios cuentan
capacidad de la empresa para | con empresas especializadas para
prestar  eficientemente vy | la prestacién del servicio, se ha
eficazmente todos los | evidenciado un cumplimiento en
componentes del servicio de | este item, toda vez que han
aseo: desde la recoleccidén vy | evidenciado contar con personal
barrido hasta la disposicion | capacitado, equipos técnicos
final, contempla el capital | adecuados y que estan conforme
humano, técnico y operativo | a la normativa, cuentan con
con que cuenta la empresa, | equipo humano profesional
aqui se evidencian todas las | experto en la prestacion vy
estrategias que traza el | planificacion del servicio publico
municipio para optimizar la | de aseo.

prestacion de este servicio en | En materia de disposicion final,
el municipio todos los municipios del Quindio,
disponen en rellenos sanitarios
autorizados por la autoridad
ambiental, ya que a la fecha
todos los botaderos municipales
que existian al 2004 fueron
clausurados por la autoridad
ambiental.

Aprovechamiento Contempla todas aquellas| A la fecha no se han
actividades, proyectos y | implementado, los municipios del
programas que promueven el | Quindio ha venido trabajando
desarrollo de las actividades de | conjuntamente con la
reduccion, separacion, | Corporacion Auténoma Regional
reutilizacion, reciclaje o|del Quindio un proyecto
valorizacién de residuos solidos | departamental para el
ordinarios. aprovechamiento y valorizacidn
de residuos solidos inorganicos,
con este proyecto, se busca dotar
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a los municipios con la
infraestructura técnica, operativa
y de personal, para convertir el
aprovechamiento en una politica
municipal y de esta manera dar
cumplimiento a Ila normativa
ambiental vigente

Educacion Ambiental

Contempla todas las
estrategias empleadas por lo
municipios para socializar ante
la comunidad los programas,
proyectos y actividades
contemplados en el Plan de
Gestion Integral de Residuos
Sélidos, con el fin de facilitar
su implementacién y que los
habitantes del municipio de
apropien del mismo

Los esfuerzos detectados en
todos los municipios del Quindio,
han sido minimos, solo en
municipios como Buenavista se
han verificado la existencia de
politicas municipales encaminadas
a estimular la  educacion
ambiental de las comunidades en
materias de gestidon integral de
residuos solidos, sin embargo, en
los doce municipios encontramos
algunos esfuerzos en la materia,
representados en el servicio social
del estudiantado, actividad que se
viene desarrollando con éxito en
los mismos, sin embargo la
cobertura y la contundencia del
programa no ha sido lo suficiente,
para considerarlo como una
verdadera estrategia de
educacion ambiental, sobre todo
en los municipio grandes del
departamento

Disposicion final

Presenta un panorama sobre la
manera y el sitio en donde el
municipio dispone sus residuos
sdlidos, los municipios
presentan ademas los
proyectos y planes que sobre
la materia han considerado a
corto mediano y largo plazo,
segin las necesidades vy
condiciones del mismo

Todos los PGIRS del
departamento, evidencian que los
municipios llevan sus residuos a
rellenos sanitarios, son embargo
varios de ellos, plantean la
necesidad de contar con un sitio
de disposicion final regional en el
departamento del Quindio, esta
posicion es consecuente con la
preocupacion actual en materia
de disposicion de residuos solidos
ante la corta vida dutil que
presentan los actuales sitios de
disposicion final
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DISPOSICION FINAL

Al inicio del presente quinquenio, en el Quindio existia dos sitios de disposicion final, los cuales
solamente uno de ellos reunia tecnologia de Relleno Sanitario el cual esta ubicado en el
municipio de Calarc3, el otro sitio de disposicion final conocido cono Andalucia propiedad del
municipio de Montenegro se consideraba un Basurero, puesto que no reunia las condiciones
técnicas y operativas que lo clasificara como Relleno Sanitario por ende la Corporacion le abrid
un proceso sancionatorio al municipio al evidenciar, mal manejo y contaminacion por
Lixiviados al municipio de Montenegro como operador del mencionado sitio de disposicion
final.

Como consecuencia de lo anterior, el municipio de Montenegro entrego el 12 de octubre
2007 a la Empresa CafeAseo del Quindio la adecuacién, transformacién a tecnologia de
Relleno Sanitario y la operacién del sitio, logrando un gran avance en materia de disposicién
final en el Departamento del Quindio ya que se logro el saneamiento de las areas
contaminadas y la conversion del antiguo botadero a un Relleno Sanitario conforme a lo
establecido en el RAS 2000

En el Departamento del Quindio se cuenta con dos rellenos sanitarios que cumplen con los
requerimientos de la normativa, teniendo en cuenta que el Quindio produce aproximadamente
260 toneladas diarias de residuos, y estos rellenos estan en capacidad de recibir estas
cantidades, aunque debemos poner mucha atencién en las épocas de turismo se aumenta la
produccion de los residuos.

En la actualidad el relleno Andalucia de Montenegro tiene una vida util de dos afios y medio
(2,5) y el relleno Villa Karina en el municipio de Calarca, tienen un afio de vida util de quince
(15) afios,

Tipo de tecnologia en 2007 2008 2009 | 2010 2011
sitio de disposicion final

Basurero 1 0 0 0 0
Relleno Sanitario 1 2 2 2 2
Botadero Relleno
Municipio Sanitario
2007 @ 2011 | 2007 | 2011
Armenia X X
Buenavista X X
Calarca X X
Circasia X X
Cordoba X X
Filandia X X
Génova X X
La Tebaida X X
Montenegro X X
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Pijao X X
Quimbaya X X
Salento X X
Tabla de Tecnologia de Disposicidn Final Utilizada por los Municipios del Quindio

En el Quindio ninglin municipio dispone sus residuos en celdas transitorias o botaderos a
cielo abierto, en el Ultimo quinquenio la totalidad de los municipios en la jurisdiccion de la
Corporacion Auténoma Regional del Quindio disponen en relleno sanitario, siendo uno de los
departamentos en donde el 100% de sus municipios disponen sus residuos como lo establece
la normativa ambiental.

GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

La cantidad de residuos solidos generados en los municipios del departamento del Quindio y
dispuestas adecuadamente, entre los afios 2008 y 2010, es la siguiente:

Ano Toneladas
2008 84.247,33
2009 86.621,66
2010 93.107,79
2011 94.591,86

En el 2011, se han dispusieron en los rellenos sanitarios del Quindio 94.591,86 toneladas, lo
que corresponde a un promedio diario de 259 Ton/dia, los cuales son depositados, en los
dos rellenos sanitarios ubicados en los municipio de Calarca y Montenegro, los cuales cuentan
con las siguientes licencias ambientales:

Nombre del Sitio Operador N° Licencia ambiental
Relleno Sanitario Multipropdsito de
Villa Karina Calarca SA ESP 130 de 2003
Relleno Sanitario CafeAseo del Quindio
Andalucia SA ESP 357 de 1999

Estos sitios, estan sujetos a actividades permanentes de control y seguimiento por parte de la
CRQ con el fin de verificar el cumplimiento de la Licencia Ambiental y de la normativa
ambiental.

A continuacion, se presenta una relacion de la generacion de residuos sdlidos en las cabeceras
de los municipios del Quindio en el 2011 y su lugar de disposicion final:

Municipio Ton/afio Prestador del Servicio de Sitio de Disposicion Final

Aseo
Armenia 58283.33 EPA S.A ESP Relleno Sanitario Andalucia
Buenavista 230.59 NEPSA DEL QUINDIO SA ESP Relleno Sanitario Villa Karina
Calarca EMPRESA MULTIPROPOSITO Relleno Sanitario Villa Karina
11339.08 DE CALARCA SA ESP
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Circasia 3467.54
Cordoba 460.95
Filandia 1376.43
Génova 764.575
La Tebaida 6564
Montenegro 6326.433
Pijao 575.77
Quimbaya 4394.42
Salento 808.74

NEPSA DEL QUINDIO SA ESP
NEPSA DEL QUINDIO SA ESP

SERVIASEO FILANDIA SA
ESP
NEPSA DEL QUINDIO SA ESP

SERVIASEO TEBAIDA SA ESP

CAFEASEO DEL QUINDIO SA
ESP
NEPSA DEL QUINDIO SA ESP

NEPSA DEL QUINDIO SA ESP
NEPSA DEL QUINDIO SA ESP

Relleno Sanitario Villa Karina
Relleno Sanitario Villa Karina
Relleno Sanitario Andalucia

Relleno Sanitario Villa Karina
Relleno Sanitario Andalucia
Relleno Sanitario Andalucia

Relleno Sanitario Villa Karina
Relleno Sanitario Villa Karina
Relleno Sanitario Villa Karina

TOTAL DE RESIDUOS SOLIDOS DISPUESTOS EN LOS RELLENOS SANITARIOS DEL
QUINDIO EN EL 2008 Y 2011

Disposicion Final de Residuos Quindio
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Grafico: Porcentaje de municipios que disponen en cada relleno 2011

TOTAL DISPUESTO

2008 KG %
VILLA KARINA 11.106.155.00 13%
ANDA LUCIA 73.141.172.00 87%
TOTAL DISPUESTO 84.247.327.00
TOTAL DISPUESTO
2009 KG %
VILLA KARINA 13.913.347,00 16%
ANDA LUCIA 72.276.280,00 84%
TOTAL DISPUESTO 86.189.627,00
TOTAL DISPUESTO 2010 KG %
VILLA KARINA 17.898.402,00 19%
ANDA LUCIA 75.246.645,00 81%
TOTAL DISPUESTO 93.145.047,00
TOTAL DISPUESTO 2011 KG %
VILLA KARINA 22,173,065.00 23%
ANDA LUCIA 72,778,048.00 77%
TOTAL DISPUESTO 94,951,113.00

RESIDUOS PELIGROSOS

La CRQ, inicio en el 2007, programas de control y seguimiento permanente a los
generadores de residuos peligrosos, enfocado a generadores urbanos o industriales, razén
por la cual, el nimero de visitas realizadas anualmente llegaba a aproximadamente 200
visitas las cuales incluia: Sector industrial, Estaciones de servicio, talleres mecanicos,
sector eléctrico.

Teniendo en cuenta la situacion identificada en el area agricola del departamento, en
donde se presenta una problematica de contaminacién por la inadecuada gestion de
residuos peligrosos especialmente en lo relacionado con bolsa agricola y envases de
plaguicidas, durante el afo 2009, 2010 y 2011, la Entidad inicio labores de control
permanente a los productores agricolas y pecuarios del Quindio, lo que aumento el indice
de visitas a generadores de residuos peligrosos a aproximadamente 1200 generadores.

Adicionalmente, se han realizado, 520 visitas a generadores de residuos peligrosos en los
municipios de Armenia, Calarca, La Tebaida, Montenegro, Quimbaya y Circasia, logrando
una mayor presencia institucional en la materia y disminuir a cero las denuncias
ambientales debidas a las mala gestion de este tipo de residuos solidos.
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Durante el afo 2007, se logro que las estaciones de servicio del departamento del
Quindio, elaboraran y presentara para su aprobacion a la Corporacion el plan de
contingencias que habla el articulo 95 del decreto 948 de 1995, y el cual, se hace especial
el manejo de residuos peligrosos y manejo de emergencias asociadas a la actividad,
producto de esto las 62 estaciones del departamento, cumplen con la normativa técnica,
ambiental y de seguridad aplicables a estos establecimientos.

Se elaboro un video institucional sobre el manejo, de emergencias ocasionadas por el
derrame o abandono de estas sustancias haciendo énfasis en el manejo de contingencias
asociadas al transporte de estos materiales, este video, se distribuyo entre los organismos
de atencidon de emergencias del departamento y municipios vecinos al mismo.

En relacion con la generacion de residuos peligrosos del sector industrial, se ha hecho
seguimiento a la disposicion hecha por las Curtiembres ubicadas en la Zona de la Maria, en
el municipio de Calarcd y los cuales son dispuestos en el relleno de la Esmeralda operado
por EMAS en la ciudad de Manizales, a continuacion se muestra una estadistica anual de
las toneladas de lodos contaminados con Cromo dispuestos en el mencionado relleno por
los Curtidores:

Lodos de Curtiembres dispuestos
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En relacion con Residuos o Desechos peligrosos que contienen PCBs en el
Departamento del Quindio la Corporacién Autonoma Regional del Quindio ha realizado
especial control a la Empresa de Energia Eléctrica del Quindio, ha ordenado la realizacion de
pruebas analiticas para determinar la presencia de este contaminante en los transformadores
fuera de servicios y que la empresa tiene almacenado, determinado varios transformadores
contaminados, los cuales fueron gestionados por la empresa de energia y exportados a
plantas en Europa para su destruccion, entre el periodo comprendido del 2006 al 2009 se han
encontrado aproximadamente 14 equipos contaminados, los cuales fueron exportados a
plantas de tratamiento en Europa para su tratamiento o eliminacién (Riihimaki, Finlandia).
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Teniendo en cuenta la problematica que se viene presentando en el Quindio, con la
Eliminacién y disposicion d envases de plaguicidas, la CRQ realizo en el 2008 gestiones ante
las empresas fabricantes o importadoras de plaguicidas, para que implementen en el
Departamento las cadenas de devolucion Pos consumo de envases de plaguicidas, lo que
genero, el establecimiento de jornadas departamentales de recoleccidon de envases, las cuales
estan en implementacién con excelentes resultados, en los afios 2008, 2009, 2010 y 2011.

GESTION DE RESIDUOS EN EL SECTOR AVICOLA

En el departamento del Quindio, existen al 2011 aproximadamente 130 granjas avicolas
comerciales de engorde y postura establecidas en los diferentes municipios. Este sector ha
venido mejorando sus practicas de produccidon haciéndolas mas tecnificadas y mas amigables
con el medioambiente, adicionalmente debido a la evolucidon normativa en el campo
fitosanitario, estas granjas deber estar registradas ante el Instituto Colombiano Agropecuario
ICA, el cual también vigila dentro de su competencia el cumplimiento de las normas
ambientales.

Adicionalmente, en este quinquenio se logro la consolidacion del COMITE
INTERINSTITUCIONAL AVICOLA, mediante su adopcidén por resolucion emitida por la
Secretaria de Desarrollo y Competitividad del Departamento, en la cual se establecen
integrantes, funciones y responsabilidades, logrando con esto, mejorar la calidad ambiental de
las areas en donde se encuentran establecidas estas actividades y disminuyendo las denuncias
de las comunidades por afectaciones ambientales, a diferencia de la situacion presentada en
el afio 2007 en donde existia un sector desordenado, no existian directrices de buenas
practicas ambientales y la gestion institucional de los entes de control, se caracterizaba por el
desarrollo de actividades de manera aislada y desordenada ocasionando desgaste institucional
y descoordinacion en sus competencias.

A la fecha, se ha evidenciado en las visitas de control y seguimiento las mejoras en las
practicas ambientales, en especial en lo relacionado con la gestién integral de residuos solidos
y peligrosos y han venido legalizando e implementando planes de trabajo en la granja para
garantizar el desarrollo sostenible de la actividad; tales como desarrollo de practicas de
compostaje de la mortalidad, aprovechamiento de la pollinaza o gallinaza, se ha disminuido la
practica de la quema o enterramiento de residuos, entre otros.

Igualmente, la Corporacion en cumplimiento de su mision, realiza visitas permanentes a las
granjas avicolas con el fin de verificar el cumplimiento de los planes de trabajo y el manejo y
aprovechamiento de los recursos naturales utilizados por los productores para el desarrollo de
su actividad.

Meta 14: Control y seguimiento a la gestion externa de los generadores de residuos
hospitalarios y similares y empresas transportadoras de los mismos.

Conforme a lo establecido en el Plan de Accidn Trienal 2007-2009, la Subdireccion de Control
y Seguimiento Ambiental planteo una serie de visitas técnicas en el departamento del Quindio
a todo tipo de generadores de residuos hospitalarios y similares, producto de lo anterior, se
plantearon las siguientes metas de visitas por afo:
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2007 136 166

2008 136 375
2009 137 469
2010 200 1329
2011 200 963

Como se puede apreciar, se han venido aumentado las actividades de control y seguimiento a
los generadores, pasando de 166 visitas en el ano a 1329 visitas anuales en el afio 2010,
esto significa que se ha tomado la decisién de maximizar los esfuerzos del personal de planta
y de apoyo con el fin de mejorar la eficiencia y efectividad de la actividad de la meta para de
esta manera llegar a mas usuarios y mejorar la cobertura del control a los generadores en los
municipios del Quindio.

Numero de visitas Anuales a Generadores de
Residuos Hospitalarios y Similares
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A continuacién se presenta el consolidado de las visitas de control a generadores de residuos
hospitalarios y similares en los 12 municipios del Quindio, de esta manera se puede apreciar la
evolucion entre el periodo de tiempo evaluado en cuanto al niUmero de visitas.

Municipio 2007 2008 2009 2010 2011

Armenia 58 241 289 674
Buenavista 4 5 8 13
Calarca 26 37 42 173
Circasia 1 12 16 91
Cordoba 2 3 6 15
Filandia 6 13 16 33
Génova 6 6 7 11
La Tebaida 24 15 18 87
Montenegro 22 19 24 84
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Pijao 2 6 12 24

Quimbaya 12 8 15 97
Salento 3 10 16 27
TOTAL 166 375 469 1329

En cuanto a la generacion de residuos hospitalarios y similares, en el afio 2007, se estimo una
generacion de aproximadamente 27 toneladas mensuales, para un total de 324 toneladas en
el afo, para el afo 2010, los calculos arrojan una generacion de 32500 toneladas y gracias a
las actividades de control y seguimiento, se paso de un porcentaje estimado del 30% de los
generadores con contrato con una empresa recolectora de residuos hospitalarios a 97% para
el afo 2010; lo que se traduce en un aumento significativo de los generadores disponiendo
adecuadamente evitando que estos residuos se dispusieran inadecuadamente, en relleno
sanitario o abandonados en via publica.

2007 27000
2010 32500

Cabe resaltar que el 3% restante, corresponde a establecimientos de estética con quienes
actualmente se viene desarrollando capacitaciones para sensibilizar sobre la problematica de
los residuos generados y la importancia de contar con los servicios de recoleccion
especializada, igualmente, es de resaltar que los residuos generados por este sector
equivalen a menos del 1% del tonelaje generado en el Quindio .

Es importante mencionar que a la fecha, los grandes generadores del departamento, como
hospitales, clinicas, morgues, centros médicos y odontoldgicos, identificados, todos tienen
contrato de recoleccidn, estos generadores producen el 99% del total de residuos
hospitalarios generados.

Por ultimo, es de resaltar que la Subdireccién de Control y Seguimiento Ambiental, y
evidenciando el desorden, el incumplimiento del decreto 2676 de 2000 y la falta de
informacién proveniente de las empresas recolectoras, inicio un proceso de regularizaciéon del
sector, en los términos que permite la ley, generando un registro de estas empresas ante la
Corporacion, el cual debe ser renovado de manera anual, y estableciendo unas obligaciones y
compromisos que en caso de incumplimiento le generara procesos de investigacion
sancionatorio.

Este paso fue fundamental para reordenar el sector, garantizar una competencia de calidad
entre las empresas y darle la seguridad al generador que la empresa contratada cumple con
todas los requisitos que exige la normativa ambiental vigente, adicionalmente se redujo las
denuncias sobre abandono de residuos hospitalarios y similares en areas publicas al afio 2010.
Adicionalmente, existe una base de datos de generadores de residuos hospitalarios la cual en
el 2007 no existia, esta herramienta facilita la programacion y ejecucion de visitas de control y
seguimiento y cuantificacion de la generacion.
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Meta 15: Regulacion, control y seguimiento ambiental a vertimientos de aguas
residuales en el departamento del Quindio.

Esta meta es complementaria de la meta 5, del proyecto 17.
El cumplimiento de las metas se evidencia en las actividades de regulacion, control y
seguimiento a permiso de vertimientos liquidos, desarrolladas en los diferentes anos. Estas

actividades estan localizadas en los doce (12) municipios del Departamento de Quindio.

A continuacién se presenta la gestion de la Subdireccion de Control y Seguimiento Ambiental
en cumplimiento de la Meta 15, para cada uno de los afios del quinquenio 2007-2011.

Ao 2007: En este afho se realizaron las siguientes actividades:

Tramite de permisos de vertimiento por demanda: se recibieron en total 253 solicitudes de
permisos de vertimiento para los sectores doméstico e industrial y fueron otorgados un total
de 44 resoluciones. En las siguientes vigencias se otorgaron las siguientes resoluciones: 2008:
65, 2009: 21, 2010: 3y 2011:1.

Ao 2008: En este afo se realizaron las siguientes actividades:

Tramite de permisos de vertimiento por demanda: se recibieron en total 163 solicitudes de
permisos de vertimiento para los sectores doméstico e industrial y fueron otorgados un total
de 44 resoluciones. En las siguientes vigencias se otorgaron las siguientes resoluciones: 2009:
47,2010: 7y 2011:1.

Ano 2009: En este ano se realizaron las siguientes actividades:

= Dos mil doscientas once (2211) visitas de asesoria y requerimiento de legalizacion de
vertimientos y tramite de permiso.

= Atencion de mil trescientas cincuenta y siete (1357) solicitudes de permisos de vertimiento
y renovaciones.

= Revisién de 1357 expedientes de la vigencia 2009; adicionalmente varios tramites del afo
2008, que no tuvieron la Resolucion en ese afio.

* Desarrollo de 450 visitas de verificacion de estado y funcionamiento del sistema de
tratamiento de aguas residuales para definir el otorgamiento de permiso de vertimiento.

= Otorgamiento de trescientas noventa y tres (393) Resoluciones de permiso de
vertimientos.

= Atencion de denuncias, derechos de peticion y solicitudes, relacionadas con permisos de
vertimientos.

» Doscientas veinticuatro (224) visitas de seguimiento a los permisos de vertimientos
otorgados por la Corporacidon que se recibieron en el 2009.
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Con base en la red de monitoreo de vertimientos se programaron treinta y nueve (39)
actividades de control y seguimiento a diferentes tipos de generadores en el departamento
del Quindio.

Adicionalmente se realizaron las siguientes actividades:

Generacion de conceptos técnicos como apoyo para el inicio de cerca de 350 procesos
sancionatorios derivados del incumplimiento de la normativa ambiental relacionada con
manejo y disposicidn de residuos liquidos y tramite de permisos de vertimientos.

Suscripcion de un Convenio Interinstitucional con el Comité Departamental de Cafeteros
del Quindio, con el fin de aunar esfuerzos técnicos y econdmicos, que permitan legalizar
los vertimientos a todos los caficultores del Departamento.

Ao 2010: Durante este ano se realizaron las siguientes actividades:

Tres mil ochocientos setenta y nueve (3879) visitas a predios en el departamento del
Quindio, con el fin de verificar el cumplimiento de la normativa ambiental en el tema de
vertimientos y la tenencia del respectivo permiso emitido por la autoridad ambiental.

Atencion de dos mil doscientos treinta y tres (2233) solicitudes de permisos de
vertimientos por parte de los usuarios.

Revision de 3000 expedientes de tramites de permisos de vertimientos.

Novecientas cincuenta (950) visitas de verificacién a sistemas de tratamiento de aguas
residuales construidos con el objetivo de corroborar el cumplimiento de los parametros
establecidos en el RAS 2000 para la construccion de este tipo de estructuras.

Seiscientos cuarenta y un (641) permisos de vertimientos otorgados.

Atencion de ciento veinte (120) denuncias y derechos de peticién, relacionadas con mal
manejo de aguas residuales, realizando los respectivos requerimientos a los presuntos
infractores.

Realizacion de ciento cuarenta (140) visitas de control y seguimiento a permisos de
vertimientos otorgados.

Se ajustd la Red de Monitoreo y se ejecutaron 52 visitas a igual nUmero de usuarios
generadores de residuos liquidos, para realizar actividades verificacion de cumplimiento de
los parametros fisicoquimicos y bacteriolégicos, mediante la toma de muestras y analisis
de la misma por parte del laboratorio de aguas de la Entidad.

Adicionalmente, se realizaron las siguientes actividades:

Emision de conceptos técnicos como apoyo a la iniciacion de ocho (8) procesos de
investigacion sancionatoria por el incumplimiento a la normativa legal aplicable a
vertimientos.
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» Trescientos noventa y ocho (398) asesorias a usuarios en el tramite de los permisos de
vertimientos, en resolucion de inquietudes relacionada con la construccidon o
mantenimiento de sus sistemas de tratamiento.

Ao 2011

Durante el afo 2011, se dio continuidad al proceso de legalizacion de usuarios que generan
vertimientos en predios rurales y rurales suburbanos. Para ello se contd con un grupo de
personas de campo que se encargo de visitar y requerir a los generadores de residuos liquidos
para tramitar el permiso de vertimiento ante la Corporacién y para construir y/o adecuar los
sistemas de tratamiento de aguas residuales, de tal manera que cumplieran con la norma
(Decreto 3930 de 2010) y con el RAS 2000.

Cuando los usuarios se acercaron a la Corporacién, se recibid la solicitud y se realizd la
evaluacion del cumplimiento de los requisitos para dar continuidad con el tramite o solicitar
documentacion adicional. Para esta parte del tramite se contd con un grupo de ingenieros
ambientales, quienes ademas, hacian el analisis técnico de los documentos aportados por los
solicitantes.

Contando con el cumplimiento de los requisitos para el tramite, se programaron visitas de
verificacién del estado y funcionamiento adecuado de los sistemas de tratamiento de aguas
residuales en los predios, ejecutadas por técnicos de campo, quienes mediante acta y
concepto técnico recomendaron la pertinencia de otorgar el permiso.

Parte de estas solicitudes ya fueron atendidas hasta el final, llegando a la expedicion de la
resolucion que otorga el permiso de vertimientos, otro tanto solicité desistimiento y el resto se
encuentra en proceso, debido a solicitudes de prorroga para hacer entrega de documentacion
faltante o para la construccién del sistema.

En términos generales, se realizaron las siguientes actividades:

» Realizacién de mil doscientos cincuenta (1.250) visitas de requerimiento, informacion y
asesoria para inicio o continuacion del tramite de permiso de vertimientos en el Quindio.

» Atencion de quinientas setenta y seis (576) solicitudes de permiso de vertimiento para
predios de los diferentes municipios del Quindio: Armenia 90, Buenavista 12, Calarca 53,
Circasia 133, Filandia 64, La tebaida 44, Montenegro 24, Pijao 8, Quimbaya 81, Salento
67.

= Revisidn de cerca de 1.600 expedientes de permisos de vertimientos con el fin de definir el
ajuste documental y de procedimiento (revision documental, anexo de informacion,
expedicion de actos administrativos, programacion de visita, asesoria en el tramite), de
acuerdo con lo fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 3930 de 2010.

» Realizacién de quinientas ochenta y cinco (585) visitas de verificacidn a sistemas de
tratamiento de aguas residuales a predios que han tramitado el permiso de vertimiento y
han completado la totalidad de los requisitos técnicos y legales requeridos.

» Expedicion de doscientas cincuenta (250) Resoluciones otorgando el permiso de
vertimiento.

= Atencion de setenta y cinco (75) denuncias y derechos de peticion, relacionadas con mal
manejo de aguas residuales, realizando los respectivos requerimientos a los presuntos
infractores.
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» Realizacién de treinta (30) visitas de control y seguimiento a permisos de vertimientos
otorgados.

» Se ejecutaron veintiséis (26) visitas a igual niUmero de usuarios generadores de residuos
liqguidos, para realizar actividades verificacion de cumplimiento de los parametros
fisicoquimicos y bacterioldgicos, mediante la toma de muestras y analisis de la misma por
parte del laboratorio de aguas de la Entidad.

En el cuadro siguiente se presenta el consolidado de las actividades realizadas para la
concrecion de la Meta 15, en del tema de vertimientos.

ACTIVIDAD ANO TOTAL
2009 | 2010 | 2011

Visitas de requerimiento de tramites de permiso de | 2.211 | 3.879 | 1.250 7.340
vertimiento.
Atencidn de solicitudes de permiso de vertimiento. 1.357 | 2.233 576 4.166
Expedientes revisados 1.357 | 3.000 1600 5.957
Visitas de verificacion de sistemas de tratamiento. 450 950 585 1.985
Permisos de vertimientos otorgados (Resoluciones 393 641 250 1.284
otorgadas)
Visitas de control y seguimiento a generadores con 224 140 30 394
permiso.
Monitoreo a generadores sujetos a cobro de tasa 39 52 26 117
retributiva
Atencidn de denuncias, quejas, derechos de peticion 120 75 195

Con relacién al control y seguimiento al cumplimiento de los Planes de Saneamiento y Manejo
de vertimientos PSMV, la Entidad realizd la revision de los 12 documentos presentados por los
municipios y realizo las visitas de verificacion en campo de los avances reportados para el afio
2010, encontrandose lo siguiente:

Municipio Cumplimiento PSMV -2010
Armenia 5%
Buenavista 90%
Calarca 99%
Circasia 90%
Cordoba 99%
Filandia 90%
Génova 90%
La Tebaida 90%
Montenegro 90%
Pijao 90%
Quimbaya 90%
Salento 90%

En el afo 2011 se ha realizado por parte de la Corporacion Autdbnoma Regional del Quindio —
CRQ, un estricto control de los compromisos adquiridos por las Empresas de Servicios Publicos
que prestan su servicio en el Departamento del Quindio, evidencia de ello son el inicio de
investigaciones sancionatorias y las visitas de verificacién de obras en las cuales se han
evidenciado los siguientes avances:
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En visitas técnicas de verificacion del avance de obras para el primer semestre, se constato el
saneamiento de fuentes hidricas en el Departamento, debido a la desarrollo de las obras,
entre las cuales se encuentran:

Empresas Publicas de Armenia EPA ESP

Renovacion de alcantarillado sanitario y combinado en el barrio Castilla Grande, el cual
reducira fugas que contaminan los niveles freaticos y disminuira algunos olores ofensivos en el
sector.

Construccion de los interceptores San José — Villa Andrea, Villa Andrea- Villa Carolina los
cuales reciben las descargas de los barrios La Clarita, San Andrés, Villa Andrea y Villa Carolina;
estos interceptores eliminan las descargas que se encontraban a lo largo de la Quebrada San
José en este sector.

Las Empresas Publicas de Armenia — EPA, ESP, instalé dos sistemas de tratamiento de aguas
residuales domésticas (STAR) en dos zonas en las cuales la cota del alcantarillado era superior
a la de las descargas, por tal razén en el sector de Castilla Grande y la Institucién Educativa
Ciudad Milagro se construyeron estos STAR para reducir la carga contaminante vertida a los
cuerpos de agua receptores y asi cumplir con los objetivos de calidad establecidos por esta
Corporacién para los tramos en evaluacion.

Avance colector La Clarita, con una distancia de 543 metros lineales con diametro de 16
pulgadas; esta estructura alin no colecta la totalidad de las conducciones de alcantarillado del
sector, ya que se encuentra entre el colector Zanjon Hondo y el colector San José, por tal
motivo no se percibe la descontaminacion de la Quebrada San José ya que existen descoles
aguas arriba del mismo.

Se constato la descontaminacion del cuerpo hidrico con la construccidn del colector Lindaraja,
el cual recibe las aguas de la linea de alcantarillado de sector adicionandole las aguas
residuales de Villa Liliana, las cuales por medio de un viaducto se conectan a este colector.

Se observd la descontaminacion de la Quebrada Los Quindos y las obras de estabilizacion de
taludes que se realizaron en el sector con una construccidn de 438m?> de gaviones, ya que era
reiterativos los movimientos masales que colapsaban el optimo funcionamiento del colector los
Quindos.

Se pudo identificar la descontaminacién de la Quebrada Pinares la cual se encontraba en un
deterioro ambiental evidenciado en atencidén a denuncias ciudadanas de afios anteriores; se
observd un vertimiento con caracteristicas tipicas de aguas residuales doméstica (olor y color)
el cual no se encontraba conectado al colector, este vertimiento impacta negativamente al
agua de la Quebrada pinares que estaba aparentemente con buenas caracteristicas. Durante
el recorrido por el colector se evidencid un arbol que se encuentra sobre el colector pinares, el
cual ya se encuentra ladeado a punto de caer y afectar el funcionamiento del colector por la
ruptura en la linea de conduccidn; también se observaron trinchos que protegen algunas
recamaras de inspeccion del colector a sufrir movimientos masales, los cuales carecen de lleno
ya que suelo utilizado de lavo por escorrentia superficial.
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Durante el recorrido se constatd una ruptura en el colector Pinares zona Cafias Gorgas sobre
el viaducto, el cual impacta negativamente las aguas descontaminadas de la Quebrada
Pinares, esta fuga fue ocasionada por la inseguridad del sector ya que en reiteradas ocasiones
se han tratado de llevar el tubo de novafor de 16 pulgadas.

Se visitd el avance en la construccidn del colector San José, sector Villa Liliana el cual tiene
una longitud de 840 metros lineales. Este colector se construyd sobre la via principal, lo cual
garantiza el buen funcionamiento del mismo ya que no se encuentra en zonas aisladas en
donde se arrojan cualquier cantidad de residuos sobre el colector y se hurtan las tapas

utilizadas en las recamaras de inspeccion.

Empresa Sanitaria del Quindio ESAQUIN S.A ESP

La Empresa Sanitaria del Quindio ESAQUIN S.A ESP ha realizado obras de reposicion de
alcantarillado en los nueve municipios en los cuales presta sus servicios, con las siguientes

especificaciones:

Municipio de Circasia

UBICACION

METROS REPUESTOS

1. Barrio Camilo Duque Mz C

67 m tuberia D 10”
56 m tuberia D 6”

2. Barrio Villa Nohemy Calle 12 entre Cr
10y 11

51 m tuberia D 10”
38 m tuberia D 6”

3. Barrio Alto de la Taza entre MzB y C

102,2 m tuberia D 10"
170 m tuberia D 6”

TOTAL

311,2 metros lineales

Municipio de Filandia

UBICACION

METROS REPUESTOS

1. Carrera 4 entre calles 3 y 4

26,5 m tuberia D 10”
66 m tuberia D 6”

2. Calle 2 entre carreras 4y 5

92 m tuberia D 10”
14 m tuberia D 6”

TOTAL

198,5 Metros lineales

Municipio de Génova

UBICACION METROS REPUESTOS
1. Carrera 10 calles 26 y 27 48 m tuberia D 10"
2. Carrera 13 calles 20 y 21 54 m tuberia D 6"
3. Carrera 10 calles 23 y 24 42m tuberia D 14"
4. Carrera 10 calles 24-25 60 m tuberia D 10”
94 m tuberia D 6"
5. Carrera 10 calles 22-23 375m tuberia D10”
6. Carrera 12 calles 18-22 138m tuberia D8”
7. Carrera 13 calles 15-18 421m tuberia D6"
8. Calle 15 carreras 12-13
TOTAL 1232 metros lineales
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Municipio de La Tebaida

UBICACION METROS REPUESTOS
1. Calle 12 entre carrera 6° y 7 100
2. Calle 7 entre carrera 8° y 9° 100
3. Calle 7 entre carrera 7° y 6° 100
4.Carrera 6° entre calles 9° y 7° 180
5.Calle 15 entre carreras 5° y 8° 250

TOTAL

730 metros lineales

Municipio de Montenegro

UBICACION METROS REPUESTOS
1. Carrera 6° entre calles 22-23 80
2. Calle 22 entre carreras 6° y 7° 30
3. Calle 13 entre carreras 7° y 5° 150
4.Avenida Narifio entre calle 8° y seccion 160
5.Alcantarillado lote cancha de futbol (6 ramales) 450
6. Colegio B/ Alaska 100
7. B/ Los Comuneros 70
8. Avenida ferrocarril 70
TOTAL 1.110 metros lineales
Municipio de Pijao
UBICACION METROS REPUESTOS

1. Optimizacion alcantarillado barrio La
Maizena tramos 1-2, 2-3, 3-4

71m tuberia D 10”
59m tuberia D 6”

2. Optimizacién de alcantarillado carrera 5
entre calles 12y 13

7m tuberia D14”
39m tuberia D 6”

TOTAL

176 metros lineales

Municipio de Quimbaya

UBICACION METROS REPUESTOS
1. Entrada conjunto residencial Los Girasoles 450 + 80
2. Carrera 9° entre calles 13 y 14 90
3. Carrera 11 entre calles 11°y 12° 90
4. calle 15 entre carreras 10y 11 90
5.Calle 13 entre carreras 10y 11 90
6. Carrera 7 entre calles 25 y 26 110
7. Calle 26 entre carreras 6 y 7 90
8. Calle 26 entre carreras 7 y 8 90

TOTAL 1.180 metros lineales
Municipio de Salento
UBICACION METROS REPUESTOS
1. Calle 5° entre carreras 2° y Via Armenia 50
2. Calle 6° entre carreras 2° y 3°(+ mitad de la 4°) 120

190



3. calle 7° entre carreras 2° y 4° 170

4.Carrera 2° entre calles 6° y 7° 90

5.carrera 7° entre calles 7° y 5° 70

6. Carrera 5° entre calles 6° y 7° (mitad de cuadra) 40

7. Carrera 3° entre calles 6° y 7° 40

8. Urbanizacion antigua cancha de futbol (260) 0*
TOTAL 580 metros lineales

Empresa Multiproposito de Calarca

MEDIDICION

DESCRIPSION /INDICADOR 2008 2009
Mejoramiento de Ila infraestructura alcantarillado
(atencion puntos criticos de alcantarillado, optimizacion | Metros lineales
de sumideros, mejoramiento de descoles, reposicion 3.100 510
de redes de alcantarillado).
Disefno y construccién de estructuras de separacion y Valor 8 -
aliviaderos
Construccion de sistemas de agua lluvias en algunos | Metros lineales -
barrios. 435
Construccién de colectores para la descontaminacion
de la Q. Las Marias
Tramo Urb, Chambranas-Rincon del bosque Metros lineales 710,16 -
Tramo Barrio Luis C. Galan-Villa Tatiana Metros lineales 588,34 -
Tramo Bioma-Jardin Botanico Metros lineales 501,43 -

Se pudo constatar la reposicién de alcantarillado en el barrio Gaitan por el cual pasa la
quebrada el Pescador mediante box culvert, en el mismo se constatd la reposicién del
alcantarillado defectuoso, construccidén de estructuras de alivio el cambio de tapas plasticas
para las camaras del alcantarillado. Estas obras encaminadas al saneamiento de la quebrada
El Pescador en este sector, descontaminan la Quebrada.

Se evidenciaron dos estructuras de alivio las cuales conducen el agua residuales bruta hacia
los colectores, en época de invierno las aguas de escorrentia que entran al sistema de
alcantarillado son rebosadas por esta estructura para caer si nuevamente a la quebrada El
Pescador.

Con la construccién de los aliviaderos, la reposicion de alcantarillado defectuoso y la
eliminaciéon de descargas directas a la Quebrada El Pescador se puede observar como este
cuerpo de agua se encuentra totalmente descontaminado en este sector.

Segun Resolucién 274 de 2009 por la cual se aprueba el Plan de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos PSMV de la Empresa Multipropdsito de Calarca S.A ESP, a corto plazo la Empresa
Multiproposito se comprometié a tener construido la III fase del colector El Pescador la cual
abarca desde el barrio Gaitan hasta el barrio Martiniano Montoya. Durante la visita se pudo

* No se suma esta longitud de alcantarillado ubicado en la antigua cancha de futbol, ya que este alcantarillado es
nuevo y no es una reposicion de alcantarillado defectuoso o en mal estado.
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constatar que la Quebrada El Pescador no se encontraba descontaminada como se evidencid
en la fase I de la construccion del mismo.

Segun argumentos de los funcionario s de la Empresa Multipropdsito de Calarca S.A ESP, este
tramo colapsé por el invierno, ya que la Quebrada aumento de caudal y socavd los cimientos
del colector. Ademas de objetar que la Empresa Sanitaria del Quindio ESAQUIN fue la
encargada de realizar dicha obra, reduciendo asi los didametros de la tuberia colectora y por
ende se encuentra en una instancia legal que no se ha resuelto al momento de la visita,
evidencia de esto es el color grisaceo que presenta la Quiebra El Pescador después del puente
a la entrada a Calarcd, entre los barrios El Pescador y Martiniano Montoya.

Desde este punto en adelante se proyecta la construccion de las fases restantes del colector El
Pescador, el cual cruza el casco urbano del Municipio de Calarca por la zona occidental hasta
la planta de tratamiento de aguas residuales municipales El Aguacatal, la cual de encuentra
ubicada en las coordenadas planas N 990.470m E 1'156.900, la cual tratard las aguas
residuales que son conducidas por el colector El Pescador y el Interceptor Sur.

Mediante acta de visita N° 9656 de 2010 también se pudo constatar la reposicion de
alcantarillado en el barrio Veracruz sector norte y sur del Municipio de Calarca, en el cual se
encontraban realizando movimientos de tierra y reposicion de alcantarillado con tubos de
concreto como se observa en las siguientes figuras

Sector Norte: Este vertimiento conduce las aguas residuales de este sector directamente
hacia la quebrada El Pescador en la coordenada plana N 991.900 E 1’'158.900.

Durante el recorrido se observd una descarga difusa que brotaba en un guadual del barrio
Oscar Tabon y vertia directamente a la Quebrada El Pescador. Este vertimiento no se
encontraba identificado por la Empresa Multipropdsito de Calarcd; en acta de visita se dejo el
requerimiento de eliminar este vertimiento, ya que su origen pareciera ser una fuga, o de no
ser asi, conectarlo al colector El Pescador.

Sector Sur: El sector sur corresponde a la cola del barrio Veracruz en el cual se estaban
realizando obras de reposicion de alcantarillado con tuberia de concreto sin refuerzo para
alcantarillado, segiin Norma Técnica Colombiana NTC 1022.

Otra reposicidén de alcantarillado se presenta en el centro del casco urbano, en la calle 29
entre carreras 25 y 23 (1), carrera 25 entre calles 31 y 33 (2), calle 32 entre carreras 25y 27
(3) y por ultimo en la calle 37 entre carreras 23 y 24 (4).

Se construyeron nuevas lineas de alcantarillado en la zona entre los barrios Rincén del Bosque
— Chambranas con una longitud de 150 metros, Carcel colector Bioma — Jardin con una
longitud de 100 m, y la construccion de linea de alcantarillado entre el Conjunto Bioma —
colector Bioma-jardin Botanico con una longitud de 200 m

BARRIO INDICADOR LONGITUD % CUMPLIMIENTO
Gaitdin  —Antonio  Narifio- | Metros lineales 510 14,13
Pradera Baja
Veracruz norte y sur Metros lineales 470 13,02
Centro Metros lineales 530 14,68
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Rincon del Bosque — 150+750 24,93
Chambranas

Carcel colector Bioma - 100+500 16,62
Jardin

Conjunto Bioma - colector 200+700 24,93
Bioma-Jardin Botanico

TOTAL ALCANTARILLADO 3910 DE 3610 108,31

Se aclara que para lograr el total de alcantarillado se sumaron los tramos construidos de
colectores-interceptores para descontaminar la Quebrada Las Marias.

Construccion de tramos de colectores-interceptores para la descontaminacion de la
Quebrada El Pescador.

Segun Resolucion 274 de 2009, la empresa Multiproposito de Calarca no estaba obligada a
corto plazo a construir tramos de colectores-interceptores para descontaminar la Quebrada El
Pescador. Sin embargo, si se encuentra en la obligacion de disefiar y construir 8 estructuras
de separacion y aliviaderos para el afio 2008, ademas de construir sistemas de aguas lluvias
en algunos barrios, para disminuir la cantidad de aguas lluvias que van al sistema de
alcantarillado para el afio 2009 con una longitud de 435 metros lineales.

Medidos en
BARRIO INDICADOR campo % CUMPLIMIENTO
Gaitan —Antonio  Narifio- | Metros lineales 510 de 435 117,24%
Pradera Baja
Todos Numero de aliviaderos 9de8 112,5%
construidos

Construccion de tramos de colectores-interceptores para la descontaminacion de la
Quebrada Las Marias.

Mediante Acta de visita N° 9657 de 2010 se constatd la construccion de los colectores
interceptores para la descontaminacién de la Quebrada Las Marias en el Municipio de Calarca.

Se realizd caminata por donde se encuentran los colectores del interceptor Las Marias tramo
Bioma — Jardin Botanico (1) en donde se evidencié que las recamaras funcionaban bien y se
encontraban con flujo continuo, sin presentar corto circuitos ni fugas. Adicional a esta
construccion, se constatd un viaducto que sostiene este interceptor el cual no esta estipulado
dentro del PSMV, sin embargo se construyo.

Durante la visita se revisd el tramo urbanizacion Chambranas — Rincon del Bosque (2) parte
del interceptor Las Marias el cual funcionaba de forma adecuada sin fugas ni cortocircuitos, alli
se pudo evidenciar la construccion de 2 estructuras de alivio para evacuar las aguas lluvias del
sistema de alcantarillado.

Por ultimo se verificd la construccion del tramo del barrio Margarita Hormaza — Ramiro
Buitrago (3) — que es el mismo Galan-Villa Tatiana.
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LONGITUD
DESCRIPCION INDICADOR MEDIDA % CUMPLIMIENTO
Tramo Urb. Chambranas-Rincdn | Metros lineales 750 de 710,16
del Bosque 105,6
Tramo Bioma-Jardin Botanico Metros lineales | 500 de 501,43 99,7
tramo del barrio Margarita
Hormaza — Ramiro Buitrago Metros lineales 700 de 588 119,1
(chambranas-Luid C Galan)

El porcentaje de error de la medicidn de los tramos evaluados se encuentra dentro del rango
5-8%, ya que la técnica utilizada para esta medicion fue la del caretel, en la cual tedricamente
se estima tal varianza.

Segun funcionarios de la Empresa Multipropdsito de Calarca se presentd un inconveniente con
el colector Las Marias, precisamente en el barrio Villa Astrid-Carolina, ya que un aliviadero
construido colapsd, ya que sus bases se socavaron con la accion de la fuerte corriente de la
Quebrada; cabe resaltar que este colector no se encuentra estipulado en el Plan de
Saneamiento y Manejo de Vertimientos PSMV de la Empresa Multipropdsito de Calarca.

Empresa Sanitaria de Cordoba ESACOR S.A ESP

] MEDIDICION

DESCRIPSION J/INDICADOR | 2008 | 2009 | 2010
Disminucion de conexiones erradas y reposicion,
reparacion y mantenimiento de la red de | Metros lineales

alcantarillado (estructuras de alivio, recamaras y 150 300
sumideros)

Elaboracién de los estudios y presupuestos

requeridos para la ejecucion por etapas Estudio - 1 0

Se pudo constatar la eliminaciéon de la conexién errada ubicada en la calle 16 entre carreras 9
y 10, ya que las aguas residuales generadas por la vivienda estaban siendo vertidas
directamente a la quebrada La Espafola. Este vertimiento se conectd a la red de
alcantarillado.

En la calle 14 al final de la cuadra se verificaron dos nuevas conexiones erradas conectadas a
la red de alcantarillado, eliminando dos focos de contaminante de la Quebrada La Espafiola.
Adicionalmente se verificd la reposicion de 30 metros del colector La Espafiola que se habian
robado.

Durante la visita se observo la canalizacion de la quebrada La Venenosa en una longitud
aproximada de 900 metros lineales, de la cual no se tiene ninguna solicitud ante esta
Corporacién de ocupacion de cauce, por lo cual se iniciaran las acciones pertinentes a que
haya lugar.

Se verificd la reposicién de alcantarillado en algunas manzanas del casco urbano de Cérdoba.
Estas descargas de aguas residuales domésticas son conducidas hacia la quebrada La Mosca
la cual se encuentra canalizada hasta desembocar en la quebrada La Siberia. Estas conexiones
van a la red maestra en 45 grados con el eje de la tuberia principal y pendiente de 2%,
construida en la parte media de las vias (calles, carreras) y conectadas en las esquinas a
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recamaras que permiten destaponar en caso de obstruccion e indican el sentido, cambio de
direccion de flujo.

Otra reposicion de alcantarillado se presenta en los barrios San Diego III y Villa Luz en la
franja izquierda en la entrada del casco urbano, en esta urbanizacién se cambi6é todo el
alcantarillado combinado por cambios en el disefio inicial. Los vertimientos generados en la
urbanizacion San Diego III y Villa Luz seran conectados al colector La Espafiola, el cual pasa
por la zona posterior a esta urbanizacion.

Tramos repuestos y cumplimiento con las obras a corto plazo por parte de la Empresa
Sanitaria de Cérdoba ESACOR S.A ESP

UBICACION INDICADOR LONGITUD % CUMPLIMIENTO
Calle 16 entre carreras 9 y | Metros lineales 35 23,33
10
Calle 14 esquina Metros lineales 24 16
Calle 12 esquina (Colector La | Metros lineales 30 20
Espaiola)
Sector la mosca puntos 6 y 7 | Metros lineales 660 440
Urbanizacion San Diego III Metros lineales 210 140
Urbanizacioén Villa Luz Metros lineales 120 80
TOTAL ALCANTARILLADO | Metros lineales 1079m de 150m 719,33

Se aclara que La longitud del tramo repuesto del colector La Espafiola suma para los metros
lineales repuestos de alcantarillado, ya que estan estipulados en la Resolucion 836 de 2010.

Se observaron 8 sumideros entre la carrera 9° y 11, entre las calles 10 y 16. Se constaté la
construccion de dos cajas de inspeccidn y la instalacion de tres metros de tuberia sanitaria en
la acometida identificada con la matricula 258, carrera 10N No. 9-50 y 9-33, con el fin de
conectarse a la red de alcantarillado.

Se constato la reposicion de alcantarillado sanitario en la Carrera 10 entre calles 10 y 11, calle
11 entre carreras 10 y 11, carrera 11 entre calles 10y 11 y la calle 10°

META 16: N° Control y seguimiento a fuentes fijas (2009-2011): La C.R.Q realiza
visitas de control y seguimiento a las actividades con permisos de emisiones
atmosféricas vigentes (138) para verificar el cumplimiento normativo como son:
Hornos crematorios, Curtiembres, Ladrilleras, Trilladoras, Centros de Diagnostico
Automotor y otras.

Igualmente se realiza control y seguimiento a actividades que generan emisiones
atmosféricas, dispersas y puntuales, que no requieren permiso pero que representan impactos
de consideracion Otras actividades en materia de Emisiones por Fuentes Fijas : Denuncias
ambientales (232), derechos de peticion (18), tutelas (12), solicitudes (9), acompafamiento
técnico en procesos judiciales por tutelas o acciones populares relacionadas con actividades
generadoras de emisiones como quemas rurales y urbanas, talleres de pinturas , ebanisterias,
metalisterias y otros.
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META 17: Control y seguimiento a emision de ruido (2007-2011): La C.R.Q realiza
visitas de control y seguimiento a las actividades generadoras de ruido como:
Establecimientos de esparcimiento nocturno (bares, tabernas, discotecas),
Iglesias, Talleres (metalisterias, ebanisterias) y otros.

Se realizan operativos de medicidn (176) a actividades generadoras de ruido en los diferentes
municipios del Departamento que asi lo requieran, y posteriormente se elaboran conceptos
técnicos que son remitidos a las autoridades municipales competentes para que tomen las
medidas correspondientes

Otras actividades en materia de Ruido:

(2009-2011)Denuncias ambientales (291), derechos de peticion (43), tutelas (6), acciones
populares (3), solicitudes (12), acompafamiento técnico en procesos judiciales por tutelas o
acciones populares relacionadas con emisiones de Ruido.

ACTIVIDAD ANO

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | TOTAL
N° de operativos de control y 220
seguimiento de emisiones a 53 51 51 39 26
fuentes moviles
Control Ly seguimiento a 48 52 38 138
fuentes fijas.
Coqt!pl y §egmmlento de 24 4 62 2 % 176
emision de ruido

PROYECTO 18: APOYO EN LA PREVENCION Y MITIGACION DE RIESGOS
NATURALES Y ANTROPICOS.

Objetivo: Mejorar el conocimiento en los niveles de riesgos por diferentes eventos naturales
y contribuir en la mitigacion de zonas de amenaza.

Meta 1: Municipios con incorporacion de la zonificacion de vulnerabilidad y riesgo a
fendmenos naturales en Planes de Ordenamiento Territorial en proceso de revision.

Meta 2: Estudio de evaluacion de la amenaza por vendavales en el Quindio.
Meta 3: Mapa de vulnerabilidad y riesgo a incendios forestales del Departamento.

Meta 4: Municipios asesorados en la formulacion de planes de prevencidn, mitigacion y
contingencia.

META 5: Cualificacion de los niveles de riesgo en el Departamento del Quindio segin su
origen

META 6: Monitoreo de zonas de riesgo en los municipios segin su origen (meteoroldgico
hidroldgico, movimiento en masa y Antrdpico)
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META 7: Implantacion de obras de bioingenieria para el manejo y control de la erosion y
remociones de masa.

GESTION Y RESULTADOS:

e Municipios con incorporacion de la zonificacion de vulnerabilidad y riesgo a fendmenos
naturales en Planes de Ordenamiento Territorial en proceso de revision: 12 municipios
apoyados en sus planes de ordenamiento territorial

e Estudio de evaluacion de la amenaza por vendavales en el Quindio: 1 Estudio de
evaluacién por vendavales realizado en el departamento.

e Mapa de vulnerabilidad y riesgo a incendios forestales del Departamento: 1 Mapa de
vulnerabilidad y riesgo a incendios forestales realizado para el departamento del Quindio.
1 Plan de contingencia para incendios forestales formulado para el Departamento del
Quindio.

e Municipios asesorados en la formulacién de planes de prevencion, mitigacion y
contingencia: 12 municipios del Departamento del Quindio asesorados en sus PLECs

e Cualificacion de los niveles de riesgo en el Departamento del Quindio segun su origen:

v 1inventario en el tema de riesgos naturales, clasificacién del riesgo de acuerdo al nivel
de amenaza y nivel de vulnerabilidad y andlisis de informacién existente frente a los
tipos de riesgo identificado en el Departamento del Quindio.

v' 2 diagnosticos en la Quebrada La Espaiiola y Rio Lejos.

v Dragado y reconfiguracion morfoldgica del Rio Lejos en el sector de Los Balsos y area
urbana de Pijao, El Rio San Juan en el area urbana de Génova.

v Dragado y reconfiguracion morfoldgica del Rio Barragan.

v Retiro de arboles y rocas cerca a puentes viales en las Quebradas: La Picota
(Municipio de Buenavista);Rio Lejos (limites entre Pijao y Génova); en la Quebrada el
Inglés (Casco Urbano Municipio de Pijao);en el Rio Quindio (Centro Poblado Boquia,
Municipio de Salento).

v Recuperacion de los cauces y las rondas de corrientes hidricas del Departamento del
Quindio, a través del desarrollo de obras y actividades que permitan restituir su
dindmica natural: intervencion con jarillones y gaviones en la Quebrada la Espafiola
(Municipio de Cdrdoba), Rio San Juan (Municipio de Génova), Rio Lejos (Municipio de
Pijao), Rio Quindio (Municipio de Salento), Quebrada el Macho (Municipio de
Buenavista) y Rio Santo Domingo (Municipio de Calarca).

v Recuperacion de 17 cauces y rondas de corrientes hidricas urbanas en el Municipio de
Armenia, a través del desarrollo de actividades que permitan restituir su dinamica
natural: Armenia, Centenario Norte, Cristales, Hojas Anchas, La Aldana, La Clarita, La
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Florida, Pinares, Rio Quindio, San José Damasco, Tigreros, Yeguas Santander, Tigreros
Alto, Paujil, La Esmeralda, Centenario, El Estadio.

v Recuperacidon y descolmataciéon del cauce y la ronda de corriente hidrica a través del
desarrollo de obras y actividades que permitieron restituir su dinamica natural de la
quebrada pizarras del Municipio de Pijao, Departamento del Quindio.

Monitoreo de zonas de riesgo en los municipios segun su origen (meteoroldgico hidroldgico,
movimiento en masa y Antropico):

v" 12 municipios de la jurisdiccion con acompanamiento y asesoria en actividades
relacionadas con el conocimiento y apoyo en la mitigacion de riesgos naturales y
Antropicos.

v' 12 CLOPADs y 1 CREPAD apoyados técnicamente por fendmeno la nifa.

v' Seguimiento en las variables de siete (7) estaciones meteoroldgicas; ocho (8)
estaciones pluviograficas; ocho (8) estaciones limnigraficas.

v once (11) puntos de aforo (medicidon de caudal con molinete), para hacer seguimiento
de las caracteristicas hidroldgicas de los rios: Quindio, Navarco, Santo Domingo, Lejos,
Verde, Roble, Espejo, San Juan y las Quebradas: Boquia, Buenavista, Cristales.

v' Realizacién de 79 visitas por Solicitud y 48 por Monitoreo a los 12 municipios de la
jurisdiccion en la vigencia del ano 2011.

Implementacién de obras de bioingenieria para el manejo y control de la erosion y
remociones de masa:

v (6) Seis obras de recuperacion ambiental de areas degradadas por procesos erosivos y
remociones masales mediante obras de bioingenieria, dentro del convenio 045 de 2010
en areas rurales de los municipios de Salento, Calarcda, Pijao, Cérdoba, Buenavista y
Génova.

v' Intervencion en 16 puntos criticos: con recursos del FNC; en fase de contratacion de
ejecucion de obras vigencia 2011.

Informacion recolectada para la elaboracion de los mapas de riesgo ambiental para las
zonas afectadas: 162 encuestas de vulnerabilidad fisica.

Implementar proyectos de restauracion o recuperacion de ecosistemas prioritarios para la
regulacion hidrica: Identificacién de 101,6 hectareas para ejecucién del proyecto.

Adelantar estudio sobre cambio climatico de acuerdo a las dinamicas y comportamientos
naturales y sociales que generan riesgo: Se ejecutd el proyecto "Linea base sobre cambio
climatico en el departamento del Quindio, analisis de las amenazas y visualizacidon de la
vulnerabilidad en lo productivo y cotidiano
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PROGRAMA VI: FORTALECIMIENTO DEL SINA PARA LA GOBERNABILIDAD
AMBIENTAL

Objetivo: Adelantar procesos de seguimiento y evaluacion a la implementacién de
instrumentos de planificacion ambiental, del orden Departamental y Regional.

PROYECTO 19: FORMULACION, AJUSTE, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
INTRUMENTOS DE PLANIFICACION AMBIENTAL

Objetivo: Generar procesos de formulacién de politicas ambientales del orden departamental
y seguimiento a planes ambientales del Quindio y de la Ecorregidn del Eje Cafetero.

GESTION Y RESULTADOS:

META 1: Plan de Accién Trienal 2007-2009 formulado y con seguimiento

e 6 programas, 26 proyectos, 94 metas del Plan de Accidén, con seguimiento y
acompafamiento en tiempo real, a través de acciones operativas, plan financiero,
instrumentos de planificacion ambiental, guia para el seguimiento de los planes de accion,
dando como resultado la consolidacion sobre el avance en la gestion de cumplimiento.

e Normalizacién de los Planes Operativos Anual de Inversiones en el Sistema Integrado de
Gestidn de la Calidad, generando con ello trazabilidad en su consolidacion en la vigencia
2011, lo mismo que la inscripcion y registro de cada uno de los proyectos.

e Inscripcion de 27 proyectos por parte de las comunidades, ONG, Alcaldias, siendo firmados
13 convenios con una cofinanciacion hasta del 100% de la inversion.

o Consolidacién base de datos de 65 entidades inscritas entre ONG y Entidades Sin Animo
de lucro.

e Seguimiento a la gestidn, indices de evaluacién del desempefio y el control social.
META 2: Instrumentos de Planificacidon Ambiental con seguimiento y evaluacion.

e Plan de Gestion Ambiental PGAR, articulado con el cumplimiento de las metas del plan de
accion y la formulacién de proyectos de inversion por parte de clientes externos.

e Plan de Accidon con permanente seguimiento y evaluacion, el cual ha sido articulado y
modificado acorde al PAAEME aprobado por el Consejo Directivo.

e Presupuesto anual de rentas y gastos, ejecutado con seguimiento permanente.

e Articulacion del Plan de Accién y el PGAR, en las mediciones, a través de instrumentos de
seguimiento y evaluacién, como son los indicadores del Orden Nacional (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, SIGOB, Audite 4,0 Contraloria General de la
Republica), indicadores de gestion y de resultado del plan de accién e indicadores de
gestién Administrativa institucional.
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Meta 3: Politicas ambientales departamentales formuladas y concertadas.

Esta meta permitié que se trabajara en la formulacién de los lineamientos para la formulacién
de una politica publica en la gestion integrada del agua. Documento que se elabord con una
metodologia concertada entre la organizacion Futuro Sostenible y la Corporacion, lo cual
implico la convocatoria y participacion en el proceso de los actores relacionados con la oferta,
la demanda y la regulacién del recurso hidrico en el departamento.

Otra temadtica donde se ha trabajado en los instrumentos de politica, es la educacion
ambiental, en la cual se logré el respaldo de la ordenanza departamental para el Plan
departamental de Educaciéon Ambiental 2007 — 2019. Instrumento elaborado y concertado
entre el grupo interinstitucional y social que hace parte del Comité Técnico Interinstitucional
de Educacién Ambiental — CIDEA.

Igualmente se avanzd en el tema de las areas naturales protegidas, donde se trabaja en la
construccion de una Politica publica, que sintetice y capitalice el proceso participativo de los
actores que trabajan en todos los niveles desde el nivel local, departamental y regional, lo cual
se ha venido gestando con la base social de los Sistemas de Areas Naturales Protegidas
(SIMAP, SIDAP y SIRAP).

Meta 4: Convenio para procesos de formulacién en Ecorregion del eje cafetero apoyado.

Las cinco Corporaciones Autdnomas de la Ecorregion Eje Cafetero han participado activamente
en la construccién y desarrollo de LA AGENDA DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA
ECORREGION EJE CAFETERO. Desde el afo 1983 existen antecedentes de trabajo conjunto en
torno a las cuencas y ecosistemas compartidos de la ecorregion, entre los que se destaca el
convenio No 024 el 2001, que tuvo por objeto “Aunar esfuerzos institucionales, técnicos,
cientificos, politicos y administrativos en aras de contribuir a la construccién del ordenamiento
territorial para el desarrollo sostenible de la Ecorregidon del Eje Cafetero, en torno a la
consolidacion de la Agenda de Desarrollo Sostenible de la Ecorregion del Eje Cafetero

En la implementacion de la Agenda de la Ecorregién se han logrado importantes resultados
como la consolidacién de un modelo de ordenamiento territorial sostenible, como la apuesta
de desarrollo territorial de Risaralda y el Eje cafetero, Cuya agenda ha contado con el
liderazgo de las CARs de Risaralda, Valle, Caldas, Quindio y Tolima la Unidad de Parques
Nacionales, La Red de Universidades Publicas del Eje Cafetero ALMA MATER, y la participacion
de otros importantes actores institucionales y organizaciones gremiales y sociales; la
consolidacion del Nodo regional Cambio Climatico; La puesta en marcha de un sistema de
informacién regional bajo administracién de las Universidades publicas; la consolidacion del
Sistema regional de areas protegidas SIRAP de la ecorregion; la formulacion de los planes de
ordenacién y manejo de cuencas compartidas como La Vieja, Campoalegre, Guarino’,lentre
otras; Se elabor¢ la propuesta de una GUIA MINERO AMBIENTAL PARA LA EXPLOTACION DE
AGREGADOS PETREOS EN DEPOSITOS DEL CANAL ACTIVO, TERRAZAS ALUVIALES Y
LLANURAS DE INUNDACION, basados en un documento contratado por la CVC con la
Universidad de Caldas; y se han promovido acciones regionales con énfasis en procesos como
la reconversion de sistemas agropecuarios (caficultura sostenible y reconversion ganadera), el
SIRAP, gestion integral del riesgo, el ordenamiento de cuencas, manejo sostenible de bosques
y ordenacion forestal y paisaje cafetero como patrimonio cultural de la humanidad, los cuales
se identificaron como prioritarios para la Ecorregidon. En los Ultimos dos afios se ha realizado
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una evaluacion de las acciones realizadas, y se ha definido una nueva ruta de accién para los
préximos anos. Para este efecto, con la asesoria de la Universidad Tecnoldgica de Pereira se
realizd un acompafiamiento para la definicion del portafolio de proyectos estratégicos para la
Ecorregion eje cafetero, y se apoyd la elaboracién del plan de accion del componente
ambiental de la agenda Ecorregion Eje Cafetero. De otro lado, con la Organizacion Wildlife
Conservation Society WCS, se llevo a cabo un taller para la revision del modelo de desarrollo
territorial sostenible propuesto para la Ecorregion Eje Cafetero, que tuvo el objetivo de evaluar
exclusivamente el modelo de ocupacion, y mas especificamente las ADEPROS en relacion a los
avances del Sistema Regional de Areas Protegidas del Eje Cafetero — SIRAP-EC.
Paulatinamente el alcance del ejercicio se fue extendiendo hasta incluir una evaluacion
general del modelo de ocupacidn territorial.

Los anteriores productos se veran reflejados en la proxima Agenda de la Ecorregion 2012 —
2032, periodo en el cual iniciaremos con la Secretaria Técnica de la Ecorregion en cabeza de
la CRQ.

Meta 5: Sistema de gestion de calidad consolidado con mantenimiento, incorporando
protocolos de actuacion institucional para la atencién de emergencias en gestion del riesgo.

La Calidad de los procesos en la Corporacion Autdonoma Regional del Quindio, se basa en el
cumplimiento de las directrices estipuladas en el Plan de Accion 2007-2011, que son
adoptadas por el Sistema Integrado de Gestion, al cual, periddicamente se le realiza medicion,
revision por parte de la Alta Direccion y auditorias durante el afio, que garantizan el
cumplimiento de los criterios y el mantenimiento que permite mejorar continuamente.

Durante los Ultimos afios los avances en el Sistema Integrado de Gestién y la implementacion
de este, ha permitido cambiar la forma de hacer las actividades y de estructurar la
documentacion, para demostrar trazabilidad y evidenciar los resultados que obtiene.

A continuacién se detalla por temas el perfeccionamiento que ha presentado el Sistema
Integrado de Gestion de la CRQ durante los ultimos cinco afios.

Resultados de la Gestion

Certificaciones y Certificaciones Actualizaciones realizadas
Acreditaciones Anteriores nuevas durante el durante el Quinquenio
Quinquenio
NTCGP 1000:2004 NTCGP 1000:2009
ISO 14001:2004
ISO 9001:2000 ISO 9001:2008
NTC ISO/IEC 17025:2005 NTC ISO/IEC 17025:2005
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Accioed Mejora

El proceso de maduracion del Sistema ha permitido avanzar en el tema de las acciones en los
siguientes aspectos:

Determinar las fuentes donde se identifican los problemas o no conformidades que
afectan la operacion normal de los procesos.

Profundizar en la determinacidn de la causa raiz, para facilitar la verificacion de la eficacia.
Cumplir con los requisitos de norma e ir mas alld con el tema de las correcciones,
acciones correctivas, acciones preventivas y acciones de mejora.

Ser mesurados con la cantidad de acciones necesarias para garantizar el mejoramiento
continuo del Sistema Integrado de Gestion.

Empoderamiento por parte del proceso responsable de realizar el seguimiento a las
acciones de acuerdo al mapa de proceso y la estructura operativa de la Entidad.

Brindar alternativas de solucidn, prevencién, y mejoramiento a los diferentes procesos
dentro de la Entidad.

Articular la medicion del desempeno de los procesos con la toma de acciones de acuerdo
a los resultados obtenidos.

Contar con personal capacitado para el levantamiento de acciones en todos los procesos,
al involucrar al personal en jornadas de toma de acciones que se coordinan desde la
administracion del Sistema Integrado de Gestion.

Cinco anos después de la puesta en marcha del procedimiento de acciones correctivas,
preventivas y oportunidades de mejora, finalmente se tienen los resultados en el afio 2011,
donde no ha sido necesario realizar ajustes a este ni al formato que apoya el cumplimiento de
este requisito.

Documentacion del Sistema Integrado de Gestion

Para entender el comportamiento y la confiabilidad que ha adquirido durante estos cinco afios
el Sistema Integrado de Gestidn, se tienen los siguientes resultados, al analizar las solicitudes
que atiende el Sistema Integrado de Gestion. El promedio de incorporaciones por aio que se
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solicitan al Sistema Integrado de Gestion, es de 70, de eliminaciones 15 y de modificaciones
100. Como evidencia se mencionan los resultados del afo 2010 y 2011 hasta la fecha.

Tipo de Solicitud Cantidad
2010 | 2011
Incorporaciones 104 67
Eliminaciones 18 22
Modificaciones 94 109
Totales 216 198

Capacitaciones:

Las actividades de formacion realizadas durante el afio 2011 se detallan a continuacion:

Descripcion Cant. de Dependencia Duracion Capacitador
Personas
Taller de redaccion
de hallazgos 1 Calidad 16 Horas | Icontec
Escuela Superior de
Seminario de MECI 3 Control Interno y | 40 Horas | Administracién Publica
Calidad ESAP
Seminario de -Direccionamiento
Indicadores 3 Estratégico 8 Horas Icontec
- Calidad
Curso de formacion
de auditores en ISO 30 Todas las | 32 Horas | Bureau Veritas
14001:2004 dependencias
Conferencia de Escuela Superior de
MECI 15 Todas las 4 Horas Administracion Publica
dependencias ESAP
Mes de la Calidad 7 Todas las | 40 Horas | Icontec
dependencias

El anterior cuadro resumen solo del ultimo afio demuestra el compromiso de la Alta Direccion
con el asunto de formacion de las personas, evidenciando que la toma de decisiones y la toma
de conciencia es importante para el Sistema Integrado de Gestion y para esta administracion.

PROYECTO 20: ASESORIA Y FORTALECIMIENTO DE LA PLANIFICACION
AMBIENTAL TERRITORIAL

Objetivo: Fortalecer la gestion ambiental territorial mediante el acompafiamiento a los
municipios en procesos de implementacion, seguimiento y evaluacién de instrumentos de
planificacion locales.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: No. De entidades territoriales fortalecidas en los procesos de implementacién de los
Sistemas de Gestién ambiental Municipal SIGAM
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Las entidades territoriales fortalecidas en los procesos de implementacion de los Sistemas de
Gestion ambiental Municipal SIGAM, se colaboro en el 2008 fueron 4, 4 en el 2009 y 4 en el
2010, la meta fue cumplida efectivamente. Esta meta fue reformulada para el periodo 2010-
2011 como la meta 7.

Meta 2: Programa de Ranking Ambiental Municipal disefiado y aplicado.

Se implementaron 3 programas de Ranking Ambiental Municipal durante los afios 2007 al
2009. Esta meta se llevo a cabo satisfactoriamente.

Meta 3: No, de entidades territoriales con acompanamiento en la formulacién de planes de
desarrollo.

Con relacion al acompanamiento en la formulacion de los planes de desarrollo, estos se
acompafaron en el afio 2008 a 13 entidades territoriales para la formulacién de sus
respectivos Planes de Desarrollo. Esta actividad se realiza cada periodo de gobierno.

META 4: Entidades Territoriales con acompanamiento, evaluacion y seguimiento ambiental de
los POT.

Teniendo en cuenta que esta meta depende de los procesos de planificacion y ordenamiento
territorial que inicien las entidades municipales, la Corporacién Auténoma Regional del Quindio
acompafid a cuatro (4) municipios: Calarca, Circasia y Montenegro en sus iniciativas de
revisidn, ajuste o modificacion de sus planes de ordenamiento territorial y al municipio de
Armenia en la revision de largo plazo de su componente estructural por vencimiento de
vigencia.

Asimismo se realizd acompafiamiento al municipio de Armenia para la formulacién del Plan
Parcial de Renovacién Urbana Quebrada Armenia, mediante visitas conjuntas al colector de la
quebrada con el fin de evidenciar el estado actual del mismo y asi establecer las
Determinantes Ambientales segun los decretos reglamentarios para el Ordenamiento
Territorial 2181 de 2006 y 4300 de 2007, de igual manera se formularon las Determinantes
Ambientales para la elaboracion de los Planes Parciales de Expansion Urbana de los sectores
La Maravilla Iy La Maravilla II; asi como la actualizaciéon de los suelos urbanos de proteccion
ambiental en cumplimiento del Acuerdo 019 de 2009 que adopté el Plan de Ordenamiento
Territorial.

De acuerdo a la circular informativa 013 de fecha marzo 02 de 2010 expedida por la Alcaldia
Municipal de Armenia, en el cual se definen parametros técnicos a seguir para la posible
liberacion de suelos de proteccidon urbanos, se acompand a la administracion municipal en la
evaluacion vy verificacion de campo de 84 estudios presentados por la comunidad, de los
cuales 47 fueron aprobados. El trabajo conjunto con el municipio produjo el acta 007 de 01 de
Diciembre de 2010 en la cual se relacionan los predios liberados y se actualizan los suelos de
proteccién urbanos del municipio de Armenia.
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Con el Municipio de Montenegro se realizo concertacion de los asuntos ambientales
propuestos en su revision excepcional en temas como Areas para Vivienda Campestre,
Agroturismo, Relleno Sanitario y Perimetro Urbano

Con el Municipio de Quimbaya se adelanté asesoria previa a la formulacion del Sistema
Normativo de Uso del Suelo antes de su radicacién oficial para la concertacién de los asuntos
ambientales que corresponden a la corporacion. El proceso fue adelantado por medio de mesa
de trabajo entre la subdireccién de Ordenamiento Territorial del Municipio y la Ofician Asesora
de Planeacion y Direccionamiento Estratégico, lo mismo que a través de diversos tipos de
comunicacioén. Es de aclarar que finalmente el municipio no radico ningin proyecto de revision
ni reglamentacion de su POT.

Consecuente con lo anterior y buscando orientar a los municipios en el desarrollo e
implementacion de sus POT, se formularon las Determinantes Ambientales para el
Ordenamiento Territorial Municipal en el Departamento del Quindio, aprobadas mediante la
Resolucion 720 de 2010, en la cual se recoge la normativa nacional y departamental que
orientan el desarrollo fisico del territorio. De igual manera uno de sus contenidos determina el
procedimiento institucional para la concertacion y el acompafiamiento en los procesos de
revision, ajuste y / o modificacion de los Planes de Ordenamiento Territorial.

Con respecto al seguimiento ambiental a los POT, se verifico que en 7 municipios: Armenia,
Circasia, Filandia, Salento, Cordoba, La Tebaida, Calarca, las zonas de riesgo se encuentran
invadidas por asentamientos subnormales o son predios que no han sido debidamente
desalojados por las entidades territoriales. Por lo anterior se realizd la socializacion y
evaluacién técnica de los contenidos de amenaza, vulnerabilidad y riesgo en el plan de gestion
del riesgo contemplado por el Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial con el
fin de construir colectivamente entre las entidades municipales, regionales y el MAVDT., las
medidas necesarias, a través de un plan de accién, que permita fortalecer la prevencion y
reduccion del riesgo desde los procesos de planificacion territorial Municipal.

En referencia al cumplimiento de los compromisos ambientales adquiridos por los municipios
en sus POT de los doce municipios que conforman el departamento del Quindio, Génova y La
Tebaida no presentaron la informacion requerida para el seguimiento de las responsabilidades
ambientales adquiridas en sus POT ’s.

META 5: Entidades territoriales fortalecidas en los espacios interinstitucionales de educacién
ambiental (CIDEA, COMEDAS).

Se acompand y asesord en los procesos educativo ambientales del departamento desde la
Secretaria técnica y la coordinacion del Comité técnico interinstitucional de educacién
ambiental - CIDEA del Quindio, en las sesiones de trabajo periddicas, con una frecuencia
mensual, se han gestionado recursos ante el Secretario de educacion del departamento, se
formula y revisa el Plan operativo anual, se trabaja en la realizacién de las actividades
educativo ambientales, como las acciones de asesoria a los Comités municipales y otros
actores que lo requieren, la planeacion ejecucion y evaluacion de los diplomados en educacion
ambiental.
Se firmod el Convenio 320 de 2011 entre el Ministerio de Educacion Nacional — MEN, la
Gobernacion del Quindio y la CRQ, cuyo objeto son las acciones de cooperacion en el marco
de la Politica Nacional de Educacién Ambiental.
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Desarrollar proyectos en el tema especifico, atendiendo a las competencias vy
responsabilidades de cada sector e institucion, contando fundamentalmente con la
participacion de todas aquellas entidades, que tengan competencias y responsabilidades de
Educacion Ambiental en la regién. Generar mecanismos permanentes de coordinaciéon de las
entidades, que conduzcan a un desarrollo armoénico de las leyes y normas, que competen al
ambiente y a los recursos naturales en relacion con su conservacion y uso sostenible en las
areas del territorio colombiano donde la CORPORACION y el DEPARTAMENTO desarrollen
acciones. Posibilitar el acompafiamiento del Programa de Educacion Ambiental para la
organizacion conceptual, metodoldgica y estratégica de la educacion ambiental y la formacion
permanente de los diversos grupos humanos, relacionados con el manejo adecuado del
ambiente en dichas areas.

La estrategia CIDEA, se orienta hoy a lograr la continuidad de la inclusién del Plan
departamental de Educacion Ambiental en los planes de desarrollo departamental y avanzar
en lograrlo en los Planes Municipales, para la asignacién de recursos econdmicos y técnicos,
gestionando para dar cumplimiento a la ordenanza departamental pertinente y el logro de los
recursos para la gestion del plan operativo con ejecucion del mismo, Reactivar algunos
Comités Municipales de Educacion Ambiental que han dejado de operar. Institucionalizar
mediante mecanismos de participacion ciudadana el cumplimiento de la ordenanza 014 de
2007, que es el soporte del instrumento politico de la Educacion Ambiental Departamental,
para lograr el compromiso ciudadano y del gobierno.

Se ha asistido a las reuniones de trabajo convocadas por los COMEDA de los 12 municipios del
departamento, reuniones la mayoria de ellas para la operacion normal y cotidiana de los
COMEDA en donde se hace acompafamiento y asesoria a los COMEDA en lo conceptual y
planeacion de politicas locales en Educacion Ambiental.

Se viene particip6é en la Mesa Nacional CIDEA 2010 y 2011 coordinada por el Ministerio de
Educacién Nacional y atendiendo a los propositos del proceso de Fortalecimiento de las
REDCIDEA asociadas a los departamentos que hacen parte del Proyecto de Profundizacion,
entre los cuales se encuentra el Quindio, encuentro durante el cual se identificaron las
intencionalidades actuales de la REDCIDEA del departamento y la REDEPRAE.

META 6: Municipios apoyados en la gestidon ambiental con la presencia permanente de los
promotores ambientales.

Los promotores ambientales municipales son una estrategia implementada desde la
Corporacién para acercar los servicios de la entidad a los usuarios de todos los municipios del
departamento. Es asi como a través de los convenios anuales con las 12 administraciones
municipales, se ha podido mantener en las alcaldias a los funcionarios que apoyan las
actividades de control y vigilancia de los recursos naturales, el enlace entre la comunidad y los
proyectos institucionales y han mejorado la presencia de la Corporacion.

META 8: Entidades territoriales con acompahamiento y seguimiento a los compromisos
ambientales de sus planes de desarrollo.

e Se hizo solicitud a cada ente territorial de la informacion concerniente a la ejecucion
presupuestal del ano 2010, con respecto a los compromisos ambientales consignados en
los Planes de Desarrollo Municipales 2008-2011. Como resultado 11 entes territoriales
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enviaron la informacion solicitada, a saber: Calarca, La Tebaida, Montenegro, Salento,
Circasia, Quimbaya, Filandia, Gobernacion del Quindio, Armenia, Génova, Buenavista.

e Con el fin de cumplir la meta propuesta se han realizado visitas a los municipios solicitando
la entrega del informe de gestién municipal del afo 2010. Obteniendo como resultado 10
Informes de Gestién Municipal a la fecha.

PROYECTO 21: DESARROLLO Y APLICACION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y
DOCUMENTACION AMBIENTAL

Objetivo: Avanzar en el proceso de mejoramiento y mantenimiento de herramientas
tecnoldgicas que apoyen la gestion misional de la entidad.

GESTION Y RESULTADOS:

Meta 1: Proceso tecnoldgico del centro de computo de la CRQ, con administracion y
mantenimiento.

La Meta “Proceso Tecnoldgico del Centro de Cémputo de la CRQ con Administracion y
Mantenimiento” definida en el Plan de Accién 2007 — 2009 fue modificada en su redaccion
mas no en su objetivo en el ajuste del Plan de Accidon 2007 — 2011 para las vigencias 2010 y
2011 bajo el nombre de “Actualizacién y Soporte del Centro de Coémputo, de la Red de
Comunicaciones y de la Infraestructura Tecnoldgica”. Dicha meta tiene como objetivo el
fortalecimiento, administracion y mantenimiento de esta infraestructura para que sirva de
apoyo a los funcionarios y a la comunidad para el desarrollo de sus actividades y la consulta
de informacién institucional.

La ejecucién de la meta se desarrolld por medio de contratacién de personal idéneo para el
mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de cédmputo, asi mismo se realizd
contratacién para adquisicion y modernizacion de infraestructura tecnoldgica y alquiler del
servicio de hosting para la pagina Web de la Entidad, asi:

e Modernizacion del centro de cdmputo con la adquisicién de 4 nuevos servidores, software,
equipos de comunicaciones, equipos de proteccién eléctrica.

o Instalacion del servidor antivirus para proteccion de la informacion y de la infraestructura
tecnoldgica.

e Adquisicion de 30 equipos de computo con destino a diferentes dependencias.
Puesta en funcionamiento de la red de comunicaciones entre las sede central y los
municipios de Salento, Circasia, Filandia, Calarca, Quimbaya y Montenegro.

e Atencidn satisfactoria de 1700 solicitudes a los usuarios de la entidad.

e Mantenimiento preventivo de 300 equipos de cdmputo.
Soporte al software de sistema financiero PCT.
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Meta 2: Sistema de informacion ambiental disefado y estructurado.

Dentro del Sistema de Informacion Ambiental, la CRQ, se visualizd en el proyecto SIG
“Sistema Informacidn Geografica”, para ser desarrollado en tres fases, en el momento se
termino la fase I.

El eje central de esta fase fue profundizar la cultura del uso de la informacién geografica e
identificar las necesidades de informacidn por parte de los actores del sistema de planeacion
departamental, la definicion tanto de estandares y procesos de documentacion como los flujos
regulados y estables entre productores y usuarios de la informacion.

Con el apoyo de la corporacién el SIG, se considera que ademdas de constituirse en
herramienta clave para el apoyo a los municipios y al departamento, este proyecto representa
una experiencia valiosa que permite crear parametros para ser aplicados en otros
departamentos.

La materializacion del SIG Quindio en su primera fase es pues el punto de partida
fundamental de crecimiento, no solo para el proyecto mismo, sino para el modelo de
administracion del Departamento, con una fuente de informacion tematica confiable y de
calidad, para los analisis que se realicen orientados al ordenamiento del territorio y a las
decisiones que desde la administracion se deben tomar en la gestidon de proyectos en pro del
crecimiento de las instituciones y del mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

En el 2015 sera el Geoportal con la mayor informacion del Departamento del Quindio, para las
instituciones, entidades y publico en general, convirtiéndose en el enlace oficial para
consultas, tramites y servicios multitematicos.

Ademas del SIG Quindio se encuentran operando los sistemas SIAF, Tasa retributiva
hidrologia y meteorologia, Vertimientos Concesiones de Aguas Superficiales, Vertimientos de
aguas servidas, ademas del funcionamiento del SICE, SUIP, MDM, CHIP, SSPD, RUAN SICOP y
REPEL, integrados al Sistema de Informacion Ambiental en sus respectivos modulos.

Meta 3: Proceso documental y de archivo formulado e implementado.

Debido que gestionar y administrar la informacion se ha vuelto cada vez mas necesario para
las organizaciones, y a que la informacion se considera un recurso organizacional necesario y
estratégico para la toma de decisiones, el alcance de los logros y la estabilidad de las
organizaciones en un entorno cada vez mas exigente, ademds los archivos bien
implementados y organizados permiten la localizacién y utilizacién oportuna y efectiva de la
informacion.

Asi mismo, los Archivos de Gestidon y el Central estan relacionados directamente con el
funcionamiento de las actividades administrativas cotidianas de la corporacion, debido a que
albergan fuentes primarias de informaciéon; su adecuado funcionamiento avala
la administracion de la documentacion estratégica, lo que implica que estas podrian mostrar la
absoluta regularidad de la gestion, desde una perspectiva administrativa, legal, fiscal, historica
y confidencial.
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Los archivos dentro de sus funciones, deben velar por llevar a cabo las operaciones
archivisticas de organizacion documental que incluye (clasificacion — ordenacion -
descripcion) seleccidn y expurgo, control, distribucién, almacenaje, recuperacion, proteccion
por su caracter confidencial, difusién y conservacién de la documentacion al Personal que
labora en la_entidad, por lo tanto y con el fin de dar cumplimiento a la normatividad
archivistica se realizaron las siguientes actividades:

TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES: Durante la vigencia del 2007 hasta el 2009 se
transfirieron al archivo central 1586 documentos.

Ademas en el 2007 a solicitud de la SCSA se enviaron 80 expedientes en calidad de préstamo,
con el fin de realizarles control y seguimiento es decir de activarlos para continuar con el
tramite respectivo, para lo cual se dejé como evidencia los siguientes documentos;
continuamente se ha venido haciendo seguimiento a estos expedientes actualmente de los 80
expedientes, faltan por entregar 46.

COMUNICADOS INTERNOS: Con el fin de garantizar el cumplimiento de los procesos
archivisticos, peridédicamente se realizan comunicados a las dependencias de la entidad con el
fin de dar recomendaciones y/o directrices para que contemos con un Archivo de gestion
articulado con el archivo central.

ACTAS COMITE DE ARCHIVO: Dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 898
del 12 de Septiembre de 2001 y la Resolucion 1208 del 29 de Noviembre de 2002, expedidas
por la Corporacion Autdonoma Regional del Quindio, se realizaron los siguientes comités:

- ACTA No. 001, Febrero 20 de 2007 temas: Revision y Ajuste de las TRD.

- ACTA No. 02, Abril 18 de 2007, temas: Analizar los aspectos fundamentales
normativos, que se deben tener en cuenta en cuanto a los procedimientos de traslado
documental e ingreso de documentos en el archivo central.

- ACTA EXTRAORDINARIA No. 03, Junio 21 de 2007, temas: Analizar propuesta
de mejoramiento, relacionada con el registro y manejo documental.

- ACTA No. 04, Julio 26 de 2007, temas: Analizar el plan de mejoramiento.

- ACTA No. 05, Octubre 05 de 2007, temas: Lectura y Analisis del informe de
gestion presentado por el Archivo Central.

- ACTA EXTRAORDINARIA No. 06, Noviembre 6 de 2007, temas: Anadlisis de la
propuesta de capacitacion para archivo de gestién vy tablas de retencién documental,
para el personal de la CRQ.

- ACTA EXTRAORDINARIA No. 07, Diciembre 13 de 2007, temas: Andlisis
informe de capacitacion del personal de la CRQ.

-  ACTA No. 001, de Enero 17/2008, temas: Analizar informe de las actividades
realizadas desde el mes de Junio a Diciembre de 2007, enviado por el Archivo a la
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Oficina Asesora de Planeacién y Direccionamiento Estratégico , igualmente se procede
a analizar las necesidades e inversiones a desarrollar en la vigencia 2008.

- ACTA No. 02, de Abril 22 de 2008, temas: Modificaciones a las Tablas de
Retencion Documental.

- ACTA No. 03, de Junio 16 de 2008, temas: Verificacion del Estado de avance de
las tablas de retencion documental.

- ACTA No. 04, Extraordinaria de Agosto 14 Del de 2008, temas: Andlisis de la
resolucion 1208 del 28 de Noviembre de 2002.

- ACTA No. 5 Noviembre 04 Del de 2008, temas: Revision y aprobacién de las
modificaciones de las Tablas de Retencién Documental.
- ACTAS COMITE DE ARCHIVO:

- ACTA No. 001, extraordinario de Enero 26/2009, temas: Revision y aprobacion
de las modificaciones de las Tablas de Retencion Documental, Aprobacién vy
eliminacién de solicitudes de empleo, cronograma de trabajo ejecutado, varios.

- ACTA No. 002, de Marzo 16/2009, temas: A probacién a las modificaciones
realizadas a las TRD.

- ACTA No. 003, de Abril 27/2009, temas: Aplicacion de las RRARD y su
incorporacion a las TRD, modificaciéon a las TRD del Laboratorio de Aguas.

- ACTA No. 004, de Julio 06/2009, temas: Socializacidon de las RRARD, Socializacion
y entrega del informe de eliminacion de las solicitudes de empleo, transferencias
realizadas y modificacidn a las TRD de la SUB. Politicas.

- ACTA No. 005, de Octubre 05/2009, temas: procedimiento a seguir cuando a un
funcionario se le extravie un documento, se informo nuevamente la falta de espacio en
el Archivo Central.

ACTUALIZACION TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL.:

En la tabla se definen las series, las sub-series y los tipos documentales manejados en la
dependencia, se especifica el tiempo requerido en el archivo de gestién, es decir en la propia
dependencia y cuanto tiempo en el archivo central, su disposicidn final es decir, si debe ser
eliminada, conservada o seleccionada de acuerdo a la normatividad.

Por lo tanto y segun el Acuerdo 039 de 2002, se contindo organizando los documentos de
acuerdo con las TRD de cada oficina; ahora bien, si en la entidad han realizado cambios
estructurales, fusiones y han cambiado algunos tramites administrativos que conlleven
modificaciones en la conformacion de las series, la entidad ha actualizado las TRD atendiendo
esos cambios, sin que esto conlleve modificaciones metodoldgicas en cuanto a la base tedrica
que soporta las TRD, ya que los documentos siempre son producidos por las oficinas en el
ejercicio de sus funciones y las TRD se basan en éstas.

Se realizd comunicado el 9 de Noviembre de 2007, con el fin de solicitar que revisaran y
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actualizaran las TRD y las modificaciones las enviaran al archivo antes del 19 de Noviembre de
2007.

El Comité de Archivo aprobd la Version No. 2 de 2008 0.2 de las TRD, el pasado 04 de
Noviembre.

Comunicado Interno No. 003 y 063, donde se solito a las dependencias de la entidad la
socializacion y aplicacion de las Tablas de Retencidon Documental, igualmente se informd que
realizaran los ajustes que consideran pertinentes, ya que para el 2009, no se aceptaran
modificaciones, salvo cuando una resolucién, decreto etc..., lo amerite, es de aclarar que esta
solicitud se hizo debido a unas observaciones realizadas por la Auditoria de Gestion de la
Calidad el pasado mes de Noviembre, como son: Carpetas sin marcar como lo dice las TRD o
sin codigos.

Al formato de la TRD en la columna de se le agrego la siguiente informacion:

DF: Disposicion Final

ORDEN: Cronoldgico

ACCESQ: Libre — Controlado

MEDIO: Fisico - Digital

RRARD: Ruta de Recuperacion y Almacenamiento de los Registros Digitales.

Ademas la SEPA cambio en el mes de Julio sus TRD , ya que se modificaron sus procesos.

Se solicitd a todas las dependencias de la entidad que enviaran al archivo central los tipos
documentales de cada serie y/o subserie, con el fin de tener un mejor control de los registros,
lo anterior se solicitd mediante los siguientes comunicados:

- OAPDE # 618 de Diciembre 2 de 2009.
- OAPDE # 639 de Diciembre 22 de 2009.

CAPACITACIONES Y SOCIALIZACIONES

Se realizd capacitacién de archivo, la cual fue dictada por la Dra. Johana Yirley Davila Muriel,
la cual consistié en:

- Realizar visita a cada dependencia de la entidad para hacer unos diagndsticos del estado
actual de los archivos de la entidad. (del 29 de Octubre hasta el 16 de Noviembre de
2007).

- Se realizd capacitacion de Archivo de Gestion y TRD ( del 19 de Noviembre al 11 de
Diciembre de 2007)

Al realizar las visitas se pudo detectar que la mayor problematica que presenta la entidad, son
los fondos acumulados y el manejo inadecuado que se les da a los documentos desde el
momento que se elaboran, por lo tanto el archivo central ha solicitud de diferentes
dependencias, programo y ejecuto una capacitacion en el m es de Septiembre asi:

Subdireccidn de Ejecucién de Politicas Ambientales, realizada el miércoles 17 de septiembre de
2008.
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Subdireccion de Control y Seguimiento Ambiental, realizada el jueves 18 de septiembre de
2008.

Direccién, Laboratorio de Aguas, Control Interno y Juridica, realizada el lunes 22 de
septiembre de 2008.

La capacitacion se realizd en la sala de juntas de Atenciéon al Usuario y se trataron los
siguientes puntos: Conceptos basicos de archivo, Fondos acumulados, Archivos de gestion,
TRD, Formatos, Inventario documental, Transferencia documental y Ley 594 de 2000.

La Subdireccion Operativa Administrativa y Financiera, se realizd capacitacion el 01 de Abril
de 2009 dictada por el SENA Dra. Maria Lida Arbeldez, la capacitaciéon era de la
“Fundamentacién Normativa Técnica en Organizacién Archivistica”.

Asi mismo el Archivo Central realizo socializacion de dicha capacitacion, a los funcionarios que
no pudieron asistir y que era de gran importancia que recibieran la capacitacion. (Direccidn
General, Comunicaciones, SOAF, Almacén, Tesoreria y Juridica).

Se realizd del 26 al 29 de Mayo, Temas: Conceptos Basicos, Ciclo vital del documento, Proceso
en la organizacién de los archivos, Instructivo de foliacién, Normatividad vigente, Formatos de
archivo y Que son las TRD.

Comunicados informando los funcionarios que debian asistir a la capacitacion: OAPDE 207,
OAPDE 208, OAPDE 209 de Mayo 19 de 2009.

VISITAS DE SEGUIMIENTO A LOS ARCHIVOS DE GESTION:

Las visitas se comenzaron a realizar a partir del 01 de Junio de 2008, periodo durante el cual
se ejecutaron 13 visitas, en las cuales se revisaban el estado de los archivos de gestion e
igualmente se realizaban las recomendaciones del caso y se adquirian compromisos mediante
los cuales se daba cumplimiento a la normatividad archivistica, y se logra el compromiso de
los funcionarios frente al manejo de la documentacion, para dar trazabilidad se realiza
informe al Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion y Direccionamiento Estratégico y a la
Oficina Asesora de Control Interno donde se informa el cumplimiento de compromisos y los
resultados obtenidos.

Durante 2008 y 2009 se visitaron las siguientes dependencias de la entidad: Atencién al
Usuario, Subdireccidon de Control y Seguimiento Ambiental, Oficina Asesora de Planeacion y
Direccionamiento Estratégico, Direccidn General, Tesoreria, Subdireccion de Ejecucidon de
Politicas Ambientales, Oficina Asesora Juridica Control Interno, Subdireccién, Operativa,
Administrativa y Financiera, Almacén, Laboratorio de Aguas

Mediante las visitas de seguimiento a los archivos de gestion de la entidad se ha logrado
detectar las posibles falencias para corregirlas a tiempo, igualmente se ha tenido un contacto
mas personalizado con cada uno de los encargados de los archivos teniendo en cuenta sus
necesidades y sus inquietudes.
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IMPLEMENTACION DE FORMATOS Y PROCESOS

Al realizar la primera visita de seguimiento a los archivos se pudo evidenciar que no existia un
proceso internos para para el manejo de los archivos de la entidad fuera articulado al del
archivo central, y que diera cumplimiento a la Ley General de Archivo (594 del 2000).

Por lo tanto mediante comunicado interno de Julio 11 de 2007 se implementaron los
siguientes y la inclusion de formatos al sistema de gestion de la calidad:

A.

procedimiento para el préstamo de documentos propios del Archivo Central:

El plazo maximo de préstamo de documentos es de 10 dias habiles, si se requiere de
mas tiempo es necesario informarlo por escrito a la Oficina de Archivo, de lo contrario se
oficiara a la persona que firmo como responsable de la carpeta o documento prestado.
Cuando se anexen documentos a las carpetas prestadas es necesario:

Que se archive respetando el orden de procedencia

Foliar segun el consecutivo

Retirar los ganchos de cosedora

No se debe anexar documentos que se encuentren en papel fax, ya que la informacion
que estos contienen tienden a borrarse con el tiempo, por lo que es necesario sacarle
fotocopia la cual es la que se archiva

e. Las carpetas no deben tener mas de 200 folios.

aoTo

Con el fin de mejorar el servicio que se presta en el archivo central se implementaron los
siguientes formatos: Solicitud de Certificados y Solicitudes de Informacion.

Se modificaron los formatos de Préstamos de Documentos e Inventario Documental del
Archivo, nos vimos en la necesidad de agregar mas datos a estos formatos con el fin de
afianzar la custodia de los documentos que genera la CRQ.

Mediante comunicado Interno de Enero 04 de 2008, se solicitdé a la Subdireccion
Operativa, Administrativa y Financiera se incluyera como requisito de pago para
contratista, y de liquidacién de personal de planta la expedicion de un Paz y salvo del
Archivo Central, con el fin de proteger el patrimonio documental de la entidad.

Se implementd la versidn 0.2 del formato de inventario documental el cual se dio a
conocer el pasado 12 de Febrero del 2009 comunicado OAPDE 048.

Igualmente se integrd a los procedimientos de la entidad la metodologia a sequir cuando
hay pérdida de documentos en la entidad: Comunicado OACI -51 y Acta de Comité de
Archivo No. 05 de Octubre de 2009.

Se envid el 01 de Diciembre de 2009, al Coordinador del Sistema Integrado de Gestion de
la Calidad los formatos propios del Archivo Central para su incorporacion al Sistema de la
Calidad.

Mediante el comunicado OAPDE # 649 del 29 de Diciembre de 2009, se envi6 fotocopia de
los siguientes formatos para su implementacion:
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- Formato de inventario documental version 0.2
- Caratula de archivo para expedientes forestales, vertimiento y sancionatorios etc...
- Caratula de archivo para documentos en general

Ademas se modifico el formato de préstamo de documentos quedando en la Version 0.2.

ACTIVIDADES REALIZADAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LOS ARCHIVOS DE LA
ENTIDAD:

Una vez terminado de revisar cada una de las cajas y su respectivo contenido y compararlo
con el inventario documental que reposaba en el Archivo Central, se pudo evidenciar que
algunas carpetas estaban relacionadas en el inventario pero no reposan fisicamente en las
cajas y se desconoce su paradero, por lo que se notificd mediante Comunicado Interno de
Junio 05 de 2008 al Ing. José Manuel Cortes Jefe de la OAPDE, ademas se anexo el listado de
las carpetas que faltaban (15 Folios).

El 8 de Octubre de 2008 se planted una estrategia para el mejoramiento de los archivos, la
cual se aplicé dando como resultado:

a. Realizacion de Cronograma de trabajo trimestralmente e igualmente presentacion de
informe de lo ejecutado. (por parte del Archivo Central)

Realizacidon de asesorias continuas.

Visitas mensuales por parte del Archivo Central a toda la entidad, para evaluar el progreso
y la ejecucién de los compromisos.

Realizacion de talleres y/o capacitaciones de archivo, a todo el personal de la entidad.
Inicialmente se propuso la posibilidad de contratar pasantes del SENA para apoyar la labor
archivistica a la Subdireccidn de Ejecucién Politicas Ambientales, Laboratorio de Aguas y la
Oficina Asesora Juridica, ya que por el volumen diario de trabajo con el que cuentan, no se
dan abasto para la organizacion documental y de esta manera dariamos solucién a los
fondos acumulados; por lo anterior no se optd por contratar pasantes si no que se optod
por:

0o

S

contratar a una funcionaria para que se hiciera cargo del archivo de la Subdireccidon de
Control y Seguimiento, mejorandolo  considerablemente; para la Subdireccién de
Ejecucién de Politicas Ambientales se asignd una funcionaria de planta para el manejo del
archivo, quedo pendiente designar a alguien para que se haga cargo del archivo de la
Oficina Juridica.

En Marzo por solicitud de la Dra. Maria Cristina LOpez se procedid a revisar 408 expedientes
de Licencias y vertimiento de los afios 2000 hasta el 2005 que reposan en el archivo central
encontrado lo siguiente:

a. 51 tiene auto de inicio

b. 33 estan en proceso pero sin soporte ( sin resolucion)
c. 19 tienen resolucién

d. 305 no se les inicio un proceso

Lo anterior fue informado a la Subdireccién de Control y Seguimiento Ambiental para los fines
pertinentes.
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Se vio la necesidad de comparar los radicadores de inventarios con cada una de las carpetas
que reposan en el Archivo Central, encontrando que las siguientes carpetas estan relacionadas
en el inventario documental pero no se encuentran fisicamente y se desconoce su paradero:
por lo tanto el pasado 5 de Julio de 2008 realizo el respectivo informe dirigido al Dr. José
Manuel Cortes Orozco Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion y Direccionamiento
Estratégico; en cada radicador donde se relacionan las carpetas faltantes se dejé como sefia
un punto, con el fin de identificar las carpetas faltantes, de esta manera desde Junio de 2008,
se pudo contar con un inventario actualizado y real de los documentos que reposan en el
archivo central.

En el archivo central se prestan los servicios de:

- Elaboracion de 519 certificados laborales de personas o entidades que hayan prestado sus
servicios a la entidad por medio de contratos y/o convenios.

- A los funcionarios de la Corporacion se les presta el servicio de préstamo de documentos
(expedientes), con el fin de contribuir a la ejecucion de sus tareas diarias y para dar
respuesta a requerimientos de usuarios o de entidades de control, en total fueron 2332
préstamos.

- Se suministra informacidon a usuarios externos que es su mayoria son estudiantes de
universidades., en total se suministro informacién a 64 solicitudes.

META 4: Proceso de desarrollo e implementacidon del sistema de informacion ambiental e
institucional.

La Meta “Proceso de desarrollo e implementacion del sistema de informacién ambiental e
institucional” definida en el Plan de Accidén 2007 — 2009 fue modificada en su redaccion mas
no en su objetivo en el ajuste del Plan de Accion 2007 — 2011, para las vigencias 2010 y 2011
bajo el nombre de “Desarrollo e Implementacién del Sistema de Informacién Ambiental”.

La presente meta tiene como finalidad mejorar los sistemas de informacidon tematicos,
institucionales, espaciales y alfanuméricos a través de herramientas tecnoldgicas que permitan
la recoleccion, organizacidn, procesamiento, analisis y consulta de los datos que diariamente
producen y requieren los diferentes proyectos. De igual forma, tiene como objetivo mejorar la
informacidon espacial del Departamento y el acceso de esta a través de actividades
encaminadas al levantamiento de la informacion cartografica a escaladas detalladas de suelos,
cartografia basica etc y con el desarrollo de Geoportales para que la comunidad a través de
los medios masivos de comunicacion puedan tener acceso a la informacidn de suelos, aguas,
biodiversidad, socio/econdmica, salud etc.

La ejecucidon de la meta se desarrolld por medio de contratacion de personal idéneo para el
mantenimiento del software existente, asi mismo se realizo a través de:

e Convenio interadministrativo por valor de $541.000.000 con la Gobernacion del
Quindio, el Instituto Geografico Agustin Codazzi, los municipios de Armenia, Calarca,
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Salento y Quimbaya, la Empresa de Energia del Quindio, el Comité Departamental de
Cafeteros y las Empresas Publicas de Armenia cuyo objeto es “Elaboracién del Mapa
de Uso y Cobertura del Departamento a escala 1:10.000” con aportes de
$180,000,000 por parte de la entidad.

Convenio interadministrativo por valor de $150.000.000 con la Gobernacion del
Quindio, el Instituto Geografico Agustin Codazzi cuyo objeto era “ Desarrollo del
Sistema de Informacién Geografico” con aporte de $20.000.000 por parte de la
entidad.

Convenio interadministrativo por valor de $500.000.000 con la Gobernacion del
Quindio, el Instituto Geografico Agustin Codazzi cuyo objeto es “ Desarrollo del
sigfaseii” con aportes de $200.000.000 por parte de la entidad.

Colaboracién del mapa de uso y cobertura del Departamento a escala 1:10.000.

Toma de 1600 fotografias aéreas del Departamento y elaboracion del ortofotomosaico
a escala 1:10.000.

Desarrollo del Sistema de Informacion Geografico Departamental utilizando un
Geoportal que puede ser consultado a través de Internet.

Elaboracién del mapa base del Departamento a escala 1:0.000 con informacion de
curvas de nivel, hidrografia y vias.

Convenio por 5 afios con la Gobernacion del Quindio y el Instituto Geografico Agustin
Codazzi para la creacidon del Nodo Quindio de la ICDE (Infraestructura Colombiana de
datos espaciales) con el fin de promover el desarrollo de los sistemas de informacion
en la regién.

Convenio por 5 afios con la Gobernacion del Quindio y el Instituto Geografico Agustin
Codazzi cuyo objeto es la sostenibilidad del Sistema de Informacion Geografico
Departamental.

Premio Nacional Excelencia Gobierno en Linea Excegell 2010 otorgado por el Ministerio
de las tecnologias, informacién y comunicaciones y por la Organizacion del Estado
Americano OEA al Sistema de Informacion Geografico Departamental.

Mejoramiento del software para el sistema de informacién administrativo forestal-SIAF.
Atencion a cerca de 1000 solicitudes para levantamiento, procesamiento y analisis de
informacion cartografica a funcionarios de la entidad, municipios y comunidad en
general.

Apoyo en la elaboracion del mapa de zonificacion ambiental de la cuenca del rio la
vieja y en el procesamiento de informacién en diferentes tematicas.

Apoyo a los municipios en revision y ajuste de los POTSs.

Apoyo en la revisidn, seguimiento y ajuste a la cartografia que genere los planes de
Ordenamiento territorial, y demas instrumentos de planificacion de los entes
territoriales como PDM Y PDD.

Apoyo en el procesamiento de informacion cartografica para la Gestion del Riesgo.

META 5: Mapa de Uso y Cobertura del Departamento Actualizado

Dicha meta tiene como objetivo el levantamiento de informacion base para la elaboracion del
mapa de uso y cobertura a escala 1:10.000 con el propdsito de dotar al Departamento de un
instrumento de planificacion detallado, actualizado y confiable. La ejecucidon de la meta se
desarrolld por medio de convenios interadministrativos con entidades el Instituto Geografico
Agustin Codazzi, la Gobernacidn del Quindio, el Comité Departamental de Cafeteros, la
Empresa de Energia del Quindio, las Empresas Publicas de Armenia y los municipios de
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Armenia, Calarca, Quimbaya y Salento mediante El convenio No. 60 de 2009, cuyo objeto es
“ELABORACION DEL MAPA DE USO Y COBERTURA DEL DEPARTAMENTO A ESCALA 1:10.000”
y el aporte de la CRQ fue de $180,000,000.00.

Se realizaron las siguientes actividades:

Toma de 1562 fotografias aéreas.
e Ortofotomosaico a escala 1:10.000
e Mapa de Uso y Cobertura del Departamento.
e Memorias Técnicas

A través de este proyecto se lograra que la comunidad tenga informacién detallada de
Inventario de Bosques, Cultivos, Pastos, Territorios artificializados, areas en guadua y la
tendencia agricola en la region.
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META 7: Desarrollo de la estrategia de Gobierno en Linea

En el Plan de Accién 2007 — 2009 se establecid el Proyecto 20 “Desarrollo y Aplicacion del
Sistema de Informacién y Documentacién Ambiental” Meta 6 “Sistema Virtual de Atencion al
Usuario y Comunicaciones Fortalecido”. Teniendo en cuenta que después de abordar el
proceso de analisis del marco general y la sintesis ambiental, se realizd el ejercicio de
identificar cuales deberian continuar y cudles deberian ser reformuladas.

Para el caso del Proyecto 20, en el ajuste del Plan de Accién 2007 — 2011 quedd como,
Proyecto 21 con el mismo nombre “Desarrollo y Aplicacion del Sistema de Informacion y
Documentacion Ambiental”, y la meta 6 quedd reformulada en su redaccion como meta 7
“Desarrollo de la Estrategia de Gobierno en Linea” con el mismo alcance.

De conformidad con los objetivos de la meta planteados en el Plan de Accidon Trienal 2007-
2009 y el ajuste del Plan de Accidn para el periodo 2010-2011, se logro lo siguiente:

Pagina Web: Se logré la consolidacion de la estrategia de Gobierno en Linea en la CRQ a
través de la pagina Web, para lo cual se contratd el disefio, el suministro de hosting y el
soporte y mantenimiento del sitio Web.
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El avance de cumplimiento en cada una de las fases de Gobierno en Linea se describe a
continuacion, segun mediciones realizadas por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y

las Comunicaciones:
FASE AVANCE

Informacion 100%
Interaccion 100%
Transaccion 100%
Transformacion 100%
Democracia 100%

En el sitio Web www.crg.gov.co se destaca, entre otros, lo siguiente:

Informacion al Ciudadano: Donde el ciudadano puede realizar peticiones, quejas y
reclamos, denuncias ambientales, solicitudes en general.

Informacion Institucional: En esta seccidn se ubica la informacion que identifica a la CRQ,
el marco estratégico, principios y valores, organigrama, directorio.

Planes y Programas: Toda la informacion detallada de los planes y programas ejecutados
por la Entidad, asi como los informes de gestion.

Estrategias de Transparencia: Informacidn acerca de procesos de contratacion,
informacion financiera, tramites, planes de mejoramiento.
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Ventanilla Unica De Tramites Ambientales - VITAL: Se cuenta actualmente con el
sistema Ventanilla Unica de Tramites Ambientales VITAL y el Sistema de Informacion SILA
Multicorporacidon desarrollados y parametrizados en un 100%con la informacidon basica de
Permisos de aprovechamiento forestal, Salvoconductos, Concesién de Aguas Subterraneas,
Concesién de Aguas Superficiales, Emisiones Atmosféricas Fuentes Fijas, Licencia Ambiental,
Prospeccion y Exploracion de Aguas Subterraneas, Prospeccion y Exploraciéon de Aguas
superficiales, Vertimiento de Aguas, Proceso Sancionatorio; lo que permitird realizar estos
tramites en linea a través de Internet. Se Identificacién de 6 usuarios externos con los que se
dard inicio a las pruebas piloto para la realizacién de los tramites forestales en linea.

Img. 2: VITAL

Con el cumplimiento de la meta se tiene lo siguiente:
Se han realizado 988.989 visitas a la pagina Web.
Se promueve participacion ciudadana haciendo uso de los medios electrénicos.

La comunidad en general, por medio de la pagina Web y la Ventanilla Unica de Tramites
Ambientales VITAL, realizan gestiones como peticiones, quejas y reclamos, solicitudes en
general, denuncias ambientales, consulta de informacidn, participacion en temas de discusion,
tramites y servicios a través de Internet, lo que mejora su gestién al no tener que realizar
dichas actividades de manera presencial en la CRQ.

Meta 8: Actualizacion y Soporte del Centro de Cdmputo, de la red de comunicaciones y de la
infraestructura tecnoldgica.

La meta fue cumplida por ser una actividad que se desarrolla en tiempo real, evidenciada en
cada una de las solicitudes de soporte generadas por las diferentes dependencias de la
Corporacién Auténoma Regional del Quindio acerca del apoyo en Sistemas de Informacidn
durante el afio 2010, la cual se representa graficamente de la siguiente manera:
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Consolidado de solicitudes atendidas para
soporte tecnolégico en el afio 2010
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PROYECTO 22: CULTURA AMBIENTAL Y DIFUSION A LA COMUNIDAD.

Objetivo: Contribuir al incremento de la cultura ambiental ciudadana a través de la utilizacién
de medios masivos de comunicacién y actividades de educacion ambiental en armonia con los
programas, proyectos y metas del Plan de Accion.

GESTION DE RESULTADOS:

Meta 1: Plan de comunicacién y educacion informal formulado y ejecutado.

Se formuld el plan de comunicaciones y de educacion informal y es el que se reporta en sus
ejecuciones anuales en cada informe de gestién. Adicionalmente en la meta 10 de este mismo
proyecto se reporta la ejecucion lograda con el Plan de comunicaciones de la CRQ.

Meta 2: No. De eventos de promocidn de espacios para el control social.

Se realizaron audiencias publicas para las aprobaciones del Plan de accién para el periodo
2007 — 2009 y luego por autorizacion del gobierno nacional para la prorroga del periodo por
dos afios mas para el Plan de Accién 2007 — 2011. Cada afo tuvo audiencia de rendicidon de
cuentas, para un total de 7 audiencias publicas.

Meta 4: No. De eventos de la Catedra Ambiental ciudadana.

Cambio Climatico

» Vulnerabilidad y Acciones de Conservacion

- Docentes Salento,

- Fundacion Versalles,

» Disminucion de Bolsas Plasticas (2).

- Foro sobre Normas de Guadua-Especificaciones orientadas hacia la calidad y el desempefio.

Meta 5: Curso Nacional de Ecoturismo y Agroturismo.

En convenio con la organizacion AGROECOTUR, se realizd el Curso Nacional de Turismo de
Naturaleza, dictado por el doctor Anzola. En este curso se capacitd al personal de la CRQ, a
los directivos del tema turistico a nivel del departamento y algunos operadores turisticos que
se inscribieron previa convocatoria.
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Meta 6: Congreso Internacional del Bambu guadua.
Se han realizado dos versiones del Congreso Internacional del bambu — Guadua:

Congreso internacional de la guadua y otros bambues y 12 feria nacional de fibras naturales,
Armenia, 24 al 28 de noviembre de 2009.

II Congreso internacional de la guadua y otros bambues y exposicion de fibras naturales,
Armenia, 16 al 19 de noviembre de 2011.

Eventos que tienen las memorias y se conservan las paginas donde esta toda la informacion
relacionada: www.congrebambu2011.com

Meta 7: Programa arbol veredal disefiado y difundido.

Se elaboré y difundid el programa del arbol veredal para el departamento del Quindio, el cual
le daba continuidad a la propuesta del arbol semillero del Plan de accién anterior, con lo cual
se apoyO la ejecucion de la Estrategia de conservacion del Plan nacional y del programa
departamental de biodiversidad, en la conservaciéon in situ de los individuos de algunas
especies focales y emblematicas, que también fueron objeto algunas de ellas de formulacidn
de los planes de manejo. Se lograron identificar varios individuos de las especies de flora a las
cuales se les hace el estudio fenoldgico, que este afio ya completa el séptimo afio y que
requiere por lo menos 10 afios, para que sea estadisticamente valido el cronograma de la
fenologia, donde conoceremos las épocas de floracidn y produccion de semilla.

Meta 8: No. De diplomados para formacion de promotores ambientales.

Se realizaron dos diplomados, uno especificamente para la formacion en educacion ambiental
de los promotores ambientales municipales y el otro en el marco del fortalecimiento de los
espacios educativo ambientales de los municipios y el departamento como son el Comité
Interinstitucional de Educacion Ambiental el CIDEA y los COMEDA.

Meta 9: No. De jornadas ambientales municipales.

Se realizaron las jornadas ambientales programadas para las vigencias 2007 al 2009, entre
otras acciones se coordino con proyectos de las entidades territoriales, con lo cual se
optimizaron los recursos y se facilitd el cumplimiento de iniciativas como: El proyecto
Instituciones Activas de la Asamblea Departamental, el Proyecto Mi Mundo es Mi Barrio de la
Alcaldia de Armenia, entre otras.

En estas jornadas se realizaron actividades y obras como: Concursos de pintura ambiental,
con entrega de estimulos a los participantes de las jornadas (adultos o nifios), actividades
recreativas, comparsas ambientales con los mufiecos gigantes acompanados de chirimia,
recuperacion de espacios verdes (parques, separadores), sefalizacion de senderos y sitios de
interés de la comunidad.
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Meta 10: Plan de comunicaciones en ejecucion.

El plan de Comunicaciones es el eje transversal, donde reposan y se apoyan todas las
estrategias de fomento y promocidon de las politicas ambientales y de preservacién de los
recursos naturales, previstas por la entidad.

Procesos Contractuales Realizacién de 180 procesos de contratacion.
Comunicacion Externa

Boletin Institucional: en la corrido del quinquenio 2007 2011 se realizaron 774 boletines de
prensa donde de manera oportuna se comunico el quehacer diario de la entidad, acompafado
de fotografias afines a la informacién, ofreciendo a los diferentes medios de comunicaciéon de
la regidén todas las actividades internas y externas de la entidad; ademas de contener
mensajes de educacién ambiental y sugerencias dirigidas al fomento de una cultura medio
ambiental.

Mensajes Institucionales: se logro a través de los medios de comunicacion una divulgacion
efectiva de mensajes institucionales.

Pautas: se crearon alrededor de 89 pautas institucionales en las cuales se refleja las campafas
de divulgacion de la entidad de una forma creativa y que le pueda llegar a la comunidad de
una forma efectiva.

Ruedas de Prensa: se realizaron actos informativos convocando a nombre del director general
de la entidad a todos los medios de comunicacion de la region, se programaron 32 ruedas de
prensa donde se manejaron diferentes temas especificos y de alta relevancia para la direccion
general y la entidad.

Gira Técnica CRQ y CIPAV, Disminucion de bolsas plasticas, periodistas celebracion Palma de
Cera, Encuentro Departamental de Cafés Especiales, Comparendo Ambiental, Premio de
Periodismo Ambiental (4), Congreso Internacional de la Guadua (2), Exposicion de Orquideas
(3), Cuarto Encuentro de Cafés Especiales, entre otras

Stand Institucional: mediante el disefio del stand para la Corporacion Autdbnoma Regional del
Quindio, se pretendia marcar una fuerte presencia institucional del organismo en los eventos a
gue los que se participd. Por ese motivo se elabord con la finalidad de que los publicos
asistentes a los diferentes eventos se informen del quehacer diario de la entidad y los bienes y
servicios ambientales con que cuenta el departamento. Eventos asistidos: Fima 2008 y 2010,
Bioexpo Cali (2008) y Neiva (2010), Anato, Congreso Internacional de la Guadua 2009 y 2011,
Fenalflores, Mundo Madera, Construccion al Dia, Congreso Internacional de Cambio Climatico
entre otros eventos regionales y nacionales.

Videos Institucionales: en el afio 2010 se realizo la consecucion del programa piloto Huella
Verde, para el afio 2011 se realizé la produccion de 10 programas de television los cuales
fueron emitidos en el Canal 83 de Telmex en el horario de 10 a 11lam, asi mismo se
elaboraron de 10 programas radiales emitidos en la UFM los dias viernes de 9 a 10 am. A
través de estos programas televisivos y radiales se trasmite a la comunidad, informacidn sobre
las actividades que se vienen desarrollando en la entidad y se fortalece el proceso de
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educacion ambiental ciudadana.

Pagina Web: se dio inicio y acompafiamiento permanente a la estrategia de gobierno en linea,
asi mismo en el quinquenio se dio cumplimiento a los criterios establecidos en las fases de
gobierno en linea 2.0 llegando al 100 por ciento de la ejecucion de esta fase; se ha realizado
la actualizacién periddica de cada uno de los link de la pagina, publicacion de documentos e
informacion requeridas segun la normativa establecida; ademas de hacer acompafamiento en
la elaboracion e implementacion de la Ventanilla Unica de Tramites Ambientales Vital.

Redes sociales: a partir del afno 2009 se incluyo como forma de divulgacion en se encuentra
como autoridadquindio en la plataforma de facebook, asi mismo contamos con twitter;
@CRQambiental donde se logro la interactividad de la comunidad con la entidad. De esta
manera a partir de esa fecha se realizan foros y las rendiciones de Cuentas de manera virtual
a través de estas redes sociales.

Cartas protocolarias y oficios: se realizaron 72 documentos que contienen diferentes
apreciaciones de la direccidon general.

Apoyo Logistico: Consejos Directivos, Audiencias Publicas (8); Rendicion de Cuentas (5);
Asamblea Corporativa (5).

Eventos: Dia internacional de la Educacion Ambiental, Dia Internacional de los Humedales, Dia
de la Tierra, Semana de la Palma de Cera, Hora del Planeta, Dia Mundial del Medio Ambiente,
Feria Internacional del Medio Ambiente FIMA, Dia sin Carro, Encuentro de Cafés Especiales,
participacidn en las tres versiones de la Exposicion Internacional de Orquideas, Bioexpo 2008
y 2010, Jornadas Ambiental en todos los municipios de departamento del Quindio, Premio
Nacional de Periodismo Ambiental, “Importancia de los Medios frente a la Educacion
Ambiental, frente al Cambio Climatico, Frente a la Conservacion del Recurso Hidrico,
Conservacion de los Bosques, Cuatro entregas del Reconocimiento Ambiental .

Comunicacion Interna

Audicom:. cambio periddico de los tips y mensajes institucionales para mejorar el clima
organizacional de la entidad.

Carteleras. Semanalmente se reprograma las carteleras institucionales.
Estrategias de Comunicaciones:

Sistema de Gestidon de Calidad: Generar apropiacion e interés entre el cliente interno de la

entidad sobre el Manual del Sistema Integrado de Gestion.

Dia sin Carro: Incentivar a la ciudadania del departamento del Quindio a participar de manera

voluntaria en el primer dia sin carro, actividad que se realizara en el marco de la celebracion

del dia del medio ambiente.

POMCH: La participacion en la mesa “Organizacion y Participacién Social” debe apuntar al

fortalecimiento de los diferentes actores sociales a través de una alianza estratégica

establecida con los diferentes medios de comunicacién de los municipios y de las entidades e

instituciones que conforman y participan en la POMCH.

Gobierno en Linea: Buscar mecanismos de participacion a través de los diferentes canales de
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comunicacién que le permitan al usuario utilizar los diferentes servicios y tramites a través del
internet.

Socializacion del Plan Interno: tiene como objetivo desarrollar un Plan estratégico de
comunicacién interna, por medio del cual se logre integrar, cohesionar y motivar a todos los
funcionarios de planta y contratistas de la entidad en torno a las estrategias y
direccionamiento misional de la organizacién, por medio de un flujo de comunicacién interno y
seguro, que permita sobrepasar las barreras de comunicacion existentes en la entidad.
Comunicados Internos.

Meta 11: Feria Nacional de fibras naturales.

Apoyo en la organizacidon y difusion de la primera feria departamental de platas florales
campesinas realizado en las instalaciones de la CRQ.

MUNICIPIO No. de personas No. De plantas
concursando

Armenia 18 61
Calarca 10 55
Montenegro 15 45
Quimbaya 6 52
La Tebaida 9 30
Circasia 10 33
Filandia 8 36
Salento 10 35
Génova 5 19
Cérdoba 7 24
Pijao 10 32
Buenavista 7 23
Total 115 444

Meta 12: Concurso Nacional de periodismo ambiental.

Bajo el lema “Importancia de los Medios, Frente a la Conservacion de los bosques”, la
Corporacion Auténoma Regional del Quindio, abrié convocatoria a partir del 16 de marzo de
2011, a periodistas, publicistas y a todas aquellas personas que desempenan la labor de
informar y comunicar en pro de la conservacion y proteccion del medio ambiente.

Para esta cuarta version del Premio Nacional de Periodismo Ambiental, se direcciond la
atencidn hacia una tematica enfocada hacia una estrategia que involucrara la prevencion del
riesgo, dado que el 2011 fue proclamado por la Asamblea General de las Naciones Unidas
como el Afio Internacional de los Bosques, con el fin de promover la accién internacional en
pos de la ordenacion sostenible, la conservacién y el desarrollo de todo tipo de bosques.

Afo tras ano se ha contado en los Premios de Periodismo, con importantes personalidades del
ambito nacional, quienes cumplen con la mision de calificar los trabajos finalistas y de esta
manera se definen los tres mejores trabajos de esta convocatoria. Para el afo 2011, esta
responsabilidad estuvo a cargo del Sefior Donny Alexei Rossoff Chawez Docente experto en
publicidad, Doctor Luis Ignacio Andrade Blanco, Doctor Fernando Montenegro Miranda,
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Director Fundacion América Sostenible, Sefior Jaime Garcia Marquez y el Doctor Alberto
GOmez Mejia Director Jardines Botanico.

Meta 13: Centro de documentacion y archivo central fortalecido.

Con el apoyo de la Subdireccién Operativa, Administrativa y Financiera, se crearon espacios
amplios y acordes con las politicas de los Centros de Documentacion.

Con el deseo de ofrecer un mejor servicio se visitd las bibliotecas de la Universidad del
Quindio, Escuela de Administracion, Biblioteca de Comfenalco y Museo Quimbaya donde me
brindaron apoyo y colaboracion.

Se organizd en las estanterias respectivas la coleccion bibliografica, por temas: Areas
protegidas, suelos, Agua, fauna, flora, mineria, etc.

Se compraron bolsas plasticas y se organizd cada uno, matriculados con su respectiva escala y
nombre.

Actualmente se necesita un equipo de computo para leer los CDs e ir alimentando la base de
datos.

Los documentos, la gran mayoria de ellos llegaron sin ser foliados, se les hizo la respectiva
foliacién, pero se encontrd el agravante que muchos de ellos les faltaban paginas.

Actualmente se presta el servicio exclusivamente para los usuarios internos.

Se programaron varias jornadas por varios meses consistente en el mantenimiento y
restauracion de la coleccién bibliografica, consistente en: empaste y matriculada.

Se hizo donacién de documentos obsoletos a la Empresa recicladora cuyabra, al colegio Rufino
J. Cuervo, con este dinero las directivas de las empresas mencionadas con anterioridad
compraron uniformes y Utiles escolares para los estudiantes de escasos recursos econdomicos.
Igualmente se realizd donacion de libros a diferentes bibliotecas, tales como: Biblioteca
Municipal de Calarca, Biblioteca Publica de la Estacidn, Biblioteca del Rufino J, Cuervo e
Instituto Calarca.

Se gestionaron varias capacitaciones con Comfenalco y otras instituciones, para capacitaciones
sobre Bibliotecologia, empezando a clasificar manualmente la coleccién bibliografica bajo el
sistema DEWEY, por espacio de dos afios y quedando impreso un catalogo de consulta, se
realizo el levantamiento del inventario y la clasificacion de la documentacion.

El inventario del Centro de documentacidn, presenta un inventario que asciende a una suma
desbordante conformado por documentos productos de contratos, a los cuales se les ha
asignado el valor total del contrato, lo que realmente deberia ser es el valor del documento.

Actualmente el Centro de Documentacion, posee un reglamento interno que fue firmado el 19
de julio de 2011, e incluido en el listado maestro de documentos. Igualmente posee el
software SIABUC, contando actualmente con 3111 documentos.
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Actualmente se expiden via internet los paz y salvos, para un total de 650 paz y salvos
expedidos.

Se firmd el convenio No.076 del 15 de agosto de 2006, cuyo objeto es el fortalecimiento de la
Red de Centros de Documentacion e Informacién SINA.

Meta 14: Colectivo ambiental institucional operando.

El colectivo ambiental CRQ, interviene frente a la problematica que en aspectos del medio
ambiente se ha identificado en el departamento del Quindio. Involucra procesos de formacion,
organizacién y desarrollo que conduce al autodesarrollo en medianos plazos; el compromiso
permanente en programas continuados por parte de la comunidad garantiza unas conductas
adecuadas en lo que refiere la relacion personal y colectiva con el entorno natural y social en
cada comunidad.

Con la implementacion de las metodologias apropiadas a los diferentes grupos humanos que
les permita alcanzar una alta comprension de los contenidos, participacion en las actividades
de las diversas tematicas que propician el mejoramiento, el uso adecuado y sostenible de los
recursos naturales y en relacién directa con la conservacion de la fauna, de la flora y de igual
en materia de recuperacion de residuos sdlidos que pudieran generar recursos.

Se realizaron campanas de educacién ambiental puerta a puerta en la comuna 1 de la ciudad
de Armenia, donde se manejaron 4 temas ambientales que fueron: Ahorro y uso eficiente de
la energia, ahorro y uso eficiente del Agua, separacién de residuos solidos y conservacion de
zonas verdes y se realizaron 1478 visitas.

Se realizo una campafa puerta a puerta en los diferentes barrios de la comuna 6, para hacer
una sensibilizacién en el manejo adecuado de los residuos sélidos y separacion en la fuente,
se entrego a cada familia 2 bolsas de reciclaje y un stiker alusivo a la campana. VISITAS 1863.
Se realizaron visitas de sensibilizacion de la reduccién del uso de la bolsa plastica en el
municipio de Buenavista, donde 108 familias fueron capacitadas y se entrego material alusivo
al tema.

Se realizo un apoyo al proyecto 15 Gestidon y apoyo técnico en la implementacion de los
PGIRS, meta 3: Municipios con acompafiamiento para la implementacion de los PGIRS.
(Educaciéon ambiental) capacitacion integral en residuos sélidos a la comunidad.

Esto se hizo en todo el departamento del Quindio tomando la totalidad del municipio o los
barrios con mas problemas en el tema de manejo de residuos sdlidos; el eje central de cada
visita puerta a puerta era capacitar a cada familia en la separacidn en la fuente, el horario de
los recolectores de organicos y de inorganicos y la importancia de sacar los residuos a las
horas establecidas por las empresas recolectoras.

PROYECTO 23: FORTALECIMIENTO ADMINISTRATIVO

Objetivo: Fortalecer administrativamente la entidad, mediante la implementacion del sistema
administrativo, el incremento del nivel de confianza del sistema de control interno y
mantenimiento fisico locativo.
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GESTION DE RESULTADOS:

Meta 1: Sistema de Desarrollo Administrativo implementado, consolidado y con
mantenimiento.

La Implementacién del sistema de desarrollo administrativo permite integrar diferentes
programas al interior de la organizacién optimizando el talento humano de que dispone la
entidad.

Se desarrollan diferentes planes y programas entre los cuales se encuentran:
Plan de Capacitacion:

El objetivo principal de la capacitacidén en la administracion publica es mejorar la calidad de la
prestacion de los servicios a cargo del Estado, para el bienestar general y la consecuciéon de
los fines que le son propios, asi como garantizar la instalacion cierta y duradera de
competencias y capacidades especificas en los empleados publicos y en las entidades.

En la CRQ se ha disefiado anualmente el plan de formacion y capacitacion conforme a los
procedimientos establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y de
acuerdo a los diagndsticos institucionales, ejecutando acciones de capacitacién para mejorar
la competencia del personal de la entidad

La ejecucidon del plan institucional de formacion y capacitacion ha permitido un proceso
dirigido y planeado que fortalece y fomenta las capacidades, habilidades, destrezas y
conocimientos de quienes interactdan en la entidad.

La promocion de acciones como el Diplomado en competencias laborales, Diplomado en
Contratacion, Talleres de liderazgo, Evaluacién del desempefio, Competitividad, asi como las
acciones de Induccidn y Re induccion al personal son aspectos que han permitido mejorar el
desempeno del personal, el conocimiento de las funciones y servicios institucionales y asi
brindar mejores servicios.

Analizando cada uno de los planes disefiados para la entidad, se obtiene un cumplimiento de
un 80% teniendo en cuenta la disponibilidad de recursos y el redisefio de actividades para
incrementar coberturas.

Bienestar Social

El bienestar social de la Entidad, debe responder a la satisfaccion de las necesidades
culturales del personal en su entorno laboral, de tal manera que responda a los planes,
proyectos y programas en beneficio del servidor publico y de la entidad, elevando su nivel de
vida y el de su familia, e incrementando los niveles de satisfaccion, eficiencia e identificacion
con su trabajo.
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Se han conformado, capacitado y acompafado el Comité de emergencias de la institucion, la
Comision de Personal, el Comité de Convivencia Laboral, el COPASO y el Comité de Bienestar
Social.

Anualmente se ha medido el clima laboral en la institucidon, resultados que han sido
socializados en el Comité de Direccién quienes han adoptado medidas para el mejoramiento.

El programa de Bienestar social se ejecuta de manera permanente y realiza acciones
relacionadas con:

e Festejo de dias importantes para resaltar al personal como son: Dia internacional de la
mujer, Dia de la secretaria, dia de los nifios, navidad a funcionarios y de los hijos.

e Actividades deportivas y culturales como son campeonatos internos en diferentes

disciplinas, dias de amor por la institucién, Integracion empresarial, participacién en

campeonatos regionales.

Actividades para pensionados

Integraciones y talleres para la comunicacién vertical y horizontal

Zoonosis

Feria empresarial

Salud Ocupacional:

La salud ocupacional se refiere al conjunto de programas que deben ser adelantados para
prevenir y controlar los riesgos que puedan afectar la salud fisica y mental de los servidores
publicos en razén del trabajo. El desarrollo de este programa consiste en el diagndstico,
planeacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de las distintas actividades tendientes a
preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los servidores en sus
ocupaciones y que deben ser llevados a cabo en los sitios de trabajo en forma
interdisciplinaria.

Este programa se ejecuta de manera permanente y ha realizado acciones en areas como:

e Medicina del Trabajo, Higiene Ocupacional y Seguridad Industrial.

e Funcionamiento del Comité Paritario de Salud Ocupacional.

e Actualizacion del panorama de riesgos

e Socializacién en cada afio del Programa de Salud Ocupacional que le corresponde

e Socializacién Resolucion 2346 de 2007 importancia de la valoracion médica

e Adquisicion y entrega de elementos de seguridad industrial a diferentes areas de la
organizacion que lo requieren

e Contratacién valoraciones médicas

e Ajuste y actualizacidn del plan de emergencias

e Activacién brigada de emergencia y capacitacion a esta brigada en primeros auxilios

¢ Capacitacién normas de bioseguridad, manipulacion de herramientas manuales.

e Elaboracion del plan de higiene quimica

e Realizacion de simulacros de evaluacion y de incendio.

e Programacion e instalacidon pausas activas

e Capacitacién en seguridad vial
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Meta 3: Sistema de Gestion de la Calidad implementado, consolidado y con mantenimiento.

El desarrollo de esta meta se trabajé en el proyecto 19 la meta 5.
Meta 4: Sistema de atencidn al usuario fortalecido y consolidado.

El desarrollo de esta meta se trabaja en el proyecto 23, debido a una reformulaciéon de esta
meta.

META 5: Programa de mantenimiento y mejoramiento fisico locativo

La programacion del mantenimiento al servicio del estado es una condicidn necesaria para que
los organismos publicos realicen sus labores adecuadamente y hagan un acompanamiento a
los proyectos y programas de la entidad. La asistencia locativa y fisica es un componente de
apoyo a la administracion para solucionar las necesidades de los servidores publicos, factor
necesario para que éstos logren el compromiso y desempeifio satisfactorio con la intencién de
que éste se oriente a la prestacion de un servicio eficaz, profesional y democratico.

Es de anotar que el mantenimiento de la entidad se clasifica en preventivo, correctivo; es asi
como se organiza, preserva las instalaciones para le ejecucién de actividades que seran
desarrolladas por el personal que alli labora. Teniendo en cuenta las condiciones en que se
encuentran las instalaciones fisicas de la entidad, los riesgos potenciales para el trabajador y
las necesidades de las diferentes areas.

El programa de mantenimiento se desarroll6 a través de la aplicacidén de diferentes estrategias
con el fin de mejorar, mantener y optimizar el estado y uso de la infraestructura, asi mismo ha
atendido solicitudes de diferentes dependencias donde reportan dafios o requieren de
acondicionamientos, adicionales.

Para dar cumplimiento se conformd un equipo de trabajo que permite dar mantenimiento a la
construccion de la sede administrativa, cubrir areas comunes y areas verdes y apoyar los
mantenimientos que se requieran en las construcciones del Centro nacional para el estudio del
Bambu-Guadua, el parque ecoldgico y las areas de conservacion.

Con recursos por reconocimiento de un siniestro se construyd estrella de agua, lugar de paso
importante para el ascenso al Parque de los Nevados y es de impQOortancia para la entidad por
ser un punto estratégico de control para las areas de conservacién de la cuenca alta del rié
Quindio.

Se han realizado mejoras locativas y fisicas de las instalaciones de la CRQ, lo mismo que en
las areas de conservacion, propiedad de la entidad, el cual tiende a mejorar las condiciones en
pro de un buen desarrollo de las diferentes subdirecciones y de la entidad en general;
incluyendo las areas de conservacion, vivero, parque ecoldgico, hogar de paso y centro de la
guadua para un mejoramiento continuo.
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Se han realizado actividades teniendo en cuenta la racionalizacion del gasto y la aplicacion de
medidas ambientales entre las que se encuentran: mantenimiento de los sistemas de
tratamiento de la entidad en la sede administrativa y demas areas, el cambio a baterias
sanitarias ahorradoras de aguas y la separacion de circuitos eléctricos con el fin de controlar la
existencia de iluminacion adicional solo en areas donde se requiera, asi como la definicién y
dotacion de sitios de disposicion de residuos adecuados para la separacion en la fuente, entre
otras.

Recursos de inversion

La inversion directa realizada en este proyecto y para las metas 1 y 5, durante el quinquenio,

correspondié a:

ANOS Metal Meta: 5
Sistema de Desarrollo Programa de
Administrativo mantenimiento y
Implementado, mejoramiento fisico y
consolidado y con locativo
mantenimiento
2007 $235.511.858,00 135.353.955,69
2008 $122.431.911,00 $32.013.969,40
2009 $67.388.805,00 $25.300.002,00
2010 $62.532.677,00 $60.530.000,00
2011 $73.490.036,00 $80.278.154,90
TOTAL $561.355.287,00 $333.476.081,99

e La inversion del afio 2011 se encuentra a Noviembre 25 de 2011

Meta 6: Incrementar el nivel de confianza del Sistema de Control Interno de CRQ en 20
puntos.

La meta de la Oficina Asesora de Control Interno, se ha ajustado en el transcurso de las
vigencias 2007 a 2011, pero no se ha variado su alcance, es decir, La Oficina ejecuta
auditorias, seguimientos y demas actividades previamente programadas y relacionadas
directamente con los cinco roles encomendados por Ley que tienen como fin mantener el
Sistema de Control Interno, lo cual se logra con la ejecucidon de acciones correctivas,
preventivas y de mejora, planteadas en los planes de mejoramiento por procesos y el
institucional.

Evaluacion Independiente

e Auditorias integradas a los 9 procesos de la Corporacion (Norma NTCGP1000>2009,
ISO 14001>2004, ISO 9001>2008, ISO/IEC 17025.

e Seguimiento a las auditorias ejecutadas y a las No Conformidades levantadas por las
auditorias de certificacion.
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Seguimiento a las acciones correctivas, preventivas y de mejora que son los productos
que soportan el estado de los diferentes procesos evaluados y que contribuyen al
mantenimiento o incremento en la confiabilidad del Sistema de Control interno de la
Entidad.

100% de cumplimiento de los Planes Anuales de Auditorias, incluidos los cronogramas
de los planes de accion, documento que constituye el soporte primordial de este
proceso y obedece a una programacion generada para la ejecuciéon de actividades de
auditoria, seguimientos y acompafamiento a los procesos que conforman la
Corporacion.

Seguimiento a las acciones correctivas del plan de mejoramiento suscrito con la
Contraloria General de la Republica en las diferentes vigencias.

Administracion del Riesgo

Revisidn y ajuste al mapa de riesgos institucional en la vigencia 2010.
Seguimiento trimestral al mapa de riesgos de cada proceso
Informes de estado del Mapa de Riesgos (2 informes anuales)

Asesoria y Acompaifiamiento

Conformacién del equipo operativo MECI en articulacion con Calidad.

Desarrollo fase de aprestamiento capacitacion sobre implementacion de las etapas de
MECI con ASOCARS.

Acompafiamiento en la implementacion y desarrollo del Modelo Estandar de Control
Interno MECI 1000:2005 a cumplir a 31 de diciembre de 2008.

Coordinar actividades relacionadas con las auditorias visibles suscritas en el pacto por
transparencia.

Asignacién de un auditor responsable por proceso para coordinar auditorias,
acompafamientos, cultura del control y en general las actividades que se requieren en
los procesos de la Corporacion.

Realizacion de las tareas encomendadas por el grupo MECI-CALIDAD, con el fin de
fortalecer el Sistema Integrado de Gestién.

Relacion con Entes Externos

Oficina enlace para la recoleccidn y consolidacion de los informes a entregar a los
Entes Externos. (cuenta anual consolidada, informe gestion contractual, derechos de
autor)

Oficina enlace para el proceso auditor adelantado por la Contraloria General de la
Republica, en algunas de las vigencias

Evaluaciéon independiente anual del MECI a través del aplicativo del Departamento
Administrativo de la Funcién Puablica con el fin de establecer el estado del Sistema de
Control Interno, ademas de realizar el Informe Ejecutivo Anual de Control Interno.
Generacion y publicacion del informe pormenorizado del estado del Sistema de Control
Interno, cada 4 meses.

Rendicion del Informe de Control Interno Contable a la Contaduria General de la
Republica.

231



Informes de suscripcion y avances del Plan de mejoramiento, como resultado de las Auditorias
Gubernamentales con Enfoque Integral Modalidad Regular adelantadas por la Contraloria
General de la Republica a la Corporacion, en las vigencias fiscales auditadas.

El proceso de Evaluacién y Control de la Gestién a través de las diversas actividades que
ejecuta y en cumplimiento de un rol en especial, denominado FOMENTO DE LA CULTURA DEL
CONTROL genera cultura plasmada en las presentaciones y comunicaciones a los procesos
con el fin de conocer los elementos y definiciones de lo que constituye el Sistema de Control
Interno de la Entidad y como la practica del AUTOCONTROL, permite la revisién de actitudes
y conductas apropiadas, para que se dé el consenso y la aprobacidon entre todos los
miembros de la Corporacidn, lo cual traiga como resultado un acuerdo comudn entre las
opiniones y valores de la alta direccién que nos indican cdmo deben de ser las cosas, las que
articuladas con los demas niveles generen conciencia al interior de la CRQ para obtener un
verdadero y efectivo autocontrol.

PROYECTO 24: FORTALECIMIENTO FINANCIERO

Objetivo: Gestionar y manejar adecuadamente los recursos que garantizan la sostenibilidad financiera
y juridica de la institucion

GESTION Y RESULTADOS:
META 1: Tasa de cumplimiento de la gestion del cobro de ingresos.

El proyecto de fortalecimiento financiero ha permitido a la entidad, afianzar las actividades de
seguimiento a las distintas fuentes de ingreso institucional, como son:

Las referentes al porcentaje y la sobretasa ambiental, realizando un continuo
acompafamiento a las tesorerias municipales, en la verificacién de las cifras liquidadas a los
usuarios y su posterior transferencia a la Corporacion.

Se realizaron convenios con importantes cifras de inversién con el IGAC, que permitieron
realizar las actividades de actualizacion catastral y conservacion dinamica en siete municipios,
lo cual se reflejé en mayores cifras de recaudo de porcentaje y/o sobretasa ambiental.

Se resalta el proceso de sistematizacion y organizacion de la informacion que han desarrollado
los municipios, asi como el cumplimiento en las transferencias a la entidad ya que antes eran
trimestral y actualmente un gran nimero de municipios realiza la transferencia mensualmente.

Se ha logrado articular los avallos catastrales presentados por el IGAC y el incremento que
efectla planeacion nacional, para el calculo anual de la sobretasa y/o porcentaje ambiental, lo
que nos permite estar actualizados en el calculo del presupuesto por dicho concepto, lo que
conlleva a mejores ingresos para la entidad.

La implementacidn del mddulo de facturacion y su integracidon con presupuesto, contabilidad y
tesoreria, a nivel del sistema de informacién ha permitido: controlar la informacién, tener
acceso a informacidn confiable, garantizar transparencia en procesos de cobro ante usuarios y
autoridades de control, evidenciar la realidad de los deudores ante la entidad y permitir
disefar estrategias para recaudo.
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Asi mismo, se ha permitido que los cobros que realiza la CRQ periddicamente, por diferentes
conceptos como tasas retributivas y concesiones de agua, sean integrados en un sistema y no
manipulados de manera independiente por varias dependencias o personas, con el fin de
garantizar la trasparencia y confiabilidad de la informacién.

El recaudo por concepto de tasa retributiva en el sector doméstico representa el 92% vy el
sector industrial representa el 8% del valor total a recaudar, esto se ha dado como respuesta
a la implementacion de las estrategias financieras en la actualizacién de tarifas para
legalizacion de vertimiento.

Los cobros ocasionales por concepto de Vvisitas técnicas, publicaciones, informacidn
institucional, venta de servicios, permisos, entre otros; son facturados al momento en que el
usuario solicita el servicio y esto garantiza contar con informacién real por cada concepto y
ante el usuario contar con la documentacidon de soporte sobre sus pagos o acreencias con la
entidad y se realiza el proceso de cobro de ingresos y su seguimiento.

De igual forma la estandarizacion de los procesos de facturacion y el fortalecimiento en los
procesos de cobro persuasivo, han garantizado el ingreso de los recursos previstos y la
normalizacion de saldos en mora de varias vigencias anteriores, con su correspondiente
recuperacion de cartera.

El comportamiento histérico de los ingresos refleja importantes cifras alcanzadas por la
entidad en el quinquenio que han permitido incrementar la inversién en los diferentes
proyectos institucionales, teniendo:

FUENTE DE INGRESOS

B TASA AMBIENTAL

B TASA RETRIBUTIVA

H TASA POR USO DE AGUA
B SERVICIOS AMBIENTALES
m RECURSOS DE LA NACION
H OTROS INGRESOS

Sumado a lo anterior adelantd procesos de gestionar recursos adicionales que le permitieron
realizar inversiones, asi:
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Ejecucién Presupuestal 2007-2011

) TOTAL
ANO |FUNCIONAMIENTO| INVERSION EJECUCION
2007 3,234,469,139|  9,095,685,478|  12,330,154,617
2008 3,673,429,309|  13,828,543,551|  17,501,972,860
2009 2,981,060,080|  7,231,566,289|  10,212,626,369
2010 3,754,780,966 |  8,870,036,658|  12,624,817,624
2011 4,159,689,137|  12,679,833,782|  16,839,522,919

La entidad ejecutdé un presupuesto de gastos con recursos propios del cual solo un 7%
aproximadamente se destind al funcionamiento de la entidad, siendo financiados por Aportes
del Presupuesto General de la Nacion, esto indica que los recursos recaudados en el

Departamento, por los diferentes conceptos, se destinan casi en su totalidad a inversion.

CUMPLIMIENTO DE METAS FINANCIERAS DEL PAT

METAS PROYECTADAS

M PLANIFICACION AMBIENTAL EN LA GESTION TERRITORIAL

B GESTION INTEGRADA DEL RECURSO HIDRICO

M PROMOCION DE PROCESOS PRODUCTIVOS COMPETITIVOS Y SOSTENIBLES
B CONOCIMIENTO, CONSERVACION Y USO DE LOS RECURSOS NATURALES

M PREVENCION Y CONTROL DE LA DEGRADACION AMBIENTAL

= FORTALECIMIENTO DEL SINA PARA LA GOBERNABILIDAD AMBIENTAL

1%

METAS EJECUTADAS

W PLANIFICACION AMBIENTALEN LA
GESTION TERRITORIAL

W GESTION INTEGRADA DEL RECURSO
HIDRICO

B PROMOCION DE PROCESOS
PRODUCTIVOS COMPETITIVOS Y
SOSTENIBLES

B CONOCIMIENTO, CONSERVACION Y
USO DE LOS RECURSOS NATURALES

M PREVENCION Y CONTROL DE LA
DEGRADACION AMBIENTAL

W FORTALECIMIENTO DEL SINA PARA LA
GOBERNABILIDAD AMBIENTAL

»

EJECUCION DEL PLAN FINANCIERO

El comportamiento

de las diferentes fuentes de

ingresos,

refleja importantes cifras

alcanzadas por la entidad en el quinquenio que han permitido incrementar las inversion es en

los diferentes proyectos institucionales

234




B SOBRETASA
AMBIENTAL

ETASA
RETRIBUTIVA

B TASA POR USO 27%

DEL AGUA

B APORTES DE
OTRAS ENTIDADES
2

EBIENESY
SERVICIOS

= RECURSOS DE
CAPITAL

RECURSOS DE LA
NACION

INGRESOS PROYECTADOS

1/ )

INGRESOS EJECUTADOS

m TASA AMBIENTAL

H TASA
RETRIBUTIVA

 TASA POR USO DE
AGUA

= SERVICIOS
AMBIENTALES

H RECURSOS DE LA
NACION

= OTROS INGRESOS

Las referentes al

porcentaje y

la sobretasa ambiental,

realizando un continuo

acompafiamiento a las tesorerias municipales, en la verificacion de las cifras liquidadas a los
usuarios y su posterior transferencia a la Corporacion.

Afo Presupuestado Certificado

CRQ MUNICIPIOS
2007 5.759.357.678 5.353.970.398
2008 6.356.530.823 5.563.765.622
2009 6.160.432.616 6.261.659.870
2010 6.571.266.324 5.630.215.080
2011 7.043.429.293 6.743.830.180

Se realizaron convenios con importantes cifras de inversion con el IGAC, que permitieron
realizar las actividades de actualizacion catastral y conservacion dinamica en siete
municipios, lo cual se reflejo en mayores cifras de recaudo de porcentaje y/o sobretasa

ambiental.

Se resalta el proceso de sistematizacion y organizacion de la informacion que han
desarrollado los municipios, asi como el cumplimiento en las transferencias a la entidad ya
gue antes eran trimestral y actualmente un gran numero de municipios realiza la transferencia

mensualmente.

Se ha logrado articular los avalluos catastrales presentados por el IGAC y el incremento que
efectla planeacion nacional, para el calculo anual de la sobretasa y/o porcentaje ambiental, lo
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gue nos permite estar actualizados en el calculo del presupuesto por dicho concepto, lo que
conlleva a mejores ingresos para la entidad.

La implementacién del médulo de facturacion y su integracion con presupuesto, contabilidad y
tesoreria, a nivel del sistema de informacion ha permitido: controlar la informacion, tener
acceso a informacién confiable, garantizar transparencia en procesos de cobro ante usuarios
y autoridades de control, evidenciar la realidad de los deudores ante la entidad y permitir
disefiar estrategias para recaudo.

Asi mismo, se ha permitido que los cobros que realiza la CRQ periddicamente, por diferentes
conceptos como tasas retributivas y concesiones de agua, sean integrados en un sistema y
no manipulados de manera independiente por varias dependencias o personas, con el fin de
garantizar la trasparencia y confiabilidad de la informacion.

Ao Tasa retributiva sector doméstico Concesion de Aguas
Facturado Recaudado Facturado Recaudado

2007 1,030,000,998 735,031,339 493,173,570 750,762,376
2008 1,389,710,519 1,709,491,417 322,195,171 755,444,649
2009 1,240,329,626 1,787,359,125 206,119,393 236,466,467
2010 1,329,475,075 969,315,253 186,631,758 175,228,352
2011 1,295,837,102 1,411,821,076 140,206,940 105,055,278
Total 6,285,353,320 6,613,018,210 | 1,348,326,832 2,022,957,122

El recaudo por concepto de tasa retributiva en el sector doméstico representa el 92% vy el
sector industrial representa el 8% del valor total a recaudar, esto se ha dado como respuesta
a la implementacién de las estrategias financieras en la actualizacién de tarifas para
legalizacion de vertimiento.

Los cobros ocasionales por concepto de visitas técnicas, publicaciones, informacion
institucional, venta de servicios, permisos, entre otros; son facturados al momento en que el
usuario solicita el servicio y esto garantiza contar con informacion real por cada concepto y
ante el usuario contar con la documentacion de soporte sobre sus pagos 0 acreencias con la
entidad y se realiza el proceso de cobro de ingresos y su seguimiento.

De igual forma la estandarizacién de los procesos de facturacion y el fortalecimiento en los
procesos de cobro persuasivo, han garantizado el ingreso de los recursos previstos y la
normalizacion de saldos en mora de varias vigencias anteriores, con su correspondiente
recuperacion de cartera.
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El comportamiento histérico de los ingresos refleja importantes cifras alcanzadas por la
entidad en el quinquenio que han permitido incrementar la inversion en los diferentes
proyectos institucionales, teniendo:

ANOS (Valores en Miles)

FUENTE
2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL %
TASA 4,684,957 | 5,448,140 6,160,433 | 5,836,869 6,123,035
AMBIENTAL T T 0 U T 28,253,434 46.00%
TASA 735,032 1,709,492 2,722,890| 1,915,455 1,248,766
RETRIBUTIVA ' o e T e 8,331,635 13.56%
TASA POR USO
DE AGUA 750,762 755,445 234,664 278,645 105,944 2125460 | 3.46%
SERVICIOS
AMBIENTALES 220,503 263,247 394,850 601,286 255,076 1734962 | 2.82%
RECURSOS DE
LA NACION 3,088,038 3,265,938| 3,211,670 3,508,196| 2,694,451 15,768,293 | 25.67%
OTROS
INGRESOS 1,512,469 1,557,235 828,787 565,886 746,825 5,211,202 | 8.48%
TOTALES 10,991,761)12,999,497 | 13,553,294 | 12,706,337 ( 11,174,097 | 61,424,986
FUENTE DE INGRESOS
8,48%

B TASA AMBIENTAL

B TASA RETRIBUTIVA

B TASA POR USO DE
AGUA

H SERVICIOS
AMBIENTALES

Sumado a lo anterior adelanté procesos de gestionar recursos adicionales que le permitieron
realizar inversiones, asi:
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Ejecucién Presupuestal 2007-2011

ANO FUNCIONAMIENTO INVERSION TOTAL EJECUCION

2007 3,234,469,139 9,095,685,478 12,330,154,617
2008 3,673,429,309 13,828,543,551 17,501,972,860
2009 2,981,060,080 7,231,566,289 10,212,626,369
2010 3,754,780,966 8,870,036,658 12,624,817,624
2011 4,159,689,137 12,679,833,782 16,839,522,919

INVERSION

FUNCIONAMIENTO

18

52

FUNCIONAMIENTO E INVERSION QUINQUENIO

La entidad ejecuté un presupuesto de gastos con recursos propios del cual solo un 7%
aproximadamente se destind al funcionamiento de la entidad, siendo financiados por Aportes
del Presupuesto General de la Nacion, esto indica que los recursos recaudados en el
Departamento, por los diferentes conceptos, se destinan casi en su totalidad a inversion.

CUMPLIMIENTO DE METAS FINANCIERAS DEL PAT

PROGRAMAS Y
PROYECTOS

PROYECCION PAT

2007

2008

2009

2010

2011

TOTAL

PLANIFICACION
AMBIENTAL EN LA
GESTION TERRITORIAL

116

103

100

76

80

475

GESTION INTEGRADA
DEL RECURSO HIDRICO

4,946

2,277

2,480

3,731

3,748

17,182

PROMOCION DE
PROCESOS
PRODUCTIVOS
COMPETITIVOS Y
SOSTENIBLES

1,273

1,222

1,074

537

557

4,663
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CONOCIMIENTO,
CONSERVACION Y USO
DE LOS RECURSOS
NATURALES

1,254

1,483

1,393

958

1,023

6,111

PREVENCION Y
CONTROL DE LA
DEGRADACION
AMBIENTAL

1,724

1,228

1,187

1,824

1,890

7,853

Vi

FORTALECIMIENTO DEL
SINA PARA LA

GOBERNABILIDAD 2,570

AMBIENTAL

2,093

1,959

2,335

2,423

11,380

| PLANIFICACION AMBIENTAL EN LA 111 133 43 75 28 390
GESTION TERRITORIAL
Il | GESTION INTEGRADA DEL RECURSO
3,274 4,311 | 3,865 | 2,747 | 3,070 17,267
HIDRICO
Il | PROMOCION DE PROCESOS
PRODUCTIVOS COMPETITIVOS Y 1,241 1,617 | 1,064 | 565 532 5,019
SOSTENIBLES
IV | CONOCIMIENTO, CONSERVACION Y
1,227 1,509 |[1,939 | 1,327 | 930 6,932
USO DE LOS RECURSOS NATURALES
V | PREVENCION Y CONTROL DE LA
1,117 2,565 | 1,401 |1,827 | 3,435 10,345
DEGRADACION AMBIENTAL
VI | FORTALECIMIENTO DEL SINA PARA
2,124 2,399 | 2,198 | 2,328 | 2,669 11,718
LA GOBERNABILIDAD AMBIENTAL
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La inversién realizada supera en un 58 % las cifras establecidas en el Plan de Accién
proyectado para el quinguenio, lo cual indica una eficiente gestién de recursos, considerando
ademés que lo proyectado en funcionamiento solo super6 las cifras establecidas en el plan
financiero soporte del PAT para este periodo en un 3 %, como se evidencia en la tabla
siguiente al comparar la cifra proyectada frente a lo ejecutado, asi:

IDENTIFICAC

ION

PRESUPUEST CONCEPTO PROYECCION PAT

AL
VIGENCIA 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL

0900-1- - :Uer‘f)IONAMI 3,373 3,508 3,648 4,170 4,354 19,053
GASTOS DE

0900-1-1- PERSONAL 2,633 2,739 2,848 3,332 3,483 15,035
GASTOS

0900-1-2- GENERALES 410 426 443 408 424 2,111
TRANSFEREN

0900 -1-3- |CIAS 330 343 357 430 447 1,907
CORRIENTES

IDENTIFICAC

ION

PRESUPUEST CONCEPTO EJECUCION PRESUPUESTAL

AL
VIGENCIA 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL

0900-1- - ::T%IONAMI 3.234 3.674 3.953 3,763 4,159 10.861
GASTOS DE

0900-1-1- PERSONAL 2.572 3.023 3.23 3,172 3,343 8.825
GASTOS

0900-1-2- GENERALES 377 359 368 297 320 1104
TRANSFEREN

0900-1-3- |CIAS 285 292 355 294 496 932
CORRIENTES

Los recursos que permitieron este importante nivel de inversién, corresponden a Tasas
Retributivas, los cuales fueron obtenidos por la normalizacion de cartera por este concepto,
de las empresas del sector domestico, quienes suscribieron acuerdos de pago y se pusieron
al dia en sus obligaciones. Otros ingresos que incidieron notablemente en este mayor valor de
inversion, son los correspondientes a la gestién de recursos en otras entidades, como la
financiacion de proyectos de reforestacion que viene financiando el Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, quien igualmente en este quinquenio, ha trasladado recursos
a través del Fondo Nacional Ambiental (FONAM), para la construccion de los centros de
acopio de residuos sélidos en el Departamento del Quindio.

La distribucién de los recursos a invertir en cada uno de los proyectos de la institucion
correspondi6 a:
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EJECUCION QUINQUENIO

PROGRAMAS Y

PROYECTOS

Formulacion de
instrumentos de
planificacion ambiental

Formulacién de planes
de ordenamiento y
manejo de cuencas
hidrograficas

110,921,523

421,108,122

133,678,477

171,564,333

43,301,218

161,842,066

75,493,743

130,471,439

28,400,851

123,229,961

Administracion y
sostenibilidad del
recurso hidrico

159,598,965

327,244,171

258,535,084

713,670,155

402,947,728

Proteccién,
reforestacion y manejo
sostenibles de cuencas
abastecedoras

608,249,069

594,282,623

611,518,203

1,297,994,477

582,599,718

Gestién en el
mejoramiento de la
calidad del agua.

1,704,803,983

2,980,909,982

2,701,801,992

272,378,674

1,670,057,433

Aplicacion de
instrumentos
econdémicos de tasa
retributiva y por uso del
agua

214,733,039

237,300,295

151,540,053

132,594,573

111,057,271

Monitoreo de la calidad
del agua

200,866,713

180,511,383

Apoyo a sectores
productivos amigables
con el medio ambiente.

269,772,767

388,888,451

246,216,077

247,731,226

248,576,214

Apoyo en el
mejoramiento ambiental
de procesos
productivos, agricolas,
pecuarios y forestales.

971,369,859

1,228,442,512

847,447,321

317,360,651

284,188,389
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Proteccion de
ecosistemas y
fortalecimiento del
sistema de areas
protegidas

593,572,173

435,152,858

729,863,018

774,891,614

458,577,989

Conocimiento y
conservacion de la
biodiversidad.

141,859,859

153,100,000

49,682,772

100,274,659

73,821,269

Administracion y
ejecucion del plan de
manejo del distrito de
manejo integrado-DMI

58,501,456

128,472,460

129,678,180

154,363,242

103,440,722

Investigacion,
transferencia y fomento
de la guadua y especies
asociadas.

433,609,903

793,072,838

1,035,852,413

296,273,132

294,755,892

Recuperaciéon y
conservacion de areas
verdes y corredores
urbanos.

282,973,146

271,995,000

216,333,887

250,178,525

196,050,563

Gestion y apoyo técnico
en la implementacién de
los planes integrales de
residuos sélidos

218,011,573

1,137,721,988

492,890,656

251,627,796

907,821,198

Control, seguimiento y
monitoreo de la calidad
del aire y del ruido.

136,090,272

163,697,799

104,698,884

73,661,170

44,414,216

Control, seguimiento y
evaluacion de los
recursos naturales y el
medio ambiente.

395,096,020

687,288,235

538,422,049

1,016,511,895

1,009,053,779

Apoyo en la prevencion
y mitigacion de riesgos
naturales y antropicos.

59,721,868

301,947,457

59,318,959

235,330,687

1,278,591,193
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Formulacion, ajuste,
seguimiento y
evaluacion de
instrumentos de

19 | planificacién ambiental. 77,202,835 90,545,171 93,142,683 | 151,307,189 165,421,525
Asesoria 'y
fortalecimiento de la

20 | planificacion territorial. 286,722,476 452,044,998 378,779,042 | 411,568,634 440,864,184

Desarrollo y aplicacién
de sistema de
informacion y
documentacion

21 | ambiental. 306,942,431 347,283,540 363,144,290 291,682,324 291,802,008

Cultura ambiental y
22 | difusion a la comunidad. 270,738,993 452,714,687 465,558,474 | 595,869,471 674,368,681

Fortalecimiento
23 | administrativo. 419,766,095 409,145,843 312,332,733 | 230,247,700 247,946,351

Fortalecimiento
24 | financiero 761,398,822 647,996,421 594,263,930 | 276,378,927 461,337,746

Fortalecimiento del
sistema de atencion al
25 | usuario - - - 130,387,661 134,998,040

26 | Fortalecimiento juridico - - -| 240,920,382 253,052,821

SUB-TOTAL EN
INVERSION 8,902,765,247 12,534,490,139 10,586,163,985 | 8,870,036,658 | 11,673,860,463

Administracion del
Fondo de
Compensacion
Ambiental 1,005,973,319

Total Servicio de la
deuda 0 0 0 0 0

TOTAL INVERSION
QUINQUENIO 8,902,765,247 12,534,490,139 10,586,163,985 | 8,870,036,658 | 12,679,833,782

Para dar soporte y facilitar el manejo de los recursos la entidad cuenta con el sistema
integrado de presupuesto, contabilidad, tesoreria — PCT.

Se integraron adicionalmente al Sistema Integrado Financiero PCT, los médulos de
facturacion, cartera y almacén, contribuyendo asi a la agilizaciéon de procesos contables ya
gue cada uno de los movimientos ejecutados en esos modulos se refleja en contabilidad,
previa parametrizacion en el médulo de integracion.

De esta manera la elaboracion de los estados financieros mensuales, trimestrales y anuales
necesarios para la toma de decisiones y exigidos tanto por los usuarios internos como
externos se hacen mas 4giles y confiables.
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Teniendo en cuenta la modernizacion de la informacién financiera virtual, la Corporacion sigue
los lineamientos planteados para entrega de informes y declaraciones tributarias por los
diferentes organismos estatales como son la Contaduria General de la Nacion y la
Administracion de Impuestos Nacionales DIAN.

Apoyados en la Resolucion Namero 280 de Mayo 18 de 2007, por la cual se crea el Comité
Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable de la Corporacién Autbnoma Regional del
Quindio, la cual sigue los parametros establecidos por la Contaduria General de la Nacion en
la Resolucion namero 119 del 27 de abril de 2006 para adoptar el modelo estandar de
procedimientos para la sostenibilidad del sistema de Contabilidad Publica, La Corporacién
efectla continuamente depuracién, analisis y ajustes a las diferentes cuentas contables que
conforman los estados financieros, garantizando asi saldos que reflejan la realidad financiera.

A nivel de Tesoreria se ha logrado:

Mejorar en pagos de némina a personal de planta y pagos a contratistas que se realizan en
linea o virtual, optimizando tiempo, recursos y mejorando la seguridad en el manejo de los
recursos tanto par la entidad como para el usuario.

La ubicacion de un datafono en la entidad ha permitido que los usuarios cancelen sus
obligaciones con tarjeta débito o crédito y asi se ha disminuido el riesgo en manejo de
efectivo a nivel institucional y se ha facilitado el pago lo que repercute en menor cantidad de
deudor para la entidad.

Asi mismo los pagos por concepto de tasas retributivas y por uso de agua se pueden realizar
en oficinas bancarias ubicadas en los municipios, que facilitan los tramites a los usuarios.

El conocimiento de saldos en bancos en tiempo real y no mensual vencido le permite a la
entidad dar cumplimiento con sus obligaciones financieras oportunamente.

El comité de inversiones creado al interior de la entidad, ha permitido optimizar el manejo y
rendimiento de los recursos de la entidad, los cuales son actualmente manejados como
fiducias.

Las colocaciones de los recursos recaudados, con altos niveles de seguridad, por la
constitucion de las pdlizas de manejo pertinentes y su depdsito en entidades financieras de
alta calificacién de riesgo, a pesar de los bajos niveles de rentabilidad en el mercado
financiero, generaron algunos recursos por rendimientos y tuvieron disponibilidad continua
para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos en la institucion, garantizando agilidad
en los tramites de pagos y cumplimiento de todos los requisitos legales, en materia tributaria,
financiera.

Los once modulos administrativos y financieros se encuentran integrados, lo que permite que
la entidad responda en forma oportuna a los requerimientos de control e informacion a
nuestros usuarios internos y externos, asi como a los érganos de control del estado.

Los once médulos los cuales le permiten a la entidad manejar:
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e Presupuesto de gastos donde se determinan todos los gastos aprobados del presupuesto
de la entidad

o Presupuestos de Ingresos donde se reporta el presupuesto de ingresos de la entidad en el
ano.

e Cartera donde esta el conocimiento de los acreedores y deudores de la entidad
Facturacion para brindar con transparencia a los usuarios la informacion que le permita
realizar los pagos para cumplir con las obligaciones contraidas con la entidad

e Central de cuentas donde se elaboran las érdenes de pago de cada uno de los
compromisos adquiridos en la entidad

¢ Contabilidad donde se registra la informacion de los diferentes conceptos para producir
estados financieros

e Almacén para el control de los bienes muebles e inmuebles, asi como de los consumos

e Tesoreria para el manejo del recaudo, efectivo, cuentas bancarias y para pagos de la
entidad

e Integracion en este médulo se parametrizan cada uno de los mdédulos para su posterior
asociacion

e Causacion donde se autorizan y/o certifica la orden de pago de conformidad con las
normas en materia contable y para que tesoreria proceda a elaborar los pagos.

e Contratacion, permite que cada proceso contractual asigne en linea los recursos
correspondientes

El costo de operacién de estos moédulos ha incluido capacitaciones, asesoria como soporte

técnico permanente en el manejo y atencion de casos que se presenten.

El uso de estos sistemas de informacion permite manejar con eficiencia los recursos
institucionales, garantizan la confiabilidad de la informacion financiera institucional, siendo
prenda de garantia para la generacion de los reportes periédicos requeridos por los érganos
de control, la contaduria general de la Nacion y para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

La Corporacion gracias al uso de estos sistemas de informacién ha cumplido oportunamente
el calendario tributario y por lo tanto no ha sido objeto de multas o sanciones por estos
conceptos.

Los aportes al Fondo de Compensacion Ambiental en cumplimiento de la Ley 344 de 1996,
han permitido la contribucion institucional al fortalecimiento del Sistema Nacional Ambiental-
SINA cuyos recursos financian proyectos de inversion en todo el territorio nacional, con
restriccion de asignacion de recursos solo a las quince (15) corporaciones con menores
recursos. Al final de la vigencia 2010, y en la vigencia 2011 la corporacion por hacer parte del
grupo de corporaciones con esta condiciébn econdmica, ha tenido la posibilidad de presentar
proyectos para su financiacion que ascienden a la suma de $1.500 millones.

Los aportes al fondo de compensacion ambiental se han realizado oportunamente durante el
quinquenio, ascienden a la suma de$ 1.491.074.648, de acuerdo al comportamiento de los
ingresos propios, asi:
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ANO VALOR LIQUIDADO Y TRANSFERIDO
2007 $ 337,175,076.00
2008 $ 373,124,305.00
2009 $ 322,520,079.00
2010 $ 225,653,304.00
2011 $ 232,601,884.00
TOTAL $ 1,491,074,648.00

APORTES FONDO DE COMPENSACION AMBIENTAL
400

300
200 - m APORTES FONDO DE
COMPENSACION
100 - AMBIENTAL
0 1 T T T T

2007 2008 2009 2010 2011

META 4: Software para el sistema integrado administrativo y financiero, adquirido,
actualizado y con mantenimiento

Los once mddulos administrativos y financieros se encuentran integrados, lo que permite que
la entidad responda en forma oportuna a los requerimientos de control e informacion a
nuestros usuarios internos y externos, asi como a los érganos de control del estado.

Los once mddulos los cuales le permiten a la entidad manejar:

e Presupuesto de gastos donde se determinan todos los gastos aprobados del presupuesto
de la entidad

e Presupuestos de Ingresos donde se reporta el presupuesto de ingresos de la entidad en el
ano.

e Cartera donde esta el conocimiento de los acreedores y deudores de la entidad
Facturaciéon para brindar con transparencia a los usuarios la informacion que le permita
realizar los pagos para cumplir con las obligaciones contraidas con la entidad

e Central de cuentas donde se elaboran las d6rdenes de pago de cada uno de los
compromisos adquiridos en la entidad

e Contabilidad donde se registra la informacion de los diferentes conceptos para producir
estados financieros

e Almacén para el control de los bienes muebles e inmuebles, asi como de los consumos
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e Tesoreria para el manejo del recaudo, efectivo, cuentas bancarias y para pagos de la
entidad

e Integracidon en este moédulo se parametrizan cada uno de los médulos para su posterior
asociacién

e Causacién donde se autorizan y/o certifica la orden de pago de conformidad con las
normas en materia contable y para que tesoreria proceda a elaborar los pagos.

e Contratacion, permite que cada proceso contractual asigne en linea los recursos
correspondientes

El costo de operacion de estos modulos ha incluido capacitaciones, asesoria como soporte
técnico permanente en el manejo y atencidn de casos que se presenten.

El uso de estos sistemas de informacién permite manejar con eficiencia los recursos
institucionales, garantizan la confiabilidad de la informacion financiera institucional, siendo
prenda de garantia para la generacion de los reportes periddicos requeridos por los 6rganos
de control, la contaduria general de la Nacion y para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

La Corporacion gracias al uso de estos sistemas de informacion ha cumplido oportunamente el
calendario tributario y por lo tanto no ha sido objeto de multas o sanciones por estos
conceptos.

META 5: Sistema Nacional Ambiental SINA fortalecido

Los aportes al Fondo de Compensacion Ambiental en cumplimiento de la Ley 344 de 1996,
han permitido la contribucién institucional al fortalecimiento del Sistema Nacional Ambiental-
SINA cuyos recursos financian proyectos de inversion en todo el territorio nacional, con
restriccion de asignacion de recursos solo a las quince (15) corporaciones con menores
recursos. Al final de la vigencia 2010, y en la vigencia 2011 la corporacion por hacer parte del
grupo de corporaciones con esta condicion econdmica, ha tenido la posibilidad de presentar
proyectos para su financiacion que ascienden a la suma de $1.500 millones.

Los aportes al fondo de compensacion ambiental se han realizado oportunamente durante el

quinquenio, ascienden a la suma de$ 1.491.074.648, de acuerdo al comportamiento de los
ingresos propios.
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PROYECTO 25: FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE ATENCION AL USUARIO

Objetivo: Velar por la oportuna y eficiente atencién a las necesidades y expectativas de los
usuarios de la entidad, mediante una adecuada recepcién de los requerimientos, control en la
gestion de los mismos e informacidon de sus resultados a los interesados, a través de un
sistema de atencion integral para la interaccion con el usuario y tramites al interior de la
entidad.

GESTION Y RESULTADOS:

META 1: Solicitudes, tramites y servicio conformados en un sistema y con seguimiento
permanente de cumplimiento.

Con el propdsito de mejorar la actividad de Comunicacion con el Cliente y en cumplimiento
con lo establecido en la normatividad que regula los servicios de atencion al ciudadano, se
redistribuyeron las areas de la Oficina de Atencidon al Usuario, de tal manera que esta
actividad se desarrolla de forma mas efectiva en beneficio de los usuarios de la Entidad. En
este sentido, fue definida un area de facil acceso al usuario donde se recepciona toda la
documentacion, incluyendo tramites ambientales, recibo y despacho de fax y se actualiza el
sistema Beesoft; y otra area donde opera la recepcion de llamadas a través del conmutador,
la linea gratuita 018000916625, se reciben las denuncias ambientales, el despacho de
correspondencia externa, apoyo en la atencidn del correo electrénico de servicio al cliente y
se adelanta el seguimiento a tramites, denuncias ambientales y derechos de peticion.

Es importante destacar la implementacion del Beesoft como herramienta eficaz de tramite de
correspondencia interna y externa que ha permitido el control en la gestiéon documental
institucional y estrategia de reduccion del consumo de papel, ademdas mediante este
instrumento se busca que toda la informacidon que se genere al interior de la entidad y con
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destino a esta, pueda ser consultada por las diferentes cuentas de correo electrénico
institucional, asi como la informacion del Sistema Integrado de Gestion y de la implementacion
del Modelo Estandar de Control Interno.

Otra de las acciones adelantadas fue la implementacion de la medicion de la satisfaccion del
cliente con el propdsito de contar con los elementos e insumos que puedan servir para la
toma de decisiones. Se adelantd la fase de prueba y de levantamiento de la base de datos,
con preguntas de la atencion recibida, para ser diligenciada por teléfono a los usuarios que
utilizaron nuestros servicios. En este sentido Se destaca los resultados obtenidos, con altos
porcentajes de satisfaccion. Igualmente el diligenciamiento de las hojas de vida de los
tramites ambientales suministradas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
lo que ha permitido al ciudadano acceder a los tramites de la Entidad en cumplimiento con el
con el requerimiento de Gobierno en Linea.

Basados en el buen servicio prestado por el operador de la correspondencia externa, se logro
disminuir en un 43% la devolucidon de la correspondencia que es enviada a nuestros
principales usuarios que se encuentran ubicados en las areas rurales de nuestro territorio.

Es importante destacar que la oficina de atencién al usuario consolid6 la comunicacion con el
cliente a través del correo electronico, desarrollando el aplicativo de seguimiento a solicitudes
quejas y reclamos, el cual puede ser consultado en la pagina web de la entidad, por otra
parte, se realizd el seguimiento a las Denuncias Ambientales y Derechos de Peticién
instaurados por los ciudadanos, garantizando en tiempo oportuno las respuestas generadas.
En general la oficina de Atencidn al Usuario de la Corporacion Autonoma Regional del Quindio,
en el periodo 2007- 2011 evidencié las respuestas oportunas a solicitudes y tramites de la
comunidad, atencidn personalizada a quejas, reclamos y denuncias, como resultado de un
trabajo coordinado con todo el personal en cada uno de los aspectos ambientales de nuestra
mision institucional.

PROYECTO 26: FORTALECIMIENTO JURIDICO

Objetivo: Fortalecer los diferentes procesos de caracter juridico, para garantizar el adecuado
funcionamiento y sostenibilidad de la entidad.

GESTION Y RESULTADOS:
META 1: Proceso de cobro coactivo fortalecido y consolidado.

Las entidades que hacen parte de la estructura del Estado, como es el caso de la Corporacion
Autonoma Regional del Quindio, son beneficiarias de créditos que se conforman a su nombre,
cuya recuperacion en caso de no ser cancelados por los deudores de manera voluntaria,
podran, ejercer el cobro de estos créditos, a través de la coercidn, convirtiéndose la entidad,
en juez y parte, por la facultad conferida en sede Constitucional y desarrollada en sede
legislativa.

Antes de adentrarnos en materia, respecto de la gestiéon que la Corporacion Autonoma
Regional del Quindio ha realizado en materia de cobro Administrativo coactivo, es pertinente
precisar algunos conceptos, para un mayor entendimiento, a saber:
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COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO.

Es una funcién jurisdiccional, asignada a un organismo o a un funcionario administrativo para
que sin requerir a la autoridad judicial, haga efectivas por via ejecutiva, las deudas fiscales
expresas, claras y exigibles a favor de la respectiva entidad.

DESTINATARIOS.
Las personas naturales o juridicas, responsables de cancelar las obligaciones a favor de la
Corporaciéon Auténoma Regional del Quindio.

COMPETENCIA DE LA CORPORACION.

Del contenido del articulo 112 de la Ley 62 de 1992 y el articulo 23 del Decreto 1768 de 1994,
se establece la Competencia de las Corporaciones Auténomas Regionales, para el ejercicio de
la Jurisdicciéon Coactiva. En la Corporacion Auténoma Regional del Quindio, esta facultad esta
radicada en cabeza de la Oficina Asesora Juridica, segun lo establecido en la Resolucion No,
0883 de octubre 23 de 2006, la cual reglamenta el manual de funciones de la entidad.

Vigencia 2007:
Cartera: $104.169.145

Recaudo por pago de la obligacion: $18.860.750
Deuda asegurada con medida: $37.627.540

Total recaudado y asegurado: $56.488.290
Pendiente Por recaudar vigencia 2007: $47.680.855
Porcentaje de Avance: 54.22%

Vigencia 2008:
Cartera: $1092.343.032

Recaudo por pago de la obligacion: $975.703.087
Recaudo por abono a la obligacién: $20.545.000
Recaudo asegurado con acuerdo de pago: $48.154.476
Deuda asegurada con medida: $48.154.476

Total recaudado y asegurado: $1072.836.116
Pendiente Por recaudar vigencia 2008: $19.506.916
Porcentaje de Avance: 98.21%

Vigencia 2009:
Cartera: $39.326.227

Recaudo por pago de la obligacion: $1.514.880
Recaudo asegurado con acuerdo de pago: $1.580.000
Deuda asegurada con medida: $4.054.195

Total recaudado y asegurado: $7.149.075

Pendiente Por recaudar vigencia 2009: $32.177.152
Porcentaje de Avance: 18.17%

Vigencia 2010:
Cartera: $337.666.408

Recaudo por pago de la obligacion: $124.241.274
Total recaudado y asegurado: $124.241.274
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Pendiente Por recaudar vigencia 2010: $213.425.134
Porcentaje de Avance: 36.79%

Vigencia 2011:
Cartera: $59.336.146

Recaudo asegurado con acuerdo de pago: $24.555.278
Total recaudado y asegurado: $24.555.278

Pendiente Por recaudar vigencia 2011: $34.780.868
Porcentaje de Avance: 41.38%

TOTAL CARTERA DEL QUINQUENIO: $1632.840.958
TOTAL RECAUDADO Y ASEGURADO EN EL QUINQUENIO: $1285.270.033
PENDIENTE POR RECUDAR CARTERA QUINQUENIO: $347.570.925

RECAUDO DE OTRAS VIGENCIAS GESTIONADO EN EL QUINQUENIO:

Recaudo por pago de la obligacion: $745.722.738
Recaudo asegurado con medida: $168.000.000
Total recaudado y asegurado: $913.722.738

Si bien, en la actividad de cobro administrativo coactivo, el recaudo es parte fundamental de
esta, hay que destacar otras acciones que se generan en aras de materializarla, y que hacen
parte de la gestidn realizada, gestion que enmarca el ordenamiento juridico, veamos:

ACCION

DESCRIPCION

Estudio De Bienes

Durante el quinquenio (2007-2011) se han proferido 588
oficios, por medio de los cuales se ha realizado estudio de
bienes, a los deudores de la Corporacién que se encuentran en
la etapa de Cobro coactivo, lo cual consiste en enviar una
solicitud de informacion de bienes a entidades tales como,
Instituto Departamental de Transito, Secretarias Municipales de
Transito, Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos y
Camara de Comercio

Mandamiento De
Pago

Durante el quinquenio (2007-2011) se han proferido 111
mandamientos de pago, los cuales permiten establecer de
manera clara la obligacién y hacer exigible, por medio de la
jurisdiccion coactiva, las obligaciones que tienen terceras
personas con la Corporacion Autdnoma Regional del Quindio.
Con lo anterior se tiene que con dicha gestion la entidad esta
dando plena aplicacién a lo dispuesto en el manual interno de
cartera y en la ley 1066 de 2006.

Acuerdos De Pago

Durante el quinquenio, se han proferido 6 actos administrativos
por medio de los cuales se conceden facilidades a los
deudores, actos de vital importancia, porque permiten a la
entidad asegurar su crédito.
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Medidas Cautelares

la entidad-

Durante el quinquenio (2007-2011) se han proferido 18 autos
por medio de los cuales, se ordena el embargo de bienes,
actuaciones que garantizan la recuperacién de parte de la
cartera que presenta la entidad, pues dicha medida puede
generar en los deudores presion para el pago o se puede
presentar el remate de estos bienes y asi saldar la deuda con

GESTION 2007

Recaudo por Total Pendiente Por .
Cartera pago de la recaudado y recaudar I;c;r;?,:iagee
obligacion asegurado vigencia 2010
$ 337,666,408 $ 124,241,274 $ 124,241,274 $ 213,425,134 36.79%

Pendiente Por
recaudar
vigencia 2010;
$213.425.134

Total _/

recaudado y
asegurado; %
124.241.274

Cartera;
% 337.666.408

Recaudo por

\ pagode la
obligacion;

$124.241.274
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$350,000,000
$300,000,000

$250,000,000

$200,000,000

$150,000,000

$100,000,000

Total
recaudadoy
asegurado

$50,000,000
$0

Pendiente Por
recaudar
vigencia 2010

Cartera Recaudo por
pagode la

obligacion

GESTION 2008

Recaudo el
asegurado | Deuda asegurada con rec(a)udad Pe::;:::lea:’or P:::g:t
con acuerdo medida Y . ) ]

d asegurad | vigencia 2008 | Avance

e pago o:

$ $
1,092,34 $ 48,154,476 $ 48,154,476 1,072,836, | $ 19,506,916 98.21%

3,032 116

Meta 2: Procedimiento contractual consolidado.

Iniciando La administracion la contratacion estaba regulada por la ley 80 y el Decreto 2170 de
2002 las cuales daban como lineamientos que la contratacion fuera adelantada por dos
modalidades de seleccidn: “Licitacion Publica y Contratacion Directa’, procedimiento en los
cuales no se tenia en cuenta el objeto del contrato sino la cuantia a contratar lo cual facilitaba
los procesos precontractuales y contractuales, a partir del afio 2008 la normatividad en materia
contractual surtidé modificaciones establecidas en la ley 1150 de 2007, el decreto 066 derogado
por el Decreto 2474, en los cuales se establecen cambios en las modalidades de seleccion y
procedimientos para la contratacién, donde ya esta no se limitaba a Contratacion Directa y
Licitacion Publica sino también a diferentes modalidades como: Seleccion Abreviada y Concurso
de Meritos cambios que en un principio causaron traumatismo en las diferentes dependencias
por desconocimiento y aplicacion de la normatividad, situacién que hizo necesario que la Oficina
Asesora Juridica a través de la Direccién General presentara ante el Consejo Directivo un
Manual de Contratacion, el cual mantiene los lineamientos que se deben seguir al interior de la
entidad con el fin de socializar a los diferentes funcionarios el Manual de Contratacion la Oficina
Juridica realizd capacitacion en cuanto a la normatividad contractual, procedimientos internos
de contratacion y elaboracion de estudios previos al respecto se elaboro una cartilla guia “PARA
LA ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS” |a cual describe todos los pasos que se deben tener
en cuenta para la Elaboracion de Estudios Previos y la Normatividad vigente en materia de
contratacion, desarrolla cada uno de los puntos del articulo tercero del decreto 2474, cabe
mencionar que la entidad contaba desde administraciones anteriores con el Moddulo de
Contratacion Estatal en el programa PCT el cual no habia sido utilizado para la elaboracion de
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Estudios Previos, situacion que genero compromiso de la Oficina Asesora Juridica en su
implementacion en la cual se desarrollaron tres fases:

1. Conocimiento, Alimentacién y Capacitacion.

2. Funcionamiento en cada una de las dependencias para lo cual se designaron personas a
cargo del sistema las cuales fueron capacitadas por la Oficina Asesora Juridica.

3. Integracion del médulo de contratacion con el médulo de presupuesto, situacién que genero
mas organizacion de la contratacion.

La Corporacién con el fin de tener un mejoramiento continuo y mantener su certificacion en la
Norma ISO 9001 NTCGP 1000, incluyo los procedimientos que se deben seguir en cada uno de
los procesos de la entidad de acuerdo a su enfoque sistémico es por ello que la Oficina Asesora
Juridica incluyo para el proceso Juridico los procedimientos internos que se deben adelantar
para cada una de las modalidades de seleccidn en sus etapas precontractual, contractual y pos
contractual para la Contratacion de la entidad, situacion que ha generado designacion de
responsabilidades, tiempos y tramites permitiendo un mayor compromiso, conocimiento y
eficiencia en materia contractual en general la Oficina Juridica en el quinquenio a llevado a cabo
las siguientes contrataciones.

Meta 3: Proceso de investigacién disciplinaria fortalecido y consolidado.

7 quejas presentadas informando de presuntas irregularidades en el desempefo de los
funcionarios de la Corporacion, a la fecha se encuentran en proceso de evaluacion, bajo los
parametros de la Constitucion Politica, la Ley 734 de 2002 y la Resolucion Interna 0883 de
2006

Meta 4: Defensa judicial consolidada y con mantenimiento.

Para el afio 2007, la entidad tenia aproximadamente 95 demandas en contra, para el afio
2008 y 2009 la cantidad de demandas bajo asi:

CLASE DE PROCESO NUMERO CUANTIA
NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO Y SIMPLE NULIDA 28 691.249.49
REPARACION DIRECTA 2 23.000.000
ACCION POPULAR 28 SIN CUANTIA
ACCION CONTRACTUAL (A favor de la CRQ) 2 56.272.350
ACCION DE TUTELA 1 SIN CUANTIA
EJECUTIVO (Demandante C.R.Q.) 1 1.582.997
ORDINARIO LABORAL 2 5.623.000

TOTAL 64 777.727.816

Para el afio 2010 hubo Procesos judiciales fallados en el primer trimestre del 1 de enero al 31 de marzo de 2010,
tres (03) fallos favorables a la Corporacién, del segundo semestre del 1 de abril al 30 de junio de 2010 hubo 8
fallos con 6 favorables a la corporacion y el nimero de demandas aumento, y como se puede observar son Acciones
Populares, no par mala gestion de la entidad, sino que por un incentivo que se reconocia al accionante en este tipo
de demandas.
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TIPO DE DEMANDA CANTIDAD

NULIDAD Y RDL 18
ACCION POPULAR 49
REPARACION DIRECTA 2
SIMPLE NULIDAD 3
EJECUTIVO 1
CONTRACTUAL 1
TOTAL 75

Para el afio 2011. El numero de demanda se sostuvo, a pesar que hubo 16 fallos de los cuales
fueron favorables a la entidad, e igualmente el 90% de ellos son Demandas de Accion
Popular, que con la apertura de dos Juzgados de Descongestién, se han ido evacuando
rapidamente estos procesos.

TIPO DE DEMANDA CANTIDAD
NULIDAD Y RDL 10
ACCION POPULAR 59
REPARACION DIRECTA 1
SIMPLE NULIDAD 0

EJECUTIVO
CONTRACTUAL

TOTAL 76

El nimero de ellas se sostiene puesto que asi como se fallan, igualmente estan llegando y
radicado nueva demandas.

Para este afio 2011, el Ministerio de justicia implemento un programa llamado LITIGOB,
mediante el cual los Abogados encargados de la defensa judicial deben subir al sistema todos
los procesos judiciales que tiene a su cargo, la pagina es la siguiente: www.litigob.gov.com

Meta 5: Procedimiento sancionatorio fortalecido y consolidado.

En los afos 2007, 2008 y 2009 el proceso sancionatorio ambiental se encontraba vinculado en
la meta 3 del proyecto 24 "“fortalecimiento financiero”, en el cual se fortalecid el tema juridico
institucional, en temas relevantes como el cobro persuasivo de las multas impuestas por esta
Entidad como consecuencia de la comision de conductas violatorias de la normativa ambiental
vigente.
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Por medio del ajuste del plan de accion 2007-2011 el procedimiento sancionatorio ambiental
pasé a formar parte del proyecto 26 “fortalecimiento juridico” configurado en la meta 5, como
proceso sancionatorio fortalecido y consolidado obteniendo los siguientes resultados:

1.

Con el ajuste del plan de acciéon 2007-2011 y la entrada en vigencia de la ley 1333 de Julio
21 de 2009 “por la cual se establece el procedimiento sancionatorio ambiental y se dictan
otras disposiciones”, se configuraron cambios de gran importancia en el ya mencionado
proceso, pues dicha ley fue creada y es aplicada por esta Autoridad Ambiental con el fin
de ejercer una funcidn preventiva, correctiva y compensatoria, para garantizar la
efectividad de los principios y fines previstos en la Constitucién Politica, los tratados
internacionales, la Ley y el reglamento, evitando de esta Manera la realizacién de
actividades o existencia de situaciones que atenten contra el medio ambiente y que
generen impunidad, atendiendo y empleandola Rigurosidad de las sanciones previstas en
la misma, por tal razdn, en el presente informe se hace necesario establecer los aspectos
mas relevantes acerca de la entrada en vigencia de la Ley 1333 de 2009 “por /a cual se
establece el procedimiento sancionatorio ambiental y se dictan otras disposiciones ‘frente
al procedimiento que establecia el Decreto1594 de 1984y como fue adoptado por esta
Entidad dicha norma, asi:

La CORPORACION AUTONOMA REGIONALDEL QUINDIO- CRQ, a fin de dar cabal
cumplimiento a la normativa vigente establecio una serie de procedimientos tales como e/
PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACIONES el cual busca que las mismas actuaciones se
surtan en forma agil y con la rigurosidad exigida en el Codigo Contencioso Administrativo
y demds normas concordantes y e/ PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO e/ cual tiene
por objeto dar un estricto cumplimiento a las diferentes etapas procesales establecidas en
la Ley 1333 de Julio 21 de 2009, a fin de garantizar el debido proceso a los investigados y
la correcta aplicacién de la norma mencionada, evitando esta Entidad verse inmersa en
fallos inhibitorios que lo Unico que generarian seria la impunidad y el desacatamiento de
la normativa por parte de los presuntos infractores, razén por la cual, dichos
procedimientos incluidos en el sistema integrado de gestién de la calidad fortalecieron la
aplicacién de la normativa y el proceso sancionatorio como tal sobre todo en los
siguientes aspectos:

La facultad sancionatoria ambiental.

La responsabilidad sancionatoria ambiental.

Infracciones ambientales.

Aplicacion normativa en situaciones no previstas en el régimen.

Interpretacion y transitoriedad de la ley.

Caducidad de la capacidad sancionatoria del estado e investigaciones ambientales.
Procedimiento sancionatorio ambiental como tal.

En cuanto a este punto es preciso manifestar que con la aplicacion de lo ya descrito y la
medida de descongestion adoptada por la Subdireccién de Control y Seguimiento Ambiental
de la Entidad frente al gran nimero de expedientes sancionatorios ambientales de otras
vigencias, se tiene como resultado final de este Gltimo quinquenio la siguiente informaciéon con
relacion a los expedientes contentivos de los procesos sancionatorios ambientales:

En cuanto a las indagaciones preliminares en materia de vertimientos: Estas fueron
archivadas en su totalidad, por dos causas, la primera por no haber sido posible verificar
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plenamente la ocurrencia de la conducta, y el responsable de los hechos objeto de
indagacion, factores indispensables para dar inicio a un proceso sancionatorio ambiental
que cumpla con todas las garantias constitucionales frente al presunto infractor y la
segunda por haberse dado inicio al tramite del permiso de vertimientos de aguas
residuales por parte de los usuarios citados y requeridos en indagacién para que dieran
cumplimiento a la normativa ambiental en cuanto a este tema, cumpliéndose a cabalidad
con las funciones de control y seguimiento ambiental que realiza esta Autoridad Ambiental.

e De los procesos sancionatorios ambientales adelantados en este Ultimo quinquenio se
tiene la siguiente informacion:

1. Afos 2007 y 2008: 341procesos sancionatorios ambientales.

2. Ano 2009: 725 procesos sancionatorios ambientales, teniendo en cuenta que aqui se
tramitaron procesos con vigencias de anos anteriores, es decir, de los establecidos en el
numeral anterior.

3. Afo 2010: 488 procesos sancionatorios ambientales, resaltando que esta cifra redondea
procesos sancionatorios no solo de la vigencia 2010 sino de varias vigencias.

4. Ano 2011: finalizando el primer semestre del afo 2011 se culminaron los tramites de todas
las indagaciones preliminares, dando aplicacion al término establecido en el articulo 17 de
la ley 1333 de 2009.

Para el final del afio 2010 se impusieron en multas un valor aproximado de $191.022.616 de
procesos de todas las vigencias.

En lo corrido de la vigencia 2011 se han impuesto multas por valor $147.537.896
correspondientes a procesos de varias vigencias.

Cabe anotar que a la Subdireccién de Control y Seguimiento Ambiental le corresponde la
imposicion de las multas mas no la gestién del recaudo del dinero correspondiente a las
multas impuestas, labor que adelanta la Subdireccién Administrativa, Operativa y Financiera
de la Entidad a través del cobro persuasivo y la Oficina Asesora Juridica a través del cobro
coactivo.

REFERENTE A LOS RECURSOS NATURALES MAS AFECTADOS DURANTE EL ULTIMO
QUINQUENIO:

El recurso mas afectado durante el ultimo quinquenio es el recurso flora, ya que
aproximadamente el 65% de los procesos sancionatorios fueron iniciados por infracciones
consistentes en tala de arboles y guadua sin permiso de la Corporacién Autdnoma Regional
del Quindio y de la movilizacién de productos forestales sin el correspondiente salvoconducto
Unico nacional, sin embargo, para el afio 2011 las infracciones frente al recurso flora
disminuyeron notablemente, esto gracias a que las medidas preventivas y las sanciones
impuestas por la Subdireccion de Control y Seguimiento Ambiental de la Entidad en todas las
vigencias han generado en los usuarios conciencia de preservacion y cuidado del medio
ambiente.
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INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

INDICADORES MiNIMOS MAVDT - PLAN DE ACCION 2007 - 2011

INDICADORES DE GESTION

DESCRIPCION | Unidad de
EXPRESION Y ALCANCE medida
L . . . . ) C lej
Declaracion con estatus de categoria de drea protegida a areas de conservacion qmp elo ha
Cajamarca
Areas protegidas declaradas en el Quindio, con planes de manejo formulados y en 45999 ha
ejecucion: Parque Regional Barbas Bremen y Parque Regional de Génova
Plan de Manejo Forestal Dpto. Quindio 196183 ha
Implementacidn estrategias para la adaptacién cambio climatico UMC Rio Rojo y 3037 ha
Lejos
- . . - 5faunay 11
Especies de flora y fauna amenazadas con planes de manejo en ejecucién d:ﬂon\'/a plan
. Formulado y
Cuenca con plan y manejo formulado ) -, plan
en ejecucion
Cuenca con plan y manejo formulado En ejecucion plan
Areas reforestadas naturalmente 45 ha
Areas reforestadas cuencas abastecedoras en mantenimiento 1638,95 ha
Corrientes hidricas reglamentadas con relacion a las priorizadas 2 No.
Regulacién, control y seguimiento ambiental a vertimientos 12 Municipio
Metas de reduccidn de carga contaminante por sectores productivos aplicada a TR 4 Sector
En proceso
FRIHDQ, cofinanciando proyectos de Convocatoria
legalizacion
Tasa de cumplimiento gestidn de cobro ingresos 100 porcentaje
Diagndstico plan de descontaminacion por ruido elaborado para Armenia 1 Estudio
Control y seguimiento a los residuos peligrosos 12 Municipio
Control y seguimiento a la PGRS y residuos peligrosos en el Quindio 12 Municipio
Control imiento a | tion int Id id 5lid li |
y seguimiento a la gestion integral de residuos sélidos y peligrosos en e 12 Municipio
Dpto.
Mipymes y empresas vinculadas a mercados verdes 22 Municipio
Convenios de produccion mas limpia apoyados 11 Municipio
Asesoria y fortalecimiento a la planificacion ambiental 12 Municipio
Apoyo a la prevencion y mitigacion de riesgos naturales y Antrépicos 12 Municipio
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INDICADORES MINIMOS DE GESTION

RESOLUCION 964 DE 2007
INDICADOR
Areas protegidas declaradas en la jurisdiccién de la Corporacién 3
Areas protegidas declaradas en la jurisdicciéon de la Corporacién, con
. . 2 45.999 has
Planes de manejo en ejecucion
Plan General de Ordenacién Forestal de la jurisdiccion de la Corporacion, 100%
formulado
Ecosistemas Estratégicos (Paramos, Humedales, Manglares, zonas secas, 3500 has
etc), con Planes de manejo u ordenacion en ejecucion '
Especies de fauna y flora amenazadas, con Planes de Conservacion en 16
ejecucion
Cuencas con Planes de ordenacién y manejo - POMCA- formulados 1
Cuencas con Planes de ordenacién y manejo - POMCA- en ejecucion. 1
Areas reforestadas y/o revegetalizadas naturalmente para la proteccién 89 has
de cuencas abastecedoras.
Areas reforestadas y/o revegetalizadas para la proteccién de cuencas 388 has
abastecedoras en mantenimiento.
Corrientes hidricas reglamentadas por la Corporacidn con relacion a las 2
cuencas priorizadas
Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos -PSMV- en
seguimiento por parte de la Corporacién con referencia al nimero de 12
cabeceras municipales de su jurisdiccion.
Total de recursos recaudados con referencia al total de recursos 100%
facturados por concepto de tasa retributiva.
Total de recursos recaudado con referencia al total de recursos 100%
facturado por concepto de tasa de uso del agua.
Cumplimiento promedio de los compromisos definidos en los convenios
de produccién mas limpia y/o agendas ambientales suscritos por la 100%
Corporacién con sectores productivos.
Numero de municipios con inclusién del riesgo en sus POT a partir de los 3
determinantes ambientales generados por la Corporacion.
Nuimero de municipios asesorados por la Corporacién en formulacién de 12
planes de prevencién y mitigacidn de desastres naturales.
Cantidad de proyectos con seguimiento (licencias ambientales,
concesiones de agua, aprovechamiento forestal, emisiones atmosféricas, 972
permisos de vertimiento) con referencia a la totalidad de proyectos
activos con licencias, permisos y/o autorizaciones otorgados por la CAR.
Tiempo promedio de tramite para la evaluacién de las licencias 180

ambientales, permisos y autorizaciones otorgadas porla corporacion.
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